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Resumen 

A lo largo de la historia las enfermedades han acompañado al ser humano. En la 

actualidad, la humanidad vive el azote de la pandemia del Sars-Cov 19, la cual ha tenido un 

grave impacto en la forma en que la sociedad moderna ha estado realizando sus actividades 

diarias. Entre estas actividades, la educación ha sido uno de los sectores con un alto impacto 

grave, donde las IES1 especialmente en países como la República de Colombia, ha afectado a la 

comunidad académica en todos sus componentes y la capacidad de respuesta se ve disminuida 

por la escaza capacidad económica para atender las contingencias presentadas. Es por ello que se 

requiere mucha capacidad de creatividad e ingenio, para buscar adecuadas soluciones de 

reingreso a las universidades, una vez se esté llegando de nuevo a una presunta normalidad, que 

permita una adecuada transición no traumática, de la educación virtual a una presencial, por lo 

cual es oportuno considerar pasar a una educación combinada pos pandemia, la cual requiere 

aprendizajes y propuestas adecuadas. 

Con esto, en la actualidad, se ha despertado un debate en torno a la forma en que se debe hacer 

las labores de pedagogía, en donde la tecnología se ha convertido en núcleo central de la 

formación. Con esta propuesta de educación combinada, como fórmula adecuada, oportuna, 

transicional, que agrupe la educación presencial con los avances de la tecnología moderna en la 

educación virtual, se presenta como solución para el ingreso de nuevo a las aulas como 

facilitador para la enseñanza en el país. Con esto en mente, en primer lugar, se pretende ver 

cómo las pandemias afectan a la humanidad y su efecto en la educación, en segundo lugar, el 

impacto de pasar de la presencialidad a la virtualidad en la educación colombiana, en tercer 

lugar, como la tecnología, fue una facilidad para continuar la educación al empezar las 

                                                             
1 Instituciones de Educación Superior 
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decisiones tomadas por la llegada de la pandemia al país, para posteriormente hacer un estudio 

del debate surgido y en la forma en que la educación combinada puede aportar a la solución de 

este problema.   

 Palabras clave: pandemia, Covid-19, virtualidad, presencial, combinada 

Abstract 

 Throughout history, diseases have accompanied the human being.  Today, humanity is 

experiencing the scourge of the Sars-Cov 19 pandemic, which has had a serious impact on the 

way modern society has been conducting its daily activities.  Among these activities, education 

has been one of the sectors with a high serious impact, where HEIs, especially in countries such 

as the Republic of Colombia, have affected the academic community in all its components and 

the response capacity is diminished by the  scarce economic capacity to meet the contingencies 

presented.  That is why a great deal of creativity and ingenuity is required to find adequate 

solutions for reentry to universities, once a presumed normality is being reached again, which 

allows an adequate non-traumatic transition from virtual to face-to-face education.  Therefore, it 

is appropriate to consider moving to a combined post-pandemic education, which requires 

learning and appropriate proposals. 

 With this, at present, a debate has arisen around the way in which pedagogy work should be 

done, where technology has become the central nucleus of training.  With this proposal of 

combined education, as an adequate, timely, transitional formula that brings together face-to-face 

education with the advances of modern technology in virtual education, it is presented as a 

solution for entering the classroom again as a facilitator for teaching in  the country.  With this in 

mind, firstly, it is intended to see how pandemics affect humanity and their effect on education, 

secondly, the impact of moving from face-to-face to virtuality in Colombian education, thirdly, 
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how  Technology was a facility to continue education at the beginning of the decisions taken by 

the arrival of the pandemic in the country, to later make a study of the debate that arose and the 

way in which combined education can contribute to the solution of this problem. 

Keywords: pandemic, Covid-19, virtuality, face-to-face, combined. 

Introducción 

A causa de la pandemia, el gobierno nacional, dispuso las medidas establecidas en el 

decreto 417 de 2020, declarando el Estado de Emergencia, Económica, Social y Ecológica en 

todo el territorio nacional, donde la educación, por supuesto, empezó a operar en forma virtual, 

se requirió entonces, sobre la marcha, la manera de operar, adecuar y preparar docentes, para 

eliminar la brecha generacional, en el uso de la tecnología para el trabajo y la educación.  

Por esta razón, a causa de la pandemia COVID-19, se pasó de la presencialidad a realizar 

las clases 100% virtual, donde la UMNG2 no podía ser inferior  en su calificación de alta calidad 

en acreditación y en la educación que siempre brinda, tomando las medidas necesarias para 

permitir interactuar con los directivos, administrativos, docentes y estudiantes y así seguir 

profundizando mucho en los temas a leer, investigar y rendir los trabajos. Ya sea en grupos 

variados o de forma individual, que enriqueció el aprendizaje.  

Ahora bien, a medida que se avanza en el programa de vacunación de los ciudadanos, el 

país entra a un nuevo estado de recomposición, de regresar poco a poco a la normalidad, y que 

estos efectos que deja la pandemia, en lecciones aprendidas, sirva, para permitir una adecuada 

transición, sin tanto traumatismo, como se vivió al principio de la pandemia y se logre tener el 

mejor ambiente para la comunidad académica tanto en docentes como en estudiantes.  

                                                             
2 Universidad Militar Nueva Granada. 
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Conforta pensar, que este momento especial, es una excelente oportunidad en presentar 

opciones, entre otras, la educación combinada, que consiste en combinar la virtualidad con la 

presencialidad en los programas, en las especializaciones y en maestrías, que así lo permita, con 

el fin de optimizar espacios, combinar mejor los tiempos, profundizar más en los temas y en 

hacer las prácticas. 

Indudablemente lo anterior, requiere considerar, modificar algunos currículos, que va a 

ayudar a complementar la enseñanza y continuar con la excelencia académica. La Pandemia y 

sus efectos, permite considerar, que la educación combinada, es una oportunidad especial para la 

educación pos-covid, debe masificarse, aceptarse por las IES, donde la educación combinada, 

dará mejores resultados en el aprendizaje para toda la comunidad académica en las instituciones, 

y en especial ventaja, para las instituciones de nivel superior. 

Desarrollo 

Los daños físicos y mentales, ocasionados a los docentes y estudiantes a causa de la 

pandemia que ha tocado a la humanidad en este siglo XXI, que ha afectado, entre otros, la parte 

de su entorno privado, su intimidad, como también la parte afectiva, mental, impulsada por la 

misma condición del aislamiento, de recibir sus clases en casa, las dificultades de buena señal de 

conectividad, de las situaciones especiales vividas por las familias, ocasionadas por el virus del 

covid-19, así mismo, las familias haciendo las mismas o diferentes actividades dentro del mismo 

espacio del hogar, el aumento del estrés por todas estas circunstancias, los sitios de descanso del 

hogar, que no estaban diseñados para el trabajo o estudio genera daños en el cuerpo por las malas 

posturas.  

Refuerza lo anterior indudablemente la tesis planteada, según la cual la educación 

combinada, cobra mayor importancia y que se debe iniciar un proceso de transición a la 
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educación combinada, que aliviara todas estas dificultades y mejorara la calidad en el 

aprendizaje, es por ello que se realizara un análisis argumentativo a través de distintas fuentes, 

normas, instituciones y autores, la demostración de esta afectación y la oportunidad de 

implementar esta alternativa dentro de la fase de transición a la presencialidad. 

La pandemia y su impacto en la educación 

La humanidad, a lo largo de su rica historia, ha sufrido una amplia variedad de retos que 

han obstaculizado su vida en el planeta tierra. Entre estos obstáculos, las enfermedades se han 

presentado como sus mayores enemigos. Graves dolencias como la Tuberculosis, la Fiebre 

Bubónica, la Viruela, la Influenza, la Gripa Aviar, entre otros, han logrado afectar la vida en 

sociedad desde el primer momento en que los seres humanos, inició su expansión por el planeta 

donde vivimos.  

No obstante, aquella realidad, parte de la normalidad humana, ha logrado ser 

contrarrestada gracias a los avances tecnológicos médicos, otorgándole al ser humano una 

expectativa de vida mucho mayor a lo que se tenía, generando un importante crecimiento 

demográfico. Según lo dice Goberna (2004)  

La defensa de la salud se adapta perfectamente al proyecto racional moderno. Se va 

introduciendo una visión optimista en el progreso humano ilimitado que puede llevar a vencer la 

enfermedad, se crea en una política sanitaria universal a favor de la salud. Los estados nacionales 

y burgueses intervienen cada vez más en la vida pública y a través de ella en la vida privada, la 

ciencia y la técnica se sienten más capaces de dominar el mundo natural 

Sus resultados, el explosivo aumento de la población mundial desde los primeros años del 

siglo XIX hasta hoy. En el caso colombiano, de acuerdo con estimaciones del DANE (2019), la 
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población ha crecido de ser 12.6 millones en 1950 a más de 50 millones en el 2019, demostrando 

un importante triunfo en salvar vidas de la medicina colombiana y mundial.  

No obstante, en el último año la humanidad ha presenciado el crecimiento desmesurado 

de una grave afección denominada SARS CoV-19 o Covid-19. Esta enfermedad, que se avistó 

por primera vez en territorio de la República Popular China, teniendo como epicentro la ciudad 

de Wuhan, capital de la provincia de Hubei, es de tipo coronavirus. Se relaciona con otros de su 

especie como los resfriados comunes, siendo identificados de acuerdo a estudios microscópicos 

electrónicos, por una cadena de ARN positiva de figura similar a una corona y con presencia de 

glucoproteínas de pico en su cubierta o envoltura. Según estudios de la Fundación MF, s.f. (para 

1) 

 Los anteriores estudios, (para 6) identifican la característica de esta nueva mutación, en 

resumen, en su amplia capacidad de esparcimiento y transmisión de persona a persona mediante 

pequeñas gotas que se dispersan bien sea al toser, estornudar o hablar, al contacto con las 

mucosas, logrando con ello contagiar fácilmente a personas, que estén cercanas, a menos de dos 

metros del enfermo, por ello la recomendación, a esta transmisión ha sido el aislamiento, 

distanciamiento, elementos de bioseguridad y protección personal. Así mismo, se puede 

transmitir por el contacto con materiales contaminados y su posterior contacto manual a los ojos, 

boca o nariz.  

De acuerdo con la Organización Mundial de la Salud, China comunicó por primera vez 

un tipo extraño de enfermedad pulmonar altamente contagiosa el 31 de diciembre de 2019, sin 

embargo, se cree que llevaba larga data rondando por los mercados populares, en donde, 
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posiblemente, se generó por el comercio de especies animales exóticas como Murciélago o 

Pangolín.  

Con el tiempo, aquella enfermedad se expandió a otras provincias de China y otros países 

del continente asiático como Corea y Japón. Lo anterior, aunado al desconocimiento oficial, a la 

rápida expansión del virus y la reiterada desestimación de la capacidad mortal de la enfermedad, 

hizo que se impidiera de forma correcta su ingreso a países en Europa, América y África, 

afectando, especialmente, y, en primer lugar, a los países con la población más envejecida como 

España, Francia, Italia, entre otros, para posteriormente causar estragos económicos en los países 

en desarrollo.  

Actualmente, de acuerdo con sus estudios este organismo internacional UNICEF (2020), 

los países más afectados por el cierre de las escuelas y universidades son los latinoamericanos, 

quienes en promedio tuvieron un término de 170 días cerrados en 2020 y en lo corrido del 2021, 

aún persiste esta situación, en la mayoría de sus programas, a excepción, en el uso de 

laboratorios o en estudios y prácticas del área de medicina. De acuerdo con El Fondo de las 

Naciones Unidas para la Infancia- UNICEF (2021), la educación fue una de las más 

perjudicadas, afectando a un aproximado de 168 millones de niños a nivel mundial, donde se han 

afectado a más de 98 millones de estudiantes básicos en Colombia. 

De ahí que a nivel mundial se iniciaran fuertes medidas restrictivas de la movilidad para 

disminuir la velocidad de propagación. Entre estas medidas estuvo el cierre de planteles 

educativos de primaria, secundaria y a nivel superior. De acuerdo con el estudio COVID-19 y 

educación superior: De los efectos inmediatos al día después, UNESCO IESALC (2020), de la 

Organización de las Naciones Unidas para la Educación, la Ciencia y la Cultura, UNESCO y el 
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Instituto Internacional para la Educación Superior en América Latina y el Caribe, IESALC, la 

educación fue una de las más perjudicadas. 

Las cifras dadas a conocer por el estudio de UNESCO IESALC (2020), indican que la 

afectación en América Latina, alcanzo a unos 23,4 millones de estudiantes de educación superior 

(CINE 5, 6, 7 y 8)3 y a 1,4 millones de los docentes, y dentro de la población total de la región, 

esto representa un 98%. Para el caso colombiano, los cierres se iniciaron desde el 16 de marzo de 

2020 y aún continúa en esta condición la educación superior, solo en algunos programas 

especiales, como la medicina, ingenierías, se ha alternado la presencialidad, para efectos de uso 

de los laboratorios.  

A medida que estos cierres se fueron generalizando en la región, no solo se afectó la 

educación presencial, sino, que trajo otras consecuencias, como la cancelación de seminarios, 

foros, congresos, movilidad, se paralizó la investigación, las reuniones académicas y llevo a una 

educación remota o virtual, acomodando las estrategias para poder cumplir con los cortes 

académicos ya iniciados y no perjudicar a los estudiantes. 

Aquello generó un grave impacto. Los resultados de un cierre tan prolongado nunca 

fueron concebidos por las instituciones de gobierno y de educación a nivel nacional y municipal, 

ni de las instituciones educativas privadas. De ahí que, según las estimaciones del Banco 

Mundial (2020), los estudiantes habrían perdido alrededor de un 26% del aprendizaje que 

hubiesen tenido en las aulas de clase, con posibilidad de incrementar en caso de establecerse 

mayores cierres en el futuro.  

                                                             
3 Clasificación Internacional Normalizada de la Educación, UNESCO-NACIONES UNIDAS. 

http://uis.unesco.org/en/topic/international-standard-classification-education-isced
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Toda esta evidencia, desnuda lo catastrófico que ha resultado para la educación nacional 

el plan de educación, solamente virtual, a pesar de los esfuerzos de los principales distritos y el 

gobierno nacional, de implementar un plan de emergencia en educación a distancia, no pudo 

mitigar los impactos que se dio en la enseñanza de los alumnos tanto a nivel escolar, básico o 

superior.  

La pobreza y la falta de conectividad, Pérez, Ramos y Casas, (2020), la falta de equipos y 

medios digitales que adolecía el país con anterioridad a la pandemia, imposibilitaron una efectiva 

aplicación de la educación a distancia, especialmente en aquellas regiones periféricas en donde la 

educación debió ser impartida por clases radiales, disminuyendo la calidad de lo enseñado.  

Claro que hay un gran sector entre estudiantes y docentes, en las IES, afectos a la 

educación virtual y no presencial, que manifiestan su deseo de las enseñanzas ocasionadas por la 

pandemia y la oportunidad presentada de educación virtual o remota, es para permitir adecuar los 

currículos y que se convierta en una constante para continuar la educación de esta forma, 

ahorrándose muchos recursos en infraestructura física, recursos educativos que permitirá un 

ahorro a las finanzas públicas y en los hogares. 

 Seguramente lo anterior no es para nada subjetivo, ¿pero será lo mejor? Indudablemente 

se logra disminuir el uso de estructuras físicas, de elementos facilitadores necesarios para la 

presencialidad, como sillas, auditorios, baños, aulas, pupitres, tableros, papelería, servicios 

públicos, ¿pero será esto suficiente para garantizar la salud pública de los estudiantes y docentes 

en su aspecto mental y en la calidad del aprendizaje a recibir? 

Con esto en mente, se ha generado un amplísimo debate político entre grupos de interés 

que giran alrededor de la educación. Algunos, alarmados por los impactos que puede generar el 
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cierre de los institutos educativos, especialmente en sectores más desamparados de la población 

nacional, han exigido la apertura de Colegios y Universidades mediante el establecimiento de 

ejercicios de autocuidado y alternancia estudiantil.  

El impacto de las consecuencias del Covid-19 en las instituciones superiores, se 

proyectaba en una alta deserción, nunca antes vista en la educación colombiana a nivel superior, 

por la crisis económica y el cierre de las universidades, donde se previa uno de cada cuatro 

estudiantes abandonaría sus estudios, según WorkUniversity (El Espectador, 2020, para 2), y un 

comunicado también de la Asociación Colombiana de Universidades (ASCUN), relacionado por 

asuntos económicos y las clases virtuales. (El Espectador, 2020, para 3).   

Por otro lado, conscientes del creciente riesgo que significa el relacionamiento de los 

estudiantes, la potencialidad del virus de extenderse con rápida eficacia y su mortalidad en 

personas mayores de 60 años, han buscado que se mantenga la educación a distancia para los 

estudiantes, siempre en beneficio de los profesores, quienes, en los últimos meses han 

presenciado el fallecimiento de un importante número de colegas. Así, la discusión ha llegado 

ante las más altas esferas del gobierno nacional, de la política nacional, tanto a nivel ejecutivo, 

como a nivel legislativo y judicial.  

Actualmente, los Distritos más importantes del país, entre estos Bogotá, se encuentran en 

desarrollo de programas de alternancia que permitan el reingreso de los estudiantes a los 

planteles educativos con el fin de ir volviendo a la normalidad educativa. Sin embargo, aquellos 

esfuerzos se ven truncados constantemente por los constantes picos epidemiológicos que 

comporta el virus del Covid-19 en la población de Colombia que, actualmente, hace parte del top 

cinco de los países con más defunciones por millón a nivel mundial.  



Gustavo Adolfo Ocampo Nahar  

Facultad de Educación y Humanidades.  

13 

Por lo anterior, se iniciará analizando la necesidad de un sistema de educación híbrida 

que permita solucionar la disyuntiva en la que se encuentra Colombia con respecto a este tema y 

que afianza indudablemente la necesidad de regresar a las aulas de las universidades, de disfrutar 

los espacios del campus, de interactuar con docentes y compañeros los temas de cada programa y 

enriquecer el aprendizaje. 

Del cierre a la apertura, análisis de las diferentes opciones educativas en la actual 

coyuntura 

En la actualidad, cobra vigencia la discusión, sobre la forma de hacer mantener la 

educación de las IES, basados en tres puntos de vista. En primer lugar, la apertura de los 

planteles de educación, especialmente los de enseñanza superior como las universidades y 

centros universitarios, que permitan el reingreso de los estudiantes y eviten los efectos nocivos 

que significa no hacer esto. En segundo lugar, está la opción de mantener la educación a 

distancia, salvaguardando la salud de los estudiantes, sus familias y los planteles de enseñanza 

que laboran en este lugar, especialmente aquellos con alta tendencia a tener espectros de la 

enfermedad serios e incluso mortales por su condición de salud y/o preexistencias; por último, 

realizar un sistema de educación que permita la utilización de elementos tecnológicos para 

ampliar el desarrollo de la enseñanza de forma remota que sirva a la protección del profesorado y 

estudiantes, pero, combinado con la asistencia o presencialidad de nuevo a los planteles 

educativos que permita complementar el aprendizaje, prácticas, exposiciones e inter-actuaciones 

requeridas y de sana salud mental y física. 

Ahora, para poder desarrollar esto, es importante evidenciar cuáles son las ventajas y las 

desventajas de cada una de las posibilidades con el fin de descubrir el futuro que deberán seguir 
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los distritos y municipios, encargados de la regulación de las restricciones y de la educación a 

nivel sectorial. Para la UNICEF (2020), el impacto que ha generado la crisis del Sars-CoV19 es 

más profunda de lo que se tiene en cuenta.  

Lo anterior, de acuerdo con el Banco Mundial (2020), ha generado graves daños que 

deben mitigarse con la reapertura. Entre los ejemplos más claros está la deserción masiva de 

estudiantes, especialmente en los primeros grados de educación con el fin de iniciarse en trabajos 

que puedan mitigar la reducción de los ingresos de las familias ocasionadas por los amplios 

recortes en pequeñas empresas, por otro lado, la recesión económica surgida por esta situación ha 

hecho que los institutos educativos primarios, secundarios y de educación superior tengan un 

fuerte recorte económico con respecto a lo devengado en el 2019.  

Para Juanita Goebertus, importante personaje de la política nacional, no está claramente 

identificado que los niños, transmita más fácil el virus que los adultos, igualmente, manifiesta el 

resultado del Instituto Colombiano de Neurociencia, que por lo menos el 88% de los estudiantes 

y también docentes, se ven seriamente afectados en su salud mental por el largo periodo, de 

aislamiento, que se han visto a estar encerrados en sus hogares, tema que ya se analizó 

anteriormente. (El Espectador, 2020, para 4).   

La situación descrita, según la misma representante, tendría unos impactos importantes. 

En primer lugar, un grave impacto en el desarrollo de la salud mental estudiantil, especialmente 

en menores de edad. En segundo lugar, tendría una grave repercusión en lo que se refiere a un 

aumento del 10% en el desempleo de mujeres, especialmente aquellas madres cabeza de familia 

que se han visto obligadas a dejar su labor como trabajadoras para dedicarse al cuidado de sus 

hijos que están en medio de un proceso de educación a distancia. De igual manera, la 
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representante Goebertus también hace una advertencia con respecto al posible aumento de 

embarazos. (El Espectador, 2020, para 5). 

La tercera vía, la tecnología para una educación híbrida. 

A raíz de la pandemia, las instituciones educativas, especialmente las instituciones de 

educación superior como la Universidad Militar Nueva Granada, ha iniciado la implementación 

del desarrollo de un sistema de educación que permite adquirir los elementos más importantes 

para el cuidado de la salud de los docentes y estudiantes de la institución, así como el máximo 

desempeño de las fundamentales capacidades que entrega la tecnología a la difusión del 

conocimiento. De acuerdo con el Arias et al (2020), la educación híbrida entrega a las 

instituciones educativas tres puntos que deben tenerse en especial observancia durante el 

desarrollo de la pandemia. 

En primer lugar, la elaboración de sistemas de educación que entremezclen el aprendizaje 

en los centros educativos y en sus viviendas por medio del uso de equipos tecnológicos, con el 

fin de, que, con el tiempo, ir volviendo progresivamente o totalmente a esta condición de la 

educación. En segundo lugar, un abordaje académico diferente que se enfoque en el correcto 

aprendizaje por parte del estudiante, con carácter individual que permitan atraerlo a el 

conocimiento y la creación de habilidades. Por último, en tercer lugar, una constante evaluación 

de la evolución de la implementación del sistema.  

Aquel sistema como se ha mencionado, resulta nuevo para los planteles educativos. Esto 

es especialmente relevante en países latinoamericanos, en su mayoría con un arcaico sistema de 

educación, que hasta ahora mira a la tecnología como una alternativa para la enseñanza y que se 

dio por obligación tomar debido a la pandemia. No obstante, no se debe desistir en aprovechar, 
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los nuevos direccionamientos que por consecuencia aporta el alto contagio del virus, 

especialmente ahora que el distanciamiento social, no permite una debida interrelación entre el 

alumno y el docente encargado de su educación. 

Bajo esta perspectiva en mente, tal como lo manifiesta Rosales et al (2208), el internet se 

ve como opción primaria para el uso y método tradicional didáctico en cuanto se refiera a la 

variedad amplia y a la mano de material para la educación, lo cual se constituye en una ventaja 

optimo que va de la mano de los docentes, (p. 24), de tal manera, desde una perspectiva 

educacional, la aplicación de la tecnología debe tener una preponderancia máxima en la 

enseñanza.  

Con ello, algunos autores, incluso sin tener la pandemia a la vista, se habían expresado 

anteriormente y ahora en el presente, considerando y solicitando la implementación de 

desarrollos pedagógicos a partir de las nuevas tecnologías, democratizando el conocimiento y 

ampliando la base de estudiantes a los que se puede llegar masivamente.  

No obstante, con la llegada de la pandemia, aquellos esfuerzos que habían caído en sacos 

rotos ahora responden a una extrema necesidad, ante un intento de volver a la normalidad, pero 

con aprendizajes claros de los beneficios que trae la tecnología. Para Obesso y Núñez (2021), la 

pandemia ha obligado a los países a la experimentación más grande de la historia, ingresando a 

niños y jóvenes en un sistema que nunca se había intentado, a pesar de que fuese muchas veces 

recreado a pequeña escala. Ahora, la educación híbrida se presenta como un escenario real, en un 

mundo globalizado y con amplias desigualdades sociales que pueden comprometer el futuro de 

estos sistemas. 



Gustavo Adolfo Ocampo Nahar  

Facultad de Educación y Humanidades.  

17 

Claro es que, para estas dos autoras (Obesso y Núñez, 2021), es importante entender 

correctamente qué es la educación remota o a distancia. La educación remota o en línea responde 

a la entrega de conocimientos a los alumnos de carácter individual por vía digital. Con ello, la 

forma de educación en línea permite deconstruir la enseñanza, por un lado, otorgando la 

posibilidad de recibir las clases de manera asincrónica, es decir mediante grabaciones, o 

mediante clases directas, face-to-face. Ambas con una relevancia de gran magnitud para el 

desarrollo de la educación.  

Con la asincrónica, por tanto, el manejo del tiempo de los alumnos resulta clave, 

otorgándoles una libertad nunca obtenida durante el sistema tradicional de educación, con ello, 

pueden presencia y reestudiar lo dictado por el docente durante su clase, abstrayendo de manera 

más fuerte la información. Requiere mucha disciplina y autocontrol para cumplir con las fases de 

la educación de forma responsable y oportuna. 

Por otro lado, la clase en vivo o sincrónica, permite actividades que en una clase 

asincrónica no se logra, entre estos, la utilización de elementos de ayuda que permitan la 

interacción entre el docente y el estudiante como la realización de encuestas, la elaboración de 

dibujos digitales, la presentación de elementos por parte de ambas partes para el mayor interés y 

entendimiento de la clase, entre otros. Como si en una clase presencial se tratara, se tendrá la 

posibilidad de realizar preguntas directamente al docente para su solución, cosa que en la 

asincrónica tiene menos posibilidades o, llegado el caso, una interacción post-clase. 

Es interesante advertir, como la tecnología, especialmente en época de mayor auge de la 

pandemia ha logrado establecer nuevos cánones en la educación que deben implementarse, a 

pesar, que en muchas ocasiones se tiende a considerar a la educación en línea es de menor 
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calidad, los estudios han dicho lo contrario, para Obesso y Núñez, 2021,    (p 6) donde la 

predisposición con la educación E- learning se considere de menor calidad y eficacia a nivel 

superior,  no tiene sustento realmente, siendo muy alejado de la realidad, porque se logra 

compensar, cuando se crean previamente, buenos diseños, lográndose sea tan eficiente y 

oportuno para ser considerado dentro de los procesos educativos. No obstante, aquella 

afirmación es supremamente cuestionada por otros autores y entidades. 

En la actualidad el componente de enseñanza en línea tiene unos elementos que se deben 

tener en cuenta y que se han visto en Colombia durante su implementación obligada durante el 

2020. Como se ha dicho anteriormente, la pobreza, Pérez, Ramos y Casas, (2020), ha impedido 

que el gran experimento del sistema de educación a distancia se establezca de forma efectiva de 

dos o más maneras.  

Pero falta más, es necesario tener otras opciones dentro de esta educación remota, no solo 

tener las bondades que nos ofrece la tecnología en sus diversas formas, plataformas, recursos, los 

avances de las mismas, las herramientas brindada por las TIC, en todas sus dimensiones, para no 

ser parte de alcanzar una similitud a los programas de distancia ya establecidos en su debida 

dimensión, sino, la de ofrecer mejores alternativas que permita seguir enriqueciendo el 

conocimiento grupal e individual. 

En el libro la Estrategia en el Aprendizaje de Huertas (2015), en su tercer capítulo nos da 

a conocer las propiedades y beneficios del aprendizaje cooperativo, que, entre sus apartes, está el 

cara a cara, que se pierde fundamentalmente en la virtualidad. Esta condición se da solamente en 

la presencialidad y fortalece muchas competencias que el estudiante alcanza a desarrollar 

asistiendo de nuevo al aula. 
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Regresando a lo anterior, se fortalece la tesis, clase combinada, entendiendo por ello, la 

tecnología combinada con la presencialidad, nos va a mejorar los índices de calidad, facilitar la 

enseñanza, lograr un mejor aprendizaje y fortalecer con la presencialidad, resultados más 

favorables para presentaciones y dominios públicos, interacción, motivación, toma de conciencia 

de las emociones y sentimientos, procesos de evaluación, evaluación formativa y sumativa y lo 

mejor el conocerse tanto docentes como estudiantes dentro de un mundo que pertenecemos y que 

la pandemia ha alejado, que todos somos seres sociales y necesitamos unos de otros. 

Dentro de las estrategias específicas en el aprendizaje cooperativo que manifiesta Huertas 

(2015), donde está como principio, la organización de grupos con una estructura y método muy 

organizados, dentro de un ambiente formal de presentación, hace primordial la praxis en el 

estudiante, el trabajo en equipos para temas establecidos, dominio, explicación en público que 

solo de forma virtual no se logra, pero no lo es todo y el éxito integral se alcanza, con la 

educación combinada, al combinar la virtualidad con la presencialidad, y esta presencialidad en 

un trabajo cooperativo indudablemente y no tan individual como puede ser la virtualidad. 

Las oportunidades para los docentes y estudiantes se dan cada día con mayor frecuencia 

en cuanto a líneas de investigación, en cuanto al desarrollo de todos los programas que 

contempla una universidad, con adaptación al modelo europeo, Vásquez-Cano Sevillano (2020), 

las cuales van en armonía con las directrices de Unesco (2013), para que el mundo académico se 

capacite en medios tecnológicos, tema que se trató varias veces a causa de la brecha ocasionada 

por la pandemia y que hubo necesidad de capacitar a toda la comunidad. 

Con esto en mente, la pandemia entrega ahora, para algunos sectores, unas amplias 

estrategias de educación que se deben mantener. La evolución acelerada en la que se implementó 
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el sistema de educación a distancia, en un mundo pos pandemia entrega unas versatilidades y 

oportunidades que se denominan Educación Combinada. De acuerdo con Arias et al (2020), en la 

actualidad los países latinoamericanos han pasado a un sistema de alternancia obligada en donde 

debe existir un número reducido de estudiantes en los salones, tal como se ha hecho en Bogotá, 

por ejemplo.  

No obstante, se requiere la continuación de la utilización de elementos tecnológicos que 

permita la combinación de la presencialidad y la educación virtual. Aquella educación híbrida o 

combinada, permitirá ayudar a mitigar la pérdida del aprendizaje descrito por el Banco Mundial 

en Colombia durante el 2020 e incentivar el interés del estudiante, evitando los descritos por 

políticos afanados en el regreso masivo a clases y permitiendo unas correctas medidas de 

bioseguridad, siendo unas de estas exigencias de FECODE y de discusión en reuniones por parte 

del SUE. 

Con la educación combinada, podemos minimizar en algo la brecha que se abrió en plena 

pandemia, para oportunidades de los estudiantes y docentes, en cumplir con los programas 

educativos, de lograr tener la cobertura suficiente, tema tratado en el libro Educación y 

Coronavirus COVID-19 Sánchez (2021), donde indica que se ha aislado a más de 1.600 millones 

de estudiantes según la UNESCO y de este importante número de estudiantes solo el 50% cuenta 

con los medios reales de poderse conectar y de contar con alguna ayuda de hardware. 

La sola virtualidad tiene limitaciones en permitir disfrutar del encuentro físico, de 

disfrutar los espacios, de hacer las demostraciones en público de forma cercana a la vista, a las 

sensaciones y al manejo del auditorio o salón, es por ello necesario dar prioridad al bienestar 

físico y mental de docentes y estudiantes, Sánchez (2021), tener la oportunidad de desarrollar 
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actividades de humanidades, de cultura, del arte, de espacios comunes, del deporte, todos juegan 

una labor esencial en la salud mental de la comunidad académica.  

Sin embargo, por parte del gobierno nacional, distrital y municipal, se debe tener 

observancia en la búsqueda de la expansión del parque tecnológico de todas las instituciones de 

educación del país, con el fin de concretar, como un elemento básico de la educación 

colombiana, la posibilidad de una educación alterna, híbrida o la presente propuesta de 

educación combinada, se acerque a los estudiantes y se asiente a la mejor forma de entender de 

cada uno, para tener una transición optima y sana, con todas las medidas de bioseguridad y, 

teniendo en cuenta, se está adelantando actualmente la tercera fase de vacunación masiva, para 

lograr así, disminuir la tendencia  de altos contagios en Colombia, en la tercera ola  del covid-19 

que padecemos, donde los contagios y muertes superan las capacidades de control sanitario. 

Así, tal como lo expone Rosales et al (2008), el objetivo del sistema mixto, es permitir un 

medio que atraiga al estudiante al aprendizaje, por diversos medios divergentes y no sólo por el 

clásico sistema de educación, que se imparte en gran parte en cada uno de los países de la región. 

Con ello, la pandemia del Sars-CoV 19, ha traído consigo grandes catástrofes, pero, para la 

educación ha traído una gran oportunidad, de reducir la brecha de educación, en especial, 

identificar los escaños económicos, aumentar la capacidad de retención y aprendizaje, subir las 

capacidades tecnológicas de los planteles educativos, oportunidad tanto en estudiantes, como en 

los docentes, que desde ahora deberán comprender el debido manejo de los sistemas de 

educación virtual, permitiendo una transición a la educación combinada, para entender los 

nuevos sistemas de enseñanza, entre esto el manejo de plataformas de educación, el manejo de 

sistemas de comunicación virtual e incluso, el manejo de redes sociales y las bondades y 

condiciones favorables de la educación virtual con la alternancia presencial. 
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La educación combinada como la interacción directa y el disfrute del espacio universitario. 

 Para nadie es secreto que la educación remota o virtual, tiene bastantes atributos que 

permite tener una educación masiva, conectar en lugares distantes de la geografía colombiana o 

mundial, del sitio donde se encuentra la sede física, donde se da el programa académico, que a 

causa de la pandemia, esta fue una opción que se implementó inmediatamente y permitió cumplir 

con los programas y la planeación académica planteada para el 2020 en su totalidad, pero 

continuar aun, como se ha hecho el año pasado y ahora en el primer semestre 2021, en esta 

condición, con la experiencia de año y medio en virtualidad, se ha logrado identificar los daños 

que esto ocasiona, tanto en docentes como en estudiantes, en su salud física o mental y en las 

oportunidades perdidas que la presencialidad nos brinda. 

 Pero lo cierto es que, la pandemia COVID-19 nos dejó tristezas, dolor, alertas, pero 

también, muchas enseñanzas y mensajes, como ya se trató en este ensayo, una de ellas es que 

vamos a mejorar, que vamos a cambiar, que vamos a modificar, a reconstruir, ampliar, es la hora 

de reinventar; es adecuado el plan de estudios, hay chance de cambiar, nuevos ajustes de 

currículos, pedagogía o metodologías no revisadas u obsoletas, rutina, letargo, así que 

busquemos actualizar y ser innovadores para alcanzar una nueva dinámica atractiva a la 

academia al retorno progresivo presencial a las aulas combinada con virtualidad. Sánchez (2021). 

 No niego que, en el campo de la educación, con lo originado por la pandemia, el hecho de 

ajustarse a la virtualidad, tanto docentes como estudiantes, logró llegar a los espacios y 

conocimientos, que desde tiempo atrás se buscaba querer alcanzar en este sector tan importante, 

la familiaridad y amistad con los recursos digitales y ser parte amigable, como aliado 
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fundamental en la educación. Libro, Dispositivos Digitales Móviles en Educación. Sevillano 

(2020).  

 La presencialidad que se mantuvo antes de la pandemia en las IES del país, permitía tener 

una relación directa entre docente y estudiante, lograr identificar muchos aspectos dentro de la 

pedagogía muy necesarios, especialmente en los programas de pregrado, las IES se habían 

esforzado por mejorar las condiciones físicas estructurales, las facilidades de recursos educativos 

para permitir calidad en la enseñanza. 

Obsérvese como, por ejemplo, la Universidad Militar Nueva Granada, a pesar de ser una 

universidad muy joven, construyo una sede y viene funcionando desde 2010 en Cajicá, 

municipio cercano a Bogotá, un campus universitario a todo dar, donde juega la naturaleza, la 

modernidad, el aire puro y la belleza de la sabana, en un espacio amplio y maravilloso para 

brindar uno de los mejores campus de la región latinoamericana y que se añora regresar a 

disfrutar por parte de la comunidad granadina en su totalidad. 

Nos interesa aquí principalmente, hacer especial énfasis que establecer el regreso 

presencial a estudios en las universidades, es una buena oportunidad para ajustar programas, 

especialmente en especializaciones, maestrías y doctorados, que permita reutilizar y optimizar 

espacios para alternar la presencia física complementada con la virtualidad. 

Tomemos por ejemplo la UMNG, donde cuenta con más de 42 especializaciones, 

maestrías y doctorados sin contar con los programas de la parte del área de medicina, pero, es 

importante conocer, que antes de la pandemia, ya se había manifestado por estudiantes y 

docentes, alguna incomodidad por las condiciones de las aulas rentadas fuera de las instalaciones 

propias de la universidad. 
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Ante este panorama de alguna inconformidad, de malestar, de falta de espacios propios y 

de comodidad para los estudiantes de especializaciones, la mejor opción es tomar la educación 

virtual acompañada de la presencia alternativa, hacer educación combinada, virtual más 

presencial, que permite alternar los espacios físicos de las aulas propias, regresar de nuevo a 

disfrutar de la universidad y sus beneficios ya vistos, de seguir cumpliendo la otra parte de la 

educación con la virtualidad que la pandemia nos llevó a realizar, la cual se complementa muy 

bien. 

Conclusiones 

 Siempre tendremos en la humanidad los flagelos de las enfermedades y pandemias a 

pesar de los avances de la ciencia y la medicina. La explosión demográfica en el mundo, la 

sabiduría de la ciencia y la medicina por preservar la vida humana hace cada día mayor las 

posibilidades de vida y por resultado mayor población, por ello la educación en todas sus etapas 

tendrá siempre un cliente creciente y exigente. 

 La pandemia tomó de sorpresa a todos los sectores económicos, jurídicos, educativos, en 

general de la misma actividad del ser humano, y sin mayor tiempo hubo que acomodarse a las 

nuevas circunstancias, de ello debemos aprender y tomar las lecciones aprendidas. 

 La educación fue una de las más afectadas por pandemia en todo lo que se relacionó en su 

entorno y contorno propio o externo que representa el ejercicio de la enseñanza dentro de la 

comunidad académica. La virtualidad fue la solución más oportuna e inmediata que permitió a 

las IES seguir adelante con los programas, tomando las medidas necesarias para cerrar brechas 

de conocimientos entre docentes, estudiantes y las facilidades de otorgar los medios para así 

cumplir lo planeado. 



Gustavo Adolfo Ocampo Nahar  

Facultad de Educación y Humanidades.  

25 

 El regreso muy pronto de nuevo a las aulas de las IES, requiere una adecuada preparación 

en toda su dimensión, desde lo administrativo como en lo académico, tiempo suficiente ha 

existido ya, es una necesidad por salud y por beneficio a la calidad de la educación donde los 

programas poco o nada se han transformado y estaban diseñados a presencial. 

 La mejor opción, por capacidad instalada, por salud pública, por transición a la 

normalidad, por el uso de las facilidades en infraestructura que tienen las IES, porque las 

modificaciones en los currículos, en la didáctica no son mayores y las experiencias aprendidas en 

esta pandemia, que hay que aprovecharlas, para hacer un cambio muy económico, dando 

facilidad a los docentes y estudiantes, esto es, hacer una educación combinada, virtual más 

presencialidad alterna, en especial se insiste para programas de especializaciones, que permita 

una asistencia de docentes y estudiantes, en los momentos que los programas lo requieran, de 

acuerdo a los procesos que los docentes implementen, sin descuidar el cumplimiento de lo 

planeado, las evaluaciones formativas y sumativas, por lo cual se presenta como una solución 

adecuada y oportuna. 
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