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En los últimos años, la ingeniería civil se ha destacado por estudiar los riesgos de 

los proyectos, estos riesgos se presentan a lo largo del ciclo de vida de estos, desde la etapa 

de pre-inversión, hasta su culminación. El riesgo es algo inherente a cualquier actividad 

humana; en la vida diaria existen actividades con distintos niveles de riesgo, dichos niveles 

se pueden reducir o incluso eliminar por medio de estrategias de control del riesgo (Lledó 

& Rivarola, 2010). 

 Es evidente que toda actividad empresarial implica asumir un nivel de riesgo, dado 

que desarrollan actividades en un entorno de incertidumbre (Córdova-Flores & Seminario-

Guaylupo, 2017).   En la actualidad se considera importante gestionar los riesgos en los 

proyectos, con el fin de poder observar de manera clara los estos ítems que afectan directa e 

indirectamente el desarrollo del proyecto.  

A nivel mundial, a pesar de que existen profesionales idóneos y se plantean 

metodologías para identificar los riesgos, una de ellas es la propuesta por el Project 

Management institute (PMI). Ante la imposibilidad de poder eliminar todos los riesgos 

existentes, lo importante es saber identificarlos y manejarlos para darles una solución 

inmediata, con el fin de que no se conviertan en grandes problemas a futuro.  

El PMI es una organización internacional sin fines de lucro, conformada por 

diversos profesionales con amplia experiencia y conocimiento en la gestión de proyectos, 



que a lo largo de su trayectoria han colaborado para la creación y desarrollo del PMBOK 

(Project Management Body of Knowledge) siendo este, una guía con las recopilaciones de 

las mejores prácticas aplicables a la gerencia de proyectos, que tienen el objetivo de 

prevenir las desviaciones en presupuesto, cronogramas y alcance como indicadores 

principales del éxito de los proyectos.  

Los riesgos son esenciales hora de iniciar con un proyecto, puesto que desde ese 

punto se analizan detalladamente cada fase del proyecto, con el fin de poder observar los 

riesgos a los que se exponen y los impactos negativos que pueden afectar a el desarrollo 

optimo del mismo. A partir de este análisis se llega a la toma de decisiones, donde los 

profesionales encargados pueden gestionar una posible solución a los riegos que se hayan 

detectado en el proyecto. Se debe estar plenamente consciente de ellos; hay que 

monitorearlos, minimizarlos, transferirlos y asumirlos son las actitudes adecuadas ante los 

riesgos.(Wright et al., 2001) 

La planificación del riesgo es el primer paso para iniciarle la gestión de los riesgos 

del proyecto. La planificación llega hacer un punto importante para proporcionar los 

recursos y el tiempo suficiente para las actividades de gestión del riesgo. El plan de gestión 

de los riesgos es vital comunicarse y obtener el acuerdo y el apoyo de todos los interesados 

a fin de asegurar que el proceso de gestión sea respaldado y llevado a cabo de manera 

eficaz a lo largo del ciclo de vida del proyecto (Project Management Institute & Project 

Management Institute, 2017a, p. 133).  

La planificación de riesgos se posee dos puntos de partida, las cuales son la entrada 

y salida de riesgos. Donde en la entregada de riesgos se realiza un análisis de la dirección, 

el acta de constitución, registro de interesados, factores ambientales y activos de los 



procesos de la organización. En la salida de riesgos se toman medidas en la metodología, 

roles y responsabilidades, presupuesto, calendario y se definen las categorías de riesgos.  

Posteriormente la identificación del riesgo es el proceso de determinar los riesgos 

que puedan afectar al proyecto y documentar sus características.. Este paso es importante y 

beneficioso para el proceso de documentación de los riesgos existentes, el conocimiento y 

capacidad que reúne al equipo del proyecto para anticipar eventos negativos. La 

identificación de riesgos es un proceso repetitivo debido a que pueden descubrir nuevos 

riesgos conforme el proyecto avanza a lo largo de su ciclo de vida 

De acuerdo con el PMI, el análisis cualitativo de riesgos es el proceso de priorizar 

riesgos para análisis o acción posterior evaluando y combinando la probabilidad de 

ocurrencia e impacto de dichos riesgos (Project Management Institute & Project 

Management Institute, 2017a). Este es un proceso beneficioso a la metodología, puesto que 

permite a los directores del proyecto poder reducir el nivel de incertidumbre y concentrarse 

en los riesgos que poseen alta prioridad. Se realizan análisis cualitativos normalmente por 

lo general un medio rápido y económico de establecer prioridades para planificar la 

respuesta a los riesgos, esto se realizan a lo largo de la vida del proyecto.  

Así mismos, el PMI menciona que el análisis cuantitativo de riesgos es el proceso 

de analizar numéricamente el efecto de los riesgos identificados sobre los objetivos 

generales del proyecto (Project Management Institute & Project Management Institute, 

2017a). Este proceso en la gestión de riesgo tiene como fin de reducir la incertidumbre en 

cuestiones de costos, en algunas ocasiones es posible que este proceso no se pueda realizar 

por falta de datos suficientes para desarrollar el modelo adecuado. 

De igual manera planificar la mitigación los riesgos es el proceso de desarrollar 

opciones y acciones para mejorar las oportunidades y reducir las amenazas a los objetivos 



del proyecto (Project Management Institute & Project Management Institute, 2017b). Este 

proceso tiene como plan principal inducir en los riesgos que esta en función de su prioridad, 

introduciendo recursos y actividades en el presupuesto, el cronograma y el plan para la 

dirección del proyecto dependiendo de las necesidades de este. Los riesgos incluyen las 

amenazas y las oportunidades que pueden afectar al éxito del proyectó y se debaten las 

respuestas para casa una de ellas. 

Finalmente basándonos en la teoría del PMI el control de riesgos es el proceso de 

implementar los panes de respuesta a los riesgos, dar seguimiento a los riesgos 

identificados, monitorear los riesgos residuales, identificar nuevos riesgos y evaluar la 

efectividad del proceso de gestión de los riesgos a través del proyectó (Project Management 

Institute & Project Management Institute, 2017b). El proceso de control de riesgos puede 

implicar la selección de estrategias alternativas, la ejecución de un plan de contingencia, la 

implementación de acciones correctivas y la modificación de l plan para la dirección 

correcta del proyectó.  

Por lo anterior, el objetivo del siguiente ensayo propone gestionar los riesgos del 

proyecto VIADUCTO KM 58, que se encuentra actualmente en proceso licitatorio en el 

Departamento del Meta, Municipio de Guyabetal, Vía Bogotá – Villavicencio. Con el fin de 

desarrollar una matriz de riesgo, bajo la metodología del PMI Y PMBOK  

Las guías del PMBOK contienen una descripción general de los fundamentos de la 

gestión de proyectos reconocidos y que sus bases fundamentales son “Planear con éxito” y 

“hacer las cosas bien desde el principio”, para garantizar el buen desarrollo de este.  Hoy 

día estos documentos con el pasar de los años se actualiza con el fin de desarrollar nuevas 

herramientas para que este proceso sea mas optimo a la hora de ser evaluados.  



Actualmente la vía la Bogotá – Villavicencio a la altura del kilometro 58 es la parte 

mas critica que tiene todo el corredor vial, ya que con el pasar de los años, esta zona ha 

sufridos varias remociones en masa, haciendo pausar el paso vehicula y el paso peatonal. 

La entidad del gobierno encargada de este tramo vial es el INVIAS, entidad que se encarga 

de regular la mayoría de las licitaciones viales en Colombia. Desde hace unos meses esta 

licitación de encuentra abierta dándole la oportunidad a varios consorcios de poder oferta a 

esta, con el fin de ayudar significativamente a la comunicación de Bogotá con la parte de la 

Orinoquia del país.  

Basándonos en el capítulo de gestión de riesgos en PMBOK, se quiere realizar una 

matriz de riegos para el proyecto VIADUCTO KM 58, se desea poder analizar de manera 

detallada los posibles riesgos que tendría este proyecto, dándole una posible solución y un 

posible seguimiento a los riesgos que se puedan determinar al tiempo de detectar los riesgos 

que afectan el éxito de dicho proyecto.  

Se desean planificar los riesgos a partir de la etapa en la que se evidencie el riesgo, 

ya sea en la planificación, la ejecución o la finalización del proyecto. Así mismo se desea 

realizar la identificación clara del riesgo, dependiendo de qué tipo de riesgo de pueda 

evidenciar, ya sea social, político, presupuestal y/o ambiental. De igual manera se realizará 

las consecuencias que trae este riesgo al proyectó dándole unas categorías de riesgo, que 

varía entre si es un riesgo alto, medio o bajo. Siguiendo se analizará de quien es la 

responsabilidad del riesgo si del contratante o del contratista. Por último se dará una posible 

solución y seguimiento a cada uno de los riesgos determinado en la realización de la matriz 

de riesgos para el proyecto VIADUCTO KM 58, que se encuentra actualmente en proceso 

licitatorio en el Departamento del Meta, Municipio de Guyabetal, Vía Bogotá – 

Villavicencio.  



Con lo mencionado anteriormente se plantea un matriz de riesgos para dicho 

proyecto, donde posteriormente se quiere dar una explicación de cada riesgo hallado en este 

proyecto. 

 

Imagen 1. Riesgo de orden publico 

En la imagen 1. Se evidencia el primer riesgo que se logra observar siendo un riesgo 

que se presenta en la ejecución del proyecto, en el cual se hace énfasis en el orden publico, 

ya que actualmente la población cercana a la zona ha presentado alteraciones sociales por 

desacuerdos políticos. Por lo tanto, quiere decir que al tiempo de haber una alteración del 

orden publico, se vea afectada de manera directa la ejecución del proyecto, puesto que el 

suministro de materiales es proveniente de Villavicencio y de Bogotá, lo que haría un 

atraso en la entrega de insumos para la elaboración del proyecto, de igual manera la 

operación del proyecto se ve afectada de manera directa, ya que atrasaría la programación 

estipulada, se plantea como solución a este riesgo. Es adoptar un personal social el cual 

tenga contacto directo con los habitantes de la zona, con el fin de estar informados a 

posibles desórdenes públicos, obteniendo así conocimiento con anterioridad y poder tomas 

las medias necesarias. 
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Imagen 2. Riesgo climático  

En la imagen 2. Se logra visualizar que es riesgo de la naturaleza, donde es un 

riesgo climático, donde hace referencia a desbordamientos, derrumbes que puedan afectar 

directamente el desarrollo de la obra, de igual manera, donde la consecuencia es ausentismo 

del personal y el retraso de las tareas. Se cataloga que es un riesgo alto. El contratista y el 

interventor, deberán garantizar la presencia de sus colaboradores en las obras con sus 

respectivas medidas de seguridad, como medida de monitoreo a este riesgo, se debe 

mantener al día los reportes climáticos. 

 

Imagen 3. Riesgo económico 

En la imagen 3. Se puede visualizar el riesgo mas importante, pero no se refiere al 

que posea el mayor riesgo como tal, en este riesgo se visualiza la parte económica del 

¿CÓMO SE REALIZA  
EL MONITOREO? PERIODICIDAD

G
en

er
al

Ej
ec

uc
io

n

R
ie

sg
o 

de
 la

 n
at

ur
al

ez
a

Climáticos: Se refiere a los 
perjuicios ocasionados por 
cambios en la naturaleza, 

lluvias intensas, 
desbordamientos, derrumbes 

en los sitios o zonas de 
afectación de las obras.

Ausentismo del 
personal 

Dispuesto a las 
obras y retazo de 

las mismas

Riesgo 
Alto

El contratista y el Interventor, 
deberán garantizar la presencia de 

sus colaboradores en las obras con 
sus respectivas medidas de 

seguridad. 

Mantener al día los 
reportes asociados al 

clima y el estado de las 
vías.

Diario

MONITOREO Y REVISIÓN

C
la

se

E
ta

pa

T
ip

o 
de

 
R

ie
sg

o

Descripcion (Que puede 
pasar y como puede ocurrir)

Consecuencia de 
ocurrencia del 

evento C
at

eg
or

ia

TRATAMIENTO/CONTROL A 
SER IMPLEMENTADO

¿CÓMO SE REALIZA  
EL MONITOREO? PERIODICIDAD

G
en

er
al

Ej
ec

uc
io

n

R
ie

sg
o 

Ec
on

om
ic

o 
- R

ie
sg

o 
O

pe
ra

ci
on

al Precios Artificialmente 
Bajos. Se refiere a la 
posibilidad de que la 
propuesta económica 

adjudicada disponga de 
precios por debajo o arriba 

del presupuesto oficial, ó por 
debajo de los ítems que lo 

conforman o  de  los 
insumos del APU del 

presupuesto oficial,  tales 
como equipos, materiales, 

mano de obra, transportes u 
otros requeridos.

Impacto 
económico 

desfavorable al 
Contratista

Riesgo 
Medio

El contratista no deberá especular 
con los precios de materias primas, 

insumos, maquinaria, equipo y 
personal dispuestos a la ejecución 

del contrato. Estos deben en su 
propuesta ser competitivos, 
razonables, acordes con el 

mercado, conservando el equilibrio 
de su ecuación económica. De ser 

aceptada la propuesta en 
condiciones de precios 

presuntamente bajos, el contratista 
no podrá solicitar reconocimiento 

alguno de ajuste por parte del 
INVIAS a fin de subsanar su 

ecuación financiera.

Control de la ejecución 
de los items de obra 

con la calidad 
requerida en 

especificaciones 
técnicas. Seguimiento 
al avance de la obra, al 

cumplimiento del 
programa de 

inversiones.   Comites 
Técnicos, Seguimiento 

a informes, 
requerimientos escritos-
Retroalimentación en 
los procedimientos 
adelantados por los 

responsables del 
tratamiento.

mensual

MONITOREO Y REVISIÓN

C
la

se

E
ta

pa

T
ip

o 
de

 
R

ie
sg

o

Descripcion (Que puede 
pasar y como puede ocurrir)

Consecuencia de 
ocurrencia del 

evento C
at

eg
or

ia

TRATAMIENTO/CONTROL A 
SER IMPLEMENTADO



proyecto, en donde se expresa que con el pasar del tiempo los precios pueden varias, ya 

sean por cambios comerciales, impuestos, recorridos, entre otros. Este riesgo es asumido 

principalmente por el contratista, ya que es el que acepta la oferta por el monto 

presupuestado por el INVIAS, se puede catalogar que es un riesgo medio, ya que no logra 

afectar por completo la elaboración del proyecto como tal. Se planta controlar este riesgo 

con el monitoreo mensual de un inventario, dando así un buen control a de los insumos 

requeridos en la obra.  

 

Imagen 4. Riesgo Predial 

En la imagen 4. Se evidencia el riesgo predial donde se hace referencia a que 

posibles cambios en los diseños y/o afectación a predios privados, lo que quiere decir que 

posiblemente el contratista se ve obligado a ocupar terrenos privados y  puede ocurrir 

demoras a la hora de la negociación con el propietario, se considera que es un riesgo bajo, 

puesto que por lo general las comunidades aledañas entienden que es un proyecto para 

beneficio de la comunidad, de igual manera se plantea mitigar este riesgo, antes de iniciar 

las actividades del proyecto, tener disposición de la información de los predios afectados.  
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Imagen 5. Riesgo Ambiental 

En la imagen 5. se logra evidenciar el riesgo ambiental, a lo que hace referencia que 

todos los proyectos, deben poseer unas licencias ambientales, para que las actividades del 

proyectó se realicen de manera correcta, se cataloga como un riesgo porque las licencias 

siempre toman un largo tiempo, dándole retrasos al inicio de las actividades. Se recomienda 

mitigar este riesgo, haciendo que la interventoría realice una gestión de documentos del 

contratista, con e fin de que se realicen los trámites pertinentes a tiempo, con el fin de que 

las licencias de produzcan a tiempo.  

En cuanto a la temática abordada anteriormente se logra concluir que la gestión de 

riesgos en los proyectos es fundamental, ya que se logran evidenciar las falencias que a 

simple vista no se logran visualizar. De igual manera al tiempo de determinar los riesgos es 

fundamental hallar la manera para mitigar estos, todo se realiza con el fin de catalogarlos de 

forma jerárquica y planificar la respuesta a los riesgos.    

En la matriz de riesgos desarrollada anteriormente se toman en cuenta los más 

importantes que se están presentando actualmente en el proyecto, vale destacar que existen 

más riesgos, pero se considera y se recomienda que la empresa debiera tener un 
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departamento enfocado en la evaluación y seguimiento de los riesgos de los proyectos. Por 

lo anterior se entiende que todas las compañías constructoras deben contar con personal 

enfocado en el seguimiento de los riesgos estratégicos en los proyectos, ya que este grupo 

de personas le dan un valor agregado a la planeación de este, puesto que, al tiempo de no 

tener este grupo de analistas de riesgos, las compañías pueden tener perdidas monetarias 

significativas.  
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