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Introduccion:

La industria de la moda nacional vende a los hogares colombianos un total de $2,19
billones de pesos, solo en enero de 2021, constituyéndose como uno de los sectores mas
representativos de la economia nacional. (prensa Inexmoda, 2021)

Marcas extranjeras y nacionales compiten a diario por conseguir mayor
posicionamiento con nuevos disefios, creaciones de mayor calidad y a mas bajo costo.

La industria del calzado se posiciona con una participacién de aproximadamente el
10,92% sobre el total del consumo de moda en los hogares colombianos, siendo esto
aproximadamente 239 mil millones de pesos en el mes de enero de 2021 (prensa Inexmoda,
2021)

Durante mucho tiempo, la industria de la moda ha sido victima de la estandarizacion.
Las personas con condiciones distintas al prototipo habitual en el sector se han visto afectadas
debido a la poca variedad y en algunos casos carencia de prendas de vestir y calzado por una
condicidn particular, como lo es la estatura.

Segun estimaciones dadas por la Fundacion Pequefios Gigantes, la poblacion
diagnosticada con acondroplasia en el pais es superior a 7 mil. (Ana, 2022)

Se proyecta la creacion de un negocio estructurado mediante el modelo Canva,
tendiente a suplir la necesidad de calzado para personas con condicidn de acondroplasia,
analizando los aspectos fundamentales de empresa y mercado, relacionando los nueve bloques

que conforman el modelo.



Justificacion:

Segun un analisis efectuado en las paginas web de algunos de los méas grandes y
reconocidos fabricantes de calzado, se evidencia que mantienen un rango de tallas de calzado

estandar para la poblacién del pais, sin considerar las personas en condicion de acondroplasia.

Tabla 1

Rango de Tallas de Calzado para Hombres y Mujeres

Empresa consultada

Guia de tallas disponibles

Hombres Mujeres
ADIDAS 36 — 46 2/3 36 —46 2/3
NIKE 35.5-56.5 34.5-56
PAYLESS 37-48 34-43
PUMA 38-51 35.5-425

La anterior informacion fue tomada de las paginas web de: Adidas, Nike, Payless y Puma.




segun LaMima quienes son una marca de calzado enfocada en tallas especiales,
aseguran que las personas adultas con acondroplasia suelen calzar entre 32 y 33. (Inma, 2009)
Basados en la anterior informacion se realizé una matriz (tabla 2) donde se indica el

estimado de las tallas de calzado de las personas adultas con acondroplasia.

Tabla 2

Estimacidn de tallas de calzado para personas con acondroplasia

Poblacion Hombres y Mujeres

Personas con acondroplasia 32-33




OBJETIVOS

Objetivo General :

Crear un modelo de negocio enfocado en satisfacer las necesidades del calzado para

las personas con acondroplasia.

objetivos especificos:

Analizar la oferta del sector calzado en Colombia para las personas con acondroplasia.
Identificar las principales marcas de calzado y desde que talla de zapatos minima

ofrecen para personas adultas.

analizar si la oferta de calzado nacional satisface la demanda para personas con

condicidn de baja estatura.

Identificar cuales son las necesidades de las personas con acondroplasia al momento

de comprar el calzado.

Emplear la herramienta business Canva para analizar y crear una marca de calzado no

constituida enfocado en las necesidades de las personas de talla baja.



Marco Tebrico

Caracteristicas de las personas con acondroplasia.

Las personas con acondroplasia tienen rasgos fisicos caracteristicos debido a la
interrupcion del desarrollo y crecimiento normal del sistema éseo.

Segun la fundacion MAGAR las personas con acondroplasia tienen un torso de
medida normal, las extremidades cortas y la cabeza ligeramente mas grande. (Fundacion

MAGAR Acondroplasia, 2014)

Revision de las alternativas de calzado

Para este segmento del sector calzado, una de las alternativas existentes es la
elaboracion del producto a medida, siendo calzados personalizados al gusto del cliente. Una
de las ventajas de esta alternativas a diferencia de la elaboracion tradicional del calzado es el
resultado, debido a que el producto de forma personalizada estara disefiado con base a las

necesidades especificas requeridas.

Definicion del modelo de negocios business modelo canvas

El modelo de negocios business canvas es una herramienta de gestion que nos permite
analizar de una forma simplificada una idea de negocio, esto permite visualizar una estrategia

para luego ejecutarla.



BUSINESS MODEL CANVA

SOCIOS ACTIVIDADES | PROPUESTA DE RELACION SEGMENTO
CLAVE CLAVE VALOR CON DE CLIENTES
CLIENTES
Personas con
Elaborary Mantener una | condicion de
Fabrica satélite comercializar ST 3(;?;3;2{)()'?5;?;5/ que
de tercerizacion calzado para aoNIuItos comunicacion requieran de calzado
del calzad de tallas pequeiias. Atencion especial.
¢l catzado En Calzados personalizada
Zapaticos, puedes
Compafiia de comprar o disefiar el Personas adultas
transporte y calzado de tallas Qe iz rn
entrega del pequeias a tus gustos Ci'zjsr?a‘:e tallas
producto al RECURSO CLAVE y necesidades. CANALES | PeaHenes
cliente final.
comunicacion:
Recursos humano
. Pagina Web.
Recurso tecnolégico Redes Sociales.
Recursos financieros distribucion:
Envio de
mercancia.
COSTOS INGRESOS

Elaboracién del disefio de los zapatos.

Fabricacion del calzado.

Construccion de pagina web.
Redes sociales para negocios.

Comercializacion del calzado.
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SEGMENTO DE CLIENTES

Nuestro segmento de cliente identificado en el modelo de negocio es el nicho de
mercado, este modelo atiende a los segmentos de personas que comparten necesidades
similares y especificas, al que vamos dirigidos inicialmente en el modelo de negocio, es a las
personas adultas que requieran de calzado de tallas pequefias y personas con condicion de
acondroplasia u otras patologias similares donde sea necesario el uso de calzado especializado

con caracteristicas puntuales.

SOCIOS CLAVE

En el modelo de negocio propuesto, la compariia dependera inicialmente de una
empresa satélite, con la cual se busca tercerizar la elaboracién y fabricacion del disefio del

calzado con fin de reducir gastos de fabricacion y sin requerimiento de una planta fisica.

Nuestro segundo socio clave sera la compafiia de logistica y transporte

PROPUESTA DE VALOR

Inicialmente se ofreceran unos modelos de calzado predisefiados disponibles en la

pagina web, Si ninguno de los estilos de zapatos se adapta a las necesidades del consumidor,
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ofrecemos un servicio adicional de elaboracion personalizada donde el cliente puede mandar a

fabricar su disefio segln sus necesidades.

ACTIVIDADES CLAVE

La solucién por implementar para la problemética identificada es la creacion de una
marca de calzado con la cual se busca elaborar y comercializar zapatos para adultos de tallas
pequefias y para personas con acondroplasia u otras condiciones similares donde se requiera

de este tipo de calzado con disefios y caracteristicas especiales.

CANALES

Se implementaran dos canales de comunicacion y distribucion, el primero
mediante el uso de plataformas digitales y el uso de redes sociales de negocios
que faciliten la comunicacidn e interaccion con el cliente y el segundo, de

distribucién y entrega.

INGRESOS

Con base al modelo de negocio planteado se puede concluir que existe una Unica

entrada de ingresos, que es por medio de la comercializacién del calzado
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COSTOS

Los costos iniciales identificados en el modelo de negocio son:

La elaboracidén del disefo inicial del calzado.
Fabricacion del calzado

Elaboracion de la pagina web y redes sociales

RECURSOS CLAVE

Se han identificado inicialmente 3 tipos de recursos claves necesarios para
la ejecucion del modelo de negocio los cuales son:

Recursos financieros, recurso humano y tecnologico.



RELACION CON CLIENTES

Es fundamental mantener una relacion de comunicacion directa con el
cliente al momento de realizar el disefio del producto ya que debe estar en su
totalidad enfocado a las necesidades especiales del mismo y una atencion

personalizada que ayude a fidelizar los clientes.

13
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CONCLUSIONES

o En el siguiente documento se analiz6 la condicién de acondroplasia y

cuales son las necesidades que enfrentan respecto a la compra del calzado.

o Tras el andlisis, podemos deducir que evidentemente existe una
necesidad que la oferta de calzado en general no cubre y es para las personas con

acondroplasia o baja estatura.

o La implementacion del modelo Canva nos ayuda a conocer realmente

cuales son las necesidades y problemas que enfrentan las personas con esta condicion.
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