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Resumen 

 
El presente artículo busca mostrar los procedimientos generales que se llevaron a 
cabo para la recuperación del separador vial ubicado en la  Cl 16 entre Kr 19 y Kr 
22 en el barrio El Listón de la localidad de Mártires en la ciudad de Bogotá. Para 
ello, se tuvo en cuenta las características específicas del barrio y las principales 
problemáticas que se presentaban alrededor del lugar recuperado. A partir de la 
identificación las problemáticas, se asociaron las acciones necesarias para la 
recuperación del separador junto con las entidades encargadas de realizar estas 
acciones. A lo largo de este proceso, la participación ciudadana fue el principal 
elemento para la integración de las acciones de recuperación del separador, gracias 
a la realización de actividades de educación ambiental y a la inclusión de los 
habitantes del barrio El Listón en cada una de las actividades programadas. La 
recuperación del separador vial, contribuyó significativamente al mejoramiento de la 
calidad de vida de la comunidad del barrio El Listón, gracias a que se mejoró la 
calidad del paisaje, se disminuyeron los focos de enfermedades y se incrementó la 
seguridad alrededor en el barrio.   
 

Introducción 
 

Bogotá es una ciudad que cuenta con una amplia multiculturalidad, por tanto, los 
hábitos que tenga cada persona o comunidad, influyen de manera positiva o 
negativa dentro de nuestro entorno. Desde el punto de vista particular, una persona 
o una familia, puede adoptar hábitos saludables con el fin de mejorar la calidad de 
vida en su hogar; pero para el caso del espacio público, además de verse 
influenciado por las acciones particulares de la población, también es necesario 
integrar la participación de diferentes actores que de acuerdo con sus funciones, 
pueden ayudar a hacer de estos espacios, lugares que contribuyan al mejoramiento 
de la calidad de vida de la población. 
  
Aquellas conductas que no promueven buenos hábitos saludables, contribuyen al 
deterioro progresivo del espacio público en diversos aspectos, ya sea en materia 
ambiental, en la parte de salubridad o de seguridad. Por tal motivo, es importante 
generar actividades que tengan como fin la recuperación, mejoramiento y 
conservación de estos espacios. Esto puede lograrse por medio de una planeación 
que permita integrar las acciones de los principales actores que influyen en el 
proceso, además de la realización de un seguimiento que garantice la continuidad 
de los mismos.  
 



En este artículo se presentarán los procedimientos generales para la recuperación 
del separador vial ubicado en la  Cl 16 entre Kr 19 y Kr 22 en el barrio El Listón de 
la localidad de Mártires. Vale la pena resaltar que aunque existen procedimientos 
generales que pueden tenerse en cuenta para la recuperación del espacio público,  
para el caso del barrio Listón, es necesario identificar las características particulares 
que rodean el barrio y que influyen directamente al momento de planear las 
actividades de recuperación. Dentro de estas características pueden encontrarse 
factores como la localización, el tipo de población o las actividades económicas que 
se desarrollan en el barrio. 
 
La necesidad de la recuperación de este espacio surge a partir de la identificación  
de diversas problemáticas ambientales se desarrollan a su alrededor, dentro de los 
cuales se destacan, la disposición de escombros y residuos a lo largo del separador 
por parte de las empresas y personas que se encuentran en el barrio, los malos 
olores provenientes de los orines y excretas tanto de animales como de los 
habitantes de calle y el incrementos de vectores como roedores e insectos que se 
ven atraídos por los residuos abandonados, afectando la calidad de los habitantes 
y trabajadores del barrio. 
  
 

1. MARCO TEÓRICO 
 

Antes de analizar la metodología que se siguió para la recuperación del separador, 
es necesario tener claro los conceptos que son indispensables al momento de 
realizar la planeación de las actividades de recuperación. A continuación se trataran 
algunos de ellos. 
 
1.1 Concepto de espacio público 
 
De acuerdo con lo establecido por la Ley 9 de 1989, Artículo 5; 
 
“Entiéndase por espacio público el conjunto de inmuebles públicos y los elementos 
arquitectónicos y naturales de los inmuebles privados, destinados por su naturaleza, 
por su uso o afectación, a la satisfacción de necesidades urbanas colectivas que 
trascienden, por tanto, los límites de los intereses individuales de los habitantes.”  
 
Según lo anterior, el espacio público es el conjunto de áreas, bienes y elementos 
públicos y privados, que son patrimonio de todos, cuya finalidad es satisfacer las 
necesidades de circulación, recreación, integración y movilidad urbana, por tanto, el 
manejo debe efectuarse bajo criterios de responsabilidad social, sostenibilidad y 
democratización. Este elemento articulador urbano es un factor a través del cual se 
mide la calidad de vida.1 
 

                                                             
1 Comisión Europea. Dirección General de Medio Ambiente. Informe Técnico. Pág. 8. 2000. 



La amplitud del concepto del espacio público puede asociarse a elementos 
naturales, elementos construidos y elementos complementarios.2  
 

 Elementos naturales 
 Áreas de preservación y conservación orográfica como: Cerros y 

montañas. 
 Áreas de preservación y conservación hidrográfica como: Ríos, 

quebradas, embalses, humedales y rondas. 
 Áreas de interés ambiental y paisajístico como: Parques naturales, 

bosques, áreas de control ambiental y separadores. 
 

 Elementos Construidos. 
 Áreas para circulación peatonal como: Puentes peatonales, andenes, 

ciclo rutas y alamedas. 
 Áreas para circulación vehicular como: Puentes vehiculares, calzadas 

e intersecciones. 
 Áreas para el encuentro y la articulación urbana como: Plazas, 

plazoletas, parques, escenarios deportivos y culturales. 
 Áreas de interés y conservación cultural y arquitectónica como: 

Monumentos, murales, esculturas y fuentes. 
 Áreas y elementos privados que hacen parte de perfil vial como: 

Antejardines y fachadas. 
 

 Elementos complementarios 
 Elementos de vegetación como: Árboles y jardines. 
 Elementos de mobiliario urbano como: Bancas, luminarias, juegos 

infantiles, canecas, pasamanos, teléfonos públicos, buzones, 
bolardos, semáforos, baños públicos, canecas y paraderos. 

 Elementos de señalización como: Señales de tránsito y nomenclatura 
 
1.2 Sostenibilidad asociada al espacio público  
 
El concepto de sostenibilidad respecto al espacio público está directamente 
asociada con el uso y cuidado que le den los ciudadanos al mismo, por tal motivo 
es importante el desarrollo de un sistema que contemple mecanismos que 
garanticen un equilibrio ambiental,  por medio de la implementación de mecanismos 
de control, administración y educación ambiental, que incluyan la participación 
activa de la comunidad y de los demás actores que participan en estos procesos. 
 
Dentro de los componentes básicos que garantizan la sostenibilidad del espacio 
público se encuentran: 
 

                                                             
2 Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial Viceministerio de Vivienda y Desarrollo Territorial 
Dirección de Sistema Habitacional. Guía metodológica 4 Mecanismos de Sostenibilidad y Financiación del 
Espacio Público. Pág 11. 2005 



 Planificación de acciones que se acomoden a las necesidades de la 
comunidad y a las características del territorio evaluado. 

 Participación activa de la comunidad. 

 Control por parte de las autoridades para garantizar el orden y mantenimiento 
del buen estado del espacio público. 

 Realización de acciones conjuntas entre los diversos actores que participan 
en los procesos. 

 Seguimiento de los procesos que se desarrollan alrededor de la recuperación 
del espacio público por parte de la comunidad.  

 
1.3 Principales problemáticas alrededor de la recuperación del espacio 
público  
 
1.3.1 Realización de actividades individuales por parte de los actores involucrados. 
 
Cada uno de los actores que participan en el proceso de recuperación del espacio 
público están en la facultad de adelantar acciones desde cada una de sus funciones, 
por ejemplo, la Unidad Administrativa de Servicios Públicos, puede programar un 
lavado de calles o una jornada de recolección de escombros en un barrio 
determinado; aunque las actividades desarrolladas contribuyen a mejorar el estado 
general de los lugares intervenidos, por lo general con el paso del tiempo los 
espacios recuperados vuelven a su estado anterior, debido a la falta de un control y 
seguimiento de los puntos recuperados, por lo general cuando se realizan este tipo 
de acciones no se tiene en cuenta la participación de la población perdiendo de esta 
forma la apropiación de la recuperación de punto crítico.   
 
1.3.2 Problemas culturales 
 
La cultura ciudadana está directamente asociada con la conservación del espacio 
público, puesto que las acciones que realiza la comunidad influyen en el estado de 
estos espacios. Muchas veces la diversidad étnica que hay en un barrio puede 
afectar la realización e integración  de actividades, sobre todo por parte de las 
familias étnicas. Para el caso particular del barrio El Listón, se encuentra una familia 
indígena que a pesar de ser aceptada por la comunidad, cuentan con malos hábitos 
de higiene, generando conflictos dentro de la comunidad y dificultando la 
recuperación de espacios públicos que se encuentran alrededor de la vivienda. 
 
Este tipo de situaciones dificultan la realización de las medidas necesarias para la 
recuperación de un espacio, puesto que estas familias, muchas veces no están 
dispuestas a cambiar sus hábitos de higiene, obligando a tener que contar con la 
colaboración de entidades estatales de integración social que faciliten la integración 
de estas familias a su entorno, y que les provean la educación ambiental necesaria 
para vivir adecuadamente en su comunidad, respetando las normas presentes.  
 
 
 



1.3.3 Falta de control y seguimiento a las acciones realizadas 
 
Cada una de las acciones adelantadas ya sea por la comunidad o por las diferentes 
entidades públicas o privadas asociadas a la recuperación de espacio público, 
deben contar un seguimiento oportuno para garantizar el éxito de la recuperación 
del espacio intervenido. Algunas de las principales falencias asociadas a esta 
problemática son: 
 

 Falta de apropiación por parte de la comunidad, de las acciones de 
recuperación realizadas: Este caso puede presentarse ya sea por la 
desinformación que tiene la comunidad sobre las acciones de recuperación 
realizadas por alguna entidad o por el barrio, o por el desinterés de la 
comunidad en participar en el cuidado de un espacio recuperado; como el 
caso de no denunciar a aquellos que deteriorando el espacio recuperado o 
contribuir al deterioro del mismo. 

 Ausencia de control por parte de la fuerza pública en los sectores 
recuperados: La participación por parte de la fuerza pública es fundamental 
para mantener un control sobre zonas públicas recuperadas, puesto que 
aumenta la capacidad de reacción a la hora de brindar ayuda a la comunidad 
y obligan a las personas a evitar comportamientos que puedan perjudicar la 
sana convivencia en la comunidad, como el caso de acciones delictivas por 
parte de los habitantes de calle. Sin la presencia de las autoridades, por más 
que la comunidad realice veeduría alrededor de las zonas recuperadas, el 
riesgo de que estos lugares vuelvan a ser foco de inseguridad y deterioro 
ambiental es alto. 

 
1.3.4 Problemas asociados a la administración pública 
 
Generalmente, las administraciones de las grandes ciudades no cuentan con un 
inventario actualizado de los espacios públicos que han sido degradados a través 
del tiempo. Esta falta de información alrededor de estos procesos, retrasa las 
posibles acciones que pueden ser programadas para su recuperación, lo cual se 
puede ver reflejado en: 
 

 La falta de una calificada planificación. 

 La falta de instrumentos y procesos para recuperar el espacio público. 

 Realización de acciones sin destinación ni sentido, sin control ni con una 
finalidad específica. 

 Los constantes conflictos de grupos sociales y económicos con intereses de 
aprovechar en su beneficio las zonas públicas. 

 La dificultad institucional por parte de la autoridad para hacer cumplir las normas 
creadas con el fin de mantener un espacio público con una adecuada calidad. 

 
De acuerdo con lo anterior es necesario que la comunidad se apodere de la 
coordinación de las acciones necesarias para la recuperación de los espacios 



públicos y no deje este proceso únicamente en las manos de la administración 
pública. 
 

2. MARCO NORMATIVO 
 
A continuación se muestran las normar que hacen referencia al espacio público en 
Colombia 
 
Norma Descripción 

Artículo 63 Constitución 
Política de  Colombia 

Los bienes de uso público, los parques naturales, las 
tierras comunales de grupos étnicos, las tierras de 
resguardo, el patrimonio arqueológico de la Nación. 

Artículo 82 Constitución 
Política de  Colombia 

Es deber del Estado velar por la protección de la 
integridad del espacio público y por su destinación al 
uso común. 

Artículo 88 Constitución 
Política de  Colombia 

La ley regulará las acciones populares para la 
protección de los La ley regulará las acciones 
populares para la protección de los espacio, la 
seguridad y la salubridad públicos, la moral 
administrativa, el ambiente, la libre competencia 
económica y otros de similar naturaleza que se definen 
en ella». 

Ley 9 de 1989. Contiene una definición de espacio basada en criterios 
diferentes a os de la naturaleza del propietario del 
inmueble. 

Ley 388 de 1997 Modifica la Ley 9ª de 1989, y la Ley 3ª de 1991 y dicta 
otras disposiciones. 
-Establecer mecanismos para promover el 
ordenamiento de su 
territorio. 
- Garantizar que la utilización del suelo se ajuste a la 
función social dela propiedad y velar por la creación y 
la defensa del espacio público, así como por la 
protección del medio ambiente. 
- Facilitar la ejecución de actuaciones urbanas 
integrales 

Ley 810 de 2003 Define las infracciones urbanísticas y dicta algunas 
disposiciones sobre las mismas 

Código Nacional de 
policía 

Establece los parámetros generales de las facultades 
de policía de los alcaldes para de hacer cumplir las 
disposiciones que en materia de espacio público se 
dicten. 

 
 



3. METODOLOGÍA 
 
De acuerdo como se llevó a cabo el proceso de recuperación del separador vial 
ubicado en la  Cl 16 entre Kr 19 y Kr 22  en el barrio Listón, a continuación se 
explicará la metodología que se llevó a cabo para la realización de este proceso.  
 
3.1 Identificación del lugar a intervenir y sus principales problemáticas 
 
Para determinar el lugar que sería objeto de recuperación, la comunidad del barrio 
Listón encabezada por la presidenta de la Junta de Acción Local, la señora Fanny 
Vianchá, se reunió para establecer las acciones necesarias para la recuperación del 
separador vial ubicado en la  Cl 16 entre Kr 19 y Kr 22, puesto que representaba 
problemas a nivel ambiental y de seguridad. 
 
Identificado el punto de intervención, se listaron las principales problemáticas que 
caracterizaban este lugar, las acciones necesarias para su recuperación y la 
participación de los actores necesarios que conforme a sus funciones podían 
contribuir a la recuperación del espacio.   
 
Según lo anterior, a continuación se muestran las principales problemáticas 
identificadas y las acciones necesarias para su recuperación. 
 

Problemáticas Acciones de recuperación 

Presencia de residuos 
alrededor del 
separador 

Educación ambiental sobre horarios de 
recolección de basuras. 

Recolección  de escombros y lavado de 
calles.  

Aumento de vectores 
transmisores de 
enfermedades  

Fumigación del separador para disminuir la 
presencia de roedores e insectos. 

Afectación a la calidad 
del paisaje del barrio 

Siembra de árboles y cercado del 
separador. 

Incremento de la 
inseguridad en el 
sector 

Vigilancia y control  

Falta de apropiación 
hacia el barrio por 
parte de la comunidad. 

Generación de conciencia a la comunidad y 
apropiación del barrio. 

 
Tabla de identificación de problemáticas evidenciadas a lo largo del separador vial y acciones de 

recuperación asociadas. 

 
 
 



3.2 Identificación de actores involucrados en el mejoramiento del espacio 
publico 
   
De acuerdo con cada una de las problemáticas y las acciones asociadas para la 
recuperación del separador vial, se identificaron cada uno de los actores que de 
acuerdo con sus funciones participan en la recuperación de este espacio. 
 

 
 

Diagrama de identificación de actores involucrados en la recuperación del separador vial y sus 
respectivas acciones. 

 
Cabe resaltar que en cada uno de los procesos adelantados por cada una de las 
entidades, se debe contar con la participación de la comunidad, con el fin de crear 
apropiación de las acciones y lo logros adquiridos en las personas del barrio, 
facilitando de esta esta forma la conservación del buen estado del separador. 
     
3.3 Identificación de los canales de comunicación con los diferentes actores 
 
Si las administraciones desarrollan procesos exitosos de organización, 
sistematización y saneamiento del espacio público, se podrá lograr importantes 
avances para diseñar y poner en marcha estrategias integrales y sostenibles de 
recuperación y mejoramiento del espacio público. 
La concepción del proceso no termina en la actividad de recuperación. Posterior a 
este importante paso existen otras actividades como la construcción de nueva 
infraestructura física, la arborización y el mantenimiento, que resultan 



fundamentales para asegurar la destinación de esos lugares al uso público y su uso 
masivo por parte de la comunidad3. 
 
Aunque existen diversos canales de comunicación para lograr contactar a las 
entidades que pueden participar en el proceso de recuperación del espacio público, 
para este caso en concreto, fueron las acciones populares y los procesos 
voluntarios por parte de la comunidad los que lograron forjar el puente de 
comunicación para la coordinación de las acciones programadas para dicho 
propósito. 
   
3.3.1 Acciones populares 
 
Las acciones populares son los medios procesales para la protección de los 
derechos e intereses colectivos. La norma constitucional y la ley que regula la 
materia han establecido que las acciones populares existen para remediar o evitar 
perjuicios contra los bienes o derechos colectivos. Estas acciones se constituyen en 
uno de los mecanismos más eficientes para la restitución del espacio público por su 
carácter de iniciativa ciudadana para proteger los derechos mencionados 
anteriormente4. 
 
“Es muy importante impulsar y desarrollar procesos de negociación efectivos antes 
de tomar cualquier medida. Las negociaciones son fundamentales en las áreas 
urbanas porque promueven acuerdos con todos los grupos implicados en el 
proceso”.5  
 
3.3.2 Procesos voluntarios 
 
Además de las acciones administrativas y judiciales que adelanten los gobiernos 
municipales y distritales, es fundamental que establezcan y promuevan  
intensamente procesos de recuperación del espacio público, que faciliten a las 
comunidades acogerse a las normas por su propia voluntad. Brindar estas 
alternativas genera ejemplos para las comunidades y contribuye a la promoción de 
procesos de organización y participación comunitaria, a través de los cuales se 
identifican opciones de uso del espacio público que solucionan los conflictos 
existentes, al tiempo que se mejora la convivencia. 
 
Se debe aprovechar e impulsar la mayor responsabilidad e interés social que ha 
surgido entre los ciudadanos durante los últimos años, lo cual ha permitido que el 
espacio público sea revalorado como un lugar vital para el encuentro, la vida 

                                                             
3 Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial Viceministerio de Vivienda y Desarrollo Territorial 
Dirección de Sistema Habitacional. Guía metodológica 5 Mecanismos de Recuperación del Espacio Público. 
Pág 34. 2005 
4 Ávila, M. «El ejercicio de las acciones populares en Colombia, experiencias y propuestas», en «Acciones 
Populares y de Grupo, nuevas herramientas para ejercer los derechos colectivos». Biblioteca de los Derechos 
Colectivos, Tomo 5. Defensoría del Pueblo. Ediciones Jurídicas Gustavo Ibáñez, Bogotá, 1996 
5 Atkinson, A. Domar al automóvil para abrirle campo al espacio público. La experiencia suiza. Conferencia en 
el Seminario «Espacio público, espacio de todos». Bogotá, 1999 



comunitaria y el mejoramiento de la calidad de vida de los ciudadanos, diseñando 
programas y proyectos que vinculen a las organizaciones de base y a las juntas de 
acción comunal, para que lideren en sus barrios campañas de recuperación y 
mantenimiento del espacio público6. 
 
Gracias a los procesos voluntarios adelantados por los habitantes del barrio El 
Listón, se pudo contactar con las entidades públicas necesarias para garantizar las 
actividades que se realizarían posteriormente para la recuperación del separador 
vial, las cuales se mencionarán más adelante.  
 
3.4 Participación comunitaria para la recuperación del espacio público   
 
La participación comunitaria debe entenderse como el proceso por el cual 
autónomamente los individuos toman parte en las decisiones y responsabilidades 
sobre un proyecto colectivo, fomentando la generación de vínculos de colaboración 
y apoyo al interior de una comunidad. Pero para que exista participación 
comunitaria, deben crearse canales de interacción directa entre los diferentes 
individuos interesados en tomar parte de un proceso, al mismo tiempo que se 
estructuran motivadores que permitan a los participantes conocer sus deberes y 
derechos7. 
 
Las ciudades deben consolidarse bajo esquemas que permitan a las organizaciones 
interesadas, participar activa y abiertamente en las decisiones y acciones que se 
requieren para generar desarrollo urbano. 
 
Teniendo en cuenta la importancia de la participación ciudadana dentro de los 
procesos de desarrollo urbano. La estructura participativa que cuenta el barrio El 
Listón permitió consolidar las acciones necesarias para la ejecución e integración 
de las acciones que se llevaron a cabo para la recuperación del separador vial. 
 
 
3.5 Integración y complementación de las actividades realizadas por los 
actores 
 
De acuerdo con las funciones de cada uno de los actores que participaron en el 
proceso de recuperación del separador, se complementaron las acciones realizadas 
por cada uno de ellos junto con la participación ciudadana en cada una de las 
mismas. A continuación se muestra la relación existente entre cada una de estas 
acciones. 
 

                                                             
6 Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial Viceministerio de Vivienda y Desarrollo Territorial 
Dirección de Sistema Habitacional. Guía metodológica 5 Mecanismos de Recuperación del Espacio Público. 
Pág 42. 2005 
7 Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial Viceministerio de Vivienda y Desarrollo Territorial 
Dirección de Sistema Habitacional. Guía metodológica 4 Mecanismos de Sostenibilidad y Financiación del 
Espacio Público. Pág 12. 2005 



 
 

Diagrama de las etapas dentro del proceso de recuperación del separador vial y participación de 
actores involucrados en cada una de estas. 

 
3.5.1 Primera etapa - Limpieza  
 
En esta la etapa inicial del proceso de recuperación, se realiza una limpieza general 
del separador, integrando las acciones de la empresa de Aguas de  Bogotá, 
empresa encargada del aseo del espacio público del sector, y del Hospital Centro 
oriente, el cual, a través del equipo de Servicio de Atención al Medio Ambiente - 
SAMA prestará el servicio de fumigación del separador y por medio del equipo de 
Territorio Ambientalmente Saludable TAS, el de educación ambiental sobre los 
horarios de recolección de basuras y recolección de escombros. La fumigación se 
realizará posterior a la limpieza de la calle y el proceso de sensibilización a la 
comunidad se realizará en los días que se realice la recolección de los escombros 
y el lavado del separador; para la realización de las actividades de educación 
ambiental, se priorizó dar la información a las familias étnicas que se encontraban 
en el barrio, siendo estas familias las que presentaban un mayor desconocimiento 
en los temas tratados.  
 
Es importante informar a la comunidad sobre las fechas y las acciones que se 
piensan realizar al momento de la visita, con el fin de contar con su apoyo y 
participación, fomentando de esta forma la apropiación de los habitantes del barrio 
El Listón al proceso de recuperación. 
 
 
 



3.5.2 Etapa 2 - Embellecimiento 
 
Después de realizada limpieza, se procederá a embellecer el separador, 
cercenándolo y sembrando especies de arboles nativos, a lo largo del mismo. En 
esta etapa se contará con la participación del jardín botánico, quienes donaran los 
árboles necesarios en esta actividad. Se habló con algunos vecinos del barrio para 
que se comprometieran a adoptar un árbol por familia, velando por su cuidado y 
manteniendo limpios los espacios al redor de los árboles. 
 
El equipo de TAS del Hospital Centro Oriente y algunos vecinos del barrio, también 
intervinieron dentro del embellecimiento del separador, aportando mano de obra 
para pintar las cercas donadas por el Jardín Botánico y dinero para comprar 
materiales para esta labor.  
 
3.5.3 Etapa 3 -  Control y seguimiento 
 
Esta es la última etapa del proceso y de la cual depende el éxito de la realización 
de las acciones anteriores, puesto que si no se realiza un control y seguimiento 
adecuado el separador volverá a presentar los problemas que habían sido tratados. 
Para lograr un control y seguimiento que garantice el buen estado del separador, es 
necesario contar con la intervención conjunta de la policía y de la comunidad. La 
policía puede ejercer acciones de control mientras que la comunidad puede dar 
aviso a las autoridades cuando vea que se está impactando de forma negativa el 
estado del separador, ya sea por parte de otros vecinos, de las empresas que se 
encuentran en el barrio o por parte de los habitantes de calle. 
 
A lo largo de las tres etapas es fundamental contar con la participación comunitaria, 
reforzando de esta manera las acciones de los demás actores por tanto, dar a 
conocer a la comunidad del barrio El Listón sobre los beneficios que trae la 
recuperación del separador es la clave para generar una apropiación de las 
acciones de recuperación del espacio público dentro del barrio y la forma para 
incentivar futuras acciones con la misma finalidad dentro del barrio. 
 

4. ANÁLISIS Y RESULTADOS 
 

4.1 Apropiación del territorio por parte de la comunidad 
 
Si bien es cierto que en un inicio la comunidad se mostraba apática a la realización 
de las actividades de mejoramiento del espacio público, a medida que se fueron 
evidenciando los resultados de mejora; los habitantes del sector comenzaron 
interesarse más en colaborar con la restauración del lugar. 
 
La intervención de técnicos y profesionales ambientales del Hospital Centro Oriente 
por medio de charlas de sensibilización ambiental, también ayudaron a motivar a 
las personas en el proceso de apropiación de las acciones de restauración del 
separador, resaltando la importancia de vivir en un entorno saludable con el fin de 
mejorar su calidad de vida. 



 
El proceso de apropiación por parte de la comunidad del barrio El Listón se vio 
reflejado en los aportes económicos para la compra de pinturas para embellecer el 
separador o en la mano de obra para pintar las cercas. La adopción de los árboles 
sembrados por parte de los vecinos de la comunidad, ayuda a la conservación del 
buen estado de este espacio. Promover estas conductas incrementa el éxito a lo 
largo de los procesos de recuperación de espacio público.  
 
4.2 Integración de las acciones de los actores involucrados 
 
La integración de las actividades realizadas por los actores que colaboraron durante 
el proceso de recuperación del separador y la partición comunitaria dentro de cada 
uno de estos procesos, fueron la clave para lograr este propósito. Se 
complementaron cada una de las acciones en un orden específico, integrando a la 
comunidad paulatinamente en cada una de las actividades programadas. Dicha 
participación promovió el reconocimiento de tener un ambiente saludable en los 
habitantes del Listón. 
 
Al organizar cada una de las actividades que se requerían para la recuperación del 
separador, se le dio una finalidad a cada una de las acciones evitando su 
aislamiento dentro del proceso y por tanto que se perdiera el objetivo principal al 
que se quería llegar, que para este caso sería la recuperación del separador. 
 
4.3 Mejoramiento del paisaje  
 
Gracias a la donación de árboles por parte del jardín botánico, la colaboración del 
equipo TAS del Hospital Centro Oriente y la participación de la comunidad del barrio 
El Listón, el separador pudo contribuir a mejorar considerablemente el aspecto 
paisajístico del barrio.  
 
Dentro de las principales mejoras paisajísticas que se pueden observar se 
encuentran la disminución de escombros alrededor del separador y la presencia de 
árboles nativos a lo largo del mismo. Como se mencionó anteriormente, estos 
árboles fueron donados por el Jardín Botánico y posteriormente fueron adoptados 
por algunas familias del barrio para velar por su cuidado. El cercado alrededor del 
separador también contribuye al mejoramiento del paisaje y evita que los habitantes 
de calle depositen residuos dentro del mismo. 
 
4.4 Disminución de vectores 
 
Al disminuir la presencia de los residuos en el separador, los roedores e insectos 
que se veían atraídos por los residuos han disminuido considerablemente, sin 
embargo, de acuerdo con la necesidad, es necesario que se programen 
fumigaciones periódicas a lo largo del separador con el fin de mantenerlo libre de 
vectores. Estas fumigaciones como ya se mencionó anteriormente, son realizadas 
por el equipo SAMA del Hospital Centro Oriente, el cual realizará la fumigación en 
el momento que la comunidad envíe la respectiva solicitud a esta entidad. 



 
El éxito de las fumigaciones realizadas dependerá en gran medida del respeto a los 
horarios de recolección de basuras por parte de la comunidad y por parte de las 
empresas que se encuentran en funcionamiento en el barrio. También se cuenta 
con la participación de la policía quienes tienen la autoridad para aplicar 
comparendos ambientales a quienes no respeten estos horarios. 
 
4.5 Mejoramiento de la seguridad del sector 
 
En el momento en el que se empezó a recuperar el separador, la presencia de los 
habitantes de calle ha disminuido considerablemente, debido a que ya no disponen 
del espacio para disponer los residuos en el separador. De esta misma forma, el 
control que hace la policía en el sector también ha influido en el mejoramiento de la 
seguridad, vigilando que las personas saquen los residuos al separador en los 
horarios correspondientes de recolección.    
 
Cada una de las acciones logradas contribuye al mejoramiento de la calidad de vida 
de los habitantes del barrio Listón además de servir como ejemplo para otros barrios 
de que lo más importante al realizar la recuperación del espacio público es la 
participación de la comunidad en el desarrollo de las actividades, con el fin de 
obtener un ambiente más sano y por ende una mejor calidad de vida. 
 

5. CONCLUSIONES 
 

Cada uno de los procesos de recuperación del espacio público están directamente 
relacionados con las necesidades de la comunidad, las cuales varían de acuerdo 
con las problemáticas presentes en el lugar. El reconocimiento por parte de la 
comunidad de los puntos críticos que deben ser recuperados, es la base para la 
identificación de los actores de acuerdo con sus funciones deben participar en el 
proceso y para definir las actividades que deben realizarse por estos mismos. 
 
El proceso de reconocimiento por parte de la comunidad de los puntos críticos y las 
acciones necesarias para su recuperación, suelen ser más efectivas que las 
realizadas por la administración la administración pública puesto que la comunidad 
cuenta con la capacidad de dar a conocer las necesidades que se presentan en sus 
barrios de forma actualizada. Desafortunadamente la apatía y la falta de 
organización por parte de los mismos habitantes de los barrios dificultan que estas 
labores de recuperación puedan llevarse a cabo. 
 
Crear conciencia en la comunidad acerca de la importancia de contar con un 
ambiente saludable es fundamental para promover la participación y la apropiación 
de las acciones realizadas a lo largo del proceso de recuperación del separador. A 
su vez, informar a la comunidad sobre el momento de ejecución de estas acciones 
ayuda a promover la participación comunitaria, ya sea por medio de una 
colaboración económica o a través de la mano de obra ofrecida para la realización 
de dichas acciones. 
  



La participación de la comunidad a lo largo de cada una de las actividades 
realizadas, es necesaria para crear una apropiación y una consolidación de los 
mecanismos de recuperación del espacio público que fueron utilizados a lo largo del 
separador vial de la  Cll 16 entre Cra 19 y Cra 22. 
 
El éxito de la integración de las acciones realizadas para la recuperación del 
separador, radica en la participación ciudadana a lo largo del proceso. Este, se 
encuentra directamente relacionado con la información que se provea a la 
comunidad sobre la ejecución de las actividades de recuperación, y del proceso de 
educación ambiental que se realice, el cual ayuda a crear la necesidad de tener un 
ambiente saludable y de apropiar a la comunidad sobre el proceso de recuperación 
de este punto crítico.   
 
La recuperación del separador vial, contribuyó significativamente al mejoramiento 
de la calidad de vida de la comunidad del barrio El Listón, gracias a que se mejoró 
la calidad del paisaje, se disminuyeron los focos de enfermedades y se incrementó 
la seguridad alrededor en el barrio, sirviendo como ejemplo para otros barrios del 
sector que presentan problemas similares y que demuestran que por medio de la 
participación ciudadana organizada se puede lograr la recuperación del espacio 
público y por consiguiente el mejoramiento de la calidad de vida. 
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