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Analisis tarifas de los servicios de vigilancia y seguridad privada en el sector

Willington Castafieda Herndndez

Resumen

La experiencia en el area de la seguridad nos lleva a retomar la problematica que se
presenta a diario al retomar las tarifas establecidas por la Superintendencia de Vigilancia y
Seguridad Privada para la prestacion del servicio en las diferentes areas del sector empresarial y
residencial, siendo la encargada de regularlas, omite en diversos campos de accion la inclusion
de elementos y/o equipos exigidos por la misma operacion que a su vez son exigidos a diario por
nuestros clientes entre los cuales podemos resaltar los elementos de proteccion personal que
representan una necesidad apremiante en materia de mitigar el impacto que conlleva la
ocurrencia de un accidente al interior de un proyecto, en nuestro analisis quisimos resaltar la
importancia que por normatividad tienen los EPP en la prestacion de servicios que por su riesgo
exigen su utilizacion, asi mismo el impacto econdmico que tiene en la plantilla de costos para
una empresa de seguridad que en volumen representan sobrecostos para el prestador de los

servicios.
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Abstrac

Experience in the area of security leads to retake the problem that occurs daily to retake
the rates established by the Superintendency of Surveillance and Private Security for the service
in different areas of business and residential sector, being responsible to regulate omitted in
various fields of action including elements and / or equipment required by the same operation
which in turn are required daily by our clients among which we can highlight the personal
protection elements representing a pressing need in terms of mitigate the impact involves the
occurrence of an accident within a project, in our analysis we wanted to highlight the importance
that standards have EPP in providing services for their risk require their use, also the economic
impact on staff costs for a security company in volume represent cost overruns for the provider

of services.

Keywords : tariffs , EPP | regulations, project overruns.



Introduccion

La prevencion de los riesgos laborales ha sido uno de los objetivos mas complejos de
alcanzar por las organizaciones a lo largo de la historia. Dicho objetivo, ha obstaculizado en
diferentes escenarios el desarrollo de la operacion por su nivel de exigencia y cumplimiento, para
servicios que asi lo exigen y para otros que por necesidad se han venido implementando como
herramienta de proteccion para las organizaciones. Si a lo anterior se le suman las condiciones
desfavorables para la economia del sector, generan un impacto negativo en las utilidades y en la
operacion de las empresas de seguridad privada. Son situaciones que se debe resolver dentro del

marco legal, de acuerdo a la normatividad vigente.

En la actualidad la crisis del sector de la seguridad, causadas por las bajas considerables
de los precios del carbon, del petrdleo y del ddlar; han llevado a multinacionales del sector a
realizar ajustes considerables en su operacion, siendo las contratistas las mas afectadas por este
fendmeno que poco a poco degenera la calidad del servicio en materia de seguridad y salud en el
trabajo. Es asi como las plantillas econdmicas disefiadas por cada empresa para el desarrollo de
los servicios se ven afectada por este fendémeno y por la alta rotacion de personal, incrementando
los costos operacionales; lo cual se ve reflejado en la disminucién de la utilidad proyectada por la

cempresa.

Esta problematica tiene su raiz en las tarifas establecidas por la Superintendencia de
Vigilancia y Seguridad Privada, (Circular No 20147000000435, 2014), la cual establece las

tarifas aplicables a los servicios de vigilancia y seguridad privada para el afio 2015, regulando el



desarrollo de las actividades de la prestacion del servicio en las diferentes areas del sector. Es asi
como en la actualidad solo se tiene reglamentado el servicio para el sector empresarial con armas
y sin armas de fuego y para el sector residencial con armas y sin armas de fuego, dejando un
vacio legal para los sectores mineros, hidrocarburos, obras civiles, etc.; sectores que incluyen la
necesidad de suministrar elementos de proteccion personal y condiciones de servicio especiales

por las areas de riesgo donde se encuentran ubicados los diferentes proyectos.

Se requiere entonces analizar las causas que conllevan a un impacto econdmico negativo en
las empresas de seguridad y vigilancia privada que prestan servicios al sector de hidrocarburos,
minero y de obras civiles, dadas las bajas tarifas que establece la Superintendencia de Vigilancia y
Seguridad privada, generando impacto negativo en la plantilla econdmica y la afectacion en la calidad
del servicio prestado. Se busca disefiar una propuesta que permita ajustar la tarifa reglamentada a la
necesidad de los clientes en materia de seguridad en el trabajo, buscando mejorar la calidad del

servicio sin afectar los costos operacionales de las empresas del sector.

Desarrollo

Este trabajo se enfoca en la busqueda de posibles cursos de accion para la mejora del SG-
SST (Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo) en el desarrollo de la actividad de
vigilancia y seguridad privada, con el inico propdsito de minimizar los riesgos laborales
provenientes de un ambiente desfavorable de trabajo. Se debe considerar como uno de los
objetivos principales que debe prevalecer en cualquier actividad en escenarios complejos y con
altos indices de riesgo, adquiriendo mas relevancia el prestar sus servicios dentro de escenarios

industriales como es la Mineria, Hidrocarburos, Obras civiles, etc.



Existe una variedad de elementos exigidos y utilizados actualmente por parte de las
empresas, que permiten velar por la salud y la seguridad del personal frente a los diversos riesgos
producidos por agentes biologicos, fisicos, quimicos, mental, social y mecénicos (Decreto
1443/2014) que se pueden presentar en toda organizacion; estos no evitan el accidente o el
contacto con elementos agresivos, pero si ayudan a que la lesion o el impacto en la salud del
trabajador sea menor. Especificamente son conocidas como Elementos de Proteccion Personal
(EPP), los cuales tienen como funcidn principal proteger las diferentes partes del cuerpo, para
evitar que un trabajador tenga contacto directo con factores de riesgo que le pueden ocasionar

una lesion o enfermedad.

Con la identificacion de riesgos y peligros asociados a la operacion de Vigilancia y
Seguridad Privada se debe elaborar un analisis de Costo-Beneficio de los Elementos de
Proteccion Personal — EPP, para que se vea reflejado dentro de la tarifa del servicio y de esta

manera se establezcan alternativas de prevencion de peligros a corto, mediano y largo plazo.

El Decreto 205 del 2003 por el cual se determinan las funciones del ministerio de

Proteccion Social y el Decreto Ley 1295 de 1994, establecen que:

Los responsables de la Prevencion de Riesgos profesionales son los empleadores, ademas
de la obligacion de establecer y ejecutar en forma permanente el programa de salud
ocupacional segun lo establecido en las normas vigentes, son responsables de los riesgos

originados en su ambiente trabajo. (Congreso de la Republica, 1994).



Sin embargo, los empleadores por bajar costos omiten parte de la norma, bajo el amparo
de la circular de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada que regula los servicios,
argumentando que en ninguno de sus apartes establece que se deban incluir los elementos de

proteccion personal para el personal que presta los servicios.

Asi mismo, el Consejo Nacional de Riesgos Profesionales, Acuerdo No. 004, 2001, Art
1, conformacion de la Comision Nacional para el desarrollo de Normas Técnicas de Proteccion
de la Salud de los Trabajadores, como instrumento técnico-cientifico, con funciones
especificas, prioriza las normas técnicas, encaminadas a la estandarizacion los elementos de
proteccion personal acorde a las normas técnicas existentes, estableciendo criterios, disefio y
reglamentacion; siendo de estricto cumplimiento para la prestacion del servicio en areas de alto
riesgo, como las presentadas en sectores como el minero, hidrocarburos, construccion. etc., que
por su naturaleza son clientes que manejan SG-SST robustos con altos estandares de calidad,
llevando a los contratistas a suplir esa necesidad en materia de EPP sin tener en cuenta siquiera
que en casos como el sector de la construccion no los contempla la tarifa, lo cual implica
descontarlo de las utilidades de la empresa y suministrarlo por exigencia del cliente en

determinados casos para evitar a futuro accidentes.

Por otra parte, la Ley 9 de 1979 enmarca en sus articulos 122, 123 y 124 el uso de
Elementos de Proteccion Personal como también lo enmarca la Resolucion 2400 de 1979
especificamente en su Titulo IV, Capitulo II de Los Equipos y Elementos de Proteccion,
Articulos del 176 al 201; lo cual es fundamental y debe aplicarse en todas las entidades para

preservar las buenas condiciones y salud de los trabajadores.



Cabe resaltar el uso o aplicacion de las Normas Técnicas Colombianas (NTC) en materia
de Higiene y Seguridad, como es el caso de la NTC 1461 la cual establece definiciones, colores
de seguridad, colores de contraste, disefio de simbolos, graficos y clasificacion de sefiales. La
NTC 2095 que establece o da las guias para el uso de redes de seguridad, que en el caso de las
empresas de seguridad en muchos casos no se aplica por temas de sobrecostos pues al hacer ese
estudio de mercado en busqueda del cumplimiento de lo establecido en la norma se encuentra un
escenario mas complejo, precios del mercado, marcas solicitadas por los clientes. No se puede
dejar el cumplimiento de los requisitos exigidos en materia contractual en licitaciones publicas y
privadas, haciendo de ello un mercado casi imposible de acceder para la mediana y pequefia

empresa en el sector de la seguridad privada.

Todo esto lleva a las empresas de seguridad a buscar posibles cursos de accion u otras
alternativas para dar cumplimiento a la aplicacion de las disposiciones consagradas en la
normatividad mencionada, lo cual impacta directamente en los costos de las tarifas de las
empresas de vigilancia y seguridad privada, ya que en sus ofertas comerciales para la prestacion
del servicio solo pueden ofertar las tarifas establecidas por el ente regulador, que en este caso es

la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.

Esas alternativas se incrementan mas, cuando se trata de la adquisicién de elementos de
proteccion personal para la prestacion del servicio en el sector de la mineria, hidrocarburos, obra
civil, etc. Son clientes exigentes por las exposiciones a los riesgos asociados a la tarea propia de
los guardas de seguridad, mas los riesgos que se originan por las tareas alternas. No se toman en

cuenta factores como la alta rotacion del personal, pues se considera que el contratista debe



asumir esos costos para la dotacion de los EPP, aparte que no se puede reutilizar ciertos
elementos que son de uso personal, generando con ello sobrecostos y pérdidas considerables al

gjercicio econdmico de la empresa contratista.

Por otra parte, es necesario tener en cuenta que los clientes dentro de sus Sistemas de
Gestion de salud y de Seguridad en el Trabajo y los estandares internacionales de seguridad que
adoptan dentro de sus areas, establecen multas economicas adicionales por el incumplimiento de
las mismas para los contratistas, argumentando la figura del servicio no conforme;

convirtiéndose en la herramienta para exigir el cumplimiento de la normatividad.

Por lo anterior, todas las empresas se Seguridad y Vigilancia deben considerar los costos
de inversion, con las implicaciones econdmicas que conlleva el cumplimiento de los
requerimientos exigidos y el impacto que se genera en el retorno de esa inversion en Seguridad y
Salud de sus trabajadores. En general se busca elevar los ingresos a través de analisis de costos
de cada proyecto, incluyendo los EPP en el contrato como un adicional de cobro o disminuir los

costos operativos y poder sostener el contrato.

De esta manera, es determinante conocer las tarifas impuestas y reguladas por la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad privada para la prestacion de los servicios y el

impacto en las empresas de Vigilancia y seguridad.

Hay que tener en cuenta que la consagracion de tarifas en la prestacion del servicio de
vigilancia y seguridad privada, tuvo su primera disposicion legal en el articulo 92 del Decreto

Ley 356 de 1994, que determind sobre el particular: “Las tarifas que se establezcan para la



prestacion de los servicios de vigilancia y seguridad privada, deberdn garantizar como minimo,
la posibilidad de reconocer al trabajador el salario minimo legal mensual vigente, las horas
extras, los recargos nocturnos, prestaciones sociales, los costos operativos inherentes al servicio

y demas prestaciones de ley”. (Congreso de la Republica, 1994).

Posteriormente con la expedicion del Decreto 73 de 2002, el cual tom6 como
consideracion, tanto la citada norma en relacion a las obligaciones laborales, como el hecho de
evitarse la practica de competencia desleal por parte de las empresas con armas y sin armas que
utilizan el medio canino, que podria afectar la confianza de los usuarios del servicio. Asi mismo
se dispuso; teniendo como fundamento estudios previos de costos y gastos del servicio de
vigilancia y seguridad privada, que esta clase de servicio no podia seguir sin tener una tarifa
minima, fijada en salarios minimos, sin tener en cuenta la exigencia minima de los EPP
necesarios para la prestacion del servicio de acuerdo a los riesgos asociados a los escenarios

donde se desarrollan las actividades propias en la prestacion del servicio.

Solo se contempld para las empresas prestadoras de los servicios de vigilancia y
seguridad privada con la utilizacién de armas de fuego, que la tarifa seria el equivalente a 8,5
salarios minimos mensuales vigentes para cubrir los costos laborales, mas un 10% sobre el

monto calculado, destinado a amparar los costos administrativos y de supervision.

En el afio 2002, con la emisién de la Circular Externa 007 de la Superintendencia de
Vigilancia y Seguridad Privada, se dispuso que las tarifas fueran el producto de un andlisis
juicioso sobre los costos y gastos minimos de las empresas y cualquier acuerdo contractual

pactado entre empresas y usuarios que esté por debajo de las tarifas fijadas en el decreto,



necesariamente se vera reflejado en un deterioro de los salarios, horas extras, recargos,
prestaciones sociales de ley, que conducen necesariamente a una clara violacion al Codigo

Sustantivo del Trabajo. (Resolucion 2852 de 2006).

La tarifa que determina el decreto contempla todos los costos, gastos y utilidad que se
tiene en la Prestacion del servicio de vigilancia (articulo 3°). La tarifa que se determina en el
ART. 2° del decreto 073/02, no esta sujeta a ninguna otra norma, salvo la indexacion dada por el
ajuste anual al salario, por tal razon se ha determinado la tarifa en Salarios Minimos Legales,
esto quiere decir, que si hay variacion en las condiciones laborales diferentes al aumento del
salario, la tarifa no se vea condicionada a una revision y/o ajuste. Si se presenta alguna variacion,

ésta debe ser absorbida por la variable utilidad.

El ART. 2° determina con precision absoluta la tarifa que se debe aplicar al servicio de 24
horas permanentes en el mes segiin la modalidad”, sin tener en cuenta el resto de requisitos
minimos de los elementos adicionales que vela por la integridad en materia de salud y seguridad

de acuerdo a los riesgos inherentes a las actividades propias del oficio.

Aunque todos los decretos y leyes relacionadas con la regulacion de los costos y tarifas
para la prestacion del servicio de vigilancia y seguridad, ademas de referenciar el reconocimiento
al vigilante de sus salarios y prestaciones sociales adicionales, no contemplan el impacto de los

costos adicionales q se generan por la compra de los elementos de proteccion.

Adicional se suma la identificacion de los riesgos en materia de seguridad industrial en las

areas de trabajo que finalmente proyecta los elementos y equipos necesarios para controlar los



riesgos y el impacto a la salud el desarrollo de las actividades y la prestacion del servicio aiin en
escenarios o areas industriales como son el sector minero, Hidrocarburos, Construccion, etc. En
cumplimiento a los requisitos legales y contractuales que hoy dia se establecen, y cuando en los
escenarios donde se prestan los servicios de seguridad y vigilancia se encuentran condiciones
inseguras y comportamientos que puedan afectar la salud de nuestros colaboradores que va
relacionada con la baja percepcion de los peligros con los que se interactiia durante el ciclo en la

prestacion de servicio y sus actividades operacionales.

La planificacion de la Seguridad y el control de los riesgos para establecer los costos
adicionales a la tarifa establecida en la prestacion del servicio de vigilancia y seguridad, empieza

con el estudio de la Operacion y sus requerimientos.

En esta etapa se definen o identifican los recursos criticos (humanos, técnicos, maquinaria
y equipos, financiero) asociados a la prestacion de los servicios de vigilancia y seguridad
privada, teniendo en cuenta los riesgos inherentes a la operacion el cual generara un impacto

sobre el control y prevencion de los mismos.

Planificar la tarea desde el enfoque de la salud y la seguridad en el trabajo, forma parte
esencial de la prevencion y la reduccion de los riesgos con relacidon a las personas, al medio
ambiente, al patrimonio y a la informacién. Dentro de su complejidad, la aplicacion de todas estas
actividades de identificacion de los peligros y control de los mismos, generan costos que no estan

inmersos en las tarifas establecidas por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.

Para llegar a lo expuesto, se tomd la estadistica de la operacion de una empresa de

seguridad cuyo nombre se reserva, facilitindonos informacién para establecer parametros de



analisis de costos en materia de insumos de elementos de proteccion personal para cada puesto

proyectado al afio de injerencia del proyecto asi:

Tabla 1.

COSTO ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL POR PUESTO

VALOR CANTIDAD
DETALLE UNITARIO PERSONAL VALOR TOTAL
(Incluye IVA) (X Puesto)

Casco de Seguridad Amarillo 8.289 3 24.867
Guantes Vaqueta 8.473 3 25.419
Respirador para Material Particulado 2.708 3 8.124
Gafas Oscuras de Seguridad 3.569 3 10.707
Protector Auditivo 3.446 3 10.338
Chaleco Reflectivo 12.760 3 38.280
Impermeable 2 Piezas 27.840 3 83.520
Botas de Caucho sin Puntera 18.560 3 55.680
Botas de Seguridad Punta de Acero 46.400 3 139.200
Valor Total X Entrega 396.135
Entrega Anual (Cada 4 Meses) 1.188.405

Fuente: Departamento de compras Empresa de Seguridad

Al observar los costos por proyecto, se efectud el ejercicio tomando como referencia uno
del area de la construccion el cual refleja pérdidas econdmicas considerables para la utilidad del
negocio asi:

Tabla 2.

COSTO ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL POR PROYECTO



VALOR CANTIDAD VALOR
DETALLE UNITARIO PERSONAL PUESTOS TOTAL

(Incluye IVA) (X Puesto)
Casco de Seguridad Amarillo 8.289 3 20 497.340
Guantes Vaqueta 8.473 3 20 508.380
Respirador para Material Particulado  2.708 3 20 162.480
Gafas Oscuras de Seguridad 3.569 3 20 214.140
Protector Auditivo 3.446 3 20 206.760
Chaleco Reflectivo 12.760 3 20 765.600
Impermeable 2 Piezas 27.840 3 20 1.670.400
Botas de Caucho sin Puntera 18.560 3 20 1.113.600
Botas de Seguridad Punta de Acero  46.400 3 20 2.784.000
Valor Total X Entrega 7.922.700
Entrega Anual (Cada 4 Meses) '3.768.100

Fuente: Departamento de compras Empresa de Seguridad

La observancia de las pérdidas econdmicas son considerables y mas aun cuando las

empresas manejan un volumen de puestos superior a los 100 en las diferentes areas que se

prestan los servicios de vigilancia y seguridad privada.

Tabla 3.

ESTRUCTURA DE COSTOS PUESTO 24 HORAS CON ARMA

NOMINA VALOR
Salarios $2.086.364
Subsidio de Transporte $233.100
Recargos y Horas Extras $1.144.365



SUB - TOTAL $3.463.829
Aportes 20,35% $704.889
Prestaciones Sociales 21,83% $231.563
SUB - TOTAL $936.452
TOTAL SALARIOS +

PRESTACIONES $4.400.281
OTROS COSTOS ASOCIADOS A LA

NOMINA POR POSICION

Examenes Médicos $131.451
Dotacion / Elementos de Seguridad $792.270
Dotacion por Puestos de Trabajo $96.300
Armamento para los puestos $224.700
Capacitacion $186.180
SUB - TOTAL COSTOS

ASOCIADOS $1.430.901
SALARIO + COSTOS ASOCIADOS $5.831.182
IMPUESTOS DE LA ZONA

Industria y comercio $66.739
Estampilla prodesarrollo $133.478
CREE MENSUAL $5.339
SUB - TOTAL IMPUESTOS DE LA

ZONA $205.557
SALARIO + COSTOS ASOCIADOS +

IMPUESTOS $6.036.739
A.LU

ADMINISTRACION  #%% $333.696
UTILIDAD ok $200.217
IMPREVISTOS ok $133.478
TOTAL A.L.U $667.392
TARIFA MES ANTES DE IVA $6.704.131
IVA 16% SOBRE EL AIU $106.783
TOTAL TARIFA CON IVA $6.810.914

Fuente: Departamento financiero Empresa de Seguridad

A continuacion se observa la estructura de costos en comparacion con la tarifa minima



establecida por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada para el sector comercial
para un servicio de veinticuatro horas con arma asi:
Tabla 4.

TARIFAS SUPERVIGILANCIA

No. DIAS DE ADMON Y VALOR BASE PARA COSTO TOTAL

DESCRIPCION DEL SERVICIO SERVICIO COSTO DIRECTO ~ SUPERVISION MENSUALDEL LIQUIDACION IVA 16% MENSUAL

10% SERVICIO DE IVA

24 Horas permanentes con comunicaciones 30 dias 6.067.204 606.720 v 6.673.924 667.392 106.783 6.780.707
Diurnas 30 dias con comunicaciones 30 dias 2.716.590 271.659 " 2.988.249 298.825 47.812 3.036.061
Lunes a Viernes Sin Festivos 20 dias 1.811.060 181.106 " 1.992.166 199.217 31.875 2.024.041
l[fIUROI\T:SS Lunes a Sabado Sin Festivos 24 dias 2.173.272 217.327 : 2.390.599 239.060 38.250 2.428.849
Lunes a Viernes Con Festivos 22 dias 1.992.166 199.217 2.191.383 219.138 35.062 2.226.445
Lunes a Sabado Con Festivos 26 dias 2.354.378 235.438 " 2.589.816 258.982 41.437 2.631.253
Nocturnas 30 dias con comunicaciones 30 dias 3.350.614 335.061 " 3.685.675 368.568 58.971 3.744.646
Lunes a Viernes Sin Festivos 20 dias 2.233.743 223.374 " 2.457.117 245.712 39.314 2.496.431
N:LOZC¢8:ICZS Lunes a Sabado Sin Festivos 24 dias 2.680.491 268.049 : 2.948.540 294.854 47.177 2.995.717
Lunes a Viernes Con Festivos 22 dias 2.457.117 245.712 2.702.829 270.283 43.245 2.746.074
Lunes a Sabado Con Festivos 26 dias 2.903.865 290.387 g 3.194.252 319.425 51.108 3.245.360
Diurnas 30 dias con comunicaciones 30 dias 1.811.060 181.106 g 1.992.166 199.217 31.875 2.024.041
Lunes a Viernes Sin Festivos 20 dias 1.207.373 120.737 g 1.328.110 132.811 21.250 1.349.360
?)ITJ?E?; Lunes a Sabado Sin Festivos 24 dias 1.448.848 144.885 : 1.593.733 159.373 25.500 1.619.233
Lunes a Viernes Con Festivos 22 dias 1.328.111 132.811 1.460.922 146.092 23.375 1.484.297
Lunes a Sabado Con Festivos 26 dias 1.569.585 156.959 g 1.726.544 172.654 27.625 1.754.168
Nocturnas 30 dias con comunicaciones 30 dias 2.233.743 223.374 g 2.457.117 245.712 39.314 2.496.431
Lunes a Viernes Sin Festivos 20 dias 1.489.162 148.916 g 1.638.078 163.808 26.209 1.664.287
NOS(;II'?J':?\ISAS Lunes a Sabado Sin Festivos 24 dias 1.786.994 178.699 : 1.965.693 196.569 31.451 1.997.144
Lunes a Viernes Con Festivos 22 dias 1.638.078 163.808 1.801.886 180.189 28.830 1.830.716
Lunes a Sabado Con Festivos 26 dias 1.935.910 193.591 g 2.129.501 212.950 34.072 2.163.573

Fuente: Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada

En el andlisis podemos notar la diferencia que existe entre el cuadro de costos reales y la
tarifa que establece la entidad reguladora, sin olvidar que en el andlisis tomamos como referencia
un servicio de 24 horas siendo el més costoso en la plantilla; ahora, si tomamos el caso de un
servicio 12 horas o en su efecto uno de 8 horas que su valor comercial no es tan significativo al
analizado, pero que debe ser dotado con los mismos EPP por cada puesto, se incrementa la
diferencia econémica que deben asumir las empresas de su utilidad en cumplimiento de los
programas de seguridad industrial establecidos por el cliente y/o la empresa con el fin de mitigar

el nivel de riesgo al cual estan expuestos sus empleados por la labor que realizan.



Por tanto, cuando sea necesario el uso de E.P.P., es conveniente exigir que éstos sean
proporcionado por la empresa que contrata el servicio o en su efecto incluido en la plantilla de
costos del proyecto, ya sea por el contratista o en su efecto por el contratante, velando por su
correcto uso y mantenimiento por parte de los guardas de seguridad, en busca de la obtencion de

condiciones confiables y sanitarias.

Segun el riesgo al cual se vea expuesto el trabajador en su puesto de trabajo, es
obligatorio el uso de EPP seglin el codigo sustantivo del trabajo, la ley 9 de 1979, resolucion

2400 del 22 de mayo de 1979 entre otra normatividad legal vigente.

Para tener una gestion eficaz sobre el control de los EPP, es requerido mejorar el sistema
de utilizacion elementos de proteccion personal, acorde con las labores desempenadas, lo cual
mejoraria la seguridad y eficiencia en el desarrollo de las mismas. Asi mismo se debe garantizar

el seguimiento para el cumplimiento de la actualizacion y la continuidad del programa.

Conclusiones

Es conveniente establecer en los costos de las tarifas de la prestacion del servicio de
seguridad y vigilancia privada, la compra de los EPP, los cuales son indispensables para el
desarrollo operativo en las empresas que prestan servicios al sector de hidrocarburos, minero y de
obras civiles, debido a los riesgos inherentes a la actividad que desarrolla cada trabajador en su

area de trabajo.

Es necesario garantizar que la actividad de seguridad y vigilancia que se presta en estos

sectores sea segura, priorizando medidas que eviten el contacto, recurriendo al uso de los



Elementos de Proteccion Personal cuando en la fase de pre contacto todas las medidas analizadas
resultan insuficientes o su aplicacidon es imposible para evitar el accidente/contacto. (Rodellar,

1988, pag. 69).

Es injustificable el precio que se paga por los dafios causados por los accidentes
laborales que producen lesiones incapacitantes o casos de muerte, cuando es una obligacion
EXCLUSIVA de los empleadores velar por la prevencion de los riesgos profesionales; por ello,
las empresas deben trabajar para robustecer sus programas de prevencion, con el tnico objetivo

de mitigar los riesgos a los cuales estdn expuestos en materia de seguridad y salud en el trabajo.

Se requiere entonces identificar las necesidades, evaluar el potencial de riesgos para la
salud de los trabajadores, detectar el eventual impacto producido sobre la salud y buscar

alternativas para el trabajo seguro y saludable.

Todo esto nos lleva a tomar muy en serio el analisis de Costos de inversion dentro de las
tarifas del servicio prestado, para poner en conocimiento a la Superintendencia de Seguridad y
Vigilancia, las falencias que se tienen actualmente en materia tarifaria y convertirlo en una tarea
constante, de manera que se logre la inclusion de los EPP en los elementos basicos para la
prestacion del servicio, sin importar el area donde se lleve a cabo la actividad del trabajador. Se
busca que se tomen valores del mercado, que se ponga a concertacion con las empresas del

sector y que se le puedan informar al cliente.

Se requiere establecer formas especificas de tratamiento que se le debe dar a la valoracion

de los procesos, originando informes no solo financieros, sino también sociales como es el caso



del Balance Social que incluye andlisis de la salud y seguridad de los empleados dentro de las

empresas, especialmente en el sector de vigilancia y seguridad privada.

Aunque los impactos de los costos que generan los EPP dentro de las tarifas de los
servicio de vigilancia fluctuen por las modalidades de la prestacion del servicio y por la
diferencia de los EPP, su inclusion se traduce en resultados positivos porque se mantiene el
cumplimiento legal y la seguridad de los trabajadores, lo cual se refleja en su calidad vida y la
satisfaccion de los clientes por la calidad operativa y cumplimiento de los estandares dentro de

los sectores de mineria, obras e infraestructura analizados en este trabajo.
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