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UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION

Por: Diego Alejandro Velasquez

Resumen

El uso del arma de dotacién por parte del escolta de la Unidad Nacional de Proteccion
Mario Mufioz, en defensa de una mujer que estaba siendo atacada por delincuentes; se hizo
de manera legal, legitima y adecuada. En el hecho perdi6 la vida uno de los delincuentes y
efectuados los procedimientos de rigor, la Fiscalia determiné el cierre definitivo de la

investigacion sin consecuencias penales.

El hecho dio lugar a profundos analisis que dieron como resultado el planteamiento de
alternativas de solucion a las continuas quejas de los ciudadanos para enfrentar de manera
mas contundente la delincuencia y proveer a las autoridades militares y de policia, asi como
a las empresas de seguridad y vigilancia de un marco de referencia sobre los limites y
responsabilidades de quienes portan un arma para la proteccion de las personas,

instalaciones y activos de la sociedad.

Palabras clave: Seguridad ciudadana, Uso de armas, Legitima defensa, Derechos y Deberes.



Introduccion

El estudio de caso que se presenta a continuacién tiene como fin establecer la relacion
juridica de la legitima defensa, como consecuencia de salvaguardar la vida o la proteccion
de los bienes en cumplimiento de las funciones de los empleados de las empresas de
vigilancia y seguridad privada. Teniendo en cuenta que no todos los ciudadanos pueden
portar armas de fuego, y que obrar en defensa propia o de un derecho ajeno se enmarca
dentro del concepto de la legitima defensa, derecho de todos los ciudadanos; es pertinente
analizar desde el punto de vista de la responsabilidad juridica las actuaciones del personal

de las empresas de Vigilancia y Seguridad Privada por el accionar de las armas de fuego.

Especificamente, un hecho excepcional ocurrié en la ciudad de Bogotd en el caso del
escolta Mario Mufioz de la Direccion Nacional de Proteccion (UNP), quien acudio en
ayuda de una mujer que estaba siendo atacada por delincuentes que pretendian hurtarle sus
pertenencias en el sector de la autopista norte con calle 106. El funcionario de la UNP hizo
uso de su arma de dotacién y le caus6 la muerte a uno de los delincuentes. Hecho que

genero una polémica con opiniones a favor y en contra de la actuacion del funcionario.

Posteriormente, un juez de la reptblica de Colombia precluyd la investigacion a favor de
Mufioz y ordend cancelar las anotaciones judiciales y el archivo de la investigacion por
considerar que habia actuado en legitima defensa (El tiempo, 2018). Es por esto que la
pregunta que se plantea en el presente estudio de caso es: ¢Cuales son los efectos juridicos
del actuar de los empleados de vigilancia y seguridad privada, cuando se ven en la

obligacion de utilizar su arma de fuego para proteger los activos o la vida propia o ajena?



Marco Tedrico

La sensacion de seguridad es un aspecto fundamental para la calidad de vida de la
ciudadania en Colombia o en cualquier lugar del mundo. La efectividad de la seguridad
ciudadana ha sido cuestionada por los numerosos delitos que suceden a diario, resaltando
los casos de hurto y fleteo que han alertado a las autoridades locales y que a pesar de los
esfuerzos, el compromiso y los resultados que entrega la Policia Nacional; la debilidad del
sistema de Justicia para sancionar a la delincuencia, causa indignacién entre los ciudadanos

afectados.

Los delitos se incrementan, las autoridades realizan grandes esfuerzos, capturan a cientos
de delincuentes y los ponen a disposicion de Fiscales y Jueces de Control de Garantias,
pero la reincidencia es alarmante y la impotencia de las autoridades de policia se refleja en
la insatisfaccion de la ciudadania. Por esto la implementacion de la securitizacion es uno de
los aspectos que merece un tratamiento especial para analizar la importancia de establecer

un consenso internacional en materia de seguridad humana.

En la securitizacion de la seguridad publica: una reflexién necesaria, se hace un analisis de
las caracteristicas de la seguridad ciudadana en los paises latinoamericanos que han dado
pasos hacia la securitizacion, se dice que la seguridad publica pas6 a incorporarse a la
franja del dominio militar y argumenta que de ahi la existencia de un apartado de Guerra
Preventiva de la conocida Doctrina de Seguridad Nacional de los Estados Unidos (Salazar

P. & Yenissey Rojas, 2011).

Al mismo tiempo el entorno econdémico junto a las profundas transformaciones sociales a la

luz de las modernas tecnologias de informacién y comunicacion, afectan a la doctrina,
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organizacion y dotaciones de las Fuerzas Armadas, la Policia Nacional, las empresas y
entidades que desempefian algun rol en el suministro de servicios y productos de seguridad
y defensa. La criminalidad trasnacional organizada y el fendmeno de las drogas ilegales.
Una mirada mas alla de las concepciones clasicas de la seguridad. (INSTITUTO

UNIVERSITARIO GENERAL GUTIERREZ MELLADO - UNED, 2011)

Es por esto que la importancia y la influencia de la seguridad privada se tiene en cuenta
cuando las politicas de seguridad crean dispositivos de control para identificar riesgos,
seleccionar medidas de emergencia, objetivar al enemigo y aplicar medidas justificadas por
encima del tratamiento politico, permitiendo asi al Estado recurrir a medios extraordinarios,
en un marco de legitimidad, garantizar la defensa de los ciudadanos, el blindaje de las
instituciones o evitar la guerra o el impacto desfavorable que la amenaza trae consigo

(Weaver, 1995).

Teniendo en cuenta lo anterior y debido a que la percepcidn de seguridad en Colombia no
es favorable, las actividades de los servicios de vigilancia y seguridad privada cobran una
importante relevancia a la hora de proteger la vida de las personas y asegurar la propiedad
privada, motivo por el cual dichos servicios tienen mucha demanda y se encuentran en
aumento en el territorio colombiano, por esta razon, el Estado cuenta con una amplia

regulacion normativa.

De acuerdo al articulo 4 del decreto legislativo No. 356 de 1994, los siguientes
servicios de seguridad estan regulados: servicios de seguridad privada de patrullas y
vigilancia que involucren el uso de armas de fuego u otros medios humanos,

animales, tecnoldgicos o de otra indole; servicios de autos blindados; servicios de
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vigilancia tanto de compafiias u organizaciones publicas como privadas; servicios
de seguridad para las comunidades; capacitacion en servicios de seguridad privada;
consultorias privadas en servicios de seguridad privada e investigaciones;
manufactura, instalacion, mercadeo y contratacion de equipo para servicios de
vigilancia y seguridad privada; y finalmente contratacion de proteccion blindada

para seguridad privada y vigilancia (UNLIREC, 2011).

En este sentido, se aclara que en Colombia se regula el servicio de seguridad y vigilancia
privada, pero no se otorga el derecho de la propiedad privada de las armas de fuego,
actividad que pertenece solo al Estado en cabeza de sus fuerzas militares, segin la
Constitucion de 1991 se crea un monopolio estatal sobre todas las armas y que el porte o
posesion por parte de los particulares depende de que el Estado otorgue el correspondiente
permiso. En este orden de ideas no puede afirmarse que la creacion de tal monopolio
vulnera el articulo 336 de la Carta, pues se trata de un monopolio de creacion constitucional
qgue nada tiene que ver con los monopolios de orden econdémico que habla este Gltimo
articulo. No existe por lo tanto una propiedad privada originaria sobre armas, tal como se
contempla el derecho a la propiedad privada en el articulo 58 de la Constitucién Politica

(DEMANDA DE INCONSTITUCIONALIDAD-Abuso, 1995).

De ahi que las empresas de vigilancia y seguridad privada deben tramitar ante las entidades
estatales los permisos necesarios para adquirir el armamento que utilizaran los empleados
capacitados para usar armas de fuego. En el caso particular, la Unidad Nacional de
proteccién aun siendo una entidad estatal, debe cumplir con todos estandares de

capacitacion de sus funcionarios. Hoy la Unidad Nacional de Proteccion y la mayoria de las



empresas de seguridad del pais, cuentan con personal con entrenamiento militar y policial y
tienen la capacidad de hacer uso legitimo de las armas que constituyen elementos de

proteccién. (Robinson Salazar P, 2011)

Lo anterior, ha de verse como una fortaleza por cuanto las personas que portan las armas de
proteccion, tienen una disciplina y un especial entrenamiento, asi como una completa
capacitacién en Derechos Humanos, lo que garantiza la idoneidad y el alto nivel de
desempefio de sus funciones, pero también demanda una mayor responsabilidad de los
empleados de seguridad y vigilancia privada en las actuaciones en las que se vean

involucradas el uso de su arma de dotacién (arma de fuego).

Caso Especifico

Particularmente el caso del escolta de La Unidad Nacional de Proteccion que es un
organismo de seguridad del Orden Nacional adscrita al Ministerio del Interior, encargada
de articular, coordinar y ejecutar medidas de proteccion y apoyo a la prevencion, promover
los derechos a la vida, a la integridad, a la libertad y a la seguridad de personas, colectivos,
grupos y comunidades que por su cargo o ejercicio de sus funciones puedan tener un riesgo
extraordinario o extremo (UNP, 2017), desatd una controversia a nivel nacional en el

ambito social y judicial.

En la calle 106 con autopista norte en la ciudad de Bogot4, el pasado lunes 29 de enero del
2018 la vida le cambié a Mario Mufioz, escolta de 45 afios adscrito a la Unidad de
Proteccion Nacional (UNP) que pasaba por el sector y vio como varios sujetos herian y
atacaban el vehiculo de una mujer a quien intentaban robar, fue uno de los pocos

colombianos que dejaron de ser indiferentes y actuaron para defender a una mujer que ya
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estaba herida por culpa de los asaltantes y que pedia a gritos ayuda para salvar sus

pertenencias y su propia vida (El Espectador, 2018).

“Antes de descender (del vehiculo en el que se movilizaba) miro el panorama, me bajo y
voy a auxiliar a la mujer que conducia el carro, pero ahi es cuando soy recibido por uno de
los sujetos que se me vino encima y me di cuenta de que ya no se trataba solamente de la
seguridad de la mujer sino también de la mia [...] Hice un disparo al piso para intimidar a
los ladrones, pero no funciond, disparé tres veces contra uno de los hombres y una vez mas
contra el otro sujeto, quien salié huyendo herido y también llevaba un arma con la que me
apuntd, pero no disparo, no sé por qué”, conté Mufioz a El Espectador (Hernandez, 2018).
El ladron al que le dispar6 perdié la vida. Sus complices y otros tres hombres huyeron del

lugar mientras que una adolescente que los acompafiaba fue conducida por la Policia.

Mario Mufioz se enfrentaba al delito de homicidio culposo (es decir involuntario) si la
Fiscalia lo presentaba asi en el juicio. Parece que en Colombia, los delincuentes tienen mas
prebendas que los ciudadanos de bien que cada dia trabajan de forma honrada para poder

sobrevivir (Semana, https://www.semana.com, 2018).

Los Ciudadanos pidieron a la Fiscalia absolver al escolta que evitd el robo “a través de
Change.org con la consigna iNO PERMITAMOS QUE LA JUSTICIA VAYA CONTRA
LAS VICTIMAS! Firma y comparte esta peticion para que Mario Mufioz no sea acusado de
homicidio culposo por la justicia colombiana por defender a una mujer victima de robo".
Esta peticion tuvo una gran acogida en las personas que consideran que seria injusto que

este hombre que defendié a una mujer de los ladrones eventualmente sea enjuiciado por el



delito de homicidio. Esta iniciativa ya ha conseguido la firma virtual de méas de 69 mil 730

personas (Caracol radio, 2018).

También el Presidente Santos recibié a Mario Mufioz en su despacho, escucho su version y

expreso su respaldo por arriesgar su vida para salvar la de otros (Caracoltv, 2018).

Mufoz, de forma voluntaria, se acerco a la Fiscalia que descartd imputacion de cargos.
Aseguraron en el ente acusador que el escolta actud en legitima defensa de tercero y ese es
un derecho ciudadano. Para aclarar la situacion judicial del escolta la Fiscalia lo cit6 a
entrevista y asi definir cual sera la ruta en este caso que contara con las declaraciones de la

victima de atraco y los testigos que estaban en la escena (Caracol, 2018).

El estado debe responder por la imposibilidad de cuidarnos. Por una fuerza policial
insuficiente que no da abasto y por, sobre todo, unos jueces y unos fiscales que al parecer
no cumplen su trabajo a cabalidad y permiten que estos delincuentes sigan en las calles. La
falta de cérceles, y la casi nula resocializacion que existe en las actuales, llevan al extremo
a los ciudadanos de bien. Pero ain confiamos en un estado social de derecho y en unos
gobernantes que esperamos hagan su trabajo. Estamos cansados y desesperados. Siendo
asi, todos los ciudadanos de bien vamos a acabar como Mario Mufioz, 0 como muchos
otros casos que por defender su propia vida o la de los demas, terminaremos pudriéndonos
en una carcel mientras somos gobernados por ladrones y asesinos en la espera de una “paz

estable y duradera” (Hernandez, 2018).



El Uso Legitimo de las Armas en Proteccion y Seguridad

La muerte del delincuente por la actuacion del funcionario de la UNP dio inicio a una serie
de discusiones alrededor de la legalidad y legitimidad en el uso de las armas destinadas a la

proteccién de los ciudadanos (rcnradio, 2018).

El nombre de Mario Mufioz, escolta de la Unidad Nacional de Proteccion se hizo viral en
las redes sociales y de alli se desprendieron opiniones a favor y en contra del inicio de una
investigacion y juzgamiento por un presunto delito de homicidio culposo. La solidaridad de
los ciudadanos no se hizo esperar y surgieron iniciativas destacables como el caso del
ciudadano Oscar Huertas, un consultor internacional para organismos multilaterales que
tomo la decision de empezar a recoger firmas para pedirle a las autoridades judiciales que

el escolta Mufioz no sea imputado (social, 2018).

Para contextualizar es necesario destacar y explicar a fondo el concepto de la legitima
defensa y sus causales de ausencia de responsabilidad asi: EI Codigo Penal Colombiano, en
el articulo 32, numeral 6 define la legitima defensa asi: “Se obre por la necesidad de
defender un derecho propio o ajeno contra injusta agresion actual o inminente, siempre que
la defensa sea proporcionada a la agresion. Se presume la legitima defensa en quien rechaza
al extrafio que, indebidamente, intente penetrar o haya penetrado a su habitacion o
dependencias inmediatas”. Asi mismo en el numeral 7 se refiere: “Se obre por la necesidad
de proteger un derecho propio o ajeno de un peligro actual o inminente, inevitable de otra
manera, que el agente no haya causado intencionalmente o por imprudencia y que no tenga

el deber juridico de afrontar”



De igual forma, en el articulo 32 del Codigo Penal Colombiano delimita la ausencia de

responsabilidad penal en los siguientes numerales:

1.

2.

Existe una agresion injusta a un ciudadano.

La agresion injusta sea actual o al menos inminente (no habra ausencia de
responsabilidad penal si esa agresion injusta ya ha pasado o se ha consumado.

La agresion injusta existe frente a la necesidad de defender un derecho propio o
ajeno (es legitima la defensa de los derechos de otras personas)

La defensa que se ejerce sea proporcional a la agresion injusta que se esta sufriendo
0 gque inminentemente se sufrird (no se reconocera ausencia de responsabilidad si la
defensa es desproporcionada).

Rechaza al extrafio que, indebidamente, intente penetrar o haya penetrado a su

habitacion o dependencias inmediatas (Sarmiento, 2017).

Teniendo en cuenta lo anterior “La legitima defensa es repulsa de la agresion ilegitima,

actual o inminente, por el atacado o tercera persona, contra el agresor, sin traspasar la

necesidad de la defensa y dentro de la racionalidad proporcionalidad de los medios

empleados para impedirla o repelerla”: Definicion ésta de Luis Jiménez de Asua, citado en

(Vigilantes de Seguridad, 2010).

En conclusion, se evidencia una clara proteccion de la ley colombiana en las actuaciones de

los empleados de empresas de servicios de vigilancia, seguridad privada y a las

instituciones del estado que por sus funciones deben portar armas de fuego. Cabe resaltar,

que esta proteccion esta sujeta al cumplimiento de los requisitos legales y constitucionales,

los cuales siempre estan encaminados a la proteccion de la vida, y por ningin motivo, las
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tareas preventivas de empresas de servicios de vigilancia y seguridad privada, deben
desnaturalizar el cuerpo de normas que justifica y legitima los actos donde se hace el uso
legitimo de las armas de fuego, ya que podria enviar un mensaje equivoco a la sociedad de
un estado de guerra, dado que el componente de eliminacién del factor de riesgo 0 amenaza

pasa por la muerte o privacion de la vida del agente o actor ofensor (Rojas., 2012).

No obstante, como se evidencio en el caso de Mario Mufioz gran parte de la sociedad
estuvo de acuerdo con la actuacion del funcionario, apoyo que seda por la percepcion de
inseguridad que se vive actualmente y la desconfianza en las instituciones que administran
la justicia en Colombia. Por esto, REYES ECHANDIA sefiala que “siendo la legitima
defensa una causal de justificacion, no hay para que buscarle fundamento distinto del de las
demés causales de la misma naturaleza, vale decir, que se trata de un fenémeno que no
suscita reprochabilidad social porque siempre se ha considerado que quien reacciona ante
una injusta agresion ejecuta un comportamiento social juridicamente adecuado; también a
que, como en el estado de necesidad, es la conciencia social y legal que no es posible
exigirle al actor comportamiento diverso, lo que justifica su conducta y, por ende, su
tratamiento como causal de exclusion del delito por ausencia de antijuridicidad.” (Bello

Centeno, S/F)

Finalmente, el Fiscal General de la Nacion Néstor Humberto Martinez, envié un parte de
tranquilidad frente a la posibilidad de que el escolta, adscrito a la Unidad Nacional de
Proteccion, pudiera enfrentar cargos por homicidio, se debid surtir el proceso necesario
para que el ente investigador resolviera definitivamente el tema. “El colombiano debe tener

la certeza de que la legitima defensa es derecho ciudadano”, indic6 Martinez en su
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momento a los medios de comunicacion (Semana, Cierran la investigacion contra el escolta

gue matd a un ladron en atraco, 2018).

En ultimas, este tipo de casos permiten demostrar la importancia de la capacitacion
profesional que deben tener los empleados de las empresas de vigilancia y seguridad
privada. Si bien es cierto, se cuenta con todas las garantias juridicas de exoneracion de
responsabilidad en las acciones donde los empleados de seguridad hagan uso legitimo del
arma, cualquier otra accion que no cumpla los requisitos legales de ausencias de
responsabilidad y de la legitima defensa, sera castigado con rigurosidad por las autoridades

competentes.

Asi las cosas y respondiendo al interrogante, de los efectos juridicos en las acciones que
requieren el uso de armas de dotacion (armas de fuego) para los empleados de las empresas
de vigilancia y seguridad privada, es importante aclarar, que toda accion que se encuentre
tipificada en el ordenamiento legal tiene efectos juridicos para quien la perpetra, dichas
acciones son valoradas a la luz del ordenamiento legislativo existente, donde se analiza y se
evalla las condiciones de modo, tiempo y lugar para determinar la responsabilidad del
actuar del guarda de seguridad y los efectos juridicos civiles, penales y fiscales conforme a
la ley. Esto evidencia que al final la proteccion legal de los empleados de vigilancia y
seguridad privada no es méas que la misma justicia colombiana, quien es la que tiene la
competencia y puede exonerar de todos los efectos juridicos si los hechos corresponden a la
necesidad de defender un derecho propio o ajeno contra injusta agresion actual o inminente,
siempre y cuando la defensa sea proporcionada a la agresion y en cumplimiento de las

funciones de los empleados de las empresas de vigilancia y seguridad privada.
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