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Revision y mejora de las etapas del proceso contable publico en la alcaldia del Municipio de
Betulia Santander

Resumen

Las entidades publicas requieren de un compromiso constante de transparencia, en procura de una
estructura solida de normas, sistemas de control, procedimiento y reconocimiento adecuado de los
hechos econémicos, sociales y ambientales que permitan el correcto manejo de los recursos publicos,
a su vez, es importante resaltar que una buena gestiéon no sélo depende de tener control sobre los
resultados, sino de un sistema de indicadores que evidencie la mejora en la eficiencia y la eficacia para
cumplir los Planes de Desarrollo que permitiran mejorar la calidad de vida de los seres humanos.

Es asi como por medio del presente escrito se quiere revisar el proceso contable que se esta llevando
a cabo en la alcaldia del Municipio de Betulia, por tanto, se realizaron verificaciones en dicho lugar a
través de una lista de chequeo con el objetivo de constatar que cada una de las herramientas,
documentos e informacién se maneje de forma eficaz y contribuya a la buena toma de decisiones
dentro del Ente territorial.

Se logré establecer que el Municipio requiere la implementacion de estrategias que le faciliten realizar
un seguimiento periédico a los documentos expedidos por la Secretaria de Hacienda garantizando que
las dependencias se articulen para brindar informacién oportuna.

Igualmente se desarrollaron flujogramas donde se muestra la estructura del proceso contable empleada
actualmente por el Municipio y la propuesta que se desarrolla en este documento en miras de mejorar
el mismo para garantizar al Municipio mayor recaudo de recursos, seguimiento oportuno de las
operaciones contables brindando una sinergia entre las dependencias de la administracién que
permitan que el banco de proyectos, la contratacion y el cumplimiento del Plan de Desarrollo en busca
del avance social, econémico, institucional y ambiental del Municipio.

Palabras clave: proceso contable, administraciéon publica, Plan de Desarrollo, Hacienda publica,
software contable, presupuesto financiero.



Abstract

Public Enterprises requires a constant commitment of transparency, in order to build a solid structure
of standards, control systems, procedure and adequate recognition of economic, social and
environmental facts that allow the correct management of public resources, as well, is important to
highlight that good management, not only depends on having a control over the results, but also
depends of a system of indicators that shows the improvement in efficiency and effectiveness in order
to fullfill with Development Plans that improve the quality of life of the mankind.

This document try to present the accounting process that is being check in the municipality of Betulia,
hence, verifications were made it in that place through a checklist with the purpose to verify that each
one of tools, documents and information, be managed effectively and contribute to a good decision
making within the territorial entity.

How a conclusion, the municipality requires the implementation of strategies that make easier do a
periodic monitoring of documents issued by the Ministry of Finance, guaranteeing that agencies be
articulated to provide information on time.

In the same way, flowcharts were developed showing the structure of the accounting process currently
used by the municipality and the proposal developed in this document in order to improve it to
guarantee to the municipality greater collection of resources, carry out a timely monitoring of
accounting operations providing a synergy between the dependencies of the administration that allow
to the bank of projects, the hiring and the fulfillment of the Development Plan that let to search of
the social progress, economic advance, institutional advance and environmental advance of the
municipality.

Key Words: accounting process, public administration, Development Plan, public treasury,
accounting software, financial budget.



Introduccion

Dentro de las entidades publicas es necesario cumplir con unos instrumentos de planificacion,
seguimiento, proyeccion, evaluacion y manejo de la informacién, para lograr que los hechos
econémicos estén registrados bajo los criterios de reconocimiento, mediciéon y revelacion que se
establecen en el proceso contable publico formulado por la Contaduria General de la Nacién, por tal
motivo surge el interés de desarrollar este documento donde se expondra cada una de las etapas y sub-
etapas de dicho proceso.

Por lo anterior, se pretende conocet, revisar y mejorar el proceso contable publico de la alcaldia del
Municipio de Betulia Santander, realizando las verificaciones necesarias en la Secretaria de Hacienda
la cual es la encargada de velar para que este proceso se cumpla, una vez son identificados los errores
que es indispensable corregir, surge la necesidad de establecer recomendaciones que contribuyan a un
mejor desempefio de las operaciones contables y financieras.

Finalmente, de acuerdo a la informacién obtenida se proyecta que el Ente territorial logre plantear
e implementar las mejoras que sean sugeridas a través del analisis y que de esta forma se cuente con
un sistema de registro de hechos econémicos adecuado y basado en los criterios legales, el cual permita
que la administracién obtenga una correcta planeacion y ejecucion de los recursos con el fin de
mantener los indices de desempenio fiscal, evitando hallazgos por parte de los Entes de control.

1. Marco tedrico

El proceso contable puablico establecido en el Plan General de Contabilidad Publica (PGCP) esta
compuesto por etapas y sub-etapas que permiten la preparacién y presentacion de informacion
financiera mediante el uso de sistemas y procedimientos internos que garanticen el cumplimiento de
las caracteristicas cualitativas de dicha informacién financiera.

La Contabilidad Publica es una aplicacién especializada de la contabilidad que, a pattir de
propésitos especificos, articula diferentes elementos para satisfacer las necesidades de
informacién y control financiero, econémico, social y ambiental, propias de las entidades que
desarrollan funciones de cometido estatal, por medio de la utilizacién y gestién de recursos
publicos. Por lo anterior, el desarrollo del Sistema Nacional de Contabilidad Publica (SNCP)
implica la identificacién y diferenciacion de sus componentes, tales como las instituciones, las
reglas, las practicas y los recursos humanos y fisicos. (Contaduria General de la Nacion [CGN],

2014, p.4).

Por lo anterior, es indispensable conocer el paso a paso del proceso contable y su aplicacion en las
entidades publicas, exponiendo de manera resumida las etapas y subetapas que deben ser
implementadas en los Entes territoriales para que puedan hacer un adecuado y eficaz uso de los
recursos.

1.1. Reconocimiento

Se refiere a la incorporacion de hechos econémicos que genere flujos de entrada o salida de
recursos que incorporen beneficios econémicos o potencial de servicio; y que sea susceptible
de medicién monetaria fiable, para esto se debe realizar la identificacion, clasificacion,
medicién y registro.



1.1.1.  Identificacion

Por medio de esta, la entidad reconoce aquellos sucesos que han ocurrido que son de caracter
econémico y que deben ser reconocidos.

1.1.2. Clasificacion

Se determina el elemento de los estados financieros y las partidas especificas a afectar, segun
el marco normativo aplicable a la entidad.

1.1.3. Medicién

Consiste en asignar un valor monetario a las partidas especificas de los elementos de los
estados financieros.

1.1.4. Registro

Implica la generacién de comprobantes de contabilidad efectuando los asientos en los
respectivos libros.

1.2. Medicién Posterior

Consiste actualizar los valores monetatios reconocidos en el momento en el que se incorporan
los hechos econémicos en la contabilidad por primera vez, con el propésito de lograr una
representacion fiel de la informacién financiera de la entidad, esta etapa incluye la valuacién y
registro de los ajustes al valor de la partida especifica del elemento correspondiente.

1.2.1. Valuacion

Trata de determinar el nuevo valor de la partida especifica de los elementos de los estados
financieros conforme al marco normativo aplicable a la entidad.

1.2.2. Registro de los ajustes

En el momento de realizar estos registros contables se deben generar comprobantes de
contabilidad efectuando los respectivos asientos.

1.3. La revelacion

Debe representar la situacion financiera de la entidad, por medio de estados financieros y notas
explicativas.

1.3.1. Presentacion de los estados financieros

Se debe estructurar la informacién del rendimiento financiero y de los flujos de efectivo de la
entidad.

1.3.2. Notas explicativas

Integran informacién cualitativa y cuantitativa explicando los hechos econémicos, se debe
establecer informacion relevante que permita mejor entendimiento e interpretaciéon sobre el
desempefio de la entidad. (Contaduria General de la Nacion, 2018, p.0).

Teniendo en cuenta lo anterior la Contaduria General de la Nacién ha definido la siguiente
representacion grafica del proceso contable, la cual resulta sustancial en el momento de evaluar la
entidad territorial, cada una de las etapas y sub etapas que se muestran a continuaciéon son esenciales
para el buen manejo de los recursos que se asignan a los Entes publicos, el registro y ajuste de los
hechos econémicos son de vital importancia dentro del proceso contable, ya que en el software debera
ser consignada la informacion que alimenta los documentos contables para ser presentados ante los
Entes de control y posteriores auditorias las cuales se encargan de medir el indice de eficiencia y
manejo de los recursos asignados al Ente territorial.
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Figura 1 Actividades del proceso contable (Contadurfa General de la Nacién, 2010, p.30)

ANALISIS,
INTERPRETACION Y
COMUNICACION

En las entidades territoriales es indispensable emplear una organizacion y ejecucion de este proceso
contable, en la resolucién 625 de 2018 se establecen dos formas, la contabilidad centralizada donde se
centraliza y registran los hechos econémicos en una tnica unidad contable y la contabilidad separada
en unidades contables, es decir el proceso se lleva a cabo por una unidad contable central y una o
varias unidades contables dependientes.

El desarrollo del proceso contable dentro de la alcaldia del Municipio de Betulia resulta importante
ya que cumple con el propdsito de control, rendicién de cuentas, gestién eficiente y transparencia
basados en la legalidad y cumplimiento, con el fin de salvaguardar los recursos y el patrimonio publico
que permita rendir cuentas peribdicamente a las instancias politicas, a la ciudadania, a los inversores-
acreedores y a otros agentes del uso de los recursos y por los impactos de sus actuaciones sobre el
bienestar particular y general, en términos de eficiencia para la consecucién de los fines del Estado.

Por otra parte, el Municipio requiere contar con procesos establecidos que le permitan garantizar
la satisfaccion de la comunidad, haciendo inversiones precisas, llevando una planeacion correcta de las
actividades y manejo de los recursos para conseguir buenos resultados en los diferentes indices que se
miden a nivel a nivel nacional.

2. Revision del proceso contable en la alcaldia del Municipio de Betulia Santander a la
fecha

2.1.  Caracterizacion del Municipio

Para dar cumplimiento a la primera etapa del proceso contable que corresponde al reconocimiento,
se evidenci6 que la Secretaria de Hacienda del Ente territorial en compafifa de un profesional contable,
ha realizado un analisis econémico, social y ambiental puesto que tienen claridad que el Municipio de
Betulia se encuentra en sexta categoria, teniendo en cuenta su poblaciéon que es de 5.031 ciudadanos,
la Poblacién urbana es de 1.108 (22,0%) y la poblacion rural 3.923 (78,0%); 2.655 (52,8%) de la
poblacién son hombres y 2.376 (47,2%) mujeres, (Departamento Nacional de Planeaciéon [DNP],



2018) y sus ingresos tributarios que para el afilo 2018 fueron $2.865.228.984 (Consolidador de
Hacienda e Informacion Publica [CHIP], 2018)

Lo anterior basado en que todos aquellos Distritos o Municipios con poblacion igual o inferior a
diez mil (10.000) habitantes y con ingresos corrientes de libre destinacion anuales no superiores a

quince mil (15.000) salarios minimos legales mensuales son de sexta categoria (Senado de la Republica,
2000).

Betulia econémicamente cuenta con el respaldo de la Nacién por medio de recursos del Sistema
General de Participaciones (SGP) y del Sistema General de Regalias (SGR), ademas la empresa
ISAGEN realiza transferencias anuales, debido a que la represa Hidrosogamoso se encuentra en
territorio Betuliano, por otra parte el Municipio recauda ingresos propios para apalancar los gastos de
funcionamiento e inversion, asi como la gestiéon en los Entes nacionales y departamentales; cada uno
de estos aportes permiten la financiacién de los programas y proyectos de la administracion, en miras
de mejorar la calidad de vida de sus habitantes.

Actualmente la administraciéon de Betulia cuenta con un equipo de gobierno conformado por el
Alcalde Municipal; la Secretaria General y de Gobierno; la Secretaria de Planeacion; la Secretarfa de
Hacienda; la Secretaria de Obras Publicas; la Secretaria de Desarrollo Social; la Directora Local de
Salud; la Comisarfa de Familia; la Inspeccién de Policia; la Unidad de Servicios Publicos y la oficina
de Control Interno, dependencias que son participes directos en el planeacion, organizacion,
ejecucion, control y seguimiento del proceso contable que se desarrolla en el Ente territorial.
(Municipio de Betulia, 2019). En la siguiente figura se muestra la estructura organizacional de la
administracién Municipal.

' d [ Estructura Planta de Cargos Administraciéon Central ]
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Figura 2 Estructura Planta de Cargos Administracion Central (Municipio de Betulia, 2019, p.5)



2.2.  Analisis del Proceso contable en Municipio

Durante el analisis del proceso contable que se lleva actualmente en la alcaldia de Betulia, se
verificaran diferentes elementos que de acuerdo a con la normatividad, se deben implementar en las
entidades territoriales para llevar a cabo de manera satisfactoria el manejo de los recursos y el
presupuesto de ingresos y gasto. Los elementos a revisar son los siguientes:

Planeacion del presupuesto.

Destinacion de los recutsos.

Manejo de la informacién registrada en el software.
Reporte de informacion a los Entes de control.
Informacién suministrada a la comunidad.

SAREal S M

La siguiente lista de chequeo ubicada en la tabla 1, se us6 para recopilar informacién y asi conocer
las herramientas y procesos que la administracion usa para llevar a cabo el proceso contable, esta lista
cuenta con cinco procesos de estudio donde se realizaron diferentes preguntas de acuerdo al marco
tedrico estudiado en el presente documento; su aplicacion conlleva a identificar fortalezas y debilidades
que permitiran el respectivo analisis hacia la mejora del proceso contable. Esta lista de chequeo fue
aplicada por medio de entrevista a los secretarios de planeacioén y hacienda quienes son responsables
directos de los procesos objeto de analisis.

Tabla 1
Lista de Chegneo
Lista de chequeo
Informacion del Proceso Contable
Alcaldia Municipal de Betulia Santander
Cumpl o
Proceso ITEM ump N
e cumple
¢Cuenta con Plan de Desarrollo Municipal? X
¢Se formul6 el Plan indicativo? X
¢Se formul6 el Plan Operativo anual de inversiones? X
¢Se formul6 plan de accién para la vigencia? X
1. Planeacion  :Se definen limites de gasto? X
del ¢Se formul6 el Marco Fiscal de Mediano Plazo? X
presupuesto  :Se formul6 Plan Financiero? X
¢Se formulé el programa anual mensualizado de caja? X
¢Se contempla el pago de deuda en el presupuesto actual? X
¢Se contempla una estrategia de cobro coactivo vy X
persuasivo a los contribuyentes morosos?
¢Se asignaron los recursos para cada una de las metas del X
PDM?
2. Destinacion (Se incluyen todos los sectores del FUT en la destinacion X
de los de los recursos?
recursos ¢Se realizaron mesas de trabajo para priorizar los recursos? X
¢La administracion cuenta con una estrategia de recaudo X

tributario?



Lista de chequeo
Informacion del Proceso Contable
Alcaldia Municipal de Betulia Santander

Cumpl No

Proceso ITEM
€ cumple

¢Se realiza un seguimiento a los Certificados de
Disponibilidad ~ Presupuestal 'y a los  Registros X
Presupuestales expedidos por la Secretaria de Hacienda?
¢Los hechos econdémicos, sociales y ambientales estan
ajustados al manual de procedimientos del régimen de
contabilidad publica?
¢LLa entidad cuenta con un software contable?
¢Cuenta con el modulo de némina?
3. Manejodela ;Cuenta con el médulo de recaudo de ingresos?
informacién  :Cuenta con el médulo de presupuesto?
en el software :Cuenta con el médulo de inventarios de bienes muebles e
inmuebles?
¢Se digitalizan los respectivos Estados Financieros basicos?
¢Cuenta con los soportes para respaldar la informacion
consignada en el software?
¢Se realizan revisiones periddicas de saldos contables? X
¢Se realizan los reportes en las fechas establecidas a la

ST I o I e

4. Reporte de ) . X
in folzmaci()n Contadurfa General de la Nacion?
¢Se realiza el reporte fiscal a la Contraloria Departamental? X
alos Entes : -
¢Se reporta la ejecucion del Plan de Desarrollo
de control X
oportunamente?
¢Al final de cada vigencia se llevé a cabo la rendicion de X
5. Informacién cuentas?
suministrada ¢La rendicién de cuentas contempld la explicacion de cada
ala una de las inversiones y gastos realizados por la X
comunidad  administracion?
¢Se da a conocer los incentivos tributarios oportunamente? X

Elaboraciéon propia a partir de los documentos recuperados del Portal Territorial de Colombia
disefiados por el Departamento Nacional de Planeacion.

Para realizar el proceso de Planeacion de los recursos del Municipio, en el afio 2016 se formul6 el
Plan de Desarrollo Municipal (PDM) “Juntos Construimos Mas 2016 — 2019” (Municipio de Betulia,
2016), en donde se plantearon proyectos y metas de producto a cumplir de acuerdo con los 18 sectores
del Formulario Unico Territorial (FUT). Una vez aprobado el PDM se realiza la construccion, revision
y ajuste periddico de los formatos Plan Indicativo (PI), Plan Operativo Anual de Inversiones (POAI)
y Plan de Accién (PA); que son los instrumentos requeridos por el Departamento Nacional de
Planeacion (DNP) como elementos de planeacion, en los cuales se manifiesta el presupuesto,
ejecucion y seguimiento/evaluacion sobre el cumplimiento de las metas; ademas se inicia una nueva
fase para las autoridad local y su equipo de gobierno, quienes tienen la responsabilidad de asegurar el

cumplimiento de los compromisos adquiridos en este. (Departamento Nacional de Planeacion [DNP],
2010)



Con el fin de dar cumplimiento al PDM, durante la vigencia se realizan mesas de trabajo con el
equipo de gobierno a fin de priorizar la inversion que se realizara durante la siguiente vigencia a
ejecutar, para realizar el Presupuesto Anual, mecanismo de programacion de la actividad de la
administraciéon publica local, a través del cual se cumple la planificacion del desarrollo y se hace una
estimacion anticipada de los ingresos y una autorizacién de los gastos publicos que han de efectuarse
dentro del perfodo fiscal respectivo (Departamento Nacional de Planeacién [DNP], 2018), se tienen
en cuenta instrumentos como los anteriormente mencionados (PI, POAI y PA), ademas del Marco
Fiscal de Mediano Plazo (MFMP), Plan Financiero (PF) y Programa Anual Mensualizado de Caja
(PAC). (Departamento Nacional de Planeacion [DNP], 2010)

En cuanto a la clasificacion, los hechos econémicos, sociales y ambientales estan ajustados al
manual de procedimientos del régimen de contabilidad publica, utilizando el catalogo general de
cuentas actualizado a la ultima version suministrada por la Contaduria General de la Nacion; puesto
que una vez es verificada la informacién en la entidad territorial se logra evidenciar que dentro de la
etapa de reconocimiento para el manejo de la informacién contable, cuenta con el apoyo de
herramientas tecnoldgicas a través de un programa contable (DELFIN ECO GD) el cual cuenta con
los médulos de némina, recaudo de ingresos, presupuesto, plan de cuentas, gastos de inversion,
cuentas por pagar e inventarios de bienes muebles e inmuebles, en el sistema se digitalizan los
respectivos registros en los Estados Financieros Basicos como balance general, estado de resultados,
asi mismo cuentan con los respectivos soportes los cuales respaldan los montos que se incluyen en los
documentos contables.

Una vez revisados los registros y ajustes, se puede establecer que existen los documentos contables
con los que se puede soportar cada uno de los registros, las transacciones, hechos y operaciones
reflejados en los libros de contabilidad se realiza mediante la elaboracion y asientos de los
comprobantes de contabilidad y su respectivo soporte.

El Ente territorial cumple con la etapa de revelacion teniendo en cuenta que para la vigencia 2018
cumplieron con los reportes a los Entes de control, por otra parte, en cuanto al analisis, interpretacion
y comunicacién de la informacion la alcaldia de Betulia avanzo en la entrega oportuna de los informes
contables a los usuarios de la informacién, por medio de la rendicién de cuentas y publicaciones en
las diferentes redes sociales del Ente territorial.
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Figura 3. proceso contable actual de la alcaldia de Betulia, elaboracién propia, producto de la revision

del proceso que se lleva a cabo en la administracién Municipal.




3. Plan de mejora a las fallas encontradas en el proceso contable del Municipio de
Betulia Santander

Teniendo en cuenta la informacién recopilada por medio de la lista de chequeo, se describen de
manera concreta cada una de ellas, representando graficamente cada una de las falencias halladas, y
aportando recomendaciones para que estas sean mitigadas y de esta forma construir una mejor
estructura del proceso contable establecido. Se identificaron debilidades en la planeacién del
presupuesto (Plan Operativo Anual de Inversiones y cobro coactivo y persuasivo); destinacion de
recursos (asignacion de recursos para las metas del PDM y sectores del FUT y seguimiento a los CDP
y RP); manejo de informacién en el software (revisiones periodicas a saldos contables y enlace de la
informacién del banco de proyectos, plan de desarrollo y contratacién con el software contable).

3.1.  Planeacion del presupuesto

3.1.1. Plan Operativo Anual de Inversiones

El plan operativo es el documento que permite evidenciar que actividades se van a realizar durante
la vigencia de acuerdo con los proyectos de inversion, a pesar de que existe el plan indicativo y el plan
de acciéon no se evidencia que exista una planeacion de los proyectos a ejecutar lo que seria
indispensable para el buen manejo de los recursos, por tal motivo es recomendable que la
administracion establezca dicho plan para que exista una debida formulacién, evaluacion y registro en
el Banco de Programas y Proyectos de Inversion Municipal de las metas a las cuales se les destinaran
los recursos.
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Fignra 4. Formulaciéon Plan Operativo Anual de Inversiones, elaboracién propia, tomado del
flujograma “proceso contable actual de la alcaldia de Betulia”.

3.1.2. Cobro coactivo y persuasivo

Las entidades publicas deberan recaudar rentas o caudales publicos y aplicar el procedimiento de
cobro administrativo coactivo basandose en la normatividad de caracter general, esto sera desarrollado
por parte de la maxima autoridad o representante legal de la entidad publica, estableciendo un
reglamento Interno del Recaudo de Cartera donde se incluyan las condiciones relativas a la celebracion
de acuerdos de pago. (Congreso de la Republica , 2000)

Una vez se conoce que el Municipio actualmente cuenta con una cartera de $1.600.000.000
aproximadamente y en miras de mejorar el proceso contable enfocado a tesorerfa, seria recomendable
que se implementara una estrategia de cobro coactivo la cual permita recuperar dicha cartera y
aumentar la disposicién y uso eficiente de recursos propios y asi mismo facilitar la inversiéon en cada



uno de los sectores mencionados anteriormente, (Congreso de la Republica, 2018) puesto que el
Municipio cuenta con una deuda de 4000 millones de pesos con la que se realizara una adecuacion a
la Institucién Educativa, Colegio nuestra Sefiora de Lourdes y requiere hacer el pago anual de
aproximadamente 1000 millones de pesos.

El cobro coactivo y persuasivo permite la recuperacion de la cartera y realmente no se cuenta con
un proceso que garantice que los contribuyentes que estan en mora realicen los pagos, con el fin de
mejorar los ingresos al Municipio y no ocasionar un dafio fiscal debido a la prescripcion de los
procesos. (Ministerio de Hacienda y crédito Publico, 2007).

Por tanto el mejor recaudo de los recursos del Ente territorial mejora el indice de eficiencia fiscal,
aportando a que el gobierno Nacional a través del sistema general de participaciones le asigne mayores
recursos para invertir en los diferentes sectores de FUT como salud, vivienda, deporte, cultura,
educacién, agua potable y saneamiento basico, transporte, promocion del desarrollo, justicia y
seguridad, equipamiento municipal, fortalecimiento institucional, servicios diferentes a agua potable y
saneamiento basico, grupos vulnerables, agropecuario, areas protegidas, gestion del riesgo y desarrollo
comunitario. (Departamento Nacional de Planeacién [DNP], 2019)
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Figura 5. Cobro coactivo y persuasivo elaboracién propia, tomado del flujograma “proceso contable
actual de la alcaldia de Betulia”.

3.2. Destinacion de recursos
3.2.1. Asignacion de recursos para las metas del PDM y sectores del FUT

Dentro de la revision que se llevo a cabo se identificd que existen sectores como promocion del
desarrollo; el cual incluye empleo, turismo y tecnologias de la informaciéon y la comunicacion;
desarrollo comunitario y centros carcelarios los cuales cuentan con metas especificas y no se les
asignaron recursos para que se ejecutaran las metas que los componen a lo largo del periodo de
gobierno.

Por tanto, es recomendable que el Ente territorial establezca una priorizacion y replanteamiento de
la asignacion de recursos ya que el mejor recaudo, manejo y la correcta destinacion de estos, teniendo
en cuenta las metas y sectores, cuando se tienen en cuenta todos los sectores del FUT contribuye a
mejorar el indice de eficiencia fiscal.
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Fignra 6. Destinaciéon de los recursos elaboraciéon propia, tomado del flujograma “proceso contable
actual de la alcaldia de Betulia”

3.2.2. Seguimiento a los Certificados de Disponibilidad Presupuestal y Registro
Presupuestal

La secretaria de hacienda expide los documentos como el CDP necesario para iniciar el proceso
contractual, pero no se verifica si se lleva a cabo, o si el valor sigue disponible para liberaciéon y

posteriormente realizar nuevamente la asignacion de recursos.

Por otra parte, al RP no se le esta realizando el debido acompanamiento en el seguimiento al Plan

de Desarrollo, el control lo realizan hasta que hay orden del primer pago, se encuentra una falencia ya
que dicho acompafiamiento es importante para que la secretaria conozca si se esta haciendo la debida

ejecucion de recursos.

Por lo tanto, Se recomienda llevar una relacién de los documentos como RP y CDP en termino no
mayor a ocho dias, solicitando a contrataciéon el estado de estos documentos, teniendo en cuenta que
el proveedor del software cuenta con un modulo especial de contratacion es de anotar que r la
administraciéon deberfa implementarlo a fin de realizar el adecuado control y seguimiento y asi lograr
identificar si se ejecuta 0 no un proyecto con CDP y RP expedido por la Secretaria de Hacienda.
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Fignra 7 Seguimiento a los CDP y RP, elaboracién propia, tomado del flujograma “proceso contable
actual de la alcaldia de Betulia”.




3.3. Manejo de la informacion en el software
3.3.1. Revisiones periddicas de saldos contables

LLa Secretaria de Hacienda no lleva revisiones periddicas de saldos contables por entrega inoportuna
de informaciéon de las areas que proveen insumos contables, lo que puede generar errores o
informacién inconsistente en los estados financieros de la entidad, por tal motivo es recomendable
asegurarse de la efectividad, eficiencia y aplicabilidad de los controles existentes dentro del Ente
territorial, y de esta forma profundizar el mecanismo de conciliacién entre las dependencias y saldos
contables, teniendo en cuenta que existen pronunciamientos de los Entes de control y auditoria
interna.
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Figura 8 Revision de Saldos contables elaboraciéon propia, tomado del flujograma “proceso contable
actual de la alcaldia de Betulia”.

3.3.2. Enlace de la informacion con el software contable

Teniendo en cuenta que el proceso de planeacion va de la mano con el proceso contable y estos
son de vital importancia tanto para el desarrollo de las diferentes actividades como para el manejo de
los recursos, es necesario que se realice una unificaciéon de la informacién del Banco de Proyectos, el
Plan de Desarrollo, y la contratacion; enlazando las diferentes actividades de cada uno de estos, con
el software y de esta forma obtener informes mas agiles, detallados y veridicos.
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Fignra 9 Enlace de informacién con el software contable elaboracién propia, tomado del flujograma
“proceso contable actual alcaldia de Betulia”.



3.3.2.1.  Banco de Proyectos

El enlace con el banco de proyectos consolidaria informacion util sobre la inversion (pre-inversion
y seguimiento) de la administracién permitiendo planificar la inversion de los programas que se estén
llevando a cabo dentro de la misma con el fin de proporcionar un beneficio neto, asi mismo con esto
se podria promover acciones para consolidar cultura de planeacion, presupuesto, control, seguimiento
y evaluacién de resultados a partir de programas y proyectos.

3.3.2.2. Plan de desarrollo

Por otra parte, la consolidacion con las metas del Plan de Desarrollo Municipal, ayudara a que los
Entes de control, el Concejo Municipal y a la ciudadania, conozcan de primera mano en que sectores
se van a invertir los recursos y que metas se estan cumpliendo, ademas facilita que se hagan los reportes
al DNP en el tiempo oportuno, con los recursos que realmente se estan destinando a cada meta del
plan de desarrollo.

A continuacién, mediante representacion grafica se expone el avance del Plan de Desarrollo con
corte 31 de diciembre de 2018.

Avance Plan de Desarrollo
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Liustracion 1 Avance Plan de Desarrollo (Secretaria de Planeacion , 2018)

CONTEO METAS EJECUTADAS

) N°DE| % DE
N. AVANCE  h\IETAS| METAS

1 |[Ejecucion al 100% 65 31.86%

2 [Ejecucion Parcial 116 56.86%
3 [Ejecucion 0 23 11.27%
N° DE METAS 204 | 100.00%

Liustracion 2 Metas del Plan de Desarrollo cumplidas (Secretaria de Planeacion , 2018)



. . e % de %de
Sector Prayectado Plan Plurianual - resupuesto c e \cumplimienta Vs, cumplimiento
de iones PPI ' F Comprometido ¢ Presupuesto Vs Presupuesto|
Obligaciones Vs PPI N L
(Compromisos) | (Obligaciones)

VIVIENDA 5 872350418 | § 5 5 0,00% 0,00% 0,00%

EMPLEO B 3.090.000 S B 000% | 000% |  000%

CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION s 13.300000 | s 0,00% 0,00% 0,00%

COMERCIO, INDUSTRIAY TURISMO $ 0704300 | § s 0,00% 0,00% 0,00%

MUIER Y EQUIDAD DE GENERO Y DIVERSIDAD SEXUAL $ 35206749 | S s 0,00% 0,00% 0,00%

SERVICIOS PUBLICOS $ 211409127 | S 139.990.000 | § 120.190.000 | $ 120.190.000]  5685% |  8586% | 8586%
VICTIMAS s 70261405 | S 26.643.000 | $ 26.643.000 | S 26.643.000|  3361% | 10000% | 100,00%
':Am‘_f;’; Y ADOLESCENCIA Y  FORTALECIMIENTQ 148802418 | $ 67.086.326 | S 67.086.326 | $ 67.086.326|  46,30% 100,00% 100,00%
GESTION DEL RIESGO 5 433.705.468 | 5 323.738.580 | 323.738.580 | 5 323.738.580|  74,64% 100,00% 100,00%
AMBIENTALY CAMBIO CLIMATICO s 142310138 | S 66.800.000 | S 66.800.000 | 5 66.800.000  46,28% | 10000% | 100,00%
AGROPECUARIO ¥ DESARROLLO RURAL s 276.841.808 | S 220.341.808 | § 280.341.898 | § 280.341.808|  100,00% 100,00% 100,00%
SEGURIDAD Y CONVIVENCIA S 157.551.076 S 314.723.616 s 206.115.840 | § 206.115.840 100,00% 65,49% 65,49%
ADULTO MAYORY PERSONAS CON DISCAPACIDAD $ 610.005.830 S 746.961.791 s 746.961.791 | S 746.961.791 100,00% 100,00% 100,00%
BUEN GOBIERNO 5 808.986.638 | 5 633.275.041 | § 633.275.041 | § 633.275.041|  7828% | 100,00% | 100,00%
‘EDUCACH)N S 714.323.485 S 4.742.689.133 S 697.120.181 | § 697.120.181_ 97,59% | 14,70% | 14,70%
AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO s 1110861315 | $ 4166.930.257 | §  4.117.070.788|§  2212.203.785  100,00% 98,80% 53,00%
CULTURA, RECREACION Y DEPORTE s 1845364181 | § 6.800.980.875 | §  6.803.492.143| $  3.207.672.533)  100,00% 98,60% 47,79%
EQUIPAMIENTO INSTITUCIONAL s 117.873.200 | S 148.292.081 | § 148.162.861 | $ 148162861 10000% |  9991% | 9991%
MOVILIDAD E INFRAESTRUCTURA VIAL s 2313056642 | $ 612.629.000 | $ 611.428.997 | $ 611.428.997|  26,43% 99,80% 99,80%
SALUD Y SEGURIDAD ALIMENTARIA Y NUTRICIONAL s 2.350668.003 | $ 2901003536 | §  2.891.937.163|$  2.891,937.163|  100,00% 99,69% 99,69%
VIGENCIAFUTURA APSB $ - s 1115050000 | §  1115049.939|§ 1114928828  0,00% 100,00% 99,99%
VIGENCIA FUTURA TRANSPORTE B s 199.002.226 | § 199.002.226 | $ 193.832.347) _ 0,00% 100,00% 97,40%
TOTAL B 12.273.860993 | S 33.385.156.261 | 10.054.416.774| S 13638520170 100,00% | 8La8% 58,32%

Lustracion 3 Avance financiero del Plan de Desarrollo por sectores (Secretaria de Planeacion , 2018)

3.3.2.3. Contratacion

Tratandose de la contrataciéon, resulta importante ligar documentos como certificados de
disponibilidad presupuestal (CDP) y de registro presupuestal (RP), para poder verificar un avance real
de los recursos por cada uno de los contratos, facilitando de esta manera la toma de decisiones del
equipo de gobierno y el control de la ejecucioén financiera de los recursos de inversion, de SGP,
regalfas, cofinanciacién y demas recursos de los que se compone el presupuesto municipal, y teniendo
asi un control por contratos con su respectivo porcentaje de avance, esto permite que se evidencie si
realmente se estan cumpliendo los CDP Y RP que han sido expedidos por tesoreria con anterioridad.

Una vez se realizan las recomendaciones para realizar el debido ajuste al proceso contable, teniendo
en cuenta las falencias que se hallaron, se puede evidenciar en el siguiente grafico, la forma como se
podria representarse para mitigar y desarrollar las actividades encaminadas a una correcta aplicacion y
ejecucion de las operaciones contables.



1
1

Plan Indicativo, y Plan de
Accion, se definen limites de

proyectos y metas

a cumplir © !
sl gastos, plan financiero,
programa mensualizado de
caja, pago de deuda y plan
operativo anual de .
; . Se realizan
inversiones .
O mesas de trabajo
Inicio iSe
formulé
PDM?

Enlace del banco de
| |
| proyectos, plan de |

e -4 desarallo y
| contratacion. |
Asignacion de recursos
- Presupuesto anual, .
planiﬁcaciupn del desarrollo para cada una de las Verificacion y Programa L -
estimacion de los ingresos. metas del PDM y los seguimiento a fo contable
' sectores del FUT CDPy RP DELFIN e N

ECO

! Médulo de némina, recaudo de ingresos, |

' presupuesto, plan de cuentas, gastos de *

|inversién, cuentas por pagar e inventarios .
de bienes muebles e inmuebles.

Digitalizacion y
soporte de la Revision de
informacian Saldos contables

Entrega oportuna de
la informacion
contable a los
usuarios de la

informacon

.4

Figura 10 proceso contable después de ajustes elaboracion propia, aplicando las mejoras a las fallas
encontradas.

4. Aspectos finales

El proceso contable esta compuesto por diferentes etapas con el fin de que los hechos econémicos
sean registrados bajo los criterios de reconocimiento, medicion y revelaciéon que establecen los
diferentes marcos normativos, en entidades publicas se desarrolla en la Secretaria de Hacienda;
responsable de velar para que este proceso se cumpla y de esta forma rendir los informes de manera
oportuna y eficiente a los diferentes Entes de control que se encargan de verificar la adecuada
implementacién del mismo dentro del Ente territorial.

Haciendo la revisioén bibliografica se evidencia que la administracion municipal debe cumplir con
unos instrumentos de planificacion, seguimiento, proyeccion, evaluacion y manejo, para lograr que los
recursos sean destinados proporcionalmente en cada uno de los sectores del FUT y las metas el PDM,
satistaciendo las necesidades de la comunidad y asi cumplir con los parametros legales establecidos
por la CGN.

De acuerdo con el analisis desarrollado para verificar el cumplimiento del proceso contable en el
Ente territorial, se identifican falencias que es necesario corregir para optimizar las operaciones
contables y financieras, ademas de crear sinergia entre las dependencias que influyen en la toma de



decisiones, la planeacion y ejecucion de los recursos, logrando mantener los indices de desempeno
fiscal y evitar hallazgos administrativos por parte de los Entes de control.

Por lo anterior, a lo largo del documento se proponen recomendaciones que contribuyan con la
mejora y organizacion de la estructura del proceso contable, las cuales son: 1. Establecer un Plan
Operativo Anual de Inversiones; 2. Implementar una estrategia de cobro coactivo y persuasivo; 3.
Asignar los recursos adecuadamente para las metas del PDM y sectores del FUT; 4. Realizar un
seguimiento a los CDP y RP 5. Llevar a cabo revisiones periédicas a los saldos contables; 6. Enlazar
la informacién del banco de proyectos, plan de desarrollo y contrataciéon con el software contable.

La administracién estudiara la posibilidad de asignar los recursos necesarios al sector de
fortalecimiento institucional para invertir en la actualizacién de los médulos del software respecto a la
contratacion, el plan de desarrollo y el banco de proyectos como se indica en el presente documento;
igualmente se acordd con la oficina de contratacién reportar cada ocho dias el estado de los RP y
CDP expedidos por la secretaria de Hacienda para generar de forma efectiva los estados financieros a
los que haya lugar; por otra parte se realizaran los ajustes administrativos propuestos en la Secretaria
de Planeacién para la formulaciéon del Plan Operativo Anual de Inversiones para la vigencia 2019 y
presentacion del presupuesto para la vigencia 2020; en cuanto a la gestion de cartera en el cobro
coactivo y persuasivo el Ente no cuenta con un planteamiento para establecer la estrategia, puesto que
se requiere de profesionales especializados y parametros que demandan de tiempo; dado que no se
asignan recursos a todas las metas y sectores, se plantea realizar mesas de trabajo con cada una de las
dependencias donde se priorizara la destinacion de los recursos en lo que resta de este periodo de
Gobierno (2016 — 2019).



Lista de Referencias

Congreso de la Republica . (29 de Julio de 2006). Secretaria Senado . Obtenido de
http:/ /www.sectetariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_1066_2006.html

Congreso de la Republica. (28 de Diciembre de 2018). Secretaria del Senado. Obtenido de
http:/ /www.sectetariasenado.gov.co/senado/basedoc/estatuto_tributario.html

Consolidador de Hacienda e Informacion Publica [CHIP]. (2018). CHIP. Obtenido de
https:/ /www.chip.gov.co/schip_rt/index.jsf

Contadurfa ~ General de la  Nacion . (2018). Contaduria. Obtenido  de
http:/ /www.contaduria.gov.co/wps/wem/ connect/ 1b84d538-c38e-408e-ba4 8-
05a462296¢05/ Anexo+Proc+Contable+y+Sis+Doc+publ+comentatios++Mayo+12-
16.pdfP MOD=AJPERES&CONVERT_TO=url& CACHEID=1b84d538-c38¢-408¢-ba48-
052462296€05

Contaduria  General de la  Nacion [CGN]. (2014).  contaduria.  Obtenido  de
http:/ /www.contaduria.gov.co/wps/wem/ connect/ae1d2fa5-01c8-4abe-82f3-
2288d6875262/PGCP+V++2007.5+a+31-12-
2014.pdf?MOD=AJPERES&CACHEID=2e1d2fa5-01c8-4abe-82{3-a288d6875262

Contaduria General de la Nacion. (2010). Contaduria General de la Nacidn. Obtenido de Textos de
Contabilidad Publica 3: La contabilidad y su wutilidad en el sector Publico:
http:/ /www.contaduria.gov.co/wps/wem/ connect/ec735a17-2fa5-4cfa-b9c8-
848e¢6f1dc287/La_contabilidad_y_su_utilidad.pdf?MOD=AJPERES&CACHEID=ec735al
7-2fa5-4cfa-b9c8-848e6f1dc287

Contaduria General de la Nacion. (p. 6 de 2018). Contaduria General de la Nacion.

Departamento Nacional de Planeacion [DNP)]. (20106). Portal Territorial de Colombia. Obtenido de Kit
Seguimiento: http://portaltertitorial.dnp.gov.co/ AdmKITTerritorial/ MenuKITSeguim

Departamento Nacional de Planeacion [DNP]. (2016). Portal Territorial de Colombia. Obtenido de Kit
Financiero: https://portalterritorial.dnp.gov.co/kit-financiero /#/

Departamento Nacional de Planeacién [DNP]. (2018). Portal Territorial. Obtenido de Kit Financiero:
https://portalterritorial.dnp.gov.co/kit-financiero / #/

Departamento  Nacional de  Planeacion  [DNP].  (2018).  TemiData.  Obtenido  de
https://terridata.dnp.gov.co/# /petfiles

Departamento Nacional de Planeaciéon [DNP]. (13 de Febrero de 2019). Colaboracion DNP. Obtenido
de
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Inversiones%020y%020finanzas%20pblicas/Docume
ntos%20GFT/Distribuciones%20SGP/DD%20SGP-36-2019.pdf



Ministerio de Hacienda y crédito Publico. (2007). Mi Colombia digital . Obtenido de
http:/ /loscordobascordoba.micolombiadigital.gov.co/sites/loscordobascordoba/ content/fil
es/000043/2147_manual-de-cobro-coactivo.pdf

Municipio de Betulia. (30 de Mayo de 2016). Portal Territorial. Obtenido de Departamento Nacional de
Planeacion: https://cpd.blob.core.windows.net/spd/68092planDesarrollo.pdf

Municipio de Betulia. (31 de 01 de 2019). Pagina Instutucional. Obtenido de http://www.betulia-
santandet.gov.co/control/informe-de-gestion--vigencia-2018

Planeacion, Departamento Nacional de. (2016). Portal Territorial de Colombia. Obtenido de Kit
Seguimiento: http://portalterritorial.dnp.gov.co/ AdmKITTerritorial /MenuKITSeguim

Secretaria de Planeacion . (2018). Avance Plan de Desarrollo corte 31 de diciembre de 2018. Betulia, Santander

Senado de la Republica. (2000). senado. Obtenido de
http:/ /www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_0617_2000.html

Subontaduria General de la Nacion. (2018). Contaduia General de la Nacion. Obtenido de
http:/ /www.contaduria.gov.co/wps/wem/ connect/ 1b84d538-c38e-408e-ba4 8-
052462296e05/ Anexo+Proc+Contable+y+Sis+Doc+publ+comentarios++Mayo+12-
16.pdf?’MOD=AJPERES&CONVERT_TO=url& CACHEID=1b84d538-c38¢-408¢c-ba48-
05246229605



