
Universidad Militar Nueva Granada 

 

 

 

 

 

 

Diplomado. Gestión de las Organizaciones en Entornos Virtuales 

 

 

 

 

Administración de Empresas 

 

 

 

 

 

Estudiante: María Fernanda Rivera Durán 

Código: 2204577 

 

 

 

Docente: Mélida Dionaty Castro Castaño 

 

 

 

Bogotá, Enero del 2.021 



 

 

 

 

 

El liderazgo, rol fundamental en la virtualidad 

Relato de una experiencia práctica 

 

 

INTRODUCCIÓN 

 

El liderazgo es un aspecto que en diferentes situaciones permite llevar con éxito actividades 

proyectadas de diferentes situaciones; en este caso el liderazgo se ha posicionado de una 

manera importante puesto que hoy en día la mayoría de mundo se encuentra atravesando por 

muchos desafíos que se han venido desatando en este caso por la COVID-19. Para muchos 

ha sido un cambio radical en varios aspectos y uno de ellos es las virtualidad, situación que 

ha obligado a muchas personas a transformar su diario vivir o muchas actividades que se 

llevaban con normalidad. 

Por lo tanto, es el liderazgo quien juega un papel importante en todos estos ambientes 

permitiendo así que se pueda seguir llevando a cabo, los compromisos laborales, académicos, 

económicos, políticos, sociales entre otros. La virtualidad ha presentado situaciones positivas 

y a la vez un tanto complejas; en las últimas décadas la virtualidad ha venido tomando una  

 



 

Importante posición que en diferentes entornos ha permitido llevar a cabo todas aquellas 

labores y optimiza el tiempo de una manera interesante.  

El liderazgo hoy en día es un protagonista importante en todos aquellos entornos que se están 

desarrollando y es en las organizaciones con características diferentes  en donde llega a 

acompañar los procesos con el fin de lograr los objetivos propuestos y así mismo definir 

resultados positivos sin ver afectado a quienes hacer parte de ellos en la actualidad. 

Se busca trabajar con este tema sobre las características y funciones de los líderes en las 

situaciones actuales como el trabajo en casa, la cuarentena total, la cuarentena sectorizada, 

muchos establecimientos cerrados etc, una de esas situaciones en el tiempo presente es por 

consecuencia de la Pandemia y como se ha venido tomando lugar importante en las 

organizaciones.  

El liderazgo en las Organizaciones que en cierta forma llevan a cabo labores de carácter 

virtual; es fundamental y se convierte en un reto puesto que la visión principal es cumplir a 

toda costa con los requerimientos asignados en un tiempo determinado. Es allí cuando el líder 

debe ser una persona idónea, dispuesta a trabajar con un grupo de personas que se apoyen 

entre sí y le permitan al líder desenvolver sus conocimientos en la práctica en las situaciones 

que día a día se presenten.  

Iniciamos este planteamiento con la definición de liderazgo, que es la capacidad de fluir, 

motivar, organizar y llevar a la acción para el libre logro de sus fines y objetivos, a las  

 

 



 

 

Personas, grupos y sociedades, en un marco de valores. (Yarce, 2007) y es aquí en donde 

también se pone en práctica o se demuestran ciertas habilidades. 

Otro concepto interesante es que siendo una disciplina lo que permite deliberadamente una 

influencia en un grupo determinado con el fin de alcanzar un conjunto de metas establecidas 

anteriormente en beneficio de las necesidades del grupo. 

Un líder está en la capacidad de ayudar a alcanzar lo mejor para su equipo de motivar, enseñar 

y preparar a su equipo para acceder a retos cada vez más importantes. Este papel es 

fundamental y necesario en la sociedad y suele nacer en el sitio de trabajo diario o de estudio. 

Se conocen factores importantes que permiten al líder seguir adelante como son las acciones 

de un líder en la clase de liderazgo en entornos virtuales revisamos que inicialmente parte de 

desarrollar una visión tanto como iniciar en idear un sueño o un propósito y luego trabajar 

por hacerlo una realidad; el estar en la capacidad de crear estrategias que permitan llegar al 

objetivo teniendo en cuenta también los puntos de vista de los miembros del equipo que 

lleven a cumplir el propósito; delegar y emporar también hace parte de la esencia de este rol 

permitiendo tomar como suyo el objetivo y la motivación permite que el líder pueda mantener 

la energía y las capacidades profesionales del equipo; el servicio permite sentir apoyo 

también, la empatía como capacidad de entender a los demás si de una preocupación se trata 

la exigencia y la dirección permiten ser guía y así obtener grandes resultados la mejora 

continua hace el líder cree un posicionamiento interesante y le hace crecer como tal en sus 

experiencias y conocimientos, por último la comunicación como broche de oro sería 



considerablemente importante en todas las posiciones por ser la herramienta esencial de 

interacción con los demás miembros.  

Ahora nos enfocaremos en analizar los diferentes entornos que se vieron en la obligación de 

acoger la virtualidad de manera apresurada y sin preparación previa. Uno de esos entornos 

que en la actualidad tomó una porción considerable de la virtualidad son los espacios 

académicos; es un reto pensar en cómo se organizará y se llevarán los espacios pedagógicos 

(un aula de clases) a una pantalla, más si se trata de hacerlo en las instituciones educativas 

que cuentan con estudiantes de Pre Escolar, Básica Primaria y Básica Secundaria bien sea un 

equipo tecnológico, una dirección de correo electrónico, un blog, un recursos digital 

didáctico, un test, etc. La virtualidad que no es otra cosa que hacer posible un mundo que no 

es real, en el que podemos navegar, explorar.  

Para que una comunidad educativa intente alcanzar la excelencia en la formación de sus 

estudiantes requiere que tenga en cuenta a todas aquellas personas que hacen parte de ella 

como los directivos, docentes y así mismo a las familias de los estudiantes.  

Las tecnologías de la información (TIC´S) si bien son protagonistas principales e 

indispensables para llevar a cabo este reto pedagógico tomó por sorpresa a un sinnúmero de 

Instituciones Educativas en el año 2.020. “volver a encauzar la educación: el aprendizaje 

digital durante la pandemia de COVID-19” (UNESCO, 2020)   

Los docentes debían implementar estrategias en tiempo record para no interrumpir el proceso 

que se había iniciado en un corto tiempo del año en mención; sacaron a flote más de nunca 

cada una de sus experiencias y conocimientos para simular una clase “presencial” en la 

pantalla. Aquellos estudiantes que no contaban con las herramientas digitales no fueron 



excluidos en algunos casos si no, que al contrario se veló porque el estudiante contará con su 

recurso y sus explicaciones de los temas a abordar. Bolívar (2011) considera que el liderazgo 

instructivo se preocupa por la calidad de las actividades de aprendizaje y enseñanza, que 

incrementa las expectativas positivas sobre el alumnado y los profesores; proporciona 

reconocimiento y apoyo sistemático. Y es aquí en donde se refleja que el compromiso con el 

aprendizaje de los estudiantes no son se enfoca en los docentes directivos sino que también 

hacen parte todos los miembros de la comunidad que se involucran en el proceso tomando 

responsabilidad del avances y los resultados de carácter académico.  

Según algunos estudios (Balthazard et al., 2009; Walvoord, Redden, Elliott y Coovert, 2008) 

no es simplemente la cantidad de comunicación virtual lo que va a determinar ni la calidad 

de la enseñanza ni la aparición de líder. Lo determinante va a ser los factores relacionados 

con las características del líder, de los seguidores y del medio virtual. Es aquí en un 

argumento claro que una Institución educativa se vio implicada en el desafío de la virtualidad 

y en términos generales generó resultados positivos al finalizar el año escolar.  

El estudiante también logra ser un líder virtual en cada uno de momentos de los encuentros, 

el tener la capacidad de organizar su propio grupo para llevar a cabo el trabajo asignado, 

delegar funciones dentro del mismo y tomar la iniciativa, contribuir con opiniones o los 

mismos conocimientos académicos, permitir que le brinden ayuda cuando se requiera o 

aportarla es un gesto de humildad y la vez de aceptación a lo que se viene realizando, 

intercambiar los recursos posiblemente puede generar nuevos resultados puesto que no todos 

estarán dispuestos a dar el mismo uso aquí se desarrolla en cierta forma la autonomía y el 

criterio; en cuanto  o dar en las actividades hace que se refleje a simple vista su intención de 

ser el líder. 



 

Un desafío claro se vivió en una Institución de Pre Escolar y Básica Primaria a consecuencia 

de la Pandemia COVID-19 en donde sin pensar que el último día de la semana se convertiría 

en el abrebocas de lo que sería un año en la virtualidad sin esperarse por ninguno de los 

miembros de la comunidad escolar  y es que era difícil creer que se podía enseñar a leer y a 

escribir a estudiantes de grado transición, era difícil creer que se enseñaría a realizar las 

operaciones básicas de matemáticas a los estudiantes de grado segundo de Primaria; pero 

gracias a la logística y organización de los miembros directivos, administrativos y docentes 

se pudo llevar a la realidad y culminar con éxito este tipo de objetivos durante el año 2.020, 

se tuvo a favor el uso de herramientas tecnológicas como la plataforma de las 

videoconferencias también el uso de los recursos didácticos a los cuales se podía acceder 

tanto en las ayudas compartidas por las Editoriales de los recursos escolares como las que se 

encontraban allí en Internet. Sacrificar aquellos tiempos libres también fueron cómplices de 

estas experiencias que sin lugar a duda nos dejó mucho aprendizaje. Abramo (2004) señala 

que tanto desde la concepción social como desde la misma cultura empresarial la mujer 

continua siendo una fuerza laboral secundaria frente al hombre, a pesar de los avances que 

se han alcanzado en este aspecto. El límite principal para ascender a altos cargos directivos 

va más allá de los roles en los cuales se desenvuelve diariamente, depende más de los 

estereotipos comunes que manifiestan la idea de que el éxito gerencial está asociado a las 

características de los hombres y no a las de las mujeres. 

El liderazgo de la Directora fue algo clave, ella junto con su equipo administrativo pensaban 

en todo; cuál sería la herramienta más eficiente para la comunicación entre padres, docentes 

y estudiantes? Cuál sería la plataforma en la cual no correría riesgo la seguridad e integridad 



tanto de los estudiantes como de los docentes? Cómo se podría tener en cuenta cada una de 

las situaciones de los estudiantes para seguirles prestando el acompañamiento a pesar de no 

contar con todos los recursos? Y es aquí en donde sin lugar a duda salió a flote un estilo de 

liderazgo orientado a las personas y en parte un estilo de liderazgo burocrático.  

Muchos estudiantes también salieron a relucir en medio de la virtualidad convirtiéndose en 

líderes en sus grupos de estudio, en los colaboradores o en su mano derecha de los docentes; 

desde compartir una información de importancia mutua hasta el enseñar al propio docente 

sobre la herramienta que tal vez no tenía muy clara al momento de trabajar. Sin lugar a duda 

una experiencia enriquecedora desde todos los puntos de vista que se pudieran tener.  

Se dará respuesta a las preguntas anteriores que fueron generando sus propias respuestas en 

la práctica a lo largo del año anterior; inicialmente el tema de la comunicación se vio bastante 

afectada inicialmente porque a pesar de haber indicado en un principio a las familias el 

conducto regular para solucionar alguna inquietud se vio mucha irregularidad. Se les indico 

que la herramienta de WhastApp era la principal fuente debido a que facilita la comunicación 

de manera inmediata, en las primeras semanas de confinamiento esta herramienta se saturó 

porque toda la comunidad se comunicaba a un solo contacto, lo cual impedía que se diera 

solución de manera rápida, se trabajaron grupos de difusión lo cual permite que las personas 

visualicen el mensaje que se envía de manera general pero individualmente; y dando a 

conocer los horarios de atención por este medio liderando la divulgación de los comunicados 

o aspectos específicos. La segunda alternativa de comunicación sería por medio de correos 

electrónicos esta medio se empezó a dar uso con las docentes con el fin de solicitar a las 

familias cargar y hacer llegar sus evidencias para no saturar el dispositivo móvil. Se enlazó 

con la plataforma de G-suite que cuenta con Google Classroom en donde encontrarían las 



actividades, guías, talleres o proyectos a entregar; los documentos de fuente de investigación 

o recursos para tener en cuenta en las entregas, está herramienta permitió que los mismo 

estudiantes incluso los que pertenecían al primer grado de básica primaria tomarán la 

iniciativa de conocer la herramienta creando autonomía en ellos. La plataforma de SW 

Colegios adquirida por la institución fue otra herramienta que tomó fuerzas en esos 

momentos de virtualidad, permitiendo comunicación, la publicación de información de 

interés, visualización y descarga de informes académicos de todos los periodos. En 

conclusión fue de ayuda contar con diferentes herramientas para la comunicación e incluso 

generó conciencia, respeto y paciencia. 

En cuenta a la seguridad de los estudiantes en las clases remotas que se iniciaron en el mes 

de mayo, se realizó una encuesta con los padres de familia para que nos dieran a conocer su 

experiencia personal y saber que programa facilitaba la conexión de cada uno, con un 38% 

Meet de Google y con un 62% Zoom.  

La institución efectivamente verificó con el pasar del tiempo que ciertos estudiantes no 

contaban con la facilidad de conexión por Meet y no permitía participar de un encuentro 

virtual óptimo; la institución adquirió cuentas Premium para no ver interrumpidas las clases 

si no, que se viera la continuidad, permitía organizar salas de trabajo tampoco se presentaron 

situaciones de posible inseguridad ni afectación psicológica y emocional.  

El equipo de trabajo del colegio es una equipo funcional puesto que a pesar de cada integrante 

tener trabajos o responsabilidades especializadas pero siempre harán parte de una misma 

función básica siempre estará en primer lugar un líder pero el equipo en general está en la 

capacidad de adoptar determinadas funciones del líder. 



El acompañamiento hacia los estudiantes sin lugar a duda también de un arduo trabajo puesto 

que no el 100% de la población contaba con un dispositivo electrónico o incluso con acceso 

a Internet para dar continuidad al proceso. Las docentes trabajaron en guías físicas para poder 

hacerlas llegar a aquellos niños que no contaban con el recurso virtual, y así mismo las hacían 

llegar a la institución paa ser revisadas en el caso de Pre Escolar y grado Primero a todos los 

niños se les entregó su paquete de días mes a mes en donde identificarían el día a día que se 

elaboración según en horario para optimizar un poco más el tiempo con ellos y aprovecharlo 

más en la práctica en otros casos se aclaraban dudas telefónicamente. Y es aquí que al ir 

adecuando y mejorando todos estos aspectos se comprobaría uno de los objetivos más 

importantes; confirmar que si habían aprendido los y las estudiantes, que si habían adquirido 

los conocimientos y los podrían en práctica.  

Se revisan los libros de calificaciones finales en comparación al año 2.019 y 2.020 y se 

evidencia que el promedio general de los cursos se mantuvo e incluso en algunos casos 

incrementó, muchos de los estudiantes demostraron que las herramientas que tenían a 

disposición los motivo, generó nuevos pensamientos y nuevas ilusiones para continuar con 

sus estudios, situación que no ocurría en algunos casos frente a los entornos presenciales y 

generó en ellos ese deseo de aprender, de participar, de hacer las cosas bien ; hasta los niños 

mismos hacían su papel de líder dentro de los grupos y generó en ellos ese deseo que ayudar 

y colaborar incluso a los docentes. 

En la dirección administrativa se organizó un canal de comunicación asertivo que permitió 

acompañar en todo el proceso a las familias, ayudar a aclarar dudas, dar soluciones a posibles 

inconvenientes que se presentarán, se daba a conocer la información de interés en un tiempo 

oportuno para que así mismo las familias pudieran planear con tiempo.  



El impacto de la pandemia en la educación ha dejado muchas enseñanzas dentro de ellas y 

un punto bien importante es la planeación, en Colombia se evidenció que algunos colegios 

venían preparando para implementar programas a distancia y la ocasión la generó los paros 

nacionales a finales del año 2.019, ya que en esos días la movilidad y la seguridad generaban 

un alto porcentaje de riesgo para los civiles dentro de ellos los estudiantes y la comunidad 

educativa en general. Para llevar a cabo este objetivo fue importante cumplir con todos 

aquellos recursos y herramientas que han sido de ayuda por parte del Gobierno para los 

colegio oficiales y por parte privados o terceros para los colegio privados; también los 

colegios están iniciando con la incertidumbre de iniciar de manera prematura las 

implementaciones que incluso también se han elabora en un corto plazo o si se cuenta con el 

tiempo prudente para analizar detalladamente las necesidades de los estudiantes. Una clara 

experiencia del Colegio fue que en el momento que se indica por parte del Gobierno que las 

instituciones ya no regresarían a las aulas se implementaron unas guías las cuales los 

estudiantes las elaborarían de forma asicrónica durante 2 semanas claro está desde sus casas 

en compañía de sus familias y requerir como una prioridad la presencia del docente para 

poder desarrollarlas y es aquí un claro ejemplo que los docentes también fueron importantes 

protagonistas destacándose por su obra titánica y en tiempo record adaptando material 

sincrónico o asincrónico se mantuvo un alto grado de responsabilidad de la seguridad de los 

estudiantes dentro de las sesiones de videoconferencia para no permitir ningún tipo de 

violencia o afectación corporal.  

El cuidado de la salud mental es de suma importancia para que los niños puedan desarrollarse 

de forma sana, es importante que sigan contando con la atención a distancia por parte de sus 

psicoterapeutas porque se estaban presentando unos efectos profundos en el bienestar, los 



estudiantes que se encuentran más expuestos a situaciones vulnerables, escasos recursos o 

pobreza son quienes están más expuestos a correr con consecuencias nocivas. 

Aquí también se debe pensar en que tan perjudicial puede ser el exceso de la nuevas 

tecnologías ya que se pueden correr riesgos como trastornos del sueño, consecuencias con el 

rendimiento académico y falta de atención, pero para ello se recomienda tener tiempo exactos 

y determinados para ese uso, fijar espacios y normas. 

Los padres de familia quienes también se vieron afectados se convirtieron de cierta forma en 

los docentes dentro de los hogares. Una situación bastante recurrente fue el tema de 

conectividad de los hogares; un claro ejemplo es la conexión de los padres de familia para 

hacer sus trabajos de las organizaciones, los hijos también tienen que adecuar un espacio que 

me permita formalizar la conexión brindando el bienestar. Una realidad en muchos hogares 

es la escasez del recurso en los hogares muchos cuentan con un solo dispositivo lo cual 

dificulta la conectividad y es más en varios casos obligo a hacer la adquisición de un segundo 

o tercer dispositivo para permitir que se pueda cumplir con lo indicado tanto laboral como 

académicamente. Si bien en los colegios fueron conscientes que los estudiantes determinado 

tiempo frente a un computador no se lograrían mantener la concentración a diferencia de 

otros que si se mantuvieron en las jornadas u horarios habituales poniendo en riesgo la salud 

física y mental del estudiante, mucho más siendo un niño; se debe priorizar la salud 

emocional.  

El gobierno tuvo que implementar varias medidas frente a la pandemia y así mismo dar 

seguimiento a cada ente territorial para velar con el cumplimiento de las normas establecidas, 

como el cierre de las instalaciones de los colegios para evitar contagios, otorgar beneficios y 

ayudas a las familias para poder cumplir con las obligaciones económicas, aplazar o incluso 



modificar actividades pedagógicas requeridas como lo fueron las pruebas saber adicional a 

eso también se tenía programadas las actividades anuales en cada colegio, como las izadas 

de bandera, actividades lúdicas, salidas pedagógicas, intervalos de inicio y culminación de 

cada periodo académico en ocasiones se reflejaba el cansancio o el agotamiento  por lo 

tiempo prolongados de clase, entre otros. 

Una clara experiencia del Covid-19 frente a los impactos que se generaron hacia la educación 

se evidenciaron en Ciberencuentro mundial de docentes organizado por Scholas permiten 

que los mismos compartan sus experiencias y tener claro cómo actuar en diversas situaciones 

los docentes evidentemente también sacrificaron tu tiempo y su espacio familiar, se mezcló 

muchas veces las situaciones del día a día en casa y tampoco sería sano para ellos emocional 

y socialmente.  

La Secretaria de Educación de Bogotá también fue protagonista de este reto llevando a cabo 

unas acciones emprendidas una de ellas fue la estrategia no presencial de Aprende en Casa 

buscando fortalecer el hogar como un espacio de aprendizaje intencionado, de 

corresponsabilidad autonomía y protección para los niños, niñas y adolescentes, 

constatemente se programaron encuentros remoto con los representantes de las localidades, 

supervisores y representantes de las instituciones para dialogar sobre las medidas, 

requerimientos y disposiciones elaboradas para las instituciones y su comunidad en general 

se formaron alianzas junto con la secretaria de salud para crear campañas y material de 

información para los estudiantes sobre que es el Covid-19 las medidas de prevención, 

protección y cuidado. En el caso de las IED (instituciones educativas distritales) se 

implementó también la estrategia para continuar con el PAE para garantizar que los alimentos 

serían entregados a todos los estudiantes para evitar casos de enfermedad, desnutrición por 



lo que venían contando con estos alimentos durante el día a día que asistían al colegio, se 

hizo provecho también de los medios de comunicación como fue el Canal Capital con una 

franja en horas de la mañana o la repetición en la tarde contando con espacios lúdicos, 

académicos, musicales permitiendo que los niños contaran con un tiempo entretenido a pesar 

de tener restringida la salida de sus casas por mucho tiempo. 

EL LIDERAZGO ESCOLAR COMO PROTAGONISTA DE LA ACTUAL 

SITUACIÓN EN LOS ENTORNOS PEDAGÓGICOS. 

El liderazgo escolar se centró en tareas administrativas. Se define como un proceso de 

influencia que lleva a la consecución de ciertas metas y fines deseados, articulando una visión 

compartida con el personal y otros actores involucrados sobre la filosofía, la estructura y las 

actividades que deben orientar a la escuela (Bush y Glover 2003). Entre las décadas de 1950 

y 1970, al director escolar se le exigía que administrara bien la escuela (Álvarez 2010) pero 

se ha visto que durante el paso del tiempo o el cambio de las épocas se han presentado 

cambios sociales que demuestra la necesidad de una reforma en la educación y así es como 

la dirección escolar ha venido transformándose y cambiando a consecuencia de las 

transformaciones. Cada día se actualiza el mundo y así mismo los cambios y las necesidades 

educativas lo cual dedicarse a las labores administrativas nos son suficientes para cumplir 

con las necesidades y lo que se requiere para liderar un establecimiento educativo.  

Es importante tener como objetivo principal las mejoras de la enseñanza y actuar con buenas 

practicas pedagógicas que se lleven a cabo en los colegios enfocando así el camino y lograr 

buenos resultados académicos con los estudiantes. Los líderes de las instituciones educativas 

buscan que siempre se presente un clima escolar positivo, que se evidencie el aprendizaje y 



se aproveche cada oportunidad de desarrollo la calidad depende del equipo directivo pues es 

capaz de conducir y facilitar los procesos internamente. 

El liderazgo administrativo consiste en que el director se hace cargo de la fase operacional 

de la institución educativa, lo que conlleva las responsabilidades referidas a la planificación, 

organización, coordinación, dirección y evaluación de todas las actividades que se llevan a 

cabo en la escuela. Un buen dominio de estas competencias permite realizar de manera eficaz 

las tareas y prácticas administrativas encaminadas hacia el logro de los objetivos 

institucionales (Castillo Ortiz 2005).  Y el liderazgo pedagógico está centrado en la 

organización de buenas prácticas pedagógicas y en la contribución al incremento de los 

resultados del aprendizaje (Bolívar 2010). 

CONCLUSIONES:  

El liderazgo es una función sumamente importante para poder llevar a cabo los objetivos 

propuestos en situaciones de organización y permite organizar el trabajo en conjunto junto 

con la comunicación, el clima laboral y todas las buenas prácticas que se lleven a cabo en 

compañía de la motivación.  

En consecuencia del Covid-19 se generaron retos y cambios en un corto plazo que nos 

obligaron a reconsiderar muchas actividades y una de ellas fue la educación de los niños y 

niñas organizando un aula en casa siendo una oportunidad de poner en practica o demostrar 

ciertas habilidades que se tienen e incluso de adquieren para influir en las personas que hace 

parte de la institución por medio de las acciones teniendo como principal objetivo velar por 

el bienestar de la educación. 



La virtualidad ha tenido una posición importante convirtiéndose en la herramienta principal 

para continuar con la metodología de estudio en casa de los estudiantes así mismo brindo 

muchas opciones para variar el aprendizaje en ellos y crear ese interés por aprender y 

continuar con sus estudios obligando así a interactuar de cierta forma con quienes lo hacían 

de manera presencial en el aula.  

Garantizar la educación de los estudiantes fue un camino bastante complejo quedo demandó 

mucho tiempo extra por parte de todos los integrantes de las instituciones educativas desde 

las familias, los docentes, los directivos, los administrativos y otros protagonistas  logrando 

así terminar un año de estudios enseñándoles también la importancia de seguir adelante con 

la aprendizaje a pesar de las adversidades. 

Las familias apoyaron en la gran mayoría a los niños con el aprendizaje en casa 

permitiéndoles así compartir también más tiempo en familia, adaptar espacios que permitan 

crear un bienestar y un ambiente sano para mantener las emociones y la salud en orden. 
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