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RESUMEN 

El presente artículo de investigación se enmarca dentro del ecoturismo en Colombia como un 

aspecto que ha tomado relevancia e importancia debido a la diversidad que se generan dentro de 

su contexto como la salud, el cuidado y preservación del medio ambiente y la economía que se 

desprende de esta actividad; por lo tanto se ha escogido el lugar denominado Caño Cristales ya 

que es un paraje único en el país debido a la composición de elementos, colores, clima y 

biodiversidad presentes en este sitio, que ha mejorado la seguridad y el libre tránsito de foráneos 

y extranjeros después de los acuerdos de paz del año 2016. La metodología utilizada fue de 

orden cualitativo en un estudio de tipo correlacional de acuerdo a las distintas variables que se 

presentan para su análisis; además, se diseñó un instrumento denominado entrevista 

semiestructurada para la recolección de información real y actualizada de parte de los pobladores 

cercanos al sitio para conocer sus opiniones y conocimiento al respecto. Los principales 

resultados señalan que las personas de la localidad conocen el concepto de ecoturismo pero no 

relacionan la normatividad vigente al visitar este tipo de lugares, lo que genera un fallo en la 

conservación y protección de los ecosistemas allí presentes. Las conclusiones mostraron que 

solo uno de cada diez habitantes de la región ha visitado Caño Cristales de manera presencial, 

por lo que se evidencia la falta de promoción y campañas para incentivar las visitas y el 

conocimiento no solo en fotos y videos. 

 

Palabras clave: Caño Cristales, Ecoturismo, Río de siete colores. 

 

ABSTRACT 

This research article is framed within ecotourism in Colombia as an aspect that has taken on 

relevance and importance due to the diversity that is generated within its context such as health, 

care and preservation of the environment and the economy that emerges from this activity; 

Therefore, the place called Caño Cristales has been chosen since it is a unique place in the 

country due to the composition of elements, colors, climate and biodiversity present in this site, 

which has improved security and the free transit of foreigners and foreigners after of the peace 

accords of 2016. The methodology used was qualitative in a correlational study according to the 

different variables that are presented for analysis; In addition, an instrument called semi-

structured interview was designed to collect real and updated information from the residents near 

the site to find out their opinions and knowledge in this regard. The main results indicate that the 
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local people know the concept of ecotourism but do not relate the current regulations when 

visiting these types of places, which generates a failure in the conservation and protection of the 

ecosystems present there. The conclusions showed that only one in ten inhabitants of the region 

has visited Caño Cristales in person, so the lack of promotion and campaigns to encourage visits 

and knowledge is evident, not only in photos and videos. 

 

Keywords: Caño Cristales, Ecotourism, River of seven colors.  

 

INTRODUCCIÓN 

El ecoturismo, denominado así por ser un turismo enfocado en el conocimiento e 

interacción en ambientes naturales causando el mínimo impacto por parte del hombre, se ha 

convertido durante los últimos años en un recurso que propende por la mejora de la economía en 

ciertas regiones ricas en biodiversidad, a la vez que genera distintas connotaciones para el 

mejoramiento de la salud, condiciones sociales y calidad de vida en quienes lo practican (Linares 

y Morales, 2014). No obstante, con el deterioro del medio ambiente a nivel mundial y la falta de 

conciencia para proteger estos lugares, en Colombia, se ha debido fortalecer la normatividad en 

este sentido buscando la preservación, así como el mejoramiento de la calidad y condiciones 

ambientales para los visitantes, comunidades cercanas y las mismas reservas naturales 

(Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, 2020). 

De acuerdo al Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible (2019) nuestro país es el 

segundo con más biodiversidad a nivel mundial, por lo que cuenta, actualmente, con el Sistema 

Nacional de Áreas Protegidas (SINAP) que abarca 1.116 áreas protegidas en una extensión de 

tierra que alcanza las 31.174.899 hectáreas representando un 15% del territorio colombiano 

donde se albergan 51.330 especies distintas de flora y fauna registradas oficialmente como parte 

de la riqueza material de nuestro país. Sin embargo, este patrimonio cultural y natural de la 

nación se ve afectado por las malas prácticas medioambientales y la poca conciencia que tienen 
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foráneos y visitantes como señala Ramírez (2015) sobre la importancia de preservar estos 

reservorios indispensables en la sostenibilidad de los ecosistemas y la vida en el planeta.  

Caño Cristales, es un río ubicado en la Sierra de la Macarena dentro del departamento del 

Meta, característico por la diversidad de tonalidades y colores que se pueden observar dentro de 

sus aguas debido a la formación de piscinas circulares de roca cuarcita creadas hace 1.2 millones 

de años aproximadamente, donde recorren aguas cristalinas que al contacto con el sol, despliegan 

variedad de tonos amarillos, azules, verdes, negros y el rojo, causado por la Macarena clavijera 

en el fondo del río (Lasso y Morales, 2017), una planta endémica de la región. Su protección y 

conservación está a cargo de dos autoridades ambientales: el Parque Nacional Natural Sierra de 

la Macarena y el Distrito de Manejo Integrado Macarena Sur, quienes regulan la entrada de 

visitantes y las actividades que se pueden realizar como senderismo, fotografía, observación de 

la biodiversidad y baño en las aguas del río (Parques Nacionales Naturales de Colombia, 2021). 

Igualmente, las visitas se realizan de 07:00 a.m. a 04:00 p.m., siendo agendadas con 

anterioridad teniendo en cuenta los protocolos de bioseguridad con restricciones sobre plásticos 

de un solo uso como platos desechables, botellas, pitillos, bolsas o cubiertos, entre otros, para no 

alterar las condiciones del ecosistema del paraje natural conocido también como el río de los 

siete colores. (Parques Nacionales Naturales de Colombia, 2021). De esta manera, la región se 

encuentra catalogada como un destino turístico de alta demanda entre el mes de julio y 

noviembre, ya que para esta época el cauce del río crece y las plantas acuáticas reflejan su 

máximo esplendor, consecuente con la Ley 300 de 1996 donde se reglamenta el ecoturismo en 

áreas de atractivo natural especial como una forma diferente y especializada de variar el turismo 

tradicional, buscando la diversión, educación y entretenimiento (Ceballos y Pérez, 2013). 
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En este sentido, para Barrios (2011) el ecoturismo se ha convertido en una de las 

actividades sociales y económicas más importantes del siglo XX para distintos países y regiones 

del mundo, que cuentan con recursos naturales diversos como atractivo para visitas y disfrute de 

extranjeros y foráneos.Asimismo, expresa que aunque en los inicios del siglo pasado ya se 

empezaba a promocionar este tipo de actividades, no fue sino hasta la década de los años 70 

cuando empezó a cobrar mayor fuerza. Esto, debido a los cambios de mentalidad de la 

humanidad y las acciones para proteger los recursos naturales en pro de la vida en el planeta. En 

un inicio los destinos preferidos se contextualizaban en Europa y Norteamérica, pero con el pasar 

de los años se han visibilizado y posicionado destinos con mayor riqueza natural en 

Latinoamérica, Europa central y occidental, así como en gran parte de África (Prada, 2009).  

De esta manera, esta actividad surgió de la atención que se empezó a prestar al medio 

ambiente en cuanto a conservación y preservación como respuesta a la contaminación global y el 

agotamiento de recursos como lo señala Crespo, (2020) al expresar que el impacto sobre la salud 

humana fue uno de los detonantes al querer disminuir el efecto industrial por una huella 

ecológica más limpia para todos los habitantes del planeta y la futuras generaciones. En la 

actualidad no se conoce una definición clara y puntual sobre la actividad del ecoturismo de 

manera universal, sino que se contextualiza en el acercamiento humano con parajes ricos en 

biodiversidad y naturaleza llamativa por colores, formas, abundancia y variedad de ecosistemas, 

siendo un aspecto también puede acarrear efectos negativos, sobre todo cuando no se tienen en 

cuenta normas de respeto, actuaciones y conciencia ambiental (Crespo, 2020). 

Según lo manifiesta Rebollo (2012) el ecoturismo tiene como finalidad cuidar y proteger 

el medio ambiente como recurso fundamental para la existencia de vida humana y animal dentro 

el planeta, teniendo como principio no alterar ni manipular los ecosistemas naturales presentes en 
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cada sitio, sino por el contrario, ayudar en la preservación admirando y contemplando su belleza, 

dejando la menor huella posible en sus visitas; por esta razón los lugares eco turísticos en el 

mundo se encuentran principalmente, en áreas protegidas y reglamentadas como parajes 

naturales o ecológicamente destinados a la conservación y protección. De esta manera, es deber 

de la industria del ecoturismo el crear protocolos y límites para la protección de estos lugares a 

fin de no dañar los ecosistemas y biodiversidad del contexto, así como propender por el 

mantenimiento de la economía con la visita de turistas regularmente (Altamira y Muñoz, 2007). 

Por su parte en Colombia el ecoturismo se ha posicionado como una de las actividades 

con mayor proyección, ganancias económicas y mejoramiento de la calidad de vida para los 

visitantes, debido al impacto en la salud de quienes practican esta actividad; además, el país 

cuenta con un gran potencial debido a la extensa diversidad de fauna y flora que compone el 

territorio nacional donde se pueden resaltar los parques naturales, reservas forestales y zonas 

ecológicamente protegidas donde se practica el avistamiento de aves, los deportes extremos o de 

aventura, turismo etnográfico, natación y observación de especies florales o de fauna silvestre, 

donde se involucran a las comunidades locales en distintos aspectos (Gutiérrez y Castro, 2018).  

Sin embargo, es necesario crear planes y programas de desarrollo ambiental para 

preservar entorno y fuentes hídricas debido a que en la actualidad esta actividad se ve más como 

un negocio, dejando a guías y protectores con información muy básica para el verdadero cuidado 

del medio ambiente (Garzón y Duarte, 2019); además, de que en algunas zonas existen riesgos 

puntuales como la inseguridad, conflicto armado, poca inversión, falta de apoyo de entidades 

institucionales, deterioro de mallas viales y carreteras, así como falta de infraestructura adecuada 

para este tipo de sitios que ayude al desarrollo de los habitantes foráneos y la confianza de 

extranjeros (Gutiérrez y Castro, 2018). 
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En este sentido, Montoya, et al. (2020) señala que Caño Cristales es un sitio de 

grandísima riqueza tanto ambiental como cultural y productiva de la región, donde convergen los 

ecosistemas de la parte andina, amazónica y del Orinoco creando diversidad biológica sumado a 

paisajes de exuberante belleza conformados por ríos, selvas y llanuras; además, hace parte de un 

territorio que durante años se utilizó como campo del conflicto armado y no fue sino hasta los 

acuerdos de paz firmados en el año 2016, cuando esta zona se empezó a descubrir nuevamente 

con el acceso de la población a través de visitas y avistamientos que antes no se podían hacer por 

cuestiones de seguridad; por ende su conservación y contexto de territorio virgen se condensa en 

la actualidad, así como el tejido social en plena reconstrucción sobre comunidades vulnerables 

afectadas por conflictos armados. 

Entonces, dentro de la sierra de La Macarena y el territorio nacional, Caño Cristales 

refiere un atractivo turístico de gran fascinación debido a la composición de colores, formas y 

ambiente natural conservado y variado como lo manifiestan Cañón y Galvis (2020) al decir que 

esta es la principal motivación de los turistas nacionales y extranjeros; ya que la combinación de 

aspectos, elementos, fauna y flora cambiante, de acuerdo a la época del año, dentro del paisaje lo 

convierten en algo único que no se puede ver en ningún otro lado del planeta. No obstante, el 

apoyo del Estado es muy poco, sin embargo, los órganos de control presentes en la zona brindan 

una serie de recomendaciones para la educación y protección de este sitio a todos los visitantes y 

lugareños de la región, con el fin de que se pueda generar sentido de pertenencia y trabajar de 

manera conjunta entre comunidades locales, turistas e instituciones (Cañón y Galvis, 2020) 

Finalmente, de acuerdo a lo expresado por Sotelo (2020) Caño Cristales es un sitio que ha 

cobrado renombre y quiere ser conocido por nacionales y extranjeros, con un afluente de 15.000 

a 16.000 visitantes por la temporada que va de junio a diciembre, sin embargo, estas cifras y 
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realidad del turismo en esta localidad no proyectan un verdadero crecimiento económico para las 

personas del campo o zonas rurales de esta región que representan un 85% del total de la 

población, ya que la participación del campesino y productos de la zona tienen mínimo impacto 

dentro de las actividades de ecoturismo en este sitio.  

 

MATERIALES Y MÉTODOS 

La metodología utilizada en el presente artículo de investigación utilizó un enfoque 

cualitativo de acuerdo a lo expresado por Hernández y Mendoza (2018) quienes advierten que 

este tipo de investigación inicia con la observación e identificación de una problemática que 

afecta el entorno de las comunidades con impacto social dando pautas para buscar posibles 

soluciones; asimismo, se desarrolla a través del análisis de los factores, escenarios y variables 

que se presentan dentro del contexto de la misma, siendo apoyada por el sustento teórico 

correspondiente para dar credibilidad y referencia al estudio con lo cual se pueden obtener 

resultados concluyentes que aproximen las cualidades de un problema sin necesidad de acudir a 

datos numéricos o estadísticos para la comprensión de la temática. 

De igual manera, se planteó un enfoque correlacional debido a que se trabajó con una 

herramienta de medición no experimental buscando la relación de dos o más variables como el 

ecosistema, los parajes naturales, el turismo y la economía, inmersos dentro de la misma 

problemática para buscar puntos de encuentro, relaciones causales, posibles coincidencias y 

elementos característicos que generen una correlación entre dichos aspectos como una relación 

de variables sin necesidad de encontrar relaciones causales entre las mismas (Rojas, 2015) Es 

decir, que se obtuvieron datos de acuerdo a las características propias del problema identificado, 

comparándolas y relacionándolas entre sí, con el fin de obtener conclusiones y resultados.  
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Por otra parte, el sustento literario y teórico de la investigación para generar el artículo se 

basó en la búsqueda documental de artículos en revistas indexadas, libros especializados y 

páginas web oficiales de instituciones públicas o privadas, con injerencia directa en la 

problemática objeto de estudio, con lo cual se lograron diferentes puntos de vista, antecedentes 

de otros investigadores a nivel internacional y nacional, así como la determinación de un estado 

del arte actual para este tema, donde se pudo advertir que el ecoturismo es un tema de vieja data, 

pero que solo se ha empezado a conocer hace algunas décadas debido al impacto ambiental 

negativo del planeta; además, no solo contempla parajes naturales y turistas, sino que se 

desenvuelve en un contexto de diversas variables como la economía, educación, política e 

interacción de ecosistemas. 

Para la obtención de resultados también se diseñó un instrumento de recolección de datos 

denominado Entrevista semiestructurada (Anexo 1) con preguntas abiertas para que los 

participantes pudieran opinar y señalar sus propias observaciones, saberes y conocimientos al 

respecto con un total de cinco ítems donde se contextualizaron los cuestionamientos necesarios 

para determinar cuánto saben las personas de la localidad acerca de Caño Cristales y su 

relevancia en el ecoturismo actual. La población escogida fue la ciudad de Villavicencio, capital 

del departamento del Meta, ya que en esta región de Colombia se encuentra dicho paraje natural 

dentro de la sierra de La Macarena; además, la muestra elegida para responder la entrevista se 

escogió de manera aleatoria dentro de los habitantes de la zona un total de diez (10) participantes 

que dieron a conocer sus opiniones al respecto. 

Se eligieron cinco (5) hombres y cinco (5) mujeres con edades entre los 25 y 38 años de 

edad con ocupaciones desde personas independientes hasta ingenieros ambientales, ingenieros 
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civiles, docentes y un administrador hotelero, quienes respondieron la entrevista en un tiempo 

promedio de 15 minutos. A continuación se refieren las principales respuestas obtenidas, así: 

A la pregunta ¿Conoce usted que es el ecoturismo y a qué hace referencia? Explique; los 

entrevistados respondieron en su totalidad conocer a que hace referencia el ecoturismo señalando 

que es el turismo en áreas naturales con responsabilidad por el cuidado del medio ambiente; 

visitar lugares con naturaleza; viajar conociendo naturaleza y cuidando el entorno; un turismo al 

aire libre tratando de mantener un equilibrio dinámico; aprovechar áreas naturales para el 

comercio; actividad muy popular en la actualidad por el contacto con la naturaleza; turismo  

responsable con el menor impacto ambiental en zonas de abundante naturaleza; viajar o visitar 

lugares de naturaleza tratando de conservar y proteger los ecosistemas presentes; turismo 

ambiental donde se incluyen temas culturales o ancestrales; y un turismo en zonas de gran 

riqueza natural. 

Frente a la pregunta ¿Ha visitado o referencia el lugar denominado Caño Cristales? 

Explique, solo una persona señaló que conoce directamente el sitio mientras que los restantes 

entrevistados manifestaron saber del lugar por referencias de amigos al escuchar que es muy 

bonito el sitio; en noticias porque lo denomina rio de siete colores; en fotos y videos a través de 

internet; en artículos de revistas, noticias y medios de comunicación; así como reconocen que es 

un paraje único ubicado en La Macarena, Meta dejando claro que es el más hermoso y único rio 

de Colombia y Latinoamérica. 

De igual forma, frente al cuestionamiento ¿Tiene conocimiento sobre las normas que 

deben seguir los visitantes de lugares eco turísticos como Caño Cristales? Menciónelas; sólo una 

persona señaló que si conoce del tema sobre normas que se deben seguir en estos lugares, 

mientras que los restantes entrevistados manifestaron no tener conocimiento acerca de dicha 
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normatividad; sin embargo, la mayoría de ellos expresó que, por sentido común y relación de 

temas, evidencian que no se debe arrojar basuras allí, respetar la naturaleza, no usar productos 

químicos como repelentes, bloqueadores o cremas; no ingresar fauna externa; estar vacunado y 

tener el apoyo de un guía, no llevarse especies nativas, ni dejar elementos extraños que puedan 

afectar los ecosistemas; también señalaron que no se debe generar ruido en la zona, ni generar 

contaminantes que dañen el entorno natural.  

En cuanto a la cuarta pregunta sobre ¿Cree que al recibir visitantes se puede alterar el 

ecosistema y la biodiversidad en lugares como Caño Cristales? Explique;  solo dos personas 

respondieron que no, si se hace de manera responsable teniendo en cuenta el seguimiento de 

actividades con inducciones obligatorias sobre cuidados y conciencia ambiental; mientras que el 

resto de los participantes señalaron que siempre se genera impacto ambiental en los ecosistemas 

con la visita de turistas a estos lugares, ya que puede haber número excesivo de personas; daños 

por la falta de conciencia, cultura de cuidado y educación; la mayoría de personas son 

descuidadas y no tienen en cuenta la naturaleza. También manifestaron que es un tema cultural el 

arrojar basuras y donde existe presencia humana siempre hay impacto ambiental negativo ya que 

se alteran los ecosistemas con la fauna y flora presente, así se haga de manera responsable. 

Finalmente, frente a la pregunta ¿Puede señalar algunos aspectos o sugerencias para 

mejorar la conservación del ecosistema en Caño Cristales?, todos los participantes opinaron de 

manera clara y concisa sobre la capacitación al turista previo a las visitas, dando ejemplos sobre 

la creación de fundaciones u organizaciones que se encarguen de este tema; hacer reciclaje y 

recolección de desechos en cada jornada; generar campañas de sensibilización a nativos y 

foráneos para ser multiplicadores de la información; ingresar grupos pequeños de personas para 

tener mayor control; no permitir la entrada de ningún tipo de alimento que genere residuos 
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sólidos; que se utilicen solo fechas específicas para permitir la recuperación del ecosistema; tener 

vigías con sueldo para mejorar las condiciones y hacer charlas previas con normas y sanciones 

inmediatas para la correcta protección del área.  

 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

El ecoturismo es una actividad que ha cobrado gran relevancia durante las últimas 

décadas en el mundo entero debido a lo notorio de los efectos medioambientales negativos que 

sufre el planeta, generando repercusión en la salud de las personas por lo que se busca un alivio 

al visitar espacios con riqueza y diversidad natural de acuerdo a lo manifestado por Linares y 

Morales, (2014), por lo que Colombia es un atractivo turístico en este tema y Caño Cristales al 

ser un área única por las condiciones, elementos y biodiversidad presente allí se hace más notorio 

en el mundo entero lo que ha hecho que se aumente la afluencia de nacionales y extranjeros que 

concurren a ver el rio de siete colores, sobre todo en la segunda mitad del año.  

Además, consecuente con Montoya, et al. (2020) con la mejora de la seguridad y 

abandono del territorio por grupos armados, las personas no solo pueden ver este paisaje en 

fotos, videos o noticias, sino que ya tiene la oportunidad de visitarlo personalmente, apreciar la 

flora y fauna, hacer avistamiento de aves y disfrutar al bañarse en el rio. Sin embargo, a pesar de 

existir normatividad y dos entidades que regulan la protección, cuidado y visitas en este 

ecosistema (Parques Nacionales Naturales de Colombia, 2021), el desconocimiento general sobre 

el comportamiento, normas, protocolos de bioseguridad y restricciones de elementos y 

actividades, es una constante entre las personas nativas, pobladores cercanos y turistas que 

visitan el lugar. 

La mayoría de personas conocen o deducen que es el ecoturismo ya sea por contacto con 

amigos, internet, televisión, radio o diversos medios de comunicación que hablan sobre el tema, 
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sin tener una definición universal clara y puntual como lo manifiesta Crespo (2020), pero es 

entendido como visitas a lugares con naturaleza buscando la interacción dinámica sin causar 

daño a los ecosistemas presentes. También lo relacionan con aspectos económicos para los países 

o regiones que utilizan esta actividad como crecimiento potencial o generación de recursos 

alternos, sin embargo, se evidencia que esta economía no es equilibrada para todos los actores 

como lo expresa Sotelo (2020) al notar que muchos de los campesino o pobladores rurales en 

Caño Cristales no reciben este impacto para mejorar sus condiciones o calidad de vida, sino que 

al contrario sus vías de acceso, carreteras y caminos siguen en igual o peor estado de afectación. 

Finalmente, se debe resaltar que de cada diez personas pobladores de la región con 

conocimientos sobre el ecoturismo e identificando a Caño Cristales como un paraje natural sin 

precedentes en Colombia, sólo uno de ellos ha visitado de manera presencial el lugar, por lo que 

se advierte que hacen falta más campañas de promoción y motivación por parte del Estado y las 

instituciones a cargo para mostrar los aspectos, elementos, así como la fauna y flora cambiante, 

de acuerdo a la época del año como lo señalan Cañón y Galvis (2020) al decir que estos aspectos 

generan atractivo a nacionales y extranjeros, además, de que con estas campañas también se 

puede instruir sobre la normatividad que se debe seguir, no solo en este lugar sino en todos los 

lugares eco turísticos de Colombia y el mundo, a fin de conservar, cuidar y preservar los 

ecosistemas presentes en cada lugar, minimizando la huella humana al ser visitados. 

 

CONCLUSIONES 

El ecoturismo es una actividad que cobra mayor fuerza en la actualidad ya que 

comprende otras variables dentro de su contexto además del turismo, como la economía, la salud 
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de los visitantes, la conservación y cuidado de los parajes naturales, la preservación de 

ecosistemas, la educación y conciencia ambiental y el manejo de basuras o residuos sólidos.  

Caño Cristales es un paraje único en Colombia debido a la combinación de flora, fauna, 

clima, colores y belleza natural en una dinámica constante que se puede apreciar de mejor 

manera durante la segunda mitad del año, debido al florecimiento de especies propias que 

enriquecen la vista de los turistas; sin embargo, muchos de los pobladores de la región no 

conocen el sitio de manera presencial. 

Es necesario hacer mayor promoción y generar conocimiento a través de medios de 

comunicación o capacitaciones a turistas que repliquen la información en cuanto a normatividad 

puntual y comportamiento al visitar Caño Cristales, debido a que no existe claridad al respecto lo 

que propende la contaminación y afectación de estos lugares cuando las personas hacen 

ecoturismo allí. 

Es necesario el trabajo mancomunado de pobladores, comunidades nativas e instituciones 

encargadas del cuidado como el Parque Nacional Natural Sierra de la Macarena y el Distrito de 

Manejo Integrado Macarena Sur, para que se pueda conservar y cuidar este lugar de manera 

correcta dado que cada año, después de firmados los acuerdos de paz en Colombia en el año 

2016, se ha venido incrementado el ecoturismo y las visitas que se reciben por parte de 

nacionales y extranjeros en Caño Cristales. 

De igual manera, se debe evaluar el aporte económico que se recibe del ecoturismo en 

Caño Cristales y destinar una parte para el mejoramiento de condiciones y calidad de vida de las 

comunidades nativas, ya que las vías de acceso y carreteras se encuentran en mal estado 

impidiendo comercializar productos locales o generar un aspecto adecuado para el tránsito por 

este lugar sin afectar los ecosistemas.  
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ANEXOS 

Anexo 1 

 

 

 
Análisis del ecoturismo 

en Caño Cristales 

 

 
ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA  

 

FECHA:  

NOMBRE: 

EDAD:  

OCUPACIÓN:  

 

HORA INICIO: 

 

 

 

HORA TERMINACIÓN: 

 

 

 
CUESTIONARIO 

 

 
Agradecemos responder de manera honesta y sincera para recabar información con 

fines explícitamente académicos.  
 

1.  ¿Conoce usted que es el ecoturismo y a qué hace referencia? Explique. 
 

2.  ¿Ha visitado o referencia el lugar denominado Caño Cristales? 
Explique. 
 

3.  ¿Tiene conocimiento sobre las normas que deben seguir los visitantes 
de lugares eco turísticos como Caño Cristales? Menciónelas. 
 

4.  ¿Cree que al recibir visitantes se puede alterar el ecosistema y la 
biodiversidad en lugares como Caño Cristales? Explique. 

5.  ¿Puede señalar algunos aspectos o sugerencias para mejorar la 
conservación del ecosistema en Caño Cristales? 

 
¡Gracias! 

 

 


