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RESUMEN

El presente articulo realiza una correlacién entre los retos que ha tenido la logistica
verde y la gestion de la cadena de suministro en Colombia, con respecto a los paises
BRICS, que permita identificar las oportunidades y practicas aplicables en el pais.
Entendiendo las problematicas ambientales mundiales, tales como la contaminacién,
deterioro del medio ambiente, escasez de recursos y la emision de gases dafiinos para
el planeta que obligan a los paises y organizaciones a tomar acciones y practicas
sostenibles, asi mismo, debido a que los paises BRICS al ser economias emergentes
con gran poblacion y siendo grandes responsables del dafio ambiental, han evaluado
la necesidad de tener avances importantes en este tipo de practicas. El desarrollo se
realiz6 tomando como referencia articulos relacionados con Colombia y paises BRICS,
obtenidos a través de una busqueda bibliografica en Google Scholar, con estudios
principalmente de China e India, paises con mas investigaciones e interés en estas
tematicas, y de sectores empresariales especificos, en el caso de Colombia, debido a
la falta de investigaciones en el pais en materia de logistica verde. Se destacan
practicas como, abastecimiento y compras verdes, logistica inversa, politicas de
sustentabilidad, tecnologias verdes, cultura y formacion en logistica verde, energias
renovables, eficiencia energética, marketing verde y agricultura sostenible. Estos
resultados ayudaran a empresas interesadas en cadenas de gestion verde a priorizar
coémo deben empezar a adoptar estas practicas, y asi mismo, servir de punto de partida
para futuros investigadores con respecto a los aspectos criticos del pais que requieren
estudios e identificar cual es el foco que le estan dando otros paises a los retos y la
evolucion de la logistica verde.

Palabras Clave: Cadenas de Suministro Verde, Logistica Verde, Paises BRICS,
practicas gestion verde.
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ABSTRACT

This article makes a correlation between the challenges faced by green logistics and
the management of the supply chain in Colombia, about the BRICS countries, to
identify the opportunities and practices applicable in the country. Understanding global
environmental problems, such as pollution, deterioration of the environment, scarcity
of resources and the emission of gases harmful to the planet that force countries and
organizations to take sustainable actions and practices, likewise, because countries
BRICS, being emerging economies with large populations and being responsible for
environmental damage, have evaluated the need to make important advances in this
type of practice. The development was carried out taking as reference articles related
to Colombia and BRICS countries, obtained through a bibliographic search in Google
Scholar, with studies from China and India, countries with more research and interest
in these topics, and specific business sectors, in the case of Colombia, due to the lack
of investigations in the country on green logistics. Practices such as green sourcing
and purchasing, reverse logistics, sustainability policies, green technologies, culture
and training in green logistics, renewable energy, energy efficiency, green marketing
and sustainable agriculture are highlighted. These results will help companies
interested in green management chains to rank how they should start adopting these
practices, and also serve as a starting point for future researchers about the critical
aspects of the country that need studies and identify the focus. that other countries are
giving to the challenges and evolution of green logistics

Keywords: Green Supply Chain Management, Green Logistics, BRICS Countries,
green management practices.

INTRODUCCION

Una de las preocupaciones mundiales son los cambios ambientales como las
emisiones de gases de efecto invernadero, el calentamiento global y la implementacion
de practicas sostenibles en las actividades de fabricacion. Las organizaciones tienen
la presion de evolucionar con operaciones amigables con el medio ambiente para
abordar las preocupaciones y tener una mayor conciencia ambiental [1].

Considerando los problemas ambientales, el concepto de Gestion de la Cadena de
Suministro Verde (GSCM) da opciones a las organizaciones para abarcar practicas
verdes en los procesos. Estas practicas incluyen acciones sostenibles en la gestion de
compras y proveedores, el almacén y el inventario, la distribucién y el transporte, asi
como la tecnologia y la gestion de la informacion, y se consideran una forma
prometedora para que las organizaciones sean resilientes, promuevan la innovacion,
tengan mayores capacidades de respuesta y sean responsables con su proceso [2].

De acuerdo con lo anterior, Green Supply Chain Management (GSCM) es reconocida
como una alternativa para las empresas manufactureras interesadas en tener
procesos de produccidn mas sostenibles [3]. Los Autores mencionan que hoy en dia
se habla de gestion de cadenas de suministro “verdes”, un concepto que implica el
despliegue de estrategias ecoldgicas en busca de equilibrar la actividad economica



con la mitigacién de problemas de contaminacion, cambio climatico y degradacion de
los recursos naturales” [4]. Su objetivo es lograr una mejora a nivel organizacional
como en el desempefio ambiental [5]. Para lograrlo, algunas practicas como la
fabricacion ecoldgica, la logistica verde, compras verdes y la logistica inversa se
convierten en puntos claves.

Ademas, la logistica verde se integra a un nivel mas profundo en el proceso logistico,
abarcando actividades como el almacenaje verde, transporte ecoldgico, disefio de
producto y procesamiento con un foco en los recursos naturales no renovables, la
emision de contaminantes, utilizacion de vias, contaminacion sonora y disposicion de
residuos [6]. “Por ejemplo, investigaciones resaltan las ventajas de la optimizacion en
el enrutamiento, y la utilizacion y programacion de vehiculos, para reducir el consumo
de combustible y las emisiones de carbono” [7].

Por otro lado, en un informe de la Agencia Empresarial de los Paises Bajos se expone
gue se presentan mayores esfuerzos en Responsabilidad Social Empresarial en las
empresas colombianas destacandose principalmente el uso medido de agua, CO2, y
la reduccion de residuos. También, afirman que en la cadena de suministro existen
iniciativas importantes para el desarrollo de practicas sustentables [8].

De acuerdo con, [9] se menciona que las empresas colombianas realizan esfuerzos
para disminuir impactos ambientales internamente mas que a nivel de la cadena de
suministro. Al igual, es evidente la necesidad de conocimiento, educacion y recursos
para poner practicas verdes a lo largo de la cadena de suministro.

Sumando a lo anterior, en Colombia desde 2008 con la Politica Nacional Logistica
establecida en el CONPES 3547 se ha buscado analizar, medir y tomar acciones sobre
el desempefio logistico en el pais entendiendo su influencia en la productividad y
crecimiento empresarial, principalmente asociada a la reduccién y optimizacién de
tiempos y costos. Por lo cual, se desarroll6 en este mismo afio por parte del
Departamento Nacional de Planeacion (DNP) la Encuesta Nacional Logistica,
ejecutada en su ultima versién y por cuarta vez en 2020 con una participacion de 3.383
empresas de todo el pais, presentando un crecimiento en su participacion de 23% mas
de empresas con respecto a la realizada en 2018 [10].

Alli se definen 5 médulos de analisis dentro de los cuales se destaca la prospectiva
logistica que evalta desafios y oportunidades en materia de logistica verde, innovacion
y operacion logistica [10, p.9]. Haciendo énfasis principalmente en los resultados
obtenidos en logistica verde, es importante resaltar que entre las encuestas realizadas
entre 2018 y 2020 se ha presentado un leve crecimiento entre las empresas que han
implementado de manera general alguna accion de Logistica verde, pasando del 51%
al 51.9%, destacandose principalmente el desarrollo de empagues o envases
reutilizables, la logistica reversa para recuperar materiales de desperdicio y el manejo
eficiente de energia en centro de distribucién [10, p.92].

Sin embargo, al detallar la variacion entre las acciones principales de la logistica verde
gue evaluaron las encuestas de estos mismos afos, se encontrdé que no se tiene un



comportamiento positivo en el uso de las mismas, entendiendo que el mayor
decrecimiento se presentd en el uso vehiculos alternativos (eléctricos, bicicletas y
otros), el uso de combustibles alternativos para la flota de transporte y el desarrollo de
empaques o envases reutilizables que pasaron de un 25.1% a un 7%, 11.1% a 2.1%
y 30.3% a 19.7%, respectivamente [10, p.93].

Ademas, como menciona [9, p.238], en Colombia si bien en los ultimos afios se han
tenido avances econdmicos, sociales y ambientes se mantiene la dependencia en
productos con baja adopcién tecnologica, asi como también, los indices de
desigualdad no bajan, y no se cuenta con una integracion a lo largo de la cadena de
valor, y por ende, uno de los principales desafios para impulsar un crecimiento y ser
competitivos en las cadenas de suministros, esta enfocado a fortalecer el sector
primario y desarrollar cadenas de valor sostenibles. Por lo cual, se puede inferir que el
avance del pais en adopcién de logistica verde no ha mejorado y también, se puede
tomar como referencia las acciones y forma de abordaje que han tenido otros paises
para llevar a cabo el desarrollo de esta.

En este aspecto, los paises BRICS (Brasil, Rusia, India, China y Sudéafrica) son un
gran referente debido a que “(...) cuentan con los principales centros de servicios
Business to Business (B2B) del mundo con servicios de fabricacion por contrato,
abastecimiento de materiales, Original Equipment Manufacturer (OEM), logistica (...)"
[7, p.425]. también porque son paises desarrollados con gran influencia en el cambio
climatico, y, por ende, han tenido la necesidad de tomar acciones para abordar el
deterioro ambiental generado por el consumo de combustibles fosiles y la generacion
de mas de un tercio de las emisiones globales de carbono, enfocados en frentes como
progreso tecnolégico para producciones mas limpias, mejoras en practicas operativas
y ecologizacion de los insumos [7, p.426].

Como se menciona, los paises BRICS tienen destacadas practicas de tecnologia verde
para tratar su impacto ambiental, sobresaliendo principalmente acciones en materia
de: “agricultura sostenible; tratamiento y retencion de agua; gestiéon de residuos;
energia verde y reduccién de energia; reduccion de carbono y biogas; edificios
ecologicos; y politicas de sostenibilidad y ecociudades” [11], siendo China e India,
quienes mas investigaciones y estudios presentan, no solo por el interés en la
academia que ha generado en dichos paises el desarrollo sostenible sino también por
la aplicacion y acciones referentes a esto en diferentes sectores empresariales.

En consecuencia, de todo lo expuesto anteriormente este articulo tiene como objetivo
realizar una correlacion entre los retos que ha tenido la Logistica Verde y la Gestion
de la Cadena de Suministro en Colombia con respecto a los paises BRICS en los
altimos 3 afos, para identificar oportunidades y buenas practicas que se podrian tener
en cuenta en el pais. De esta manera se responde a la pregunta de investigacion
¢, Cuales son los retos que se han presentado en la Logistica Verde y la Gestion de la
Cadena de Suministro en Colombia con respecto a los paises BRICS en los ultimos 3
anos?



Es importante traer a colacion, que Colombia se encuentra en un entorno de
posconflicto que podria ofrecer oportunidades para que las empresas contribuyan al
crecimiento econdmico sostenible e inclusivo [9, p.238]. Y, por ende, este estudio
contribuye con una descripcién general de las practicas de la Logistica Verde y Gestion
de la cadena de suministro en los paises BRICS y presenta los retos que tiene
Colombia frente a ellos.

Por otra parte, en cuanto a la organizacion del documento, se realizé una distribucién
de la siguiente manera. En primera instancia, se presenta una revision de la literatura
de investigaciones previas relevantes, luego se expone el método de revision junto con
la definicibn de la base de datos y los términos de busqueda empleados.
Posteriormente, se muestran los resultados del analisis de la literatura y para finalizar,
se concluye con un andlisis de las oportunidades y buenas practicas que podria tener
el pais.

1. MATERIALES Y METODOS

Este articulo fue orientado a través de una tematica evaluativa, definida como un
resumen de evidencias, que utiliza un riguroso proceso para identificar, evaluar y
sintetizar estudios desde una percepcién cualitativa, con el fin de contestar a una
pregunta a la literatura especifica y extraer conclusiones sobre los datos recopilados
[12].

La estructura de la revision del articulo se realizé segun el método propuesto por Lage
y Godinho Filho [13], y los pasos alli empleados se resumen en la Figura 1.

La revision de la literatura y

Articulos en bases de datos Un sistema de clasificacion 2 fut
por palabras claves de articulos St g ed BIRLLES
investigaciones
BUSCAR ' DESARROLLAR | . ANALIZAR
LIMITAR PRESENTAR
La seleccion de Una descripcion general de
articulos la literatura siguiendo el

sistema de clasificacion

Figura 1. Pasos de la estructura de revision de la literatura
Fuente: El Autor.

La revision literaria tiene como objetivo realizar una correlacion entre los retos que ha
tenido la logistica verde y la gestién de las cadenas de suministro en Colombia con
respecto a los paises BRICS y se recopilaron los datos por medio de una investigacion



longitudinal no experimental, la cual tiene como funcion principal investigar los
procesos de cambio a lo largo del tiempo [14], por consecuencia, para el articulo se
limit6 a la busqueda entre los afios 2018 y 2020.

La fuente de informacion consultada fue Google Scholar, debido a la variedad de
revistas cientificas, repositorios de Universidades, articulos e investigaciones
multidisciplinarias disponibles en distintas bases de datos, tales como: Scopus,
Science Direct o SpringerLink.

En esta parte, se definieron los términos relevantes para dos busquedas, la primera
con respecto a Colombia con las siguientes palabras claves: "logistica verde"
+"Colombia" +"retos" -"logistica inversa" -"4.0", encontrando 88 resultados de
busqueda. Posteriormente, se realiz6 una seleccién de titulos buscando encontrar
articulos referentes a Logistica Verde, Logistica Sostenible, practicas empresariales
sostenibles, desarrollo sostenible o sostenibilidad y practicas verdes en Colombia o
empresas e industrias colombianas, y la lista se redujo a 42 articulos. Luego, se
quitaron los textos duplicados y se obtuvieron 40 articulos.

Y, por udltimo, se realiz6 en primera instancia una revision de resumenes y de
extraccion de los trabajos de grado de prepago, buscando informacién relevante para
responder la pregunta de investigacion a la literatura, y la lista se redujo a 17 articulos.
Y en segunda instancia una revision del texto completo para asegurar que en el
desarrollo de estos se abordara suficiente informacion y no frases cortas o un parrafo
breve, y la lista definitiva quedo en 3 articulos. El resumen de la basqueda en Colombia
se presenta en la Figura 2.

SELECCION TITULOS
Articulos referentes a Logistica Verde, Asociados a pregunta de
Logistica Sostenible, practicas empresariales investigacion y exclusion trabajos de
sostenibles, y practicas verdes en Colombia pregrado
== 42 ARTICULOS == 17 ARTICULOS
PALABRAS CLAVES ELIMINAR DUPLICADOS
Blsqueda realizada: "logistica verde” Filtrar y excluir los articulos Asegurar que en el desarrollo de
+"Colombia” +"retos"” -"logistica publicados en varias revistas o bases estos se abordara suficiente
inversa” -"4.0" de datos informacion
== 88 ARTICULOS === 40 ARTICULOS == 3ARTiCcULOS

Figura 2. Pasos de la bisqueda bibliogréafica en Colombia
Fuente: El Autor.

La segunda busqueda fue con respecto a los paises BRICS con las siguientes palabras
claves: "brics countries” +"green logistics” -"Europa” -"Asia". Alli se identificaron 26
resultados de busqueda, y se siguioé la misma metodologia realizada para Colombia



mencionada anteriormente, pero buscando en el titulo articulos sobre los paises
BRICS o alguno de ellos en especifico, y la lista se redujo a 17 resultados.

Mas adelante, se quitaron los textos duplicados y quedaron 16 articulos, luego, se hizo
una revision de resumenes y la lista de articulos qued6 en 11 documentos, y para
finalizar, con la revision del texto completo se seleccionaron 4 articulos.

El resumen de la busqueda en paises BRICS se presenta en la Figura 3.

SELECCION TITULOS
Articulos referentes a Logistica Verde, Logistica Asociados a pregunta de
Sostenible, practicas empresariales investigacion y exclusion trabajos de
sostenibles, y practicas verdes en paises BRICS pregrado
=== 17 ARTICULOS = 11 ARTICULOS
PALABRAS CLAVES ELIMINAR DUPLICADOS
Busqueda realizada: "brics Filtrar y excluir los articulos Asegurar que en el desarrollo de
countries” +"green logistics” publicados en varias revistas o bases estos se abordara suficiente
-"Europa” -"Asia" de datos informacion
== 26 ARTICULOS == 16 ARTICULOS == 4ARTIiCULOS

Figura 3. Pasos de la busqueda bibliografica en los paises BRICS
Fuente: El Autor.

Por otra parte, y con el fin de complementar la informacion encontrada en el proceso
de busqueda en Google Scholar, se realizé una busqueda no estructurada de la lista
de referencias de los articulos seleccionados y se escogieron 5 articulos asociados a
la tematica de la pregunta de investigacion en los paises BRICS y 6 articulos asociados
a Colombia.

Los resultados de las dos busquedas resumidos en la Tabla 1.



Tabla 1. Resumen general busquedas bibliogréaficas

Criterios de Seleccién Resultados de bisqueda | Resultados de bisqueda de
de Colombia paises BRICS

Articulos del resultado de busqueda 88 26

Articulos referentes a Logistica Verde, Logistica
' Sostenible, practicas empresariales sostenibles, y 42 17
practicas verdes en el titulo

Articulos seleccionados después de filtrar y

eliminar duplicados it 18
i Articulos seleccionados después leer el Resumen 17 1
Articulos seleccionados después leer el texto 3 4
completo
Articulos seleccionados por bisqueda no
6 5
estructurada
Total 9 10

Fuente: El Autor.

2. RESULTADOS Y DISCUSION
2.1 RETOS Y PRACTICAS EN LOS PAISES BRICS

Los articulos seleccionados en la revision bibliogréafica de los paises BRICS detallaron
retos y practicas que se realizan en estos paises a nivel de logistica verde, y seran
presentados de la siguiente manera, a) Factores politicos, relacionados con politicas,
leyes, regulaciones e incentivos para promover la logistica verde. b) Factores
tecnoldgicos; en equipos, herramientas o maquinaria, procesos y digitalizacion de
todos estos activos. ¢) Factores socioculturales; asociados a educacién, a adopcion
de consumo y produccion verde. d) Factores econdmicos; que incluyen variables
macroecondmicas y microeconémicas e inversion en infraestructura, tecnologia y otros
aspectos claves de la logistica verde y, por ultimo, e) Factores productivos/operativos;
que comprenden buenas practicas productivas y cambios en compras y
abastecimiento.

Con respecto a los paises BRIC (Brasil, Rusia, India y China) se resalta la investigacion
[7, p.426], que por medio de la aplicacion de la teoria de sistemas, logré identificar
como factores claves del abastecimiento tales como tener insumos limpios e
importados de paises desarrollados, en vez de insumos sucios y nacionales, afectan
el desempefio ambiental de las empresas de servicios de los paises BRIC, y propone
implementar estrategias para reducir la contaminacion y el efecto ambiental mediante
el abastecimiento ecolégico y la importancia de la liberalizacion del comercio, para
fomentar la gestion ecoldgica de la cadena de suministro.

Otra investigacion importante fue el estudio realizado por [15] en el cual por medio de
modelos dinamicos y empleando técnicas como Minimos cuadrados completamente



modificados (FMOLS), Minimos Cuadrados Dinamicos (DOLS), prueba de panel de
cointegracion, y prueba de causalidad de panel, busco identificar cuéles son los
aspectos claves de la gestion integral de la cadena de suministro que apoyan el
crecimiento de negocios verdes en los paises BRICS tomando una serie de datos
desde 1995 hasta 2015, y con base a estos, se evaluaron los vinculos entre los
factores socioecondémicos, ambientales y el desarrollo logistico de estos paises.

Las principales conclusiones obtenidas por [15, p.866], respaldadas por estudios
previos citados por estos autores, tales como [16], [17], y [18] que afirmaron que la
sostenibilidad ambiental se logra mediante la eficiencia energética y que la
infraestructura logistica es imperativa para el crecimiento verde; enfatizaron la
necesidad de un esquema de fijacion de precios del carbono para mejorar la reduccién
de las emisiones de carbono y reducir los costos logisticos; y confirmaron la relacion
positiva entre el desarrollo del sector logistico y el crecimiento econémico del pais,
respectivamente, estan enmarcadas en que “las emisiones de carbono-fésiles influyen
notablemente en la calidad de los servicios, los envios a precios competitivos,
aumentan el riesgo de retraso para cumplir los tiempo de envio estipulado y la
infraestructura de transporte y comercio son fundamentales para el crecimiento verde
de los paises BRICS” [15, p.867].

También, en la necesidad de mantener el ingreso per capita del pais, para fomentar
una infraestructura logistica 6ptima y lograr un desarrollo a largo plazo. Lo anterior, sin
dejar de lado que se requieren politicas sélidas para el desarrollo de esta
infraestructura en pro de impulsar el crecimiento econémico del pais [15, p.866, parr.4].

Por otro lado, los autores [11, p.1] realizaron una revision bibliogréfica sistematica sin
delimitacién temporal para identificar las practicas mas importantes de tecnologia
verde que se presentan en los paises BRICS.

En Brasil, se centran las practicas de tecnologia verde sobre productos, procesos y
materias primas. Estas practicas permiten resultados orientados al uso de fuentes
alternativas de agua y energia, asi como la posibilidad de correlacionar legislacion
ambiental, mejoras industriales vinculadas a la innovacién y la mejora del desempefio
ambiental de las organizaciones. Ademas, el uso de procesos menos productivos esta
impactando lo ambiental, social y econdémico [11, p.9].

En Rusia, la investigacion y practicas estan dirigidas a los edificios ecolégicos y las
politicas de sostenibilidad con énfasis en los métodos de incentivos gubernamentales,
uso de fuentes de energia renovables y medidas para ahorrar agua y energia [11, p.9,
parr.2-3].

Asi mismo, en India, la investigacion relacionada con la sostenibilidad de tecnologias
amigables con el medio ambiente es una alternativa para generar productos con
aplicaciones tecnolégicas que reduzcan los impactos ambientales, ademas, emplean
practicas de tecnologia verde, con énfasis en productos, procesos, materia prima,
energia verde, reduccion de energia y agricultura sostenible [11, p.10].



Sudafrica, posee una cultura de reciclaje, reutilizacion, reduccion de residuos y
conservacion de la energia. Aunque, en el desempefio ambiental presenta menor
namero de articulos, las practicas estan relacionadas con productos, procesos, materia
prima, energia verde y reduccién de carbono [11, p.14].

China, cuenta con mayor nimero de investigaciones de acciones sostenibles, y las
practicas sostenibles estan relacionadas con diversos sectores estratégicos y
tecnoldgicos que involucran energias renovables, biotecnologia, tecnologias eficientes
y ecoldgicas, autos eléctricos y una nueva generacion de tecnologias de la informacion
(T1) [11, p.12].

Sumado a lo anterior, se realizé un analisis profundo de la logistica en los productos
agricolas en Shandong - China, usando el principio de reduccion, reutilizacion y
reciclaje (3R) para determinar como se ve afectado el desarrollo de la logistica verde
de productos agricolas, por ciertos factores ambientales internos y externos, con base
a estos resultados, se desarroll6 una evaluacién integral a través del Proceso de
jerarquia analitica difusa (FAHP) para conocer la situacion real de esta en Shandong
[19].

Alli los resultados arrojaron que el nivel de desarrollo de la logistica verde en productos
agricolas tiene deficiencias a nivel politico, en materia de proteccion ambiental y en el
progreso econémico, social y tecnolégico; por ende, expone la necesidad de tener un
mecanismo de cooperacion multilateral, entre todos los actores que deben estar
involucrados en impulsar de manera acelerada la adopcion de tecnologias de logistica
verde, promover la logistica circular de productos agricolas y residuos de envases. Por
altimo, se necesita promover culturalmente el consumo verde y el desarrollo de
profesionales en logistica [19, p.8].

En otro estudio, los autores en [20] realizaron un modelo de coordinacion de
acoplamiento para medir el desarrollo econdmico, logistico y el entorno ecoldgico de
30 ciudades y provincias de China para formular planes de accion para impulsar su
crecimiento.

Estos planes de accién exponen puntos cémo que el Gobierno otorgué subsidios
financieros o beneficios fiscales y tributarios a las empresas para desarrollar procesos
de produccion y operacion con baja generacion de carbono, para reducir la
contaminacion; asi como también la necesidad de generar leyes y regulaciones para
controlar los comportamientos no ecoldgicos de las empresas. Igualmente, se enfatiza
en la importancia de la modernizacién de la industria logistica, el uso de tecnologia
principalmente de logistica verde, y también la implementacion de la gestiéon de la
cadena de suministro verde, que asegura el desarrollo sostenible de la economiay la
reduccion de costos de logistica [20, p.20-21].

Adicionalmente, se realizd una investigacion de los factores principales en la logistica
verde en empresas de carbdn grandes y medianas en China, encontrando que las
politicas gubernamentales son regulaciones obligatorias, y, por lo tanto, deben elegir
meétodos eficientes para promover los procesos de logistica verde. De la misma



manera, al ser las empresas propiedad estatal, poseen abundantes recursos y
voluntad para implementar en dicha industria la logistica verde, por lo tanto, en su
mayoria, las empresas estan dispuestas a desarrollar activamente la logistica verde
para cumplir con sus responsabilidades sociales [21].

Por otra parte, cabe destacar que en India la practica de Gestion de la Cadena de
Suministro se dio debido a la contaminacion y ha sido adoptada en gran medida por la
industria minera, pequefias empresas y multinacionales [22]. Podemos ver aplicacion
de lo anterior, en el analisis realizado a los proveedores de servicios logisticos (LSP)
para identificar practicas sostenibles en la cadena de suministros, en donde se
distinguen acciones como el uso de envases reutilizables o reciclables, fuentes de
energia renovables, almacenamiento de agua de lluvia para vehiculos de jardineria y
limpieza, adquisiciones verdes, reduccion de emisiones de carbono, uso de gas natural
comprimido o vehiculos eléctricos [23], digitalizacion de procesos e iniciativas
educativas para promover la cultura de logistica verde [23, p.1633].

A continuacion, en la Tabla 2 se presenta el consolidado de los estudios descritos con
los retos y practicas empleadas en los paises BRICS.

Tabla 2. Estudios de retos y practicas empleadas en paises BRICS
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Fuente: El Autor

2.2 RETOS Y PRACTICAS EN COLOMBIA

Con respecto a la informacién que arrojé la busqueda de las practicas verdes en
Colombia, podemos afirmar con base en la investigacion de [24], que el pais se centrd



en aplicar practicas verdes en ciertos productos y procesos especificos; Por ejemplo,
el grupo “Red verde” se consolidd como el primer programa posconsumo de
electrodomeésticos, al ampliar su alcance de negocio a aires acondicionados, hornos
microondas y lavadoras, que son electrodomésticos que requieren una disposicion
final adecuada para evitar dafios al medio ambiente, del mismo modo que las neveras,
producto con el cual empezaron su programa.

Por ello, dicho grupo promueve un sistema de recoleccion selectiva y de gestion
ambiental, creado por productores e importadores de electrodomeésticos aliados para
realizar una correcta disposicion de los aparatos cuando éstos hayan cumplido su ciclo
de vida [24, p.69].

También, es conveniente mencionar la investigacion de practicas de gestion verde en
el sector metalmecanico de Manizales, donde se evidenciaron tendencias en
construccion y desarrollo por parte de las empresas, tales como compra de materias
primas verdes, reutilizacion de materiales, practicas de gestion ambiental, y
manufactura verde [25]. Al mismo tiempo, como resultado de esta investigacion se
encontré que la manufactura y la distribucién tuvieron una calificacion de interés alto
dentro de las organizaciones, mientras que el disefio, las compras y la logistica
obtuvieron un valor promedio calificado como de interés intermedio en la medicion de
practicas verdes de estas empresas [25, p.66].

Algo semejante ocurre en los almacenes de grandes superficies en Barranquilla con
las compras verdes, ya que se encontraron dificultades importantes en los procesos
de planeary ejecutar del ciclo (PHVA), principalmente, asociados a falta de planeacién
estratégica para desarrollar este tipo de compras y a su vez, a falta de documentacion
clara y capacitacion al personal sobre la importancia de estas compras [26]. En
cambio, en el ecodisefio y produccion, los almacenes de grandes superficies cuentan
con programas de buenas précticas para la eficiencia de la produccién y mecanismos
de evaluacion de costos ambientales (electricidad, agua y carburantes) [26, p.62].

De igual forma, se identific6 que las politicas para sustituir materiales estan
posicionadas en un 80% de las empresas, sin embargo, aun se encuentran falencias
en la implementacion de estrategias para medir el impacto ambiental de los insumos
utilizados [26, p.69].

Complementando lo anterior, en otro estudio de 116 empresas manufactureras del Eje
Cafetero se evalu6 el indicador de desempefio ambiental bajo el enfoque de Gestion
de la Cadena de Suministro Verde (GSCM), se encontré que mas del 50% de las
empresas tuvo una calificaciones alta en las practicas de ecodisefio, manufactura
verde, distribucion verde y logistica inversa, al contrario de las otras 50% de empresas
tuvieron calificaciones baja en las practicas de colaboracion ambiental, compras
verdes y marketing verde [27].

Con base en lo anterior, puede concluirse que el bajo desempefio en dichas practicas
externas que estan directamente relacionadas con clientes y proveedores sugieren
una baja integracion de las empresas analizadas con los diferentes actores de la
cadena de abastecimiento [27, p.143].



Del mismo modo, en un estudio que participaron diez empresas manufactureras de
subsectores industriales, alimentos, textiles, manufactura quimica y electronica; se
aplicé un indice de GSCM para evaluar su desempefio ambiental, y el indicador se
enfocd en las operaciones de tres escalones principales como abastecimiento,
fabricacion y distribucién. En resumen, el mejor desempefio se observo en fabricacion
ecologica, logistica inversa, disefio ecoldgico y distribucion verde. Por el contrario, se
identificaron problemas importantes con colaboracion ambiental, compras y marketing
ecologicos [28].

Con las empresas del estudio se descubrieron las debilidades en términos de
integracion con proveedores y canales de distribucion. También, se sugirié incluir
programas de colaboracién ambiental con proveedores y clientes para aumentar el
desempefio de la empresa en compras y marketing ecologicos y también obtener
certificaciones ambientales [28, p.1965].

Como se presenta en la Tabla 3, el consolidado de los estudios descritos donde se
presentan los retos y practicas empleadas en Colombia.

Tabla 3. Estudios de retos y practicas empleadas en Colombia
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Fuente: El Autor

2.3 CORRELACION DE COLOMBIA FRENTE A LOS PAISES BRICS

Como se menciond anteriormente, en la investigacion del Eje Cafetero en empresas
manufactureras de Colombia, se obtuvo un bajo desempefio en las compras verdes



[27, p.115], este resultado también fue identificado en un estudio de practicas de
Gestion de la Cadena de Suministro Verde (GSCM) en la industria brasilefia de
electrodomésticos, debido a los altos costos de materiales, el nimero limitado de
proveedores para fabricar productos ecoldgicos, y la relacién fragmentada entre
fabricantes y proveedores en la busquedas de soluciones medioambientales [29].

Otro aspecto para tomar en cuenta de los estudios del parrafo anterior son las
evaluaciones de manufactura verde, donde en las empresas manufactureras del Eje
cafetero colombiano mas del 50% de estas tuvieron calificaciones altas en practicas
verdes debido a que el sector esta en un periodo de ejecucidén e implementacion de
estos proyectos [27, p.120]. Asi mismo, al revisar las practicas verdes de la industria
brasilefia de electrodomésticos, los resultados son positivos en las 5 fabricas
evaluadas, ya que tienen sus equipos instalados de acuerdo con sus proyectos,
realizan mantenimiento preventivos y predictivos centrandose en el rendimiento de sus
productos y aumentando su vida util. [29, p.1297].

Por otra parte, al comparar los insumos importados, es importante mencionar que en
los paises desarrollados tienden a ser mas ecologicos que los producidos en los paises
en via de desarrollo. Por ende, se sugiere, que las empresas en los paises en
desarrollo pueden reducir sus impactos ambientales cambiando los insumos hacia a
gue sean mas limpios y los insumos hacia importaciones de paises desarrollados [7,
p.426]. De hecho, en otro estudio asociado puntualmente a Colombia, se menciona
que los altos directivos deben incluir estrategias en las compras de insumos
importados y en general para que sirva como facilitador en las practicas sociales y
ambientales en la cadena de suministro [9, p.238].

Asi mismo, en un estudio de la logistica verde en los paises BRICS, mencionan la
influencia de los factores socioeconémicos y ambientales en el crecimiento sostenible
tanto en paises desarrollados como en desarrollo. Ademas, de mostrar la relacion del
crecimiento sostenible y la infraestructura de transporte, por ende, proponen el disefio
de politicas sdélidas encaminadas al desarrollo logistico entre ambos tipos de paises
buscando fortalecer negocios y mejorar los servicios logisticos y a su vez, generar
mejoras en la calidad de los productos y servicios [15, p.867].

También, es relevante mencionar un estudio en India, donde se recopilaron practicas
comunes de fabricacién sostenibles y se determino que la practica de mayor influencia
fue la implementacion de la metodologia de 6R (reducir, reutilizar, reciclar, recuperar,
redisefiar y remanufactura) [1, p.1337]. En efecto, el estudio reveld tres puntos
importantes con relacion a las practicas verdes: a) India esta bajo la presion de
estdndares econdmicos para mantener a clientes internacionales. b) enfrentan
problemas en la implementacion y transformacion de la fabricacion ecoldgicas. c)
tienen implicaciones notables por falta de politicas con enfoque sostenible.

En la Tabla 4, se presenta el consolidado de los estudios descritos que mencionan
puntos en comun de Colombia y los paises BRICS, entre paises desarrollados y en
desarrollo y asi mismo, el resumen general de la investigacion con la correlacion de
retos y practicas en estos paises.



Tabla 4. Correlacién retos y practicas empleadas en Colombia con relacion a los paises BRICS
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En linea con lo expuesto anteriormente, un estudio en Brasil plante6 que las barreras
para un alto nivel de implementacion de las practicas ambientales en este pais son: a)
baja conciencia publica sobre la sostenibilidad y la proteccion del medio ambiente [29,
p.1297]. b) inversion e investigacion en tecnologia verde [29, p.1298]. c) las presiones
regulatorias nacionales e internacionales. y d) el tamafio de la empresa influye en los
resultados de practicas verdes debido a la falta de recursos y experiencia [29, p.1300].

En este contexto, también se confirma lo anterior en un estudio en Colombia, ya que
se encontrd6 un mejor desempefio ambiental en las empresas que exportan. Cabe
resaltar que esto se debe a los requisitos y obligaciones que deben cumplir, segun, las
normas internacionales impuestas por clientes externos y, por tanto, invierten en
iniciativas ambientales [27, p.144]. Sin embargo, en este factor legal, a Colombia le
hace falta abarcar en la mayoria de los sectores industriales un mayor despliegue
normativo, ya que la logistica y las politicas ambientales no son tan en linea con las
legislaciones de paises internacionales [27, p.130].

Por lo anterior, otro estudio menciona que, es necesario fortalecer las politicas y
regulaciones ambientales, asi como, aplicar sistemas que permitan la reducciéon de
costos en la cadena de abastecimiento, con el fin de atraer nuevos clientes y por ende,
es necesario que todas las empresas empiecen a enfocar sus politicas a la
preservacion y cuidado del medio ambiente [30].



3. CONCLUSIONES

Los hallazgos encontrados en Colombia no son extensos, se debe a dos puntos: En
primer lugar, debido a que en los sectores empresariales, no se han tenido avances
importantes en la implementacién de practicas de logistica verde en las empresas
colombianas en los ultimos afos, tal como muestra la Encuesta Nacional Logistica de
2020, y en segundo lugar, porque no hay una cultura académica ni organizacional para
promover el interés cientifico y empirico enfocado en desarrollar investigaciones y
practicas empresariales aplicadas en estos temas.

En estos aspectos, el Gobierno Nacional debe generar regulaciones y politicas
nacionales alineadas a las normas internacionales, y tomando como referencia las
leyes de paises desarrollados para obligar a las organizaciones a generar procesos
ecoldgicos y amigables con el medio ambiente. Asi mismo, promover estrategias para
impulsar las investigaciones con respecto a practicas sostenibles y logistica verde.
Ademas, deberia promover el crecimiento y desarrollo del sector primario del pais en
materia de avances tecnoldgicos, vias de acceso, capacitacion, apoyos econdmicos y
practicas ecoldgicas e infraestructura logistica. Esto, con el fin de aumentar el aporte
de este sector en el PIB del pais, ya que es un sector con todo el potencial y que afecta
notablemente los resultados de logistica en el pais.

Caso contrario, es posible evidenciar que en la busqueda de investigaciones sobre
tecnologia verde y practicas sostenibles en los paises BRICS, el mayor nUmero de
estudios se presentaron en China e India, debido en gran medida a la importancia que
tiene esta teméatica en dichos paises a nivel académico y empresarial, desde diferentes
sectores empresariales se evidencian incursiones en practicas ecologicas y
sostenibles en la cadena de abastecimiento.

En general, los resultados de esta revision bibliografica dejaron en evidencia que en
Colombia algunas préacticas sostenibles, como distribucion logistica, logistica inversa,
fabricacion ecoldgica, disefio ecoldgico tienen un buen desempefio, principalmente en
el sector manufacturero y metalmecénico. Sin embargo, se abordan de manera
especifica y aislada de los otros actores de la cadena de abastecimiento, uno de los
desafios es tener cadenas competitivas para integrar las practicas sostenibles

De acuerdo con la busqueda, las empresas requieren mejorar procesos internos en
las practicas como las compras verdes o ecoldgicas, marketing y logistica verdes, asi
escalar en la colaboracion ambiental con los proveedores y clientes, por lo tanto, los
gerentes son los principales responsables de integrar estos actores en la cadena de
abastecimiento.

Dicho lo anterior, se recomienda tomar en cuenta las practicas sostenibles de los
paises BRICS, tales como agricultura sostenible, mejoras tecnoldgicas destacables en
los diferentes procesos de la cadena de abastecimiento, compra de insumos
ecoldgicos, reducciones de energia y de emisiones de carbono y gases no amigables
con el medio ambiente, reutilizacion, reciclaje e innovacién en practicas verdes.



Ademas, se resalta que las organizaciones y paises entiendan la relaciéon directa de
los indices logisticos y el crecimiento econdmico y social de estos mismos, y de esa
manera, den la importancia respectiva e inversion requerida para impulsar estos
mismos.

Por ultimo, la revision del estado del arte presentd limitaciones que genera una mayor
profundizacién. En primer lugar, la muestra seleccionada tiene una cantidad reducida
de resultados, por ende, se sugiere aumentar el tamafo de la muestra o complementar
con una apertura en el tiempo descrito en el método. En segundo lugar, se da como
sugerencia a futuros investigadores interesados, poder complementar el estudio por
medio de una correlacion del pais con alguno de estos paises destacados.
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