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Resumen

Colombiaes el pais con maydiodiversidad del mundg posee el segundo lugar en peces de

agua dulceSin embargo, etas Ultimas décadds sido amenazado por la falta de sostenibilidad

en el uso del recursdo que ha generado presion en las disciplinas académicas para crear
estratgias que mejoren las condiciones sociales, econdmicas y ambientales. En especifico, la
gerencia de proyectos ha avanzado en la incorporaciderdamientague mejoren la gestion de

proyectos aun asi algunosde estos no tienen en cuenta la sostenibilatesuaplicacion

Uno de los sectores mas afectados en términos de sostenibilidad es el pesqueroamtesanal
aumento en el numero de toneladas de recurso pesqaataminacion ambiental y condiciones
de vida precarias para la poblacién dependidetla pesca. Ademas, las metodologias de gerencia
no son aplicadas a este sector en particptarlo que se evidencia vacios tedricos y practicas

insostenibles que se han llevado a cabo a través de los afios.

En esta investigacion sdisefiouna propuds metodoldgica que relaciored aspectosocial,
ambiental econémico y gobernarcala gerencia de proyectos para el sector pesquero artesanal,
con el fin de contribuir a mejorar la calidad de vida de la poblacién y las condiciones ambientales.
El disefiose realiza mediante la caracterizacion del sector, seguido del analisis documental en
bases de datos y su posterior comparacion entre estandares internacgmmaesndo una

metodologiajue integrda sostenibilidadnla gestion d@royectos del sector pesquero artesanal.

Palabras clave:Gerencia de proyectos, metodologia, sostenibilibiadliversidad,

comunidadespesca artesanal.



Abstract

Colombia is the country with the greatest biodiversity in the world and has the séaocadnp

freshwater fish. However, in recent decades it has been threatened by the lack of sustainability in
the use of the resource, which has generated pressure in academic disciplines to create strategies
that improve social, economic, and environmentaiditions. Specifically, project management

has advanced in the incorporation of tools that improve project management, even so, some of

these do not take sustainability into account in their application.

One of the most affected sectors in terms ofasnability is artisanal fishing with an increase in

the number of tons of fishing resources, environmental pollution, and precarious living conditions
for the population dependent on fishing. In addition, management methodologies are not applied
to this setor, so theoretical gaps and unsustainable practices that have been carried out over the

years are evident.

In this research, a methodological proposal was developed that relates the social, environmental,
economic and governance aspects witmth@eagement of projects for the artisanal fishing sector,

to contribute to improving the quality of life of the population and environmental conditions. The
design is carried out through the characterization of the sector, followed by documentary analysis
in databases and its subsequent comparison between international standards, discovering a
methodology that integrates sustainability in the management of projects in the artisanal fishing
sector.

Key words: Project management, methodology, sustainabbitydiversity, communities,

artisanal fishing.



Capitulo 1 Introducciodn

1.1. Planteamiento del problema

A travésde los afios, los gobiernos a nivel mundial han impulsado el desarrollo y progreso
econdmico mediante la ejecucion constante de proyectos de invgsidsejo Nacional de
Politica Economica y Social [CONPES], 202E}ta situacion se presenta gracias a que los
proyectos mediante un esfuerzo temporal crean productos, desarrollan servicios o generan
resultalos Unicos que mejoran las condiciones de bienestar de la poblacidon con recursos
limitados (Terrazas Pastor, 2009 pesar deestq los proyectos han estado en tension y
conflicto con el medio ambiente y la poblacion, deba que los métodos de éxito de los
proyectos tradicionales (costo, tiempo y calidad) no garantizan la satisfaccion de los
interesados a nivel social, ni la reduccion de impactos ambierffdiésajj & Zrauning,

20138.

En este sentido, lascosistemas pose@maestructura ypermitenservicios que favorecen a

las comunidades locales en la satisfaccion de necesidades basicas, una de ellas es la de proveer
alimento para el consumo humaiilardy & Gonazlez, 2011)Sin embargo, el crecimiento
demografico y la necesidad permanente de péee afectado la economia local y a los

ecosistemagvelazquezDuran & Rosale®rtega, 2020)

Si bien se han realizado avances y esfuerzos por disefar politicas, planes y proyectos por parte
del Estado para mejorar la probleméatica ambiental y social, estos no han tenido el impacto que
deberian(Guillén de Romero et al., 202@egun Carvalho y Rabech{@017) el fracaso de

varios proyectos sostenibles se debe a que la gerencia y gestion de proyectos tradicional, ha
dejado de lado los o#pos de la sostenibilidad. Especificamente, la pesca artesanal al ser una
actividad ancestral ha sido intervenida por diversos programas alineados a la mejora de las

condiciones socioeconémicas y ambienta(@sestesCarneiro et al., 2019)aun asi,



actualmente en Colombia no se cuenta con una metodologia enfocada a este sector en

particular(Camacho Aponte, 2018)

De forma que la gerencia de proyectos sostenibles para lagsescamncepto practicamente
nuevo(Shah et al., 2017).0 cual permite que continden persistiendo practicas insostenibles
a través de los afi@Borras Barajas, 201 /Astas practicas insostenibles, afectan el ecosistema
marino y la produccion del sector pesquero arteg@uoetes et al., 2020; Food and Agriculture
Organization of the United Nations [FAQ], 2008, 202%)r ello, aunque Colombia alberga

una gran riqueza en diversidad de peesta se ha deteriorado con el tiempo, pues la
sobreexplotacion y contaminacion ambiental ha traido consecuencias graves para la fauna
marina(Maggina et al., 2020; Mohsin et al., 2020; Organizacion de las Naciones Unidas para
la Alimentacion y la Agricultura [FAQO], 2020pesde 2007 se ha disminuido la biodiversidad
pesquergcrustaceos, peces y molusces) un B%, siendo un factor de riesgo para las
especies endémicadnstituto de Investigacion de Recursos Biologicos Alexandar vo
Humboldt, 2017)

Al igual que la degradacion de la fauna, poco se ha avanzado en términos de desarrollo social
(Abramo et al., 2019)Un 19.6% de la poblaciéon colombiana se encuentra en pobreza
multidimensionaly 27% en pobreza monetari@odriguez Pinzon, 2020 specificamente,

la poblacion que depende econdmicamente de la pesca artpsesahta umivel de vida
precario pues el porcentaje de poblacion pesquere vive conNecesidadesBasicas
Insatisfechaé\BI) es de 68,5% aproximadamente, lo que deja ver las condiciones desiguales

en las que se encuentra dicha poblafi®einado, 2020)

Otro aspecto importante y poco tratado en el sector pesquero es la gobernanza, pues la mayoria
de proyectos seeatran en otras disciplinas académicas, y aquellos enfocados en municipios
pesqueros, no relacionan efectivamente las ndetéss proyectos y programas ammpacto
(Hernandez Agudo et al., 2021)Incluso los procesos de coordinacion entre el gobierno con

! La pobreza multidimensional mide el nivel de privacion en 5 dimensiones del bienestar: (i) Condiciones
educativas, (ii) Condiciones de nifiez y juventud, (iii) Trabajo, (iv) Salud, (v) Servicios publicos domiciliarios
(Departamento Nacional de Planeacion [DNP], 2017)

2 La pobreza monetaria estima la proporcion de pesspor debajo del ingreso minimo mensual



organizaciones privadas y socialesdeficienteen las regiones costeras y riverefias del

territorio naciona(Milanes Batista et al., 2020)

A partir de esto, la gerencia de proyectos tradicional y la sostenibilidad pretenden dar respuesta
a las situaciones de conflicto entre el medio ambiente, el crecimiento econémico y la sociedad
(Cardona Calle & Echeverri Sierra, 2018)presentametodologias hibridas que permitan el
cambio en el modelo econémico, generando conciencia de las generaciones futuras, los riesgos
ambientales y la escasez ecoldgiia perder las ventajas de realizar proyectos en el sector
(Vargas Pineda et al., 2017)

Lo anterior establece que no existe una robusta literd&legerencia sostenible enfalza

en la pesca artesanal y que la gerencia tradicional no subsana la necesidad de dirigir proyectos
enfocados en el cambio de una economia lineal a una de produccion ciclica. Por ello, a lo largo
de la investigacion se pretende responder, ¢ Qué metodidéogéaencia de proyectos permite
integrarlos criterios desostenibilidadal comoaspectos econémicos, sociales, ambientales y

de gobernanzanel sectompesjueroartesanal?

1.2. Justificacion del proyecto

Desde la época industrial proyectos como el de la energia hidraulica, la electricidad, la
computadora, la industria automotriz, entre otros, han permitido que se originen metodologias
y guias de buenas practicas para la gerencia de proy€ctmyect Management Institute

[PMI], 2019) De modo que la ejecucién de proyectos y su gerencia trajo consigo paeEesos
desarrdb. Sin embargo, aunque algunos estandares tradicionales como el PMBOK vy las
normas ISO se han transformado para obtener resultados mas efectivos en los aspectos de
costo, calidad, alcance y tiempouchos de estos no toman en cuenta la reduccion de los
impactos ambientales, incluso el concepto de sostenibilidad se usa de manera ¢BRasmnal
Barrero, 2019; Ruiz Gémez & Gaviria Mej217)

Otros como el PRiSMlel Green Proyect Management no centran su implementacion en un

sector en especifico, escriben pautas utilizadas por todos los sectores econdmicos y

3



organizacionegRuiz Gémez & Gaviria Mejia, 2017)Con todo esto, los niveles de
contamnacion yel cambio climético se meconvertido en un reto para las agendas nacionales
e internacionales en vista de que su impacto genera afectaciones al desarrollo econémico, al

medio ambiente y la sociedad en gen@¥alciones Unidas, 2018)

Especificamente los Objetivos del Desarrollo SosterfB2S) en su meta 14 estaue que

las estrategias gubernamentales deben estar enfocadas en conservar y utilizar sosteniblemente
los recursos maring®rganizacion de las Naciones Unidas, 20R0Y ello, tener una relacién
coherente entrla gobernanzda sostenibilidad/ la gerencissonelements necesaris para

cumplir con los ODS debido a la articulacién entre los actordakel®lders implicados en

esta actividaqSuarez de Vivero et al., 2008)e manera que se podra aprovechar de mejor
manerdos recursos natural¢Sanchez, 2019)

Por esta razonha aumentadt@ preocupacion por la evolidn de proyectos que integren la
economia, la sociedad y el medio ambiegrtda pesca artesanghramuchos paises del

mundo, principalmente en aquellos con niveles de riesgo climético alto y pérdida de especies,
tal como algunos paises de Africa y América LafDavision for Sustainable Development
[UNDESA], 2012; Eckstein etla 2020) De ahi que el concepto destenibilidadse tome

como base para la generacién de proyectos de inversion, puesto que se enmarca dentro de la

quinta revolucion industrial.

En laFigura 1. se muestra la evolucién de los procesos de transformacién social, cultural y
tecnoldgica que ha presentado la sociedad a través de los afios. En el Ultimo cuadrante se
presenta el concepto de sostenibilidad y economidgevelr cual contribuye a mejorar las
condiciones del sector pesquero, pues toma como sus principales objetivos la erradicacion de
la pobreza, la conservacion de los recursos naturales y ecosistemas, mientras la economia

marron usa las energias fosiles yrastion de recursos natural@campo, 2014)



Figura 1
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En este sentidda presenterivestigacion pretende responder a algunos retos de la sociedad
actual, buscando mantener y acelerar el crecimiento econémico para superar la pobreza, pero
sin dafios ambientales conexXddejia Alzate et al., 2018Por medio d una integracion y
comparacion de los estandares de gerencia mas rolustgermitadentificar fortalezas y
debilidades de cada una, y disefiar una metodologia adecuada pastetabilidad en la
gerencia de proyectos del sector pesgaei®sanalUna alternativa creada para mantener el
equilibrio en los aspectos mencionados son las certificaciones internacionales del sector, que
permiten generar confianza de los procesos y productos pesqueros, los cuales necesitan el

acompafiamiento de ¢gestion en los proyectos

La metodologia podra ser utilizada por la comunidad académica y cientifica que desee mejorar
la gerencia en proyectate formasostenibley que pretenda cumplir a cabalidad con las
principales restricciones de los proyectosahice, Costo y Cronogram@on los criterios de

la sostenibilidad: Econémico, Social, Ambiental y Gobernanza.



1.3. Objetivos

Objetivo General

Disefiar una propuesta metodologica pasbiienibilidad egerencia de proyectos del sector

pesquerartesanal basada en estandares internacionales.

Objetivos Especificos

Caracterizar el sector pesquero artesanal en Colombia

Analizar las metodologias de gerencia de proyeatisables al sector pesquero
Estructuraruna metodologia para la gerencia de proyectos del sector pesquero
artesanaton enfoque sostenible

Validar la propuesta metodolégica que introduzca el enfoque de sostenibilidad en la

gerencia de proyectakela pesca artesanal.

1.4. Hipotesis

Si se toman loestandarede gerencia de proyectgse vinculan cofa sostenibilidagbara el
sectorpegjuero artesanakentonces lgpoblacion podra mejorar su calidad de yidalud y

gobernanza, asi como termeceoa certificaciones de sostenibilidad



Capitulo 2 Estado del Arte

En ese capitulo se presentaran los antecedemteistoriade la gerencia de proyectos desde
su aparicion hasta la actualidas$i comoel surgimientoy aplicacion de los estandards
gerenciaa nivel nacional e internacionadddemas, senuestrarios avances en la gestion de
proyectossostenible en la pescartesanay otros sectores econémic@nlo que respecta a

las metodologias hibridaxistentes

2.1.Antecedentes de lgerencia de proyectos

La gerencia de proyectos como doctrina tuvo su aparicion en la segunda guerra mundial con
el desarrollo del proyecto Manhattan entre 1942 y 1846 consistia en la construccion y
gestion de una bomba atomi@gaenas Mejia, 2017)aunque muchos proyectos anteriores a
este habian presentado indicios de gerencia, no fue hasta estatmmquoeelos académicos
reconocieron la importancia de planear, organizar, dirigir, controlar y administrar los recursos
escaso$Prasad, 2020)

Ya para 1950 Ip proyectos se hicieron cada vez mas grandes y complejos, tanto que la
gerencia de proyectos no logro regular las dificultades y se produjeron sobrecostos y aumentos
en el tiempo de culminacid®eymour & Hussein, 2014pado esto, a mediados de esta época

se desarroll6 el primer método de gestion de proyectos FE&RJram Evaluation and Review
Technique que pretendia estimar de la mejor manera las actividadesydetq{Roos & den

Hertog, 2021; Vélez et al., 201&)asi de manera simultanea se implementé el método de ruta

critica (CPM) cuyo resultado pretendia estimar con precision el costo y tiempo.

Asi, estandares internacionales como las normas ISO, el PMBOiK§t@do de PRINCE 2

se fueron incorporando con el tiempo, ya que la necesidad de crear nuevos métodos y
herramientas para gerenciar proyectos mas eficientes se ha convertido en un proceso inherente
de cada generacion, al transformarse constantementcksidades de la poblacif®rasad,

2020) Especificamente las preocupaciones sociales y ambientales de la década de los 70°s

7



introdujeron el concepto de desdlo, puntualmenten el informedel Club de Roma en 1972

en dondese cuestionan los limites que deberia tener el crecimiento econdmiose gfectos

en los ecosistemas y la poblaci@azo Moratalla & Bisbal Grandal, 201&n este mismo

afo,la conferencia de Estocolmo establecié la necesidad de preservar el medio ambiente y las

poblaciones marginadas socialmente.

Mas adelante en 1987 el informe de Brundtland de la Comisién Mundial del Medio Ambiente

y Desarrollg defini6 por primera vez etoncepto de desarrollo sostenible, como aquel
crecimiento econdmico que no compromete la facultad de las futuras generaciones a progresar
(Arias Henao, 2014; Zarta Avila, 2018n la cumbre de Rioe 1992seacepto el desarrollo
sostenible como guia para formular politicas publicas, programas y proyectos en torno al
desarrollo regionglOlivares & Lucero, 2018)Sin embargo, sebservoque las naciones no

tenian uasmetasalcanzables que presionaran a los paises a seqgudas lineamientos de la
sostenibilidad. Por estopnla cumbrede Lisboa en 19921994y la cumbre del milenicse

crean los Objetivos del Desarrollo del Milenio (ODM)

Asi, la relacion entre la gestion de proyectos y la sostenibjlidadoponeen el2000Ronald
Gareis(2014)la cualestablece que el desarrollo sostenible mejora los aspectos sociales, la
regiobn y los proyectos. Luego, se comenzaron a plantear estrategias para el sector
gubernamental y emprasa con la insercion del concepto de desarrollo sosteflibibe-

Macias et al., 2017WJno de los estandares mas reconocidos a nivel empregsqualsurgio

de manera transversallconcepto de desarrollo sostenifoleron las normas ISO, en especial

la ISO 14000 de Sistema de Gestion Ambiental y la responsabilidad empresat296
(Rueda Galvis et al., 2020; Urithéacias et al., 2017)

Con el enfoque mpuestoen 2010por las naciones unidas para la direccién de proyectos
sostenibles se desarrolloen el seminario de expertos IPMA por sus siglas en inglés
(International Project Management Associatien est 8§ndar PS5E del GP M,
dimensionessociads: (i) Planetque corresponda los factores ambientalds) Peoplecon

el aspecto sociafiii) Profit con el analisis de crecimiento econdmi@o) Procesrelacionado

con la gobernabiligd y (v) Productrelacionado con el aspecto técnico de los proygectos



generando un modelo para la gestion de proyectos sosteflez Jimenéz & Romero
Velasquez, 2019; Grisales Medina et al., 2021)

2.2.Antecedentes Internacionales

En este apartado se presentardn las metodologias hibridas paentaagaée proyectosn
todos los sectores econdémicos. Luego se mostraran los estandares utilizados enlés pesca
metodologias hibridas construidas hasta el momento para el sector pesgparticulary

los avances en términos de eco certificacion al maundial

2.2.1.Creacion deestandares internacionalédgbridos sostenibles

Dentro de los referentes internacionales, autpresioshan realizado una integracion de
distintas metodologias enfoemda un sector en especificoon el fin deimplementar la
sostenibilidad en la gerencia de proyect@gunos de estos estdndares sbriPMBOK,
Sistema de Gestidon Ambient&GA), las normasSO, el Marco logico yel PRiSM del Green
Proyect ManagemenGPM).

Por un ladp Rodriguez(2014)realiza una propuesta para articular la sostenibilidad con el
PMI, incorporando los 5 aspectos del Sistema de Gestion Ambientdh gestion de
integracion, adquisiciones, interesados y calidad.la gestion de la integracig@ropone

incluir la gobernabilidad de la sostenibilidad corpa@tijue es un analisis de impaen 5
aspectos ambiental, econémico, social, gobernabilidad y técnico. En la gestiGs de
adquisicionedasicamente se asegura que los recursos humanos se administren de acuerdo
con el plan de gestion ambienti gestion de interesadestablece conahte comunicacion

conlos stakeholders y la calidad optimiza los objetivos vecoesla necesidad del cliente
Aunqueenestapropuesta scorporaun analisis de impacto y un plan de gestion ambiental,

no establece un control periddien la ejecuciénel plan de gestion ambien@una gestion

descriptiva de cada area de conocimiento en la sostenibilidad.



En el sector educativo, la propuesta metodoldgica integra las normas I1ISO y el PMBOK,
ajustando la base de las norrta® en las areas de conocimiento del PMB(@&enz Campos

& Shedden Harris, 2011Entendiendo que el apodesteniblaede la metodologia es un Plan
Ambiental Abreviaden la construgion de instituciones educativagie tiene como principal
objetivo ser evaluados con los estandares de calidad y sustentabilidad mas impertaates
estosel Desafio de la Edificacion VerdeGBC, el método de Liderazgo en el Disefio del
Ambiente y la Bergia LEED, el Método de Evaluacion Ambiental de Establecimientos de
Investigacion de Edificios BREEAM.

Por otro lado.en el sector infraestructurg proyectos socio productivos se utilizaron los
estandares del PMBOK y el Marco Légimentrandose eel desarrollo social de la poblacion
y el fortalecimiento de losecursoqOrtiz & Sanchez, 2017)Sin embargo, falta andlisis de
los posibles impactos ambientales de largo pfagobernanza que permita crear estrategias

gue rnejoren el bienestar de la poblacion y los ecosistemas

Para este mismo sectde infraestructura pero en construcgiéspecificamente dévienda
de interés sociasecred una metodologia hibrida que abardaba&standaresetiPMBOK, el
Green Project Mnagement con el estandar PRiSM y las normagC8@ Jimenéz & Romero
Velasquez, 2019EI cual se desarrolla en las fases del proyecimenzando con los estudios
previos donde se identificamtornos sustentablesediante urestudio de mercadasi como
laviabilidad técnicay financiera del proyeckn la fase de disefio y planificaci@e realizan
los estudios basicos y la evaluacttinenergias sustentahlesguido de la ejecucion, el cierre
y la puesta en marcha de la gestion de la post(@pliaando parametros técnicos sosten)bles
La ventaja de sta estructuraestarelacionada con la busquedaincorporacionde los
certificadosde sostenibilidad para proyectos de construceidbia metodologia, tal como

BREEAM, Green Star, Leed y Cassbee.anterior se puede agrupar e &blal.
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Tabla 1

Metodologiasibridassosteniblepor sectores econémicos

Autor Propuesta

Metodologias

Conclusiones

utilizadas
Propuesta para
mejorar la PMBOK  Se realiz6 el criterio de acuerdo con 4 items
. articulacion del (1) gestion de la integracion
Rodriguez . ~ . 2 2
RoOi criterio de SGA (2) gestion de adquisiciones
ojas G . - ;

(2014) sgstenlpllldad enla (Slstemg de (3) gest!gn de mtere_sados o
direccion de Gestion  (4) gestion de la calidad para optimizar los
proyectos con Ambiental) objetivos verdes
enfoque PMI

Para el modelo de gestién propone
herramientas para cada etapa del proyecto.
Propuesta de una d . 6 tal |
metodologia para la _(1) Ef[a'lpa de prgverson tal comola
PMBOK identificacion de los problemas, objetivos,

Ortizy gestion de proyectos
Sanchez de infraestructuray
(2017) socio productivos en

Marco Logico

alternativas, actividades, costos e involucra
(2) Etapa de planificacién de las actividades

una gerencia de CEPAL recursos . . L
desarrollo social 3) Etapa C{e ejecucion la gestion de
comunicaciones, control, gestion del
cronograma y etontrol de cronograma
La metodologia se enmarca en 5 fases
(1) Estudios previos con la identificaciéon de
lugares o entornos sustentables, el estudi
mercado, factibilidad y viabilidad técnica
financiera del proyecto
Metodologia de PMBOK (2) Disefio y planificacién: estudios del
Cruzy gestion de proyectos entorno, dsefios y estudms_béswos requerid
para la construccién el tramite de servicios provisionales y aspec
Romero o vivienda de interé C"M P ormativos
(2019) JdeVviviendad VoS , o
social sostenible en 1SO (3) Ejecucion y control: socializacié

Colombia

contratacion y ejecucion de las actividades
(4) Cierre

(5) Puesta en marcha: procesos de gestion
posventa apliaado técnicas de medicion del
desempefio y cumplimiento de los parameti
técnicos sostenibles
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Metodologias

Autor Propuesta . Conclusiones
utilizadas
La metodologia enmarca la gestion de 6 ite
(1) gestion de integracion donde se encuent
Propuesta acta de los proyectos, planificacion, desglos
Metodoldgica para lg trabajo, monitoreo y control de cambios
Elaboracion de (2) gestibn del alcance recopilacion
Saenzy L ISO e PR
Planes de Gestion di requisitos y verificacion del alcance
Shedden 9 ) . i
(2011) Proyectos para el PMBOK (3) gestion del tiempo (calendarios kiitos)
Desarrollo de Centro (4) gestion de la calidad, propone disefios
Educativos Publicos salgan de la opinién de usuarios
Sustentables (5) gestion de las comunicaciones incluidos

interesados
(6) gestion de riesgos de forma sistemética

Nota. Esta tabla muestra las principales propueséisdologicas para integrar el criterio de
sostenibilidad en la gerencia de proyectos a nivel internackeumahte Elaboracion propia.

2.22. Aplicacién estandares internacionales en el sector pesquero

Especificamente en el sector pesquero se han ireptano diferentes estandares
internacionalessin embargo, debido a su poca aplicabilidadvsgencia un vacio practico a
nivel mundial De esta maner&utiérrez(2012)aplico un modelo de gestion de proyectos
para una empresa del sector pesquero a partir de la sexta edicion del PMEZddo este
mismo estandaAvila y Marcas(2022)establecieron que la gestion de proyectos aplicadas a
las mypes (micro y pequefias empresa#cluyendo las del sector pesquemmodrian
beneficiarse de su usNo obstanteel PMBOK ensu estructura,delos elementodasicos

para lasostenibilidad

Por otro ladogen la actualidaél gobierno de Malta utiliza y autorizarabnitoreo ambiental

del sector pesquero piscicolaa partir de la metodologiB2M, tomando las ventajas de
realizar una evaluacion de parametros iemtiales prew a la intervencion del proyecto,
incluyendo analisis de sedimentos, calidad del aplaacton, entre otros Lo que puede
contribuir adesignar responsabilidades y roles que permitan trabajar con algunos de estos

pardmetrogBorg, 2018)
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Al contrarig en Espafia este tipo de monitoreo se realiza por medio de los sistemas de gestion
ambiental ISO 14001 y el analisis del ciclo de vida ISO 148&@| Abellan, 2017)Esto
significaque utilizan principios, sistemas y técnicas de apoy@rminos ambientales, aunque
puede agregar aspectos sociglede gobernanza que permitan realizar un monitoreo mas
general de los impactofe esta manera, en Argentina se utilizan las normas ISO y sus
estrategias de gestion de calidad para algusas fiel ciclo del proyectasi como el Sistema

de Andlisis y Control de Puntos Criticos (HACCP) en las industrias pes¢Dearas, 2004)
Especialmente el andlisis del sistema HAQ:rmiteun estudio preventivo y de control de

peligros biologicos, quimicos y fisicespecialmente para las industrias de alimentos.

Por otro lado, lkeandlisis DOFA tambiérutiliza en algunas fases Ideiclo del proyecto,
especificamenten el diagndstico de la organizacidealizando urestudio delambiente
externo e interno del sector pesquero artesanal engeererando dos matrices de evaluacion
a partir de las oportunidades, amenazas, debilidadegalezas de la organizaci§hela
Melénez et al., 2014 sto puede ser un analisis complementario a la fase dedtap, pero

no brinda herramientas gestion para ghejoramiento sostenible.

Ademasen México se realizdé una prueba piloto enSacretaria de Agricultura, Ganaderia,
Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion (SAGARPpgra la gerencia de proyectos de
desarrollo rural a partir de la metodologia de Marco Lodemcipalmente se utilizen el
proceso de disefo, presupuesto y evaluabédos impactos, asi como la asignacion de limites
para la mejora de la eficacia del gasto publ2@zEspinosa et al., 2019l marco légico
como herramienta de evaluacion tiene limitaciones porque no consid&raos que estén

alineados con la identificacion de causas y efectos del profzonantes Salgax] 2014)

2.23. Creacién estandares internacionaleibridos para el sector pesquero

2.2.3.1. Metodologia Unificada para la Gestion Pesquera (UMFM)

En la construccion dmetodologias hibridagel sector pesquerbacia el afio 2013 se cred la

Metodologia Unificada para la Gestion Pesquera (UMFM), con un enfoque estructurado para
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la gestion de pesquerias en agua dulce que toma ideas principales del PMBOK y de las normas
ISO. Es un estandar que puede utilizarse efelzueion y control de los proyectos, la idea
principal es alinear los proyectos a los portafolios y programas propuestos por el Estado.
Plantea un marco en el cual las organizaciones evallan su desempefio y comienzan a gestionar

planes de mejar(Ciptono et al., 2021)

Se identifcan seis &reas de conocimiefurar Tabla2) (i) Gestidon pesquera (ii) Gestion de
la calidad (iii) Gestidn de riesgos (iv) Gestion de Marketing (v) Gestion dedatkre (vi)
Gestion de la investigacioBin embargo, solo distingue la pesca artesanal en agua dulce, no

maneja un estandar para el diagndéstico del sector pesquero artesanal y tampoco presenta

gestion ambiental y social.

Tabla 2

EstructuraMetodologia Unificada para la Gestién Pesquera

Ciclo de vida/
areas de
conocimiento

Alcance y
diagndstico

Planeacién Implementacién

Monitoreo y
Control

Identificacion de

Gestion de .

) interesados

interesados -
Requerimientos

Gestion de Identificacion de

riesgos riesgos

Diagnostico del

L, entorno
Gestion de las .
esquerias Evaluaciéon y

pesq estimacion de
stock de peces

Gestion de

calidad

Gestion de Diagnoéstico de

marketing Marketing

Manejo de las

Gestion del plan expectativas de los

deinteresados

interesados
Plan de las .
S Construir las
comunicaciones .
capacidades

Plan de riesgos

Plan de stock de [
pesca
Planificacién de
esfuerzos en la
pesca

plan de entorno

Plan de calidad  Seguro de calidad

Plan de marketing

Identificacion de
interesados
Recoleccion de
requerimientos

Monitoreo y
Control del
riesgo

Monitoreo del
entorno
Control de las
pesquerias

Implementar
Control de la
calidad

Control de
Marketing
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Ciclo de vida/

areas de Alcance y Planeacién Implementacién Monitoreo y
S diagnostico P Control
conocimiento
L Recolectar los datos
., Disefio de I
Gestion de Andlisis de los datos
) ., desarrollo de la
inversion para formular las

investigacion .
conclusiones

Nota. La tabla muestra la descripcién detallada de los entregables del pohyrectie las
fases del proyectduente: Ciptono, Suadiahyacipta yBagaskar2021)

2.2.3.2. Environmental and Social Management Framework (ESMF)

Es un narcode gestion utilizado por Malawén el este de Africa para todes proyectos de

indole social y ambiental. El objetivo es abordar los problemas de subproyectos pasados para
tener los mejores criterios de gestion, luego se realiza la revisibn, aprobacién e
implementacion del proyecto enmarcadas en la Ley de GestidieAtabde Malawique

consisten basicamente en regulaciones a los envoltorios de plastico para pescado, aves y carne

Las lineas principalede este estandaon (i) medidas de mitigacion ambiental y social (ii)
Politicas de salvaguarda del banco parguse el cumplimiento de los proyectos vy (iii) Plan

de Manejo Ambiental pocial(Departament of fisheries Republic of Malawi, 20 partir
dediferentes componentggroyectos que pueden agruparse en el portafolio de proyectos de

desarrollo pesquero sostenible.

La metodologiancorporala pesca de captura sosteniblagestion de cuencas hidrogréaficas
realizando unliagnosticadelaspesqueriasgsi como el desarrollo de la cadena de y&doto

en la pesca como @h desarrollo de la acuicultur&in perder la ventajas de lacrdinacion
seguimiento yevaluacion dgproyectos Se desarrollara con el paradigma de la economia azul
con la evaluacion del programa de inversiones para reconocer el nivel de sobre capitalizacion

y el estado de la poblacion.
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2.24. Eco-certificaciones en el sector pesquero

Teniendo en cuenta que Ipsoyectos con un enfoque al desarrollo sostenible tienen la
finalidad de obtener resultados que impulsen el nivel de vida y desarrollo socioeconémico de
una region(Siles & Mondelo, 2018)En este sentido, la sostenibilidad como un aunjae
modelos de produccion, considera las variables ambientales y sociales mediante la
disminucién de emisiones de carbono, utilizacion eficiente de los recursos y aumento de la
equidad e inclusion soci@Campos, 2010; Programa de las Naciones Unidas para el Medio
AmbientePNUMA, 2011)

La gestién eficaz haido un desafio mundial debido a dasergenciaentre el aspecto

econdémico y lo socidmbiental,en este sentidda poblaciénopta por generar mayores

ingresosindependiente del dafcausadoal ecosistema. Por estmuchas organizaciones
publicas y priadas acuden a las ecertificaciones paraomprometerse con los objetivos de
la sostenibilidad, incluso entre 2017 y 2019deaspuestas de certificaci@umentaroen 237

toneladagle pescadaproximadamentéSchiller & Bailey, 2021)

Para el atun, cerca de 2.31 millones de toneladas son certificadashanng Stewardship
Councilecocertificacion(Schiller & Bailey, 2021)Las ultimas certificaciones emitidas por

esta entidad fuen las pesquerias de crustaceos como los camarones y langostas en Chile,
dejando ver un potencial de mercado en América del norte y EMeptas, 2016)Asi como

la pesca de cangrejo en mar Argeation cerca de 969 toneladakas pesquerias de Salmon

en Alaska cuyo mercado se exporta en un 80% hacia Japorestela Europa y Estados
Unidos (MRAG Americas, 2021; Organizacion Internacional Agropecuaria (OIA), 2022)
Especificamente en la pesca artesanal, estas certificacmméss masutilizadas a nivel
mundial espealmenteporasociaciones de pescadoeesRusiael Atlantico norteFilipinas

Keralta e IndigNyiawung et al., 2021)

Otra ececertificacion que sigue los mismos principios de la MSC es KRAV, peradktista
presenta requisitos adicionalés, como minimizar el uso de combustibleestrategias para

evitar la captura accidental. Ademé@d~ondo Mundial para la Natura@@NVWF) expuso una
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guia de las especies de peces y métodos que se consideran sostenibles, siendo utilizada por
distintas eco certificaciones a nivel mungiala tener presente las restricciones ambientales
(Ottander & Pitel, 2021)

Por otro ladp Henson, Masakure y Crandfie(@011) realizaron un analisis cuantitativo
mediante una regresiomiltiple que nostraba el impacto de utilizereco certificaciorGlobal
GAP en distintos aspectos economjclos resultadosndican que las organizaciones que
tienen la certificacion presentan mejores niveles de exportaoi@joyes caracteristicas de la
empresa, tal como darentajascompetitivasen el entorno, contratos y presion del mercado
De igual forma, Doe, Flachsbartflasood yBrimmer(2020)realizan un modelo y establecen
gue aquellas empresas de agriculiyma tienen la certificacionmejoran la exportacion, el
lenguaje y la continuidad éos procesos de producciddtro tipo de eco certificado se utiliza
en Filipinas, a partir de las etiquetas obtenidas pGiadal Ecelabding Networkque trae

ventajas en el mantenimiento y mejoramiento del stock de flézamezki et al., 2021)

Tabla 3

Eco-certificaciones mas importantes en el sector pesquero a nivel mundial.

Logotipo certificaciones Implementaciora nivel mundial

Atun, 2.31millones de
toneladas
Crustaceos en Chile

Cangrejo en Argentina

Salmén en Alaska
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Filipinas

Nota. La tabla muestra la implementacion de las ecoetiquetas en distintos paises a nivel
mundial. FuenteElaboracion propia@on basesn Schillery Bailey (2021) Veritas(2016)
Ottandetry Pitel (2021) Henson, Masakure y Crandfigld011) Doe, Flachsbarth, Masood y
Brummer(2020)y Czarnezki, Pollans y Maif2021)

2.3.Antecedentes Nacionales

2.3.1. Creacioén de estandares internacionales hibridos sostenibles en Colombia

A nivel nacionakehancreadcestandares hibridos que incorporan la sostenibilidad en distintos
sectoresecondémicos. Por un lado, para el sector de constru®igEstos(2012) rednelas
buenaspracticasde sostenibilidaden proyectoxon las areas de conocimiento y fases del
proyectode la guia PMBOKSIin embargo, no son evidentes losursos de sostenibilidad
agregados a esestandarDe igual forma, Aragon, Pinto y Yat€2021) realizaronel andlisis

con el PMBOK vy practicas de sostenibilidpdra el sector agrariespecificamenteara el
cultivo del cafiamaen el Meta.A pesar de esto, tampoco incorporan un analisis de la
sostenibilidad, en gestion de calidad geretan algunos indicadores o requerimientos de

sostenibilidad y en la fase de disgfiesentan una socializacion con la comunidad.

Por otro ladopara los productos quimicos se hace un analisis del estdndar ¢RBESTEL
esta metodologia incluye @élagnosticalel modelo de sostenibilidad empresarial, indicadores
de gestion sostenibles e identificacion de variaidesa un disefio circulg§Acero Arévalo et
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al., 2021) Aunque esto solo abarca algunas partes del ciclo de vida y no en su totalidad,
también deben llevarse a cabo en organizaciones que tengan proyectos de largo plazo y

presenten un nivel de madurez medadta.

A nivel generalen el sector empresarial la metodologia hibrida retne los conocimientos e
impacto de PRiSM con la estrategia P5, los criterios de la Responsabilidad Social Empresarial
(RSE) y PRINCE 2Por un lado Salcedo, Porto y Moref&®16)incluye el PRiSM con los
criterios de RSE, empezando con la exploracion de nuevas ideas para la empresa, analisis de
factibilidad que incluyen las medidas e indicadores de rendimiento, la evaluacion ambiental,
linea base social, ambiental y finanzadakEsetodologia hibrida si tiene en cuenta el factor

de lasostenibilidadperofaltan las alianzas de gobernanza.

Por ultimo, Uribe, Vargas y Pared@917)toma como base la RSE e incluye algunos criterios

de la gerenciaal proyectos del PMBOK y PRINCE 2, para esto el factor de sostenibilidad
predominante se evidencia en la planeacion del proyecto donde se construye una matriz de
impactos ambientalgs una articulacién de los valores sociales, culturales y religiosos en el
proyecto, asi como la reduccion de residuos. Lo cual se puede encontrar resumido en la

siguiente tabla.
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Tabla 4

Metodologiasibridassosteniblepor sectores econémicea Colombia

Metodologias

No.  Autor Propuesta o Conclusiones
utilizadas
Se realiza en 13 etapas (i) Seleccion de
idea inicial (ii) Evaluacion preliminar de
Responsaltidad mercado (iii) Evaluacion thica
Social Empresarial: preliminar (iv) Estudio de mercado (v)
Salcedo, delo d . Jlisis d ioffi . :
Porto Modelo de proceso: _ Analisis de negocio/financiero (vi)

1 Eche\,/err de desarrollo de PRiSM Desarrollo del producto (vii) Ensayo loc
Et Al Y, productos con base Estrategia P5 del producto (viii) Ensayo del producto
(2016) en la Metodologia por el cliente (ix) Ensayo del producto ¢

PRiISM Yy la el mercado (x) Produccion de prueba (»
Estrategia P5 Andlisisde precomercializacion del
negocio (xii) Puesta en marcha de la
produccion (xiii) Lanzamiento al mercac
Prqpuesta para Se siguen utilizando los 5 grupos de
mejorar la .
; . procesos, con las 10 areas de
articulacion del conocimiento que expone el PMBOK
Rodriguez criterio de PMBOK . qt P 9 '
2 (2014)  sostenibiidadenla  PRigM  'ntegrando el Sistema de Gés
) Ambiental (SGA) con el modelo PHVA,
Gerencia de ) ) A .
mejora continua y analisis de impacto €
Proyectos con .
los 5 elementos del PRiSM
enfoque PMI
Criterios habilitantes
(i) Fase de planeacion: identificacion de
stakeholders, matriz de impactos
ambientals, matriz legal, identificacion
- riesgos, articulacion social, vision
La responsabilidad oD ) S
. . . sistémica (ii) Fase de ejecucion:
Uribe, social empresarial y . . »
- RSE implementacién plan de accidn,
Vargasy la sostenibilidad, P o .,

3 , o o PMBOK  verificacion de cumplimient@estion
Merchan  criterios habilitantes PRINCE2 comunicaciones, seguimiento indicador
(2017) en la gerencia de » €9

proyectos

(i) Fase evaluacion: evaluacion de plai
de accion realizados, revision de hallaz
y no conformidades, informe final de
indicadores, articulacién con otros
recursos, evaluacion de capacidades
generadas
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No. Autor

Propuesta

Metodologias

Conclusiones

utilizadas
(i) Inicio: Gestiones de la organizacion,
evaluacion de proyectos, planeacién
Modelo de gestion estratégica, gestion de capital
para el desarrollodc  PMBOK (i) Disefio y planeacion: preliminarele
4 Riascos gerencia sostenible  Analisis  construccion, planeacion del cooitde la
(2012) sugentable de buenas  gerencia
proyectos de practicas (i) Construccion u obra: construccion,
construccion gestién de los recursos, contrataciones
(iv) Entrega: cierre de los procesos del
proyecto
Se divide en dimensiones y elementos:
(i) Dimensién ambiental: materiales,
energia, agua, emisiones de aguas y
desechos, cumplimiento ambiental
Modelo de e - o i
e (if) Dimension social: inversion y
sostenibilidad para racticas de adquisicion, libertad de
Acerg, Chia la sede de planta practicas quisicion, fIbe .,
) . Kanban asociacion, corrupcioén, politicas pidaiais,
5 Diaz, Et Al Sevillana, de la .
Canvas empleo, salud, seguridad
(2021) empresa productos I - R ~
uimicos (iif) Dimension economica: desempefio
q : econdmico, presencia en el mercado
panamericanos . : b SN .
(iv) Dimension estratégica: acciones
administrativas
(v) Inversion: Fondos, valor, cartera de
inversion
Prppuesta d? : Se desarrolla lavés de 4 fases:
métodos y técnicas : ; .
. (i) Gerencia del proyecto: acta de
para el cultivo del L
- constitucion, interesados, alcance,
, cafnamo, basadose PMBOK o
Aragon e requerimientos, EDT
: las buenas préactica: Buenas L 2. L
6 Pintoy de sostenibilidad er racticas (ii) Diagnéstico Rural Participativo
Yate(2021) . pra (DRP): reconocimiento de las condicior
la comunidad de la  realizadas sociales v productivas
vereda del Yari, SYP . L.
g (i) Andlisis de métodos y técnicas
municipio de (iv) Integracién de métodos y técnicas
Cumaral- Meta 9 y
Planeacién de Fase planificacion: Identificar los
impactos del proyecto, definir el impact
proyectos en :
- que causa el proyecto en el medio
7 Guerrero  construccion GPM ambiente, pardmetros para mitigar los
(2021) sostenible de '

edificaciones en
Colombia

impactos, uso de recursos, dafio a la ct
de ozonogalentamiento global, deterior:
abidtico, generacion de residuos
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Nota. Esta tabla muestra las principales propuestas metodoldgicas para integrar el criterio de
sostenibilidad en la gerencia de proyectos en Colombente Elaboracion propibasada en
revision de la literatura

2.3.2. Aplicacién estdndares nacionales del sector pesquero en Colombia

En el afilo 2021 se propuso una estrategia para generar valor agledaslaesiduos de
pescados como las truchas y algunos camaroredsleparamento délarifio. La metodologia
utilizadapara la creacion de las estrategias fuMatco LAgicq de los cuales se recupero
informacion primaria y secundarén encuestas y talleyeutilizadosposteriormente paral
disefio dela matriz de marco légico retroalimentada por $ecretata de Ambiente y

Desarrollo Sostenible de la gobernadjBortillo Melo et al., 2021)

Sin embargo, la metodologia mas utilizada en Colombia para todos los proyectos de inversion
es la Metodologia General Ajustada (MGA) creada por el Departamento Nacional de
Plareacion(DNP) a partir de los lineamientafel marco légicoMinisterio de Ambiente y
Desarrollo Sostenible, 2018tste estandar nacional, se viene implementando desdi® el

2004 para la formulaciéon e implementacion de los proyeatts largo de todo el territorio
nacional(Ossa Escobar & Rodriguez Mateus, 20@)ultimo proyecto realizado con esta
metodologia fue etstudio deviabilidad de un planta procesadora de plastwiclado para

las comunidades de pescadoressta delRosario

2.3.3. Eco-certificaciones en el sector pesquero para Colombia

Aunque en Colombia existen pocas pesquerias que tengan el certificado de pesca sostenible,
en el aflo 2020 I&€harcuteria del Maen Medellinobtuvo la distincion por parte de la
Fundacion MarViva, una ONGue tiene presencia €olombig Costa Rica y PanaifHanna
Instruments, 2020Por otro lado, la distribuidora de alimentos MAKRO heorrporado dos
productos pesqueros con certificacion Marine Stewardabimcil (MSC), los cuales son el

bacalao skrei y la sardirfleira, 2014)
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Otro tipo de certificaciones con las que cuenta Colombia esferaksis de Peligros y Puntos
Criticos de Control(HACPP especificamente para mitigar riesgi@sicos, quimicos y
biolégicos a lo largo de toda la cadena daroduccion. En total son 15 plantas en los
departamentos dduila, Cauca, Bolivar y Cundinamarzapata Padilla, 2020)

Tabla 5

Eco-certificaciones en el sector pesquero en Colombia

Logotipo certificaciones Implementacion en Colombia

La Charcuteria del Magn
Medellin

Distribuidora de alimentos
MAKRO

15 plantas en los

' HACCP P departamentos deuila,
C

ERTIFIED

\{‘ ‘.’I P Cauca, Bolivar y
= = Cundinamarca

Nota. La tabla muestra la implementacion de las ecoetigueta€aombia. Fuente:

Elaboracion propiaon base en Hanna Instrume(620) Meira(2014)y Zapata2020)
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Capitulo 3 Marco Teorico

Para el desarrollde este trabajee emplearon varios conceptosque seabordanen este
capitulg el primero referente a los estandares internacignsilegmposicion, ventajag

estructura. Esegundorelacionado corel sector pesquero artesaret Colombia, en su
composicion y diferencia con el sector industyal por ultimo, el eco etiquetado o

certificaciones de sostenibilidad pesquera

De esé modq para definir los estandares internacionales se debe entarifinicion de
proyectq segun el Project Management Instit(817)es un esfuerzo temporal dirigido a la
creacion de un producto, servicio o resultado Unico, dégeal de las condiciones en las

gue ® formula. En este sentido, los proyectos necesitan diferentes metodologias, métodos y
herramientago también llamados estandares internacionpi@s) lamejorar la eficiencia en
gerencia durante el ciclo de vida del proyecto

3.1. Estandares internacioales

Los estandares internacionales sorcamjuntode pasosactividadesy practicascreados por
expertos parmejorar la eficiencian los procesos. En gerencia de proyectos, estos estandares
son disefiados por instituciones que reunen las buenascasa@n temas como la

comunicacion, los interesados, entre offdereno Monsalve et al., 2016)

Sin embargo, los estandaresdividen en varios subconceptos, (i) Metodologia de gerencia,
hace alusion al conjunto de directrices (plantillas, formularios y listas) adaptados para mejorar
la gestion en el ciclo de vida del proyeg@t#ontesGuerra et al., 201%)i) Las guias de gestion

de proyectos son una construccion de pautas y practicas que conducen a mejorar la calidad en
la gestion de proyectg€oncepcion Suarez, 200(ff))) Métodos o modelos de gerencia hacen
relevancia a la representacion de un fendmeno o actividades dentro por medio de la gerencia.
Por ultimo, (iv) Las herrami¢as de gestion son instrumentos que facilitan la toma de

decisiones y el analisis de la gestion de las metodologias, guias y métodos/fRidetrs
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Rincén & Remolina Millan, 2017A partr de esto, los estandares se pueden clasificar segun

su énfasis y el publico objetivo.

Figura 2

Estructura estandares de geremggroyectos.

Metodologia dg
gerencia

\ A

| Estandares de gerencia |

/ N

Guias de gestiop

) Métodos o
Herramientas
., modelos de
de gestion .
gerencia

Nota. Tipos de estandares de gerencia de proyectos. Flgal@racion propi@on base en
Concepciér(2007)y Pinzon y Remoling§2017)

Segun su énfasifRubano, Cairasco y Montealegr2021) categorizan los estandares
internacionales entre aquellos que son tradicionales y los alternativos, los tradicionales definen
un pasoa paso de obligatorio cumplimiento para que un proyecto tenga éxito, mientras que
los estandares alternativos son un poco mas flexibles y adaptables a distintas situaciones. Por
otro lado, Cabané2019)define los estandares de acuerdo a la naturaleza del impacto del
proyecto, si este se direcciona a las organizaciones o a las personas. Ademas, existen
metodologias con enfoque mixto, que pueden adaptarse a los impactos tanto decangesiza

como poblacién en general.

3.1.1.Guia del Project Management Institute PMI

El PMBOK es una guia de buenas practicas construido por el Project Management, Institute
cuya finalidad es identificar los conocimientos mas relevantes para la capkcseion de
las herramientas y técnicas utilizadas en la gestion de proyBétivs2004) Ademas, s el

estandar madsmpleadoy extendido en la literaturau gran difusion hace que saaestandar
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mas utilizad en la gerencia de proyectos a nivel mundial. En este sentido, cerca de un 53.3%
de los proyectos se llevan a cabo mediante la metodologia del PMI en el sectorypublico

13.6% en el sector privaq®@oliagaNi kol i I et al ., 2020)

La ultima edicion s divide en dos grandes secciones, la primera hace referenailmlogs

de rendimientale un poyecto(mirar Figura 4) y la segundaxpone logrincipiospara la
gestién(Figura 3) (Pefia Rojas, 2021).os principios son las areas guia para el gestor del
proyecto, entre los cuales se encuentran la responsabilidad, equipo, interesados, valor,
pensamiento holistico, liderazgo, adaptacion, calidad, coutgdejriesgos, adaptabilidad y
resiliencia, asi como el principio de camf@arcia Garcia, 2021)

Figura 3
Principios del PMBOK

= Responsabilidad e =1 Adaptacion

=1 Equipo — o Calidad

=l Interesados — = Complejidad

=1 Valor — ml Riesgos

m Pensamiento HoliStiCo ey ml Adaptabilidad y resiliencia

ml Liderazgo — a1 Cambio

Nota.Elaboracion propiaon base en Peffa021)y Garcia(2021)

Los principios consisten en usarie de normas que deben cumplir los proyectos, entre estos
estan la responsabilidad cuya idea es actuar con ética, intededbdd y cumplir con
regulaciones internas. Equipo genera un ambiente colaborativo, asi como construir cultura de

responsabilidad y respeto dentro de los miembros del equipo.
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Por otro lado, el principio de interesados consta de generar estrategiaadadepara
gestionar y comprender intereses de los stakehoMalsr que necesita centrarse en el valor

de la compafiia y como el proyecto puede mejorar los beneficios, Pensamiento holistico el cual
planea reconocer y respondelas interacciones del sistema para potenciar el desarrollo del

proyecto y liderazgo.

Adaptacion al contexto, incorporar la calidad en los procesos alineados a los objetivos del
proyecto, navegar por la complejidad utilizando el conocimiento, expexigragprendizaje
para momentos de incertidumbre. Optimizar respuesta a rjestggabilidad y resiliencia y

por ultimo manejar el cambio para adaptarse al cambio futuro.

La ventaja del analisis basado en principios es que se puede aplicar en difereat¢esco

tipos de proyectos. Una vez explicados los principios, se deben entender los d@tigaras

4), (i) en primer lugar, se encuentran los stakeholderstespeteresadas, las cuales deben
tenerse en cuenta debido a que la mayoria de los proyectos tienen tipos de actores con distintas
perspectivas. Para esto es importante tener en cusetausnta con una participacion directa

o indirecta en el proyectasi como los impactos positivos 0 negativos y sus func{@aes;ji

et al., 2022)

En segundo lugar, (ii) se encuentra el team o los grupos formados para la duraciéon del
proyecto, pues si se construyen de forma interconectada permite desarrollar equipos con mejor
rendimiento. Luego, (iii) se encuentra ef@juede desarrollo y ciclo de vigsara desarrollar

las fases apropiadas, es decir, las que necesite el proyecto, (iv) seguido de la planificacion que
es una parte importante de la construccién del proyecto para lograr la situacion deseable
teniendo en cuentas riesgos, costos y calidad. En quinto lugar, (v) el trabajo del proyecto
representa la parte del presupuesto y tiempo, asi como (vi) el entregable que es una fase de la
entrega del producto al cliente, (vii) rendimiento o medicion que hace las veuastidd a

lo largo del proyecto y por ultimo (viii) la incertidumbre que estd asociada a los riesgos

potenciales y la capacidad de evaluarse.
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Figura 4
Dominios PMBOK

\\\
——— | Interesados | _——
N , / N
Incertidumbre =~ ——— | Equipo
\‘\
N / YR
{  Rendimiento | Domlnlos‘ | Ciclo de vida
NS v "
. Entregable . Planificacion
/ Trabajo del\ -

\ proyecto , J

T~ -
— __—

Nota.Elaboracion propia con base en PER21)y Garcia(2021)

Estudios previos han encontrado que aquellos proyectos que utilizan la metodologia PMBOK
han logrado éxito en cuanto al tiempo y costo del proy®ttGrath & Whitty, 2020) Por lo
tanto, este estandar es indispensable para cumplir adeababn la triple restriccion que

mejora la eficacia y eficiencia en la gestion de proyectos.

3.1.2.Agencia Americana de Cooperacion InternacioniaMarco Logico

La agencia Americana de Cooperacion Internacional junto con la consultora Practical
Concepts Incorporated crearon en 1969 el marco légico, un sistema de planificacion por
objetivos, en la cual, se realiza una conceptualizacién, disefio, ejecucion y évallaci
proyectos. Este método se realiza bajo la planificacién de acuerdo a cuatro funciones basicas
(i) prospectiva (ii) coordinacion (iii) evaluacion (iv) concentracion estraté@idagon et al.,

2015)

28



En la etapa de inicio se realiza un diagnostico, luego el centro de la metodologia en la ejecucion
es la matriz de marco légico utilizando la jerarquia de objetivos y en el eje horizontal se ubican

los indicadores de seguimier(délez et al., 2018)

Figura 5

Estructura Marco logico

Analisis de Analisis de
involucrados Objetivos
Diagnostico Fase 1
Anélisis de Anélisis de
problemas Alternativas
| Disefio | Fase 2 |
| Andlisis y aprobacion | Fase3 |
| Ejecucion | Fase 4 |
| P ost-proyecto | Fase 5 |

Nota.Elaboracién propiaon base en Orteg§B015)y Vélez Zapata y Hena(2018).

La ventaja de este tipo de metodologia es el uso de la herramienta en todas las etapas del
proyecto, especialmente para los contextos de paises en desarrollo donde hay alta

incertidumbrgRodrigiuez Rivero, 2019)

3.1.3.PRINCE 2

Esta metodologia esta basada en el producto final, por lo que los procesos se encargan de
obtener resultados concretos con mayor valor agregBddacq Garcia et al., 2017)
Adicionalmente, tiene gran incidencia a nivel mundial con un manejo de 150 paises en la

gerencia de proyectobltilizado tanto por organaciones pequefiasedianas y grandes.
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La metodologia se divide en 7 principios, 7 tematicas y 7 procesos, en cuanto a los procesos
se encuentran (i) Puesta en marcha del proyecto que ocurre cuando se evalua el estudio de la
idea, (ii) Direccion del proyg@oc que requiere comunicacion con las personas dentro de la
organizacion y los demds actores (iii) Inicio del proyecto para identificar cdmo se gestionara,
(vi) Planificacion, relacionada con los entregables del proyecto que se producen a lo largo del
ciclo de vida del proyecto (v) Control, gdebe teneel gestor de los cambios y operaciones

para atender a las restricciones iniciales (vi) Monitoreo, retroalimentacion y toma de medidas
necesarias para el proyecto (vii) Cierre, establecido como la aproliiacibpor parte del

cliente.

Los 7 temas de esta metodologia se enumeran a continuacion (i) el caso de negocio (ii)
organizacion (iii) calidad (iv) planes (v) riesgo (vi) cambio (vii) progreso. De otro lado, se
encuentran los 7 principios que se podr@&m gn la siguiente ilustracion: (i) Continua
justificacion empresarial (i) Aprender de la experiencia (iii) Definicion de roles y
responsabilidades (vi) Manejo por etapas (v) Gestion por excepcion (vi) Enfoque en los

productos y (vii) adaptacion al entorn

Figura 6
Estructura PRINCE 2

Gestion corporativa, gestion de programas

)

| Direccion del proyecto |

1 ) T )

Comienzo dg Inicio del Etapa de Etapa de Cierre del
proyecto proyecto control monitoreo proyecto

Administrar la
entrega del
producto

Planeacion

Nota. Elaboracion propieon base e@ourt(2006)
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Desglosando la estructura de esta metodologia®abla6 Se presentalos insumos o inputs

y las salidas de cada etapa de la gestion del proyecto. De manera que en la fase inicial se
requiere el manual de la lecciones aprendidas de otros proyectos simgaresrydato del
proyecto, el cual establece lobjetivos, el alcance, lgmsibleslimitaciones, los beneficios

de largo plazplos riesgos y los costos del proyeci@eniendo como salida el resumen del
proyecto, la descripcion y leonstruccion de los equipos del proyecto. Estos sirven como
insumo para el inicio del proyecto y debe generar el andlisis de riesgos y las estrategias que se

utilizaran con los interesados.

Adicionalmente, en la direccion del proyecto se necesita etlplasgroyecto para realizar esta

fase, ya que es adecuado hacer una planificacion de escenarios con el fin de escoger la
alternativa mas eficiente, actualizandose el plan del proyecto si es necesario. Por otro lado, en
la etapa de control, se hace un segemto a los planes analizados anteriormente y en la etapa

de entrega del producto se da a satisfaccion el producto con los principios que rigen la

metodologid Van2 | kov§8, 2017)

Tabla 6
Cuadro de entradas y salidas metodologia PRINCE2

INPUT CRONOGRAMA OUTPUT

El mandato del proyecto
Registro de lecciones
aprendidas

Descripcion

Resumen del proyecto
Equipos del proyecto

Plan del proyecto

Planificacién de
escenarios

Comienzo del proyecto

Inicio

Direccion del proyecto

Etapa de Control

Descripcion
Resumen del proyecto
Equipos del proyecto

Andlisis de riesgos
Estrategias deomunicacion
Plan del proyecto

Plan de implementacion

Planificacién de escenarios
Actualizacion del plan del
proyecto

Aprobacion del paquete de
trabajo
Evaluacion de la etapa

31



INPUT CRONOGRAMA OUTPUT

Etapa de monitoreo y
administracion de la | Paquete de trabajo realizac
entrega del producto

Aprobacién del paquete
de trabajo

Nota.La tabla muestra las entradas y salidas requeridas para gestionar con PRINCEZ2, a partir
de lasetapas del proyectéuente Elaboracion propiaon base e a n 2 | (ROQ7A §

La ventaja de esta metodologia es que no es cerrada, sino que se ha ido transformando de
acuerdo con los requisitos y experiencias que han tenido los gerentes alrededor del mundo. Se
adapta con facilidad a cada organizacion, puesto que la metodologia optingigeste de

acuerdo con el entor{@azorla Suarez, 2010)

3.1.4.Project Management Association of Japar PMAJ

La asociacion japonesa de gerencia de proyectos cred una guia para el programa y gestion de
proyectos P2Mcuyo objetivo es ampliar el alcance de un proyecto en una organizacion
mediante la observacion de proyectos realizados anteriormente para recuperar la maxima

informacion posibléMufioz Martinez, 2020)

La estructura general de esta metodologia se divide en 3, en primer lugar, la gestion de
proyecto comienza con la interpretaciéon de los requerimientos con el fin de definir abjetivo
lineamientos, politicas, estrategias y planes de accidén esenciales para cumplir con esa mision
y objetivo. A esto se debe agregar que los proyectos tienen que ser Unicos, con una
temporalidad definida, en su gran mayoria presentan incertidumbre yesgedtedvar valor a

través de este. Tomando como partida esto, el gerente debe tener en cuenta (i) la debida
diligencia, entendida como los procesos adecuados en términos sociales y éticos, (ii) eficiencia
en los procesos, es decir, la capacidad de realizapyecto adecuadamente a través del uso

agil de los datos y la informacion, andlisis de la cadena de suministro y la combinacion de
elementos tecnologicos (iii) efectividad, en términos de la satisfaccion de los interesados que
estan directa o indireatgente involucradofProject Management Professionals Certification
Center (PMCC), 2002)
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La segunda parte, hace referencia a organizaciones en las cuales se pueden crear un conjunto
de proyectos que se agrupan en los programas. Estos mdultiples proygegan una
integracion de distintos factores como la politica, la economia, la sodiedechologia y la

ética. Ademas, los ciclos de vida de los proyectos se pueden superponer entre si. Para la gestion
de estos programas se debe cumplir con 4 pioi (i) Principio deenfoque cerpque es

hacer un estado ideal de la sociedad y formular un proyecto en torno a e@fdngipio de
flexibilidad a los cambio§ii) Principio de competenci&/) Principiode generaciédel valor

(Nakhimi, 2019)

Figura 7
Estructura P2M

| Politicas del gobierno |

v

| Politicas de la empresa |

v

| Gestion de la integracion |

v V v

. L, Gestion de segmentos de
Gestion de proyectos Gestion de programas proyectos
v o Vo V
Proyecto Gestion Programas ; Gestion Estrategia Financiero
\? NE \} | J Sistema Organizaciona)
Unico EC“”.‘p"r c“on la . Multiplicidad %Pr|nC|p|o del Objetivos Recursos
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Nota.Elaboracion propiaon base ehakhimi(2019)

Uno de los grandes beneficios de este tipo de metodologia es el desarrollo de innovacion

empresarial aplicado a un conjunto de organizaciones publicas o p(S&adas& Yih, 2012)
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3.1.5.Green Proyect Management

La guia de referencia del Green Project ManagefnegBPM, conocido como el estandar
PRISM o P5 consiste en apoyar la alineacion de portafolios, programas y proyectos con
estrategia de sosteniiiad, se centra en los impactos de los proyectos en el medio ambiente,
sociedad y en la linea base corporafi88M Global, 2014)A través de sus 5 enfoques (5P)

personas, planeta, prosperidad, procesos y productos.

Tiene como guia 6 principios enfocados en el cambio sostenible, entre eiasisatran (i)
Compromiso y responsabilidagie reconoce los derechos de ambientes limpios y seguros, asi
como la remuneracion justa y adquisiciones éticas (ii) Etica y toma de decisiones con la
mitigacion y prevencion de impactos en la sociedad y el nedlente (iii) Integracion y
transparencia con el fomento econémico, la integridad social y proteccion del medio ambiente
(iv) Basado en principios y valores (v) igualdad ecolégica y social, evaluando las &reas
ecoldgicamente sensibles y centros de pdadrtaa través de dinamicas demogréficas (vi)
Prosperidad econdémica, estableciendo estrategias fiscales que promuevan la prosperidad
(Daniels, 2017)

Ademas, el estandar se divide en 5 fases (i) evaluacion de subsectores con oportunidades,
problemas ambientales (ii) formulacion del proyecto que se divide en 7 categorias, entre ellas,
definicion de limites, oportunidadede mercado, oportunidades y limitaciones de los
agricultores, recopilacién y analisis sobre el acceso a la naturaleza, recopilaciéon y analisis de
impactos ambientales, identificacion de roles y responsabilidades, por ultimo, desarrollo de
alianzas. (iii) Disefio de intervencion o planificacion, donde se establecen presupuesto,

cronograma y medidas de seguimiento (iv) implementacién (v) monitoreo y evaluacion.
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Figura 8

Estructura PRiSM
Evaluacion rapida de problemas y oportunidades Fase 1
Desarrollo de Definicion de
alianzas limites
Estategia de \ Formulacién del proyecto / Oportunidades d Fase 2
género mercado
/
Estrqtegla \1 Estrategia del agu é/ Opor.tunl.dadesy
ambiental imitaciones
| Disefio de la intervencion | Fase 3 |
| Implementacion | Fase 4 |
| Monitoreo y evaluacion | Fase 5 |

Nota. Elaboraciomon base einternational Development Enterprises [IDEPO03)

3.1.6.0rganizacion Internacional de Normalizacion

Las normaslSO sonutilizadas por la Organizacion Internacional de Normalizacién se
encargan de promover Yy facilitar la gestion de proyectos a nivel interna@ibmeérsidad

EAFIT, 2017) Estas se pueden dividir en distintas series dependiendo dgquee

Algunas de ellas son la Norma ISO 9000 que presenta procesos de gestion de la calidad, la
Norma ISO 19000, que alberga los sistemas de gestion y auditoria de los proyectos y los
procesos de cada organizacion, la Norma ISO 27000 brinda un espacla proteccion de

datos y seguridad en la informaci@alamanted/alenciana, Andrea Rodrigu€icén, 2020)

La Norma ISO 14000 se refiere a las normas internacionales que describen los lineamientos

necesarios para uSistema de Gestion Ambiental (SGA), ya que genera estrategias de
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desarrollo sostehle por medio de la mitigacién de dafios ambien{&#lasrtas Cardona et al.,
2021)

La estructuracomienza, como se o&iwa en ld&igura 9 con la fase de planificacion se realiza

() Contexto de la organizacion se debe comprender las necesidades y expectativas de los
interesados, asi como el alcance del SGA, (ii) en segundo lugar se encuentra el liderazgo que
describe los roles organizacidesy las autoridades, asi como la politica ambiental pactada,

en la tercera parte (iii) se encuentran las acciones para abordar los riesgos y las oportunidades
de mejora. Por ultimo, (iv) la asistencia corresponde a los recursos, conocimiento y

comunicaadn entre la organizacion.

En la fase de hacer se realiza la puesta en marcha y preparacion para la respuesta a
emergencias. En la fase de control se realiza la supervisién, medicion y analisis por medio de
auditorias internas y la revision de la gerenEia.la Ultima fase que es actuar se pone a

disposicion el plan de mejora, la conformacién de acciones y correcciones de manera continua.

Figura 9
Estructura 1ISO 14000

Contexto de |; v
o Planificacio
organizacion

Diagnostico Planificar

Liderazgo Asistencia
| Operacion | Hacer |
| Evaluacion del rendimiento | Controlar |
| Mejora | Actuar |

Nota. Elaboracion propieon base eRuertas, Paez y Huertg021)
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Una de las grandes ventajas de los procesos de la ISO es que pueden combinarse y organizarse
dependiendo del proyecto que se quiera realizkr lo que se requie(Brioso, 2015) Por lo
gue no genera barreras de aplicacion de ninguna indole, especialmpriagdotos de gestion

ambiental.

3.17. SCRUM

Es un proceso o técnigara gestionar el desarrollo de proyectos mejorando el trabajo en
equipo, a través de tres roles (i) producto owner que describe las actividades (ii) scrum master
gue ayuda al equipo y a la organizacion a tener un mejor uso de los recursos (iii) miembros
del equipo de desarrollo el cual construye el proyecto mediante sprints de aprékdizaje

al., 2018)

Figura 10
Estructura SCRUM
Etapa Proceso
B Producto
Reunién de
- _ planificacion de
Inicio .
Sprint
Acumulacion de Reunién
- sprint diaria
Final sprint — Sprint
Reunién de reuvisiq
Mostrar avance .
—> del sprint
. : Retrospectiva del
Cambios y ajustds —> TOSp
sprint

Nota.Elaboracion propiaon base eKuz, Falco,Giandini(2018)

Especialmente en proyectos con contextos complejos y cambiantes, scrum brinda beneficios
al obtener resultados mas rapidos incluyendo innovaciéon, competitividad y productividad

(Gonzélez Sajium &arcano de la Rosa, 2019)
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3.18. Kanban

Es un métodae gerencia que permite mantener el flujo de trabajo sin perder la calidad de los
productos. A través de un mejor control de los procesos con el trabajo en equipo y
actualizacion de procesdBuertes & Sepulveda, 2016En su gran mayoria se utiliza en
proyectos de empresas productoras mgeesitan de materias primagalyastecimiento, pues

sus objetivos son (i) Establecer una programacion para visualizar la produccion (ii) Controlar
el flujo de material (iii) Impulsar el mantenimiento de procesos estandarizados (iv) Evitar la
sobreproducdn (v) Controlar los inventarios (vi) Incrementar y mejorar las comunicaciones

entre los trabajadores (vii) Minimizar el producto en proceso.

Para la ejecucion de este estandar, se debe tener en cuenta que se implementa en la fase de
ejecucion del proyeoty se requiere conocer si el mecanismo de control de la produccion es
de tipo Pull o tipo push, es decir, si se produce en funcidén de la demanda o la produccién va

por partes dependiendo de la demanda, asi como los proveedores y materiales.

Figura 11

Estructura Kanban

Flujo de materiales efect Flujo de materiales efec
PUSH PULL
Materiales Informacion Materiales Informacion
Proveedores
Componentes
Submontaje
Producto
Clientes

Nota.Elaboracion propiaon base en Fuertes y Sepulvéial6)
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La generaciéon de valor y el equipo de trabajo son las grandes bondades de esta practica, a
partir de esto, se puede mejorar el flujo de trabajo y la eficiencia en la ejeastiddades

y procesogGomez Gutierrez et al., 202ero a su vez, uno de los defectos es que puede
generar cuellos de botel(|&aete et al., 2021)

3.19. Metodologia Lean

Esta metodologiaurgié en la segunda guerra mundial, sin embargo, fue en 1980 que Toyota
transformé el sistema para mejorar su productividad y eficiencia, lo que se utiliz6 como un
esquema de produccidBarria Yépez et al., 2017A partir de esto, Lean es una forma de
pensar y actuar para toda la organizacion, su enfoque es el de evaluar el proyecto y el negocio
desde la etapa inicial, identificando errores y abordandolos para crear estrategias que permita
mejorar(Figueiredo de Faria et al., 20).

La estructura de esta metodologia se divide en 6 efapsar Figura 12) de manera
consecutiva para el mejoramiento continuo en la organizacion, comenzanidoidea del
proyecto cuyo fin es cubrir alguna necesidad o problema, seguido de la construccion de
proyectos, la medicidén de la metodologia o estrategias propuesta y entra en estudio un modelo
utilizado por esta metodologia que es el modelo Canvasakltealiza un diagnéstico de la
organizacion. Una vez realizado el diagnostico se procede a pivotear si es necesario que es
cambiar la estrategia general, para aprender y preservar las buenas practicas.

Figura 12
Estructura lean Startup
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Nota.Elaboracion propiaon base en DiaPalacio y Cordové2021)

Para realizar el diagnostico en la organizacion se utiliza el modelo Canvas, qumiene
propasito generar una propuesta de valor a partir de todos los participantes de la organizacién
en 9 bloques. (i) Socios clave que son los actores del proyecto y la organizacion (i)
Actividades clave del proyecto (iii) recursos clave en términopeisonal, proveedores,
materiales y métodos (iv) Propuesta de valor para beneficiar a los principales interesados (v)
relaciones con clientes (vi) canales de comunicacion empleados (vii) segohedliestes

gue permite reconocer nuevos clientes o beiaelids con el proyecto (viii) Estructura costes

(ix) fuentes ingresofiaz Rodriguez et al., 2021)

Una de las ventajas de implementar esta metodologia son los cambios en la operatividad de
un proyecto, pues ayuda a eliminar los tiempos de inactividad, retrasos y desperdicios,

mejaando el flujo de productd8yrne et al., 2021)

3.110. Modelo de Madurez de Gestién de Portafoli®spgramas y Proyectos (P3M3)

Es un modelo desarrollado por la oficina de Comercio Gubernamental, enfocado en el sector
publico, permite evaluar resultados y oportunidades de mejora. Se divide en tres modelos, el
de portafolio, programas y proyectos. Erptanera parte, la gestion de portafolio define la
totalidad de la inversion, la gestibn de programa supervisa la aplicacion de proyectos
relacionados y la gestion de proyectos como un conjunto Unico de actividades coordinadas
para 5 niveles de madurez, derl es el mas bajo y 5 cuando la inversion tiene programas de

forma éptima de la siguiente fornf@astellanos et al., 2014)
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Figura 13

Estructura P3M3
Tipo de » y y
gestion Gestion de Gestion Gestion de Etapas
control financiera recursos
Estandarizacio
Portafolio Gestion de Gestion de .
. . Medicion
beneficios riesgos
Gobierno Qestlon de Control
Programa : interesados
corporativo . .
Mejora continug
Proyecto
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5
Conciencia Repetible Definido Administrado Optimizado

Nota.Elaboracién propiaon base en Castellanos, Gallego, Delgado y Men@ti)

Esta metodologia se puede considerar como guia para buenas practicas, especialmente del
sector publio, ya que permite aprovechar y explotar la ventaja competitiva en el marco del

rendimiento y mejora continua en los proye¢i®sdriguez Otero & Gémez Ortiz, 2021)

3.1.11.EImodeloe madurez de Harold Kerzner ( KPM:

El Project Management Maturity Model (PMMM o KPM3) se crea a partir del estudio de
cientos de organizacionég distintos sectores econémicos que permitieron evaluar el nivel

de madurez de la organizacion

El modelo & fundamenta en 5 niveles de madu(gzLenguaje comun, reconociendo la
importancia de la relacién entre el gerente de proyectos y las metodologias utilizadas (ii)
Procesos comunes, se agregan procesos (iii) Metodologia Unica, reconoce la ventaja de
mezclar las metodologias Unicas (iv) Bamelnking, apoya en los procesos de encontrar la
ventajacompetitiva. (v) Mejora continua partir de los procesos de benchmarKidguera

Carrillo, 2019;Martinez Lozano, 2015)
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Figura 14
Estructura KPM3
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Nota. Elaboraciopropia con base éviolinari (2008)

Dentro de los beneficios de utilizar esta metodologia, se encuentra el apoyo a las
organizaciones para determinar el nivel de madurez y de manera progresiva mejorar las

deficiencias de los procesos y proyect®sllo Rodriguez, 2017)

Con estolos estandares se dividen segun su énfasis en tradicionales y agiles; dentro de los
tradcionales mas reconocidgslos Unicos que asocian especificamente el concepto de
sostenibilidad son PRiSM del Green Proyect ManageméMarco Logicoy la norma ISO

14000 Mientras que las metodologias agileisguna incorpora la sostenibilidad en su
gerencia. Esto quiere decir, que los estandares tradicionales como el Piv@®#kodelo de
madurezP3M3 no tienen dentro de sus principios la blusqueda de la sostenibilidad, al igual
guelos estandareggiles como PRINCE 2, P2M, SCRUM, Kanban, Lean, KPM3
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3.2 Sector pesquero

La pesca es la actividad de captura de peces, molyswostaceosibicados en cuerpos de

agua para el consumo humandaproduccion de derivad@¥urkievich & Sanchez Crispin,

2016) La importancia de este sector radica en que cerca del 17% de la proteina animal
consumida alrededor del mundo es pescado, de este el 53% es pesca de captura 'y 47% es
acuicultura es decir, pesca de crianzaafpecies acuatic§g€onservacion Internacional &

World Wildlife Fund, 2019)

En Colombia yen otros paisede Suaméricase puede dividir etressubsectored?or unlado,

() el sector primario o también llamado de captestd compuesto por aquellos pescadores
artesanales, embarcaciones y flotapel&ca unipersonal o familigue poseen distintas artes
parala cgptura de pece@agani & Gualdoni, 2002En muchos casos, las familias practican

la actividadpesquera de generani@n generaciéntilizando la tradicién orala partir de
experienciasancestralescon poco nivel de adaptacion e innovac{@olivar Blandén &
Ospina Ruiz, 2020)Usualmente utilizan embarcaciones de dos a cinco pasajeros que se

encargan de distintas labores a la hora de realizar la actividad pesquera.

(ii) El sector secundario industrialcorresponde a empresas dedicadas a la explotacion del
ecosistema marino mala ventaen gran escalalentro de estase encuentran criaderos de
peces y poblacién controladan lineamientos internacionaleEn su mayoria este tipo de
pesca se desarrolla en la region asidtiea superior a la pesda capturdTacon, 202Q)sn
embargoen Colombia la pesca de captura tiene mas toneladas &stédipo de pesca se
caracteriza pgposeer y utilizagrands embarcaciones, alto grado de mecanizacgguipos

avanzados de navegaci@quije Ballon & Ortiz Chavez, 2017)

Por altimo,(iii) el sector terciariimsualmentese encarga de la comercializaciéhg®ducto
final, empacado y trasladado a litgos de distribucioragran escala, especificamente para la
exportacion(Pagani & Gualdoni, 2002No obstantedentro del pais también se encuentran

canales de comercializacion importartiesialas grandesiudades.
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A partir de lo anterigrse presenta Figura 15 que muestra la variacion porcentual de las
capturagle pecepara Ameérica Latina, Colombia y los mierabrde laOrganizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econdmicd3CDE]. Con el fin de comparar los niveles de
extraccion pesquera con paises semejantes a Colombia y/o representacién de paises del

mundo.

Figura 15

Variaciénporcentual de las toneladas de captura de pesca entre 2010 y 2015
50%
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o e\
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-30%

-40%
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=e=Colombia =—e=América latina Miembros OCDE

Nota. Esta figuramuestraa variacion porcentual de las toneladas de captura de pesca entre
2010 y 2015 para los paises miembros de la OCDE (Linea verde), es decir, aquellos paises
gue identifican mejores practicas y promueven politicas publicas que mejoran sus estandares
de vidaademas de América Latina (Linea roja) y Colombia (Linea azul). Fitaberacion
propiacondatos deBanco Mundia(2016)

La linea verde, perteneciente a los paises de la OCDE tiene un comportamiento con poca
variacion y cerano a cero, lo que implica que la sobreexplotacion no es opcion para estos
paises, en términos de politicas publicas. Por el contrario, los paises de América Latina y
Colombia presentan periodos de auge de pesca como en 2010, 2012 y 2014 para Ameérica
Latina y 2010, 2013 y 2015 en Colombia
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3.3. Certificaciones de sostenibilidad en la pesca

Las ecocertificaciores son un conjunto deeconocimientosnternacionags que evaltagl
equilibrio entrelos aspectosociaks economiosy ambientats en distintos sectored.a
importanciay motivacion de obteneeste reconocimientse debe a qui certificacion
asegurajuela pesca artesanaliliza practicas sosteniblegenerandaredibilidad y prestigio

de los prodctos que alli se extra¢Buarez Yana, 2019Fon esto serean ventajas sobre los
competidores, es decir, ventajas competit{fRaeheim et al., 2011Pe esta manera, el manejo

de las pesquerias en sostenibilidad debe concentrarse en el fortalecimiento del analisis

preventivo de largo plaz@&onceDiaz et al., 2021)

3.3.1. Marine Stewarship Council (MSC)

Esta certificacién busca generatugiones da sobreexplotacion daspoblaciones de peces
mas afectdas y en peligro de extincigral deterioro de la cadena de suministra lapesca
ilegal y destructivdFeller, 2022)Esto se desarrollagartir de28 indicadores que se agrupan

entres principiox£omo se muestra a continuacemlaFigura 16.

Figura 16

Indicadores y principios de Marine Stewarship Council certification
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Evaluacion del estado de
stock después de la
captura

Estrategia de gestion de Procesos de toma de
héabitats y ecosistema decisiones

Cumplimiento y
aplicacion

Seguimiento yevaluacion
del desempeifio de la
gestion

Nota.Elaboracion propiaon base eShelton(2009)

Durante la evaluacion séenen en cuentdas zonas de pesca, métodos utilizados
cumplimiento de normasndicadores de rendimient@ntre otros(Marine Stewardship
Council, 2020) Con lo anterior, se construya puntaje de rendimiento, el minimo es de 60
puntos, mejores practicas globales (80 puntos) y estado del arte (100 puntspasigo, Si

la pesqueria obtiene entre 60 y 79 puntos la condicién es implementar el Proyecto de
Mejoramiento Pesquer&|IP (Suarez Yana, 2019 ste proyecto de mejoramiento consta del
mantenimiento y restablecimiento de poblacigmaantenimiento de la integralidad de los

ecosistemas (acideetc) y el cumplimiento de leyes y acuerdos internacionales

3.3.2. GlobalGAP

El estandar o certificacioGlobal GAP es un medio de verificacion sosteniptea la
produccion agricola la cual genera ventajas o beneficios en los agricultores,
comercializadores minoristas y consumidores de los productos primarriosal permite
disminur el desperdicio de los recursos naturdléddV Nord Group, 2019)La certificacion

tiene en cuenta (i) laeguridad alimentaria y trazabilidad (ii) medio ambiente (iii) salud,
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seguridad y bienestar de los trabajadores (iv) bienestar aninmab\@jo de cultivos con el
control de plagas, sistema de gestion de la calidad, analisis de riesgos y control de puntos

criticos

Para lograto anterior,se realiza una autoevaluacida(i) linea base de la biodiversid4i)

luego se asegura que la pesqueria este recarfocmalmente por las autoridades del pais,
(iii) participacién del productor esinergias, comuicacion y colaboracion con entidades
nacionales y/o otros productorés’) cumplimiento de minimo de 3% de la superficie para
mejorar la biodiversidag una proyeccion de amptigdn en 10% reconocimiento en el
impacto positivo 0 negativo de otras espscde plantas y animalegy) informacion
geograficade la zona(vi) conocimiento de las especies protegidas y en peligro de extincion,
(vii) eliminacion de plasticos no biodegradab{esi) constante gestion y contrppor ultimo

(ix) medidas paravitar la contaminacién de los arroyos, rios y humed@ésbal GAP,
2022)

En caso de que no cumpla con todos los canspopodra utilizala Accién Correctiva
Requerida (CARpara cumplir con el estandddna vez obtenido el puntajse presentan
distintos tipos de etiquetadoor un lad, los que cumplan con las normas ISO/IEC 17085,
gue cumplan con la evaluacion de riesgos sobre practicas sociales (GR#&SIR)mo,para

la acuicultura el certificadimtegrated Farm Assurance (IFA)

% s
(] uﬁ:ﬁ-?'ﬁm

GLOBALG AP
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3.33. Global Ecclabeling Network (GEN)

Lared global de etiquetado ecologie® una organizacion que se encarga del reconocimiento,
certificacion y etiquetado del desempefio ecolgdieae varios programas de etiquetado para

la agriculturagntre estota marca de producto verde creada en Alemania, la etiqueta verde de
Tailandia, el esquema de etiquetado verde en Singapur, eleccion vetitipirdes, y el

esquema de etiquetado ecologico SIRIM de Mal@3iabal Ecolabelling Network, 2019)

Su proposito es el de etiquetar los productos que respetan el medio apdi@pt®porcionar

a los compradores la claridad de los sectores que usan de la mejor manera los recursos
naturalespor esto 8s tres pilares son (i) prevencion de la contaminacion (ii) uso sostenible
de los recursos (iii) mitigacién del cambio climético. Para el primer pilar las estrategias
corresponden a la gestion de la emision de contaminantes,ahaiteion de la huellaed
carbono, eliminacion responsable de los desechos, uso de la electricidad, combustibles y
materias primagTUV Rheinland, 2022)

3.34. KRAV

La certificacion KRAV surgen comoadaptaciones a los estandares deFdaleracion
Internacional de Movimientos de Agricultura OrganilgOAM) cumpliendo el reglamento

de la Union Europea para la produccion organécaual abarca mas empresastaurantes y
pesqueriasSin embargo, este tipo de estampillas se emiten para algunos lugares de Europay
Asia (Kiwa, 2022)
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La organizacion debe estar certificagla los siguientes pasos (grtificacion de buques,
documentacién y requisitos de competeerdendo en cuenta los requerimientos en contra
de la capturailega(ii) Métodos de pescay gerencia de captura, que deben mitigar los métodos
de captura prohibidos, uso del cebo, redes de pesca y anfiig¢lddprmas Técnicas para
Embarcacionetal como los motores, el consumo y el tipo de pesqueria, aceite de refrigeracion

y neverag KRAV, 2022).

Con todo esto, las eartificaciones acertificaciones de sostenibilidad, son un fin para los
gerentes de proyecto que deseen mejorar los aspectos econdmicos, ambientales, sociales y de
gobernanza de loproyectos. Mientras los estandares internacionales son un medio para

conseguio.
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Capitulo 4 M etodologia

Esta seccidn considera el disefio metodoldgico de la investigacién, incluyendo las técnicas,
enfoque y el proceso de construccion del documentoel fin de respondexlos objetivos
propuestosEn general, se siguen Ipasosdescritos en los documentos de Bermid€zruz
(2021) y Aguirre & Aguirre (2020) para la onstruccionde una metodologia hibridan
gerencia de proyectos, la cual comienza con un reconocimiento de las caracteristicas
particulares del contextopn el objeto deleterminalos estdndares mas adecuados paea

sector que garanticéa gestion eficiente y sosteniblal como se ilustran laFigura 17.
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Figura 17

Estructura metodoldgica del documento de investigacion

L. Andlisis de Cluster y la
> Econémico —>| c3dena de distribucién
L+ social Necesidades Basicas
Insatisfechas
Primer Caracterizar el -
paso > sectm; pesqtiero Agremiaciones de
artesana Gobernanza—| pescadores y proyectos
anteriores
) Indice del uso del agua
—*| Ambiental —» y contaminacién
Propuesta Revisién documental
metodologlca. | Segundo de estandares de _ | Comparacion entre estandares
para la gerencia paso gerencia en el sector (ventajas y desventajas)
de proyectos pesquero

sostenibles en el

sector pesquero

artesanal Estructurar la S
metodologia

sostenible de Decision entre
gerencia de los estandares

proyectos para la Propuesta
pesca artesanal metodoldgica

— Tercer paso —*

CiiaFto Proceso de Envio de Coeficiente de
paso | validacién de la metodologiaa [—» validez de
metodologia expertos Hernandez-Nieto

Nota.Este mapa muestra la metodologiagasos, que corresponde a los objetivos especificos
y las actividades necesarias para complementarlo. Fuente: Elaboracion propia.

El primer paso es la construccién de la caracterizacion del sector pesquero que incluye el
analisis sociodemogréafico, ambiental y de gobernanza. El segundo y tercer paso permitiran
conocer las ventajas y debilidades de los estandares y proponer una ogécainia para la

pesca artesanal. La Ultima etapa, viabiliza la metodologia de gerencia de proyectos y da paso

para algunas correcciones metodolégicas.

4.1.Primer a etapa: Caracterizacion del sector pesquero

artesanal

De acuerdo con la ruta metodoldgyiel primer pasaonsisteenrealizarunacaracterizacion

del sector pesquero artesan@bn ello, los gerentes de proyecto se aseguran de que la
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metodologia de gerencia mitiglees dificultadesen el alcance del proyecto darfalta de un

correcto andlisis del problema y de las alternatiasolucion.

Para ellg seutiliza el enfoque mixtoque integranformacioncuantitativade bases de datos
secundariaspertenecientes arganismos nacionade Asi como, eluso de entrewstas
semiestructuradas a la poblacién que depende econémicamente de.lagesaabinacion

de estos dos enfoques genera ventajas para el andlisis metodoldgico, pues obtiene informacion
del contexto, a partir de diferentes fuentes de informacion. Lo @ysedpara realizar una
discusion mucho mas robusta y lograr mayor andlisis del fenémeno aq@uiadéio Jimenez,

2019)

La muestra del analisis cualitativo se componB®entrevistas semiestructuradas realizadas
a la poblacion de Ciéga Grande de Santa Marta [CGSddhformada por los municipios de
Sitio Nuevo, Pueblo Viejo y Ciénaga, ya gsteesuno de los lugares con mayaxtraccion
pesquera artesanal en Colomfsarca del 69% &7.2%de la pesca proviene de la zona
Magdalena)Con referencia a estaginta y un pescadorestesanale§31) pertenecientes a
Tasajera y veinticuatro (24) pescadores de Isla del Rasapondieron la encuesta de forma

aleatoria

Para el andlisis de bases de datos secunddriasyerso de estudison122 municipios que
cuentan coml menosun sitio de desembarco o gere su composicideconémicae encuentra
la actividad pesquera artesar@in embargo, existe uoroblemade informacionparaeste
sectorpor la falta de urmonitoreoconstante la actividad y a los pescadagrgaevislumbre
las condiciones sociales y econémicas de esta pobldioio tanto,se dilizan 4 bases de
datos entre ellas se encueatel Servicio Estadistico Pesquero Colombiano [SERHA3
series histédas de la Autoridad Nacional de Acuicultura y Pesca [AUNKAIR]Necesidades
Basicas Insatisfechgsvalor agregado por actividades economiba$’roducto Interno Bruto
por Departamentdd Departamento Administrativo Nacional de Estadistica [DANE].
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4.1.1.Ubicacion del sector pesquero

Con el fin de obtener la ubicacion de éemtros de extraccion y verttala pesa en Colombia
se utilizaron los datos proporcionados potAlatoridad Nacional de Acuicultura y Pesca
[AUNAP], fijando los municipios querealizanla actividad pesqueraes decirJos sitios de

desembarca lo largo del territorio nacional

4.1.2. Anélisis econémico

Sobre la base des municipiosque realizan la actividad pesqueghanalisis economicse
llevé a cabocon el fin de conaar el sistema de produccion, distribucién y consumo de
pescado. Para esto,esin® el volumen dgroducciorpesqueran toneladaa nivel regional
y departamental, asi confeo composicién detllster delsector pesquero artesaicah base
en lainformacion delSEPEC Otro componentedicional déandlisis econdmico e valor

agregado del sector obtenidgartirde las cuentas departamentales del DANE

4.1.3. Anélisis social

Para realizata caracterizaciosocialde lapoblacion pesquera se tomé en cuenta el indice de
Necesidades Basicas Insatisfechias se divide en 5 componentésacinamiento critico,
dependencia econOmicaaracteristicas de la vivienda, inasistencia escolar, proporcion de
personas en miseria y seanas bdasicos tal como, agua potable, gas, electricidad y
alcantarillado.

4.1.4.Analisis de gobernanza

Para la caracterizacion de tpbernanzaen Colombiase realiza ua busqueda de las
agremiaciones y organizaciones de peswsl de la zondp cual muestra la forma de
interaccidn entre la sociedad civil, el mercado y el Estddeméasseexponen los programas

y proyectos realizados en la pesca artesadalimportantes
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4.1.5. Analisis ambiental

En la caracterizacion ambiental, se realiza un reconocimiento de las problematicas ambientales
del sector y se muestran algunas propuestas sostenibles. Adeexgmrse| indice del uso

del aguglUA), el cual describ&a prgoorcion de agua que representa la demaedaescado
encada zona hidrogréafic&ste IUA se encuentdividido en 6 categoriadluy bajo (menor

igual a 1), Bajo (entre-10), Moderado (entre 10.€20), Alto (entre 20.060) y Muy alto

(mayor a 50).

4.2.Segundh etapa:Revision estandares de gerencia de

proyectosy en especifico en la pesca

Una vezelaboradda descripcion de los estandares internacionales y su estreicteranarco
tedricq en principio se realizd6 una comparaciéon por areasategorias de analisie las
metodologias tradicionales y agilegis importantesson el fin de distinguir los beneficios y
deficienciasque podrian influiren la pesca artesanal. Luege realiza un cuadro de las
ventajas y desventajas de cada estandar y su aplicabilidad en la pescaoEkgtasose
desarrolla mediante la revisibdocumentatlematerialcientifico y técnicdal comoarticulos,
informes tesis de gradavorking papers y normas/guias o manuaiediante un metaanalisis
bibliografico basado en cédigos de busqueda a partir de la investigacion en bases .virtuales

Priorizando los documentos que tuvieran analisis pesquero y/o del sector agropecuario.

4.3.Tercera etapa: Construccion metodologia de gencia

sosteniblepara la pesca artesanal

Con el fin deconstruir la propuesta metodolégica para proyectos pesqueros del sector
artesanalse realizé ungrevia evaluacion de los estandares y su aplicabilidad en la pesca, sin

embargo, para corroborarlosestandaretenian congruenciag realia unaencuesta diez
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(10) expertos en gerencia o gestion de proyguanacualquier sector economi¢miraranexo
en Tabla 16), con el fin de analizar cada estandar en aspectos sociales, econémicos,

ambientales y de gobernangh perfil de estos expertos se describe a continuacion:

1 Haber cursado algiestudio en gerencia de proyectos y/o tener experiencia minima de
1 afio en gestion de proyectos, tener conocimiento de al menos 3 de los estandares
internacionales mencionados (PMBOK, Marco logico, PRINCE2, P2M, SCRUM,
Kanban, Lean Startup, GPM, P3M3, KPM3

Una vez evaluados los estandares, se pidié que escogieran los mas acertados en el sector
pesquero, corroborando de esta manera los tres (3) estandares que se utilizan en la propuesta

metodolégicaformando unalescrpcion delas areas de interés por faks proyecto.

4.4. Cuarta etapa: Validacion de la propuesta metodologica

Por ultimo, serealizéla validacion de la propuesta mediante el analisis de expédos
evaluacion de la propuesta metodologicess) a cabo porg) expertogmirar anexod abla
15y Tabla17). Cuyo fin fue emitir juicios entre los etaentos conceptuales de su area de
estudio y los contenidage la propuesta en una escala cuantitgtieal a 5)Los expertos

debiancumplir con los siguientes requisitos:

1 Ser profesional en biologidiologia marina, ingenieria ambiental o relacionados
Puede pertenecer al area idgestigacion en economia marina o rivergfitener
experiencia eel sector pesquero de al menos dos (2) afios.

1 Ser profesional en biologia, biologia marina, ingenieria ambiental o relacipteatos
un titulo deposgrado en gerencia de proyectos y poseer experiencia en el sector
agricola, acuicola o pesquate al menosin (1) afia

1 Ser profesional en biologia, biologia marina, ingenieria ambiental o relacipteacks

un titulo de posgrado en gerencia de proygecto
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1 Tener un titulo de posgrado en gerencia de proyedtsey experiencia minima de un
(1) afo en politicas publicas del sector pesquero

1 Tener experiencia en la gerencia de proyectos del sector agricola, acuicola o pesquero
de al menos uifl) afio, exeriencia deun (1) afio en politicas publicas del sector

pesquero, participar en fundaciones o asociaciones de pescadores artesanales

Con relaciéon a lo anterior, se utdizl coeficiente de valiez de contenidoempleadopor
HernandezNieto (2002) el cual establecgue,una ve aplicadda evaluacion del contenido
realizadopor parte de los experto&@plicada auna escaldipo Likert), se calcula la media

obtenida por cada uno de l@snas de la siguiente manera

O(JL)OO,O— (1)

Dondel es la media de la purgcién en cada item@  corresponde al valor maximo
retroalimentado por los expertos. Sin embargo, este sistema podria tener un sesgo por parte de
los expertos que puede ser compensado por la siguiente ecuacion.
v P 2
L Q 5 ( )
Q
Entendiendo j como el ntero de expertos. De modo que el coeficiente de validacion total se

explica por la resta entre el coeficiente de validez y la resta del error o sesgo de expertos.
5w6 6w6 010 (3)

Este coeficiente se refiere al grado en que la teqdga las puntuaciones de los expertos,

tratando de eliminar el mayor riesgo de sg®garosa et al., 2013)
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Capitulo 5 Resultadosy discusion

5.1. Caracterizacion del sector pesquero artesanal

Comunmente los proyectos de inversidn en sectores como el pesquero artesanal presentan
desde el punto de vista tecnocratico dificultades en la toma de decisiomestecpor la
complejidad cultural y social de la poblacidigunas deestas dificultadesonlafaltade un

correcto analisis del problenyadelasalternativaslo que podria provocaergiversacioren

el alcancedel proyecto,asi comoinconsistenciay discontinuidaden torno das politicas
publicasdisefiadas previamen{Briemus et al., 2013)or ello, realizar una caracterizacion

de la poblaciérpermiteque elproyectoplanteado supla las necesidades de los habitgntes

este acordeon las politicasDe este modo, aontinuaciébnse muestra la ubicacién de las

poblaciones y del comercdel sector pesquero artesaealColombia

5.1.1. Ubicaciondel sectorpesqueraartesanal en Colombia

La pesca en Colomblza sido una actividad realizalisstoricamentdanto en las cosas del
pacifico y el Atlantico como en aguas internes decir, rios, lagos, embalses, estanques y
canales lo largo de todo el territorimacional En relacion comos cuerpos de agua, Colombia
cuenta con una longitud de 3.000 kilometros aproximadamentestas del pacifico y el
caribe Ademas en las zonas internaxistenmicrocuencas con mas de 20 millones de

hectareagOrganisation for Eonomic Goperation and Development [OECD], 2016)

De esta maner&a costadel pacifico se ubica entre la diliera occidental y el océamacifico
con un area aproximada de 113.600 , que incluyen la parte occidental diglpartamento
del Chocqg asi como los departamentos dalle del Cauca, Cauca y Narifistaregion
presentacondiciones climaticaaptas pa la pesca, pudsenealta precipitaciones por afio
(aproximadamententre 5.000 y 12.006m por afi, por lo cuake considerana de las zonas
mas humedas del mundmn gran volumen de espegignies lapluviosidadayuda a la

reproduccion de pecgsotres especies maringérenas Gonzalez, 2004)
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Otra region fundamental para la produccion pesquera en Colonibigeggn caribgubicada

en el norte del pais, con un area aproximada de 132.29%ntre los departamentos de La
Guajira, Magdalena, Atlantico, Cesar, Cordoba, Sucre, Bolivar y la isla de San ,Andrés
Providenciay Santa CatalinaCabe resaltar quaunque el caribe ema region practicamente
plana, sobresale la Sierra Nevada de Santéaldaecontieneagua dulce y beneficia la pesca

en la zonaconla aparicion despecies tantde agua dulgesalobre ysaladaMeiselRoca &
PérezValbuena, 2008)

Las principalesedes hidricas interng®rtenecen a los rios Magdalena, Amazonas, Orinoco
y Sinu Los lugares delesembarcomas importantesnrio Magdalenase encuentran esl
departamento d&olima, Puerto Salgaen CundinamarcaBarrancabermejan Santander
Momposen Bolivary Barranquillaen Magdalenamientras el rio Amazonas tiene su principal
puerto en Letiia (Amazonas)el rio Orinoco con ss sitios de desembarque en Guaviare y
Meta, principalmente en el municipio de Puerto Gaitan y el rio&irtiordobaSn embargo,
aunque son aguas dulce® presentan las mismas caracteristid@bido a ads diferentes
formas de pesca artesayadl artede pescaue utilizan AdemasJas condiciones sociales y
necesidades basicas varidm acuerdo con ehunicipio que se analicg sus condiciones
climaticas Por ello, en la siguiente figura se establece glerd de sitios de desembarco del

sector pesquero artesanal a nivel espadallargo del territorio nacional
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Figura 18

Mapa municipal de los sitios de desembarco

Nota.Este mapa muestra el nimero total de sitios de desembel sector pesquero artesanal

por municipio, se divide en cinco colores de manera ascendente, el blanco corresponde a
municipios que no tienen ningun sitio de desembarco. Los colores azul, verde y gris
representan municipios que tienen al menos u@arlugpnde los consumidores obtienen
directamente el pescado del embarque, siendo el color mas claro el que menor lugares de
desembarco tiene y el color mas oscuro los municipios que mayores lugares de desembarco
presenta. Fuent&laboracion propiaondatcs de laAUNAP (2021)
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