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Introduccion
Con la era tecnoldgica que atraviesa el mundo, se ha hecho necesaria la transformacion
digital que ha provocado que las empresas de los distintos sectores se hagan cuestionamientos
importantes de, por ejemplo, el como mejorar sus procesos mediante la implementacion de
herramientas informaticas que permitan una mejor gestion de recursos y la confiabilidad para
emitir informacion oportuna y Gtil en el momento de toma de decisiones ajustandose asi, a las

normas gubernamentales e internacionales.

Ademas, “la implementacion de la ndbmina electronica ha venido a revolucionar la forma
en la que las autoridades fiscales obtienen la informacion de los pagos de némina, y también en
la forma que operan los departamentos de néminas, contabilidad, finanzas, incluso el

departamento de impuestos” (CCB, 2021, p 8).

Y hay que tener presente, de que luego de que se llevo a cabo la implementacién de la
facturacion electronica. Y “nace el proyecto de la néGmina electronica en el primer trimestre del
afio 2021, liderado por la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN) buscando la
regulacion de quienes, en que fechas y como debe ser presentado el documento soporte

relacionado con este tema” (Legis, 2021,parrafo 1).

Hay que tener en cuenta que “las disposiciones de la ndmina electrénica pueden ser
encontradas en la Resolucién 0000013 del 2021, ademas, de hallarse la descripcion del sujeto
obligado también se aclara, el calendario de implementacion dependiendo del nimero de

empleados que posea la empresa o la persona natural” (DIAN, s.f.).
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Por esta razén, la constructora Consultoria y Construccion R&J SAS, identificada con el
NIT: 901202361-1, ubicada en Tocancipa, Cundinamarca, decide acogerse a esta nueva
normatividad, dando inicio al proceso de convergencia con relacion a la némina electrénica,
mediante la adopcion del software de Facturatech, el cual contribuye como herramienta de
ndmina que permitira elaborar soportes con respecto al factor de recurso humano disponible en la

organizacion.

Con base a lo mencionado anteriormente, se fija como objetivo general de este ensayo,
sopesar el impacto que se puede generar en los procesos, costos y en la eficiencia que deben
tener los sistemas de informacién, al instaurar y optar por herramientas informaticas
evolucionadas en alta tecnologia como Excel, Power Pivot, Power Bl y softwares de Inteligencia
de Negocios como lo es SAP, para lograr un analisis critico sobre ventajas y desventajas que

pueden ser consecuencia del mencionado cambio.

Ademas, de explicar como Excel se convierte en un gran aliado a la hora de emitir
documentos soporte de la ndmina electrénica, ya que, segun (CCB, 2021) este programa al
contar con la opcidn de generar archivos en XML, se convierte en una alternativa valida para
cumplir con este proceso con tan solo implementar cierta informacion como lo son los datos
principales tanto del empleador como del trabajador, la fecha en la que inicia y culmina con sus

funciones, la forma de pago, los devengos y cualquier tipo de deduccidn que se le practique.
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Marco Teorico
Claramente, la pandemia generada por el COVID-19 marco un punto de partida para el
transformacion en los sistemas de informacion, en todos los sectores, pero cabe aclarar que, este
documento posee un enfoque basado en el mundo empresarial y sobre todo contable y tributario,
planteando como objetivo principal, el poder agilizar procesos, sacando provecho del mundo

digital y trayendo consigo oportunidades de cambio y evolucion para Colombia.

Ademas, la transicion que esta atravesando el mundo de poseer y contener la informacion
de forma fisica, se esta viendo sustituida por la construccién de bases de datos que se acoplen a
las necesidades de cada empresa , permitiéndoles el cumplimiento de sus objetivos relacionados
con la informacion financiera para la oportuna presentacion de informes que sean relevantes para
terceros y para la parte interna de las compafiias, que permitan detectar errores y desviaciones y

que mediante la toma de decisiones, se logre el mejoramiento de los procesos de las empresas.

Por esta razén, se define como enfoque la empresa Consultoria y Construccion R&J SAS,
se debe aclarar que la empresa antes de dar inicio con el proceso de cambio, cuenta Unicamente
con planillas basicas en el programa de Excel, lo que permite, marcar un punto de partida para
este ensayo, estableciendo asi, que se debe comenzar por la estructuracion de hojas de célculo
que incluyan formulas y funciones que hagan mas sencillo el proceso de registro de empleados,
asi como los calculos pertinentes a la némina, teniendo en cuenta requisitos que establece la

DIAN, para la presentacion del documento soporte.

Ademas, se debe agregar que “el documento soporte de pago de ndmina electrénica debe
contar con una serie de requisitos establecidos en la Resolucion 000013 de 2021 Articulo 5: estar

denominado, identificacion completa del sujeto obligado, identificacion del beneficiario del
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pago, CUNE, numeracion consecutiva, valores devengados de némina — deducidos de némina y
total de acuerdo con el Anexo Técnico, el medio de pago utilizado, fecha y hora de generacion,

la firma digital del sujeto obligado y la identificacidn del software”. (DIAN, s.f, parrafo 4).
Tabla 1

Ventajas y desventajas de la ndmina electrénica

VENTAJAS DESVENTAJAS

Facilita a los trabajadores el diligenciamiento  Falta de conocimiento de la normatividad
del formulario de la Declaracion anual. fiscal en el uso de los nuevos campos y

catalogos de la nébmina electronica

La autoridad cuenta con toda la herramienta ~ Altos costos por implementacion de némina
para contrastar los registros fiscales con los electronica en los ERP convencionales.

registros de las autoridades de seguridad

Social.

Evolucion de los actos de Fiscalizacion Falta de flexibilidad al cambio por parte del
electronica. equipo de néminas de las compafiias.
Disminuir costo en el uso de papel y Falta de trazabilidad data ERP vs data en
resguardo de facturas XML némina

Nota: Tomado de Camara de Comercio de Bogota (2021, p. 9)

Es pertinente definir algunos conceptos como lo es el CUNE (Cédigo Unico de Némina
Electronica), lo explica (Aliaddo, 2022) como un requisito para la elaboracion del documento

soporte de pago de némina electrénica, es Unico ya que, surge de la codificacién de letras y
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numeros, logrando identificar el documento digital, brindando legitimidad y permite que se
facilite la busqueda del documento. Ademas, debe contener datos del empleado para que la

DIAN pueda ofrecer un mejor resultado.

Basicamente, lo que se realizara con la constructora, es tomar las planillas laborales ya
pagas en el afio 2022, las cuales estan cargadas en Simple Planilla, software el cual permite
construir archivos para el remunera el tema de la seguridad social relacionada con los empleados,
elaborar un archivo en Excel y luego tener la informacion adecuada para ser subida a el software

de Facturatech.

Las Macros

Anteriormente se menciond, que como objetivo principal se establecié el demostrar como
mediante el uso de programas como Excel y sus herramientas, se puede de alguna forma dar un
mejor manejo a la presentacion de ndmina, sopesando los costos que vienen inmersos a esta
nueva ley gubernamental. Por esta razon, se busca llegar a un planteamiento de un documento
que unifique la ndmina y sus conceptos exigidos por la ley, mediante el uso, por ejemplo, de
macros, que finalmente establezcan ese grupo de comandos para simplificar procesos al

momento de ejecutarlas.

Ademas, se debe tener en cuenta que segun (Gil, pag. 2), estas macros son escritas en
lenguaje que tiene por nombre Visual Basic for Applications, que mediante la herramienta que se
encuentra en Excel, en la pestafia de programacion, permite ampliar las funcionalidades y

ventajas que tiene este programa.
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Para la construccion de una macro se debe hacer énfasis en el cuidado con el que se
graban cada uno de los pasos para lograr el conjunto de comandos deseados, el conocer el
archivo y tener claro el objetivo final, es una parte importante de este proceso, ademas, de

tenerse un buen conocimiento y dominio del lenguaje VBA.

También, es oportuno mencionar que uno de los grandes retos que posee este proceso al
convertirse en el pilar para migrar del manejo manual de documentos financieros a procesos
automatizados mediante la implementacion de softwares especializados, parte del hecho de que
se deben tener al menos conocimientos basicos sobre Excel, haciendo que, por ejemplo, los
profesionales contables, se vean obligados a tomar cursos que les aporten a sus necesidades de
conocimiento. Ademas, hay que tener en cuenta que, la Contaduria Publica, es un programa
antiguo en Colombia, y que muchos profesionales que estaban acostumbrados a manejar datos
manualmente tuvieran que evolucionar junto a los sistemas de informacion, haciendo uso de
aparatos electronicos y de softwares contables que les permitan seguir desempefiando sus
funciones y que sobre todo los catalogue como profesionales con un valor agregado, porque
finalmente, en una profesion como la Contaduria, que posee un mercado laboral tan competitivo,

los contadores deben destacar por sus conocimientos y la continua actualizacion de estos.

Y no es un secreto, que dicha evolucion represente costos para las empresas y para las
personas que trabajan en materias contables, debido a que, el contador publico debe ser
consciente de que es necesario contar con los conocimientos solidos para poder llevar a cabo sus
funciones, y de esta forma poder emitir estados financieros e informacion relacionada con estos,

dando fe publica de las cifras alli presentadas.

Por esta razén, si el Contador Pablico, segun (Actualicese, 2019) cuenta con el debido

conocimiento y actualizacion, el contador pablico podré realizar las recomendaciones mas
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oportunas para mejorar la situacion financiera de las entidades en las que presta sus servicios,
solucionando asi sus principales necesidades de informacién y de cumplimiento con organismos
fiscales y de supervision, con lo cual no solo generara valor agregado a cualquier actividad que
desarrolle, sino que, ademas, producira el debido respaldo para exigir un cobro adecuado y justo

por sus servicios. (parrafo 7).

En el caso concreto de Consultoria y Construccién R & J S.A.S, se realiza la elaboracion
de un archivo en Excel, el cual debe tener como caracteristica principal, el estar guardado como
Libro habilitado para macros, donde se incluiran datos fundamentales del trabajador como lo

son:

e CC/NIT, nombre completo

e Dias trabajados

e Ciudad, teléfono

e Fecha de ingreso y tipo de contrato

e Salario Base

e Administradora de EPS, Pension, ARL y Cesantias

Ejecucion de la implementacion de Excel como programa base para el calculo de néminay

como referencia para la presentacion de némina electrénica

Si se establece Excel como base para el calculo de némina, se debe tener en cuenta que es
una herramienta Gtil para el proceso relacionado con los costos del personal, tales como, el
salario basico, los auxilios otorgados, viaticos, prestaciones sociales como las establece la ley,
permitiendo hacer el célculo total de la mano de obra, ademas, de aportar informacion fiable y

11
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veridica a los trabajadores, demostrando que la empresa cumple con las obligaciones salariales
como lo plasma el Cddigo Sustantivo del Trabajo y que ademas, lleva a cabo procesos ordenados
para evitar sanciones o cualquier tipo de problema legal que pueda surgir por la mal liquidacion

de sus empleados.

En ese orden de ideas, se hace el planteamiento del proceso sugerido para establecer en el

programa Excel, hojas célculo de la siguiente manera:

Figura 1

Hoja de registro de empleados luego de aplicar Macros

e = ——
BE By =
formato Dar formato  Estilos de  Inse imi

condicional ¥ como tabla v celda v -
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25 NUEVO I BUSCAR REGISTRAR
2

28

s D: N “.
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lsto BB P Accesibiidads es

Nota: Elaboracion propia.

BB D -—a— o

Se parte de la necesidad de crear distintas macros, con el fin de darle funcionalidad a los
botones que permitan enlazar las distintas hojas de Excel a las que se quieren llegar, ya que, es
de suma importancia determinar cada uno de los comandos para lograr un conjunto de acciones
repetitivas que faciliten en este caso, el registro de un nuevo empleado.
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Ademas, es importante contar con el control adecuado de horas que trabaja cada

empleado, lo cual contribuira al calculo total de la nGmina por pagar, razon por la cual se

propone la creacion de una hoja que junto a validacién de datos y formulas como lo es

BUSCARY permitan traer de bases de datos del libro en Excel informacion adecuada para el

calculo de la némina total de mes, como se muestra a continuacion:

Figura 2

Hoja Nomina para calculo de la némina total del mes por empleado
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Nota: Elaboracion propia.

Power Bl

Esta herramienta entra a jugar un papel fundamental, al estar relacionada con

Excel y permitir las conexiones de datos entre las dos, por esta razon, se propone implementar y
Power Bi en el proceso de convergencia de la constructora, con el fin de optimizar los procesos

que van de la mano con la adecuada gestion para cumplir de forma valida con el pago de
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salarios, pudiendo asi, generar informes que cumplan como funcion principal el poder controlar
de forma maés eficiente los costos asignados a la mano de obra y dejando claro que, Power Bi es
una herramienta que permite visualizar informes a partir de datos que registran hechos ya
cumplidos, partiendo de Excel y mostrando puntos clave en lo que constituye la némina de la

constructora.

Ademas, de permitir que los tiempos por parte del personal que se encuentra
encargado de lo relacionado con la némina del personal con el que cuenta la constructora,
evitando demoras en procesos y permitiendo las desviaciones que se puedan estar presentando en

el camino.
La inteligencia de negocios

Se debe ser consciente de que la humanidad se encuentra en una era digital, donde
tanto los profesionales como las empresas, tuvieron que reinventarse y adaptarse a cambios que
como consecuencia de la evolucion tecnoldgica y que hacen que sea necesario adquirir nuevos
conocimientos empresariales no solamente para cumplir con obligaciones legales o tributarias, si

no, que ademas, sacar el mayor provecho a la informacion contenida en bases de datos.

Por esta razén, segun (Hernandez, Osorio y Zufiiga, pag. 2), el manejo de la
administracion, la gestion y control de la informacion como un arma estratégica, forma parte de la

inteligencia del negocio.

Y con base lo anterior, surge la necesidad de incluir en las organizaciones
herramientas informaticas o softwares que permitan el analisis de datos, la extraccion de estos en

tiempo real y la organizacion de reportes, que tengan en cuenta, no solamente el presente de la

14
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empresa, si no, ademas, incluyan datos pasados que sirvan como base para la planeacién de

proyecciones encaminadas al cumplimiento de objetivos organizacionales.

Por esta razén, se hace la recomendacién a constructora Consultoria y
Construccion R&J SAS, que incluya dentro de sus procesos financieros, una herramienta basada
en la inteligencia de negocios, en este caso como lo seria SAP. Esta herramienta contribuiria a una
mejor organizacion en las areas que componen la empresa, aportando a la obtencion de mayor

eficiencia y eficacia a la hora de cumplir con sus objetivos.

Segun (Galiana,2016), SAP ERP es un software de planificacion de recursos
empresariales desarrollado por la empresa SAP SE (parrafo 2). Ademas, de permitir la
planificacion de los recursos con los que cuenta una empresa con el fin de lograr una integracion

de los multiples procesos que se manejan dentro de las areas de la organizacion.

Y es que finalmente, se debe observar como en mercados tan competidos, las
empresas deben desarrollar ventajas competitivas, que hagan que sobresalgan ante las demaés, con
base a esto, el proceso de implementacion de un software basado en la inteligencia de negocios
segun (Véasquez, John y Sucerquia, pag. 2), el proceso de implementacion de un sistema de
inteligencia de negocios en una organizacion debe iniciar por seleccionar la informacion relevante

para la toma de decisiones.

Claramente, si la constructora Consultoria y Construccion R&J SAS, decide
acoger una herramienta como SAP, tendra que contar con la colaboracion del personal de las
distintas areas de su empresa, para extraer de base de datos, informacion til para dar inicio con

esta adopcion.
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Y es que uno de los principales beneficios de implantar este software en la
empresa de construccion, partiendo de que se podria hablar de la implementacion de un médulo
MM, segun (Roncancio, pag. 13) se busca obtener una reduccion de sus costos y tiempos tanto
del equipo de trabajo como del trabajo propio con el fin de potencializar su productividad, al tener

una conexion de los insumos con los procesos de compra y su correspondiente salida.

Finalmente, la realidad tecnoldgica a nivel mundial, obliga al sector empresarial a
evolucionar, mejorando sus procesos y adaptandose a cambios continuos, por esta razén, es
importante que las organizaciones de todos los tamafios e industrias, destinen recursos para la
mejora continua y sobre todo adopten en sus politicas empresariales metas fundamentadas en la
reinvencion de procesos, para que, a pesar de cualquier fendmeno o crisis mundial que sucedan,

tenga la capacidad de salir a flote y superar cualquier adversidad.
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Conclusiones

o Excel constituye una herramienta relevante para poder determinar los
costos totales que deben incurrir una empresa en un periodo especifico en cuanto a la mano de
obra utilizada en sus procesos, brindando asi, informacidn relevante y oportuna que puede ser
utilizada por ejemplo, por la administracion de la organizacion, contribuyendo a la toma de
decisiones, ya que, al permitir el uso de tablas dindmicas y gréaficos, se puede determinar qué tan

rentables estan siendo los trabajadores dentro de la organizacion.

o Como se tiene conocimiento, las empresas deben regirse a las NIIF
(Normas Internacionales De Informacion Financiera) y a las distintas normas legales y tributarias
que el estado Colombiano considere oportunas para la mejora de la presentacion de informacion
financiera, que finalmente involucra las finanzas del pais y su crecimiento, por esta razon, es
importante automatizar procesos y ahorrar costos, dando prioridad a medianas y pequefias
empresas, debido a que, son las que cuentan con menos capital para invertir en potentes
softwares, por esta razon, se brinda la opcion del manejo de némina mediante Excel para cumplir
de forma oportuna y fiable con las obligaciones laborales y tributarias que estan surgen de las
actividades de una entidad.

o Es importante que las empresas, el area contable y los profesionales de la
constructora Consultoria y Construccion R&J SAS, avance de la mano de la evolucién
tecnologica por la que atraviesa el mundo, mediante la adopcion de sistemas de informacion mas
optimos, que no solo permitan sacar provecho de las bases de datos para el calculo de la ndmina

si no que, ademas, logren que la empresa obtenga la informacion necesaria para cumplir con las
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obligaciones tanto laborales como tributarias a tiempo y sin tener que caer en la extemporaneidad

0 sanciones que perjudiquen a la compaiiia.

o La inteligencia de negocios se convierte en un factor clave cuando se habla
de competitividad empresarial, razon por la cual, es oportuno destacar, que las empresas que
adoptan en sus procesos herramientas como estas se convierten en altamente competitivas y con

mayor eficiencia en sus negocios.

o Si la constructora Consultoria y Construccion R&J SAS, logra adquirir e
implementar un software como lo es SAP, desarrollara un plus en el mercado de la construccion,
permitiendo una mejor planificacion en las areas de la organizacion y mejorando aspectos claves

como es la organizacion y el desarrollo de datos.
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