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1. PROPONENTE: JULIAN ALBEIRO MARTINEZ MANCIPE

CEDULA: 74.302.888 CODIGO: 6700443

2. PROGRAMA: Especializacién en Gerencia de la Calidad
3. TITULO: Revisién matriz de aspectos e impactos, de acuerdo a la norma I1SO 14001 en la

UMNG sede Cajica: caso de estudio.

4. ANTECEDENTES Y JUSTIFICACION:
4.1. Antecedentes
I1SO 14001:2007

4.2, Justificacion
SIG

5. OBIJETIVO GENERAL Y OBJETIVOS ESPECIFICOS:
Objetivo General:

Verificar, analizar y entregar propuesta de mejora de la matriz de aspectos e impactos de
acuerdo a la norma ISO 14001 en la UMNG sede Cajica.

OBJETIVO ESPECIFICO 1 DESGLOSAR LA NORMA 1SO 14001:2007

4.2 Politica ambiental:

Que sea apropiada para la naturaleza, escala e impacto ambiental de sus actividades,

productos y servicios:



Buscar la normatividad legal aplicable a las instituciones de educacion, buscar las facultades de

cada sede y el edificio.

Mejora continua y prevencién de contaminacidn.

Requisitos legales y regulaciones ambientales y requisitos organizacidn.

Compararla con los objetivos y metas ambientales. (Educacidn y entrenamiento).

Documentada, implementada, mantenida, comunicada a todos los empleados. (Acto
administrativo interno).

Disponible al publico.

4.3.1 aspectos ambientales

Establecer y mantener procedimientos para:
Aspectos ambientales de actividades, productos o servicios.
Aspectos ambientales con impacto significativo en el medio ambiente.

Objetivos ambientales vs impactos significativos.

4.3.2 requisitos legales y otros requisitos
Procedimientos para:
Identificar y tener acceso a los requisitos legales y otros que se someta directamente.

Requisitos autoridad ambiental. Permisos y autorizaciones.

3.3.3 objetivos, metas y programas.

Objetivos y metas ambientales para cada nivel y funcién

Metas medibles, coherencia con la politica ambiental, compromiso prevencidn de la
contaminacion.

Consideracidn opciones tecnolégicas y requisitos financieros operacionales y comerciales, asi

como las opiniones de las partes interesadas.

Programas:
Responsabilidad del cumplimiento

Medios y plazos para lograrlos.



4.4 implementacién y operacién
Funciones, responsabilidades y autoridad: definir, documentar y comunicar.
Representante de la direccion. (Definir funciones, responsabilidades y autoridad).

Informes a la direccién para la revision y acciones de mejora.

4.4.2 competencia formacién y toma de consciencia.
Identificar las personas naturales o juridicas que actian en nombre de la universidad,

identificacion impactos ambientales significativos.

Competencia educacion, formacion y experiencia adecuada y mantener los registros asociados.
(Parte técnico mecanica de los automotores, mantenimiento preventivo y correctivo

(vehiculos, medios tecnoldgicos, verificar control en casinos, cafeterias).

Educacién en relacién a los aspectos ambientales mantener registros.

Toma de conciencia.

4.4.3 comunicacion

Procedimiento para comunicacion interna, establecer, implementar y mantener.
Verificar, peticiones, quejas, reclamos o sugerencias y las respuestas a los peticionarios.

Verificar si comunican o no los aspectos ambientales significativos, debe estar documentado.

4.4.4 documentacion

Descripcidon del alcance sga

Descripcidon elementos principales (procesos) y su interaccidn, referencia documentos
relacionados.

Registros sobre el control ambiental.

4.4.5 control de documentos

Procedimiento control de documentos.

4.4.6 control operacional



Operaciones asociadas con aspectos ambientales significativos identificados, bajo condiciones

especificadas:

Establecimiento, implementaciéon y mantenimiento de un Procedimiento documentado, para

evitar desviaciones a la politica y objetivos.

Procedimiento establecido, implementado y mantenido (Aspectos ambientales significativos
identificados de los bienes y servicios utilizados por la organizacidn). Comunicacién de los

procedimientos y requisitos aplicables a los contratistas y proveedores.

4.4.7 preparacién y respuesta ante emergencias.

Procedimiento identificar situaciones potenciales de emergencia y accidentes potenciales que
pueden tener impacto en el medio ambiente y como responder ante ellos.

Respuestas ante emergencias.

Revisar periédicamente y modificar cuando sea necesario procedimientos de preparacion y
respuesta ante emergencias. (Especialmente cuando ocurran accidentes o situaciones de

emergencia). Pruebas periddicas a procedimientos cuando sea factible.

4.5.1 seguimiento y medicion

Procedimiento para hacer seguimiento y medicion del control de operacion. Procedimientos
deben incluir informacion del seguimiento al desempefo, controles operacionales aplicables y
conformidad metas y objetivos ambientales.

Equipos de seguimiento y medicién calibrados y verificados, registros.
4.5.2 Evaluacidn del cumplimiento legal.

Procedimiento cumplimiento requisitos legales.

Registro evaluaciones periddicas.

Evaluacion requisitos que suscriba.

Registro.

4.5.3 no conformidad, accion correctiva y preventiva.



Procedimiento tratar no conformidades reales y potenciales.

Cambios incorporados

4.5.4 control de los registros.
Procedimiento identificacién, almacenamiento, proteccién, recuperacion, tiempo de retencidn
y disposicidn.

Identificacion, legibilidad y trazabilidad.

4.5.5 auditoria interna

Auditorias a intervalos planificados
Programa de auditorias
Procedimiento auditorio interna.

Auditores objetivos e imparciales.

4.6 Revisién por la direccién

Intervalos planificados.

Evaluacién oportunidades de mejora, necesidad de efectuar cambios en el SGA, objetivos,
metas, politica ambiental. Registros revisidn por la direccion.

Decisiones y posibles cambios.

OBJETIVO ESPECIFICO 2 REVISION DE LA MATRIZ DE ASPECTOS E IMPACTOS DEL CAMPUS
CAJICA DE LA UMNG.

En el proceso “Bienestar Universitario” Casa vieja - Piso 1. Consultorio Médico incluye sala de
procedimientos, area de esterilizacidon, enfermeria, depdsito de medicamentos y bafios. El
consumo de agua no se consideré dentro de los aspectos que generan impacto, sin embargo,
teniendo en cuenta que en enunciado lugar segun relacionan, se ejecutan tareas de
“Esterilizacion y lavado de materiales” y como se relacioné en el lugar tienen bafios, esto
incrementa el consumo de agua, lo cual se debe a un error en la férmula de la casilla
correspondiente.

En el proceso “apoyo a la docencia” en el Complejo Celestino Mutis - 22 piso — Vicedecanatura,
el consumo de papel no se calificd como significante; situacion que se presenta nuevamente
en el proceso “Docencia Facultad de Ciencias Basicas” en el Edificio Jose Maria Cabal - 192 -
Laboratorio de horticultura. Verificar cuantas personas trabajan en la oficina, y el consumo
promedio de papel por persona y en total.

Verificar la diferencia entre residuos biosanitarios y Residuos Agroquimicos y Biosidas. Si
cuenta con plan, sin embargo es necesario tenerlo en cuenta para la aplicacion en los



laboratorios, toda vez que en todos ha obtenido una calificacidon de 6 “no significante”, la cual
se repite en la misma calificacién en varias ocasiones. Si deberia ser significante.

Consumo de Energia Eléctrica, Consumo de Materiales y Equipos Eléctricos, Residuos de
Aparatos Eléctricos y Electrénicos. Estdn calificados y no estdn incluidos los tres ultimos
Proteccién del Patrimonio, Complejo Celestino Mutis - 12 piso - Oficina de Seguridad —
Carnetizacion.

No hay proceso, zona “Casa Quinta”, actividad y tarea “Social”: verificar consumo de agua 0O,
energia eléctrica, verificar porque generacién de ruido.

En el proceso Apoyo Docencia, Complejo Celestino Mutis - 22 piso — Vicedecanatura, no se
tuvo en cuenta el consumo de papel, se debe verificar la cantidad de personas que trabajan en
el lugar y determinar las actividades que desarrollan.

Casos especificos de novedades encontradas:

Actividades: Profesional de la salud (Médico) -Auxiliar de Enfermeria (Enfermera), Jefe de
Oficina -Secretaria de la Oficina, Funcionario de Inventarios, Laboratoristas, Oficina de la
vicerrectoria del campus, Coronel Meneses, Ingenieros y asistentes, Funcionarios,

Tareas de nombre: Oficina, Espacio Social, Apoyo a la docencia, Espacio para estudiar, Oficina
del proyecto campus

Asimismo es necesario, que se tenga en cuenta el consumo de agua en cada uno de los
laboratorios,

OBJETIVO ESPECIFICO 3: PROPUESTAS DE MEJORAMIENTO Y CONCLUSIONES REFERENTES A
LA OPTIMIZACION EN EL EMPLEO DE LA MATRIZ DE ASPECTOS E IMPACTOS.

Para el desarrollo del presente objetivo se tuvieron en cuenta la siguiente bateria de
preguntas, que surgieron una vez cumplido el objetivo 2 del presente proyecto.

Preguntas e inquietudes efectuadas en la reunién con el ingeniero a cargo.

1. Donde va actividades no ponen actividades como tal, sino cargos.

Respuesta obtenida: si, son puntos donde hay que mejorar, porque en el momento de
la evaluacion no se encontrd a los responsables del lugar.

2. Consumo de Energia Eléctrica, Consumo de Materiales y Equipos Eléctricos,
Residuos de Aparatos Eléctricos y Electrdnicos, en algunos lados se catalogaron unos
pero no otros, éson iguales?



Respuesta obtenida: no son actividades diferentes y cada uno va en una casilla
diferente.

(Se evidencio que tanto en el campus como en la sede de medicina, no se tuvo en
cuenta que uno es la consecuencia del otro, por lo tanto deben ser considerados a la

par)

3. ¢Cuanto generan de aparatos eléctricos y electrénicos?.

Respuesta obtenida: en los almacenes, se generan varios, especialmente de los
computadores.

4. Dato curioso, encontramos ETC y entre otros, en actividades.

Respuesta obtenida: si, corresponde a un error, hay que especificar.

5. Dato curioso: tareas: Oficina, Espacio Social, Apoyo a la docencia, Espacio para
estudiar.

Respuesta obtenida: son tareas a las cuales hay que modificarles el nombre.

6. Dato curioso: actividades: Coronel meneses, Laboratoristas, Oficina de la
vicerrectoria del campus.

Respuesta obtenida: son actividades a las cuales hay que modificarles el nombre.

7. Se ha obtenido una calificacidon de 6 “no significante”, la cual se repite en la misma
calificacion en varias ocasiones. Si deberia ser significante por la repeticidn.

Respuesta obtenida: si, eso se debe que hay varias actividades que ya cuentan con
programa de control y no se dejaron como significantes.

8. Generacidon de Ruido, QUE CRITERIO SE TUVO EN CUENTA. Esta como aspecto
significativo en los almacenes, bodega quimicos.

Respuesta obtenida: si, es algo que hay que verificar. (Es necesario determinar el limite
de ruido permitido).

9. Que son gases particulados.

Respuesta obtenida: es un error, debe corresponder a otro aspecto. (pertenece a
material particulado).

10. Que son Generacion de Residuos Convencionales.



Respuesta obtenida: son residuos no reciclables. (Es necesario que establezca un
glosario de términos)

11. En el Ed. Antiguo - Piso 1 - Laboratorio de anatomia cuando hablan de residuos
biosanitarios (hacen manejo de cuerpos).

Respuesta obtenida: si, se hace manejo de los cuerpos.

Teniendo en cuenta las anteriores consideraciones y la revisidon efectuada a la matriz de
aspectos e impactos de las sedes objeto de estudio, se determinaron las siguientes
observaciones para la mejora de la herramienta, en aras de optimizar el trabajo realizado,
ajustarlo a las caracteristicas de la institucion educativa y a los requisitos establecidos por la
norma NTC ISO 14001:2004.

No se entregd por parte del grupo responsable un procedimiento que estableciera claramente
como se debe diligenciar la matriz de aspectos e impactos para la Institucidn, sin embargo, si
llegase a existir, se pudo evidenciar que existen falencias en la aplicacién del procedimiento ya
sea por falta de claridad o por una instruccion inadecuada al personal que realizo el ejercicio
de evaluacién.

Todas las actividades e instalaciones con que cuenta la institucién deben estar alineadas a un
proceso de los establecidos en el mapa de procesos organizacional, por lo cual se hace
necesario que en la casilla de identificacién del proceso, se establezca claramente a que
proceso pertenece, en el entendido que si la organizacion se estd certificando y estd
trabajando en un enfoque basado en procesos no puede existir ninguna actividad que se
encuentre vinculada en este enfoque.

Asimismo, en la casilla actividades consideramos que la universidad deberia tener en cuenta
las establecidas en las caracterizaciones de los procesos, lo cual le daria un enfoque mas
preciso a la matriz.

Aunado a lo anterior, se recomienda que en las “actividades” y “tareas”, se tengan en cuenta
las descritas en los procedimientos que se desprenden de los diferentes procesos.

En la evaluaciéon de los aspectos e impactos en la organizacion se recomienda tener en cuenta
los proyectos y programas adicionales que realiza la institucion, como por ejemplo los eventos
de ferias (laborales, estudiantiles), congresos y cualquier actividad no rutinaria.

De otro lado, se deberian establecer los impactos de los proyectos de remodelacidn vy
construccién que se desarrollen en la institucion (ejemplo, remodelacion parqueadero
occidental calle 100).



Segln la evaluacion realizada a la matriz, se pudo evidenciar que los aspectos de impacto
como por ejemplo “generacién de ruido”, no se encuentran bien clasificados, toda vez que
este los califican como “significativos” en las aulas de clase y lugares donde no corresponden a
la realidad, situacidn que se evidencia en varios aspectos y lugares, como se evidencio en el
desarrollo del segundo objetivo.

Se evidencio, que en lo relacionado a “Consumo de Energia Eléctrica y Consumo de Materiales
y Equipos Eléctricos” existe un conflicto en la calificacidon de los mismos, toda vez que uno es
consecuencia del otro y en el diligenciamiento de la matriz en ocasiones se contemplé como
significativo el consumo de materiales eléctricos y electrdénicos sin catalogar como significante
el consumo de energia eléctrica. Situacidn que se evidencia nuevamente en el caso de
“Residuos de Aparatos Eléctricos y Electréonicos” y “Consumo de Materiales y Equipos
Eléctricos”, situacidon que deberia estar claramente definida en la matriz o en procedimiento
establecido para el levantamiento de la misma.

El disefio de la matriz no permite realizar un analisis adecuado del impacto por procesos,
procedimientos o actividades, asimismo se evidenciaron falencias en la formulacién de las
casillas y multiples calificaciones en varios aspectos, donde se emplearon dos y hasta tres
casillas (ocultas) para la calificacidn, situacién que dificulta el proceso de analisis.

En la evaluacién se pudo evidenciar que la calificacion de los diferentes criterios establecidos
presenta diferencias en cuanto al puntaje dado en cada uno de los items y la calificacion de
“significante” y “no significante”.

Es importante que al momento de revision de la matriz se omita el “etc”, “entre otros”,
palabras que no dicen nada, mal escritas o confunden. Asi como verificar que efectivamente
los aspectos calificados con significancia aparezcan en las observaciones realizadas al final de
cada fila.

Teniendo en cuenta la informacién suministrada por el grupo que lidera el programa de
gestiébn ambiental en la universidad, a continuacidon se mostraran unas graficas, donde se
podra observar en detalle los procesos y actividades con mayor afectacidn y significancia, los
cuales se analizaran individualmente y se haran recomendaciones segun corresponda, asi:



Alteracion de Habitat

Introduccidn de especies exdticas

Sustitucion de Especies Nativas

Afectacién a la Flora

Generacion de Olores Ofensivos

Generacién de Ruido

Generacién de Gases Contaminantes

Generacién de Material Particulado

Residuos Biosanitarios

Residuos Agroquimicos y Biosidas

Residuos de Cartuchos y Téners

Generacion de Residuos Liquidos y/o Solidos de Quimicos

Generacién de Residuos de Luminarias , Pilas y Baterias

Residuos de Aparatos Electricos y Electronicos

Generacion de Envases , Estopas , Toallas y/o Similares Contaminados con Reactivos
Quimicos, Grasas , Aceites y/o Solventes

Generacion de Residuos Convencionales

Generacion de Aguas Residuales de Sustancias o Reactivos Quimicos en Laboratorios

Generacion de Aguas Residuales Domesticas

Consumo de Papel

Sustancias Quimicas y Materiales en Laboratorios

Consumo de Insumos de Limpieza

Consumo de Pinturas

Consumo de Materiales y Equipos Eléctricos

Consumo de Combustible

Consumo de Gas

Consumo de Energia Eléctrica

Consumo de Agua

Grafico 1. Aspectos ambientales significativos campus UMNG.

En el grafico anterior se puede observar por cada uno de los aspectos relacionados en la matriz
disefada para el levantamiento de la informacidn, las actividades mas criticas en el campus de
Cajica de la universidad militar nueva granada, donde el numero enunciado en cada caso,
significa la cantidad de veces que se repite como aspecto significativo dentro de la matriz
independientemente del lugar donde ocurra.



Consumo de Agua

Tanques

Seguridad Fisica

Planta de Tratamiento de Aguas
Mantenimiento

Lago.

Invernadero

Cuarto de Control Eléctrico
Cuarto de aseo

Casa

Cafeteria

Bienestar Universitario

Baifo Damas

R R R R R R R R R R R R R

Area de lavado y duchas
Vestieres y Lockers

Prestacion de servicios a la academia

Docencia Facultad de Ciencias Basicas

20

Grafico 2. Aspecto consumo de agua campus UMNG.

En la tabla anterior, se puede evidenciar claramente como uno de los lugares con mayor
criticidad en el consumo de agua es el denominado como docencia facultad de ciencias
basicas, sin embargo es necesario que se reestructure y defina claramente una agrupacion de
lugares (bafios, cafeterias, tanques, casas), toda vez que estos fueron agrupados en el ejercicio
realizado.



Consumo de Energia Eléctrica

Vicerrectoria

Terraza

Servicios Generales - Mantenimiento
Puentes de Madera

Planta Eléctrica

Mantenimiento

Facultad de Derecho.

Doctorado en Bioética

Direccidn Programa Biologia

Depésito Desechos

Cuarto de Control Eléctrico
Cuarto de aseo

Cerramiento

Centro de Investigacion

Casa

Cafeteria

Bodega
Area de Pre Médico

Area de Docentes

Area comun
Apoyo Docencia

Admisiones, Registro y Centro de...

[ T e o T e o T T o T T e S e e S T o T T e T T e T e T T e T T

Administracion Recursos Educativos

Proteccidn del Patrimonio
Area de Docentes
Tanques

Seguridad Fisica

Mantenimiento

Prestacion de servicios a la academia

Docencia Facultad de Ciencias Basicas

Grafico 3. Consumo energia eléctrica campus UMNG.

Nuevamente el lugar o lugares denominados “facultad de ciencias basicas” es el de mayor
incidencia en el consumo de energia eléctrica, junto con prestacidn de servicios de la
academia, sin embargo, hay una amplia gama de nombres impuestos, que en cierto modo
hacen ver con menos significancia otros lugares del campus.



Consumo de Materiales y Equipos
Eléctricos

Terraza
Servicios Generales - Mantenimiento
Puentes de Madera
Planta Eléctrica
Planta de Tratamiento de Aguas
Oficina Salud Ocupacional y Gestiéon Ambiental.
Mantenimiento
Facultad de Derecho.
Doctorado en Bioética
Direccion Programa Biologia
Depésito Desechos
Cuarto Sopladoras
Cuarto de Filtro Prensa.
Cuarto de Control Eléctrico
Cerramiento
Centro de Investigacion
Casa
Cafeteria
Bodegas de Reintegros
Area de Pre Médico
Area de Docentes

Area comun

PR R R R R R R R R R R R R R R R R RB R R R B

Administracion Recursos Educativos

Proteccion del Patrimonio

Cuarto de aseo

Area de Docentes

Tanques

Docencia Facultad de Ciencias Bésicas

Seguridad Fisica

Prestacion de servicios a la academia

Mantenimiento

0 2 4 6 8 10

Grafico 4. Consumo de materiales y equipos eléctricos campus UMNG.
En este aspecto fue curioso encontrar como en sitios como la terraza o el puente de madera
tiene como aspecto significativo el consumo de esta clase de materiales.



Consumo de Materiales y Equipos
Eléctricos

Terraza
Servicios Generales - Mantenimiento
Puentes de Madera
Planta Eléctrica
Planta de Tratamiento de Aguas
Oficina Salud Ocupacional y Gestiéon Ambiental.
Mantenimiento
Facultad de Derecho.
Doctorado en Bioética
Direccion Programa Biologia
Depésito Desechos
Cuarto Sopladoras
Cuarto de Filtro Prensa.
Cuarto de Control Eléctrico
Cerramiento
Centro de Investigacion
Casa
Cafeteria
Bodegas de Reintegros
Area de Pre Médico
Area de Docentes

Area comun

PR R R R R R R R R R R R R R R R R RB R R R B

Administracion Recursos Educativos

Proteccion del Patrimonio

Cuarto de aseo

Area de Docentes

Tanques

Docencia Facultad de Ciencias Bésicas

Seguridad Fisica

Prestacion de servicios a la academia

Mantenimiento

0 2 4 6 8 10

Grafico 5. Sustancias Quimicas y Materiales en Laboratorios campus UMNG.

En este aspecto, se sugiere igual que en la anterior grafica realizar una revisién teniendo en
cuenta que se presentd como aspecto significativo la casa, la cafeteria, las areas comunes,
donde no deberia darse consumo o uso de esta clase de sustancias.



Residuos Biosanitarios

Depésito Desechos h 1
Bienestar Universitario [l 1
Casa - 2
Prestacién de servicios a la academia [ 8

Docencia Facultad de Ciencias Basicas 17
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Grafico 6. Residuos biosanitarios campus UMNG.

En este aspecto se deberia realizar una verificacion, toda vez que por el entendido de residuo
biosanitario, se entiende aquel que ha estado en contacto con un “paciente”, situacién que no
deberia presentarse en la “casa” o en “bienestar universitario”.

Generacion de Residuos Liquidos y/o
Solidos de Quimicos

Tanques

Seguridad Fisica
Cafeteria

Depésito Desechos

Casa

Prestacion de servicios a la academia

Docencia Facultad de Ciencias Basicas

0 2 4 6 8 10 12 14 16

Grafico 7. Generacion de Residuos Liquidos y/o Solidos de Quimicos campus UMNG.

En este aspecto, se tiene en cuenta que la generacidn de quimicos en la cafeteria y en la casa
obedece al uso de jabones, hipoclorito de sodio o las inmersas en elementos de aseo, ante lo
cual es necesario hacer claridad en algun lado de la matriz con respecto a qué clase de
residuos se generan, teniendo en cuenta que el control depende del quimico que se utilice.



Generacion de Envases , Estopas,
Toallas y/o Similares Contaminados
con Reactivos Quimicos, Grasas,
Aceites y/o Solventes

Planta de Tratamiento de Aguas
Cuarto Sopladoras

Cuarto de Filtro Prensa.

Cuarto de aseo

Bodegas de Reintegros

Bodega

Bienestar Universitario

= =Y

Archivo Cajica.

Mantenimiento
Docencia Facultad de Ciencias Basicas

Depésito Desechos

N N NN

Casa

Prestacion de servicios a la academia 4

0 1 2 3 4 5

Grafico 8. Generacidn de Envases, Estopas, Toallas y/o Similares Contaminados con Reactivos
Quimicos, Grasas, Aceites y/o Solventes campus UMNG.

En la grafica anterior se evidencia que los lugares de mayor afectacion son “prestaciéon de
servicios de la academia”, “casa, depdsito de desechos, docencia de facultad de ciencias
basicas y mantenimiento”. Es necesario diferenciar por que los elementos son contaminados y
no todos tienen el mismo tratamiento toda vez que un reactivo quimico requiere de
tratamiento especial.



Generacion de Aguas Residuales
Domesticas

Tanques
Seguridad Fisica
Mantenimiento

Cuarto de aseo
Cafeteria

Baiio Damas

Prestacion de servicios a la academia

Docencia Facultad de Ciencias Basicas

Grafico 9. Generacién de Aguas Residuales Domesticas campus UMNG.

Generacion de Material Particulado

Terraza

Seguridad Fisica

Planta de Tratamiento de Aguas

Mantenimiento

Invernadero

Depdsito Desechos

Cuarto Sopladoras

Cuarto de Filtro Prensa.
Cerramiento

Cémaras desarenadoras
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Grafico 10. Generacion de Material Particulado campus UMNG.



Consumo de Papel
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Grafico 11. Consumo de Papel campus UMNG.

En la gréafica se identifica que Proteccion al patrimonio y seguridad fisica son los de mayor
afectacién, por encima de areas de docencia como area de docentes y la facultad de derecho.



CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

» Recomendaciones generales en la construccion de la nueva matriz se tienen las siguientes:

1.

10.

Tener en cuenta la asignacidén de una tarea o funcidn descrita en la caracterizacion de
los procesos o en los procedimientos, tal como se enuncio anteriormente.

No poner filas adicionales ocultas para realizar la calificacién de los aspectos
ambientales significativos.

No combinar celdas en ninguna circunstancia.

En la fila donde aparezcan los aspectos significantes o no significantes, colocar los
nombres del proceso, zona-lugar, actividades y tareas, al igual que dejar en la fila
donde aparecen “Dn”, “Fr”, “Mg”, “Sig” una casilla titulada “TT” (por ejemplo), que
facilite filtrar la informacidn de los totales de los aspectos de significancia.

Repetir la informacidon de los encabezados en cada casilla (en lo que respecta al
proceso, zona-lugar, actividades, tareas).

Formular la casilla de RESULTADO DE SIGNIFICANCIA y no modificar esta férmula, con
el fin de poder manejar la herramienta de una manera mas eficaz.

En el efecto en el que no se quiera colocar una formulacién adicional en la parte
derecha de la casilla, también se puede determinar como criterio el uso del nimero
“1” cuando el aspecto es de significancia y “0” cuando no lo es, lo cual ayudard a la
consulta de la informacidn, aunque presentarda algunos inconvenientes en la
formulacién de las graficas y en la insercidn de la tabla dinamica, por lo cual se sugiere
el empleo de la primera opcidén mencionada en este numeral.

Al final de la casilla que se titule con “TT” o el nombre que deseen asignar, colocar
hacia la derecha la férmula de Excel (=SI(“CASILLA DE RESULTADO DE
SIGNIFICANCIA”="S";1;0)), con lo cual se facilitara el conteo de los aspectos de
significancia, para lo cual es necesario que se tenga hacia la derecha igual nimero de
casillas y que conserven los titulos de la derecha y los rétulos superiores, para poder
hacer el conteo y la grafica de los mismos.

Al finalizar este proceso, se podra formular insertar una tabla dindmica con la
informacidn relacionada en la parte derecha de la matriz, lo cual facilitara el analisis.

Por ultimo se recomienda insertar una formula para sumar los resultados por rotulo de
columna y por procesos, con lo cual se cruza la informacién y se puede evidenciar que
aspectos presentaron mayor significancia y de qué manera afectaron los procesos
segln los items predeterminados.

» Es necesario que en el campus de Cajica se reestructure la herramienta determinando
claramente el proceso, actividad y tareas, conservando las recomendaciones ya hechas en
apartes anteriores, con lo cual se tendria una visidn mds objetiva de los aspectos con
mayor significancia y los procesos de mayor afectacion.



» De acuerdo con lo anterior, se recomienda utilizar la metodologia A,B,C utilizada en costos,
para priorizar las actividades y tareas que se tendrdn en cuenta en la universidad.

» Se deberia se iniciar un proceso de sensibilizacion y concienciacién a todos los funcionarios
de la organizacién, en aras de tener un mayor respaldo y colaboracién, que se traduzcan
en la mejora continua de las actividades realizadas en el levantamiento de la informacién y
gue ayuden a mitigar los impactos ambientales como lo son el consumo de agua, energia
eléctrica, papel.

» En el levantamiento de la informacion deberia tenerse en cuenta los estudiantes de
programas de postgrado, quienes pueden desarrollar un trabajo con un mayor nivel de
compromiso y quienes ademas cuenta con experiencia en diferentes areas quienes pueden
realizar aportes significativos a la tarea desarrollada.



