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HIPOTESIS

En un posible escenario de Posconflicto en Colombia la prioridad debe ser la politica social,
es asi como a lo largo de éste trabajo se estudiaran los riesgos sociales de las respuestas a las
necesidades de las victimas del conflicto armado, ya que son ellas las que presentan la
principal problematica para el Gobierno Nacional y el éxito de una eventual firma del proceso

de paz, dado que pueden generar el retorno o la aparicion del conflicto.



INTRODUCCION

El riesgo social segun el socidlogo estadounidense Lewis Coser citado en su obra “Las
Funciones del Conflicto Social” del Fondo de Cultura Econémica, se define como “la
vulnerabilidad que esta latente entre individuos o colectividades de la sociedad por la lucha de
los valores, el status, el poder, los recursos escasos, en el cual los oponentes desean
neutralizar, dafar o eliminar a sus rivales” (Coser, L, 1999). Esta definicion es base para que
el riesgo social se haya convertido en uno de los temas centrales de investigacion social del
siglo XXI, y para el presente trabajo que se desarrolla bajo la optica del conflicto armado en
Colombia, especificamente sobre el riesgo que pueden presentar las victimas del conflicto
armado, comprendidas ellas dentro del marco de justicia, como “el conjunto de individuos que
han sufrido un dafio real, concreto y especifico que las legitima en un proceso de justicia,

verdad y reparacion” (Oficina Asesora Juridica).

A partir de alli es como el Gobierno debe marchar bajo el marco de los principios de
transparencia, pluralidad y dignidad (Centro Nacional de Memoria Historica, 2012), para el
logro y éxito de las negociaciones de paz en la Habana (Cuba) iniciadas formalmente desde
Octubre del 2012 entre el Gobierno Nacional y las FARC-EP (Fuerzas Armadas
Revolucionarias de Colombia). Ademas hay que tener en cuenta que es un tema de actualidad
que esta sobre la mesa de los medios de comunicacién y la situacion politica actual del
Gobierno de Juan Manuel Santos Calderdn, donde las victimas del conflicto se han convertido
en actores claves que piden participacion directa y garantias en las mesas de negociacion, ya
que son las principales afectadas en el conflicto armado que ha vivido Colombia por mas de
medio siglo, a través de secuestros, extorsiones, torturas, homicidios, desapariciones,
desplazamiento forzado y violaciones cometidos en mas del 80% contra nifios y mujeres;
poblacion méas vulnerada del conflicto armado (Unidad para la Atencion y Reparacion
Integral a las Victimas, 2013).

Hasta casi 2 afios después del inicio de las negociaciones de paz, el tema de verdad,
reconciliacion y reparacion a las victimas alin es tema de debate y no se ha materializado

como tema principal en las negociaciones. Por su parte las organizaciones privadas y en pro



del apoyo que se les presta a las victimas, se han manifestado promoviendo a través de
campanas la creacion de una Comision de la Verdad y la Reconciliacion (CVR) apoyada por
el Gobierno Nacional, el cual busca ofrecerse como mecanismo de apoyo para que las
victimas y los victimarios tengan la oportunidad de hablar frente a frente y convertirse en un
apoyo para el gobierno y no en un riesgo por la falta de garantias que se puedan generar si se
llegase a dar la firma de las negociaciones de paz, generando asi un factor riesgo para la

aparicion de un nuevo conflicto.

Este tema se desarrollara bajo la guia metodoldgica de Mapa de riesgos por procesos y
procedimientos utilizada como herramienta de mejora continua para el analisis de riesgos que
eviten o impidan en mayor grado el logro de los objetivos. Es asi como el Mapa de riesgos
permitira evaluar, identificar, clasificar, definir y valorar de forma mas acertada los riesgos a
los que esta expuesto el Gobierno, porque es un instrumento de control y vigilancia periodico
gue mide en mayor o menor grado la satisfaccion de las necesidades de las victimas del
conflicto —en este caso- y genera nuevas oportunidades de respuesta para no fracasar en los

objetivos.

Asi pues dicha guia metodoldgica sera el punto de partida para dar cumplimiento a las
cinco (5) etapas del Mapa de riesgos por procesos y procedimientos, que en este caso analiza
a las victimas del conflicto, las cuales son: definicion del contexto, identificacion del riesgo,
analisis del riesgo, valoracion del riesgo y plan de accion. Esta evaluacion de riesgos se
realizara con el fin de conocer las necesidades que aquejan a las victimas frente a las garantias
que ha dejado de ofrecer el gobierno en intentos de negociacion anteriores y las que asi
mismo deben ofrecer los miembros de las FARC, para el logro efectivo de la terminacién del
conflicto y la buasqueda de una paz duradera, promoviendo la unidad juridica, politica,
comercial, cientifica, educativa y demas para el desarrollo social que tanto ha afectado el

conflicto armado en Colombia.



1. DEFINICION DEL CONTEXTO

Desde mediados de los afios sesenta durante los primeros inicios de la aparicion de la
insurgencia armada en Colombia y a lo largo de los afios, se han evidenciado fallas y falta de
gestiones por parte de los gobiernos en soluciones negociadas con grupos al margen de la ley,
que han caracterizado al pais en el conflicto armado méas prolongado de América Latina.
Casos como el que se desarrollaron durante el gobierno de Virgilio Barco entre 1986 y 1990
con el logro de la desmovilizacion de algunos miembros del Ejército Popular de Liberacion
(EPL), en el cual se fund6 la Consejeria para la Reconciliacion, Normalizacion y
Rehabilitacion por parte de la Presidencia de la Republica como un compromiso oficial

ofrecido en apoyo a las victimas, pero que no tuvo ningdn avance.

Durante este mismo periodo el gobierno Barco desarroll6 los primeros programas que en la
historia colombiana se hubieran conocido entorno a la rehabilitacion de zonas de violencia,
como el Plan Nacional de Rehabilitacion y el establecimiento de Consejos Municipales y
Departamentales que tenian como mision fomentar la participacion de la ciudadania afectada,
pero que desde entonces dichas estrategias no albergaron mayor resultado; ya que los
principales grupos al margen de la ley no dejaron el cese al fuego y las victimas nunca
estuvieron dispuestas a dialogar de esta manera (Chernick W. Marc, 1996). Luego mas
recientemente, con el establecimiento de la Ley de Justicia y Paz (Ley 975 de 2005) que tiene
como disposiciones la reincorporacion de miembros de grupos armados organizados al
margen de la ley que contribuyan a la consecucion de la paz nacional y otras disposiciones de
acuerdos humanitarios de manera efectiva, hasta el momento bajo el marco de derecho a las
victimas solo se ha manifestado un avance hasta el afio 2006, en el cual fueron indemnizadas
300 familias en la ciudad de Popayan (Cauca), que corresponden al primer grupo de victimas
registradas reparadas por este flagelo (Fundacion ldeas para la Paz, 2009). Este hecho refleja
las amplias limitaciones que han tenido las victimas en el desarrollo de reformas que los

gobiernos han implementado, pero que no han dado el resultado esperado.

Sin embargo de estas lecciones el gobierno actual debe ser audaz y retomar las

experiencias vividas para que en el marco del proceso de las negociaciones de paz que se



vienen llevando a cabo en la Habana, entre el Gobierno de Colombia y las FARC, el asunto de
las victimas ocupe el primer tema de la agenda del gobierno, el cual se comprometié a iniciar
dialogos formales de paz para acabar con el conflicto armado que ha vivido Colombia durante
mas de 65 afios; que ademas se desenvuelve bajo una reciente camparia electoral donde el
presidente Juan Manuel Santos fue reelegido en segunda vuelta, con su propuestas de
campana basadas en la paz a partir de las negociaciones de paz que se desarrollan, para lo cual
fue respaldado con mas del 50.95% total de los votos nacionales (Registraduria Nacional del
Estado Civil, 2014).

Este hecho refleja el compromiso que asumio el Gobierno Santos no sélo con las victimas
sino con la sociedad civil (personas de todos los sectores y clases sociales), en llegar a un
acuerdo final del cese del conflicto armado en Colombia antes de la terminacién de su periodo
presidencial, con todo y a pesar de la serie de criticas e inconformidades que ha recibido por
parte de algunos sectores sociales y politicos, de la forma como se estan llevando a cabo
dichas negociaciones; ya que el papel de las FARC es bastante contundente al no permitir el
cese al fuego total, que hasta la fecha de hoy y desde el inicio de las negociaciones ha
establecido cinco (5) veces el cese parcial de hostilidades en el pais y s6lo en lo corrido del
afio, han cometido mas de 382 acciones armadas en todo el territorio (Fundacion Paz y

Reconciliacion, 2014).

Estos hechos junto a los avances parciales de la mesa de negociacion, en la cual se
establecieron cinco puntos en la agenda del acuerdo para ser discutidos entre las partes:
politica de desarrollo agrario integral, participacion politica, fin del conflicto, solucion al
problema de drogas ilicitas y el tema de victimas que es del cual se esperan grandes avances.
Hasta el dia 24 de Septiembre del presente afio, el Gobierno anuncio la divulgacion de todos
los textos y borradores de los primeros tres (3) puntos de la agenda alcanzados hasta el
momento con las FARC en medio de las negociaciones que se adelantan, por decision
conjunta, que busca desmentir las especulaciones entorno a la modificacion del sistema
democratico del pais, el modelo econdmico y hasta el cambio en las instituciones, de quienes

se han opuesto a las negociaciones a lo largo de su desarrollo. Empero han logrado acuerdos



en los tres primeros puntos de la agenda, hay algunos subpuntos que se volveran a revisar al

final de los acuerdos, ya que hay inconformidad tanto de una parte como de la otra.

Por otro lado en cuanto a la participacion de las victimas en el proceso, el dia 16 de Julio
del presente afio, el jefe de la delegacion del Gobierno, Humberto de la Calle anuncia que en
la Habana estan dispuestos a recibir y escuchar a las victimas, con el fin de avanzar en varios
temas que se deben revisar en el ultimo punto de la agenda tales como los secuestrados o
prisioneros de guerra, reconocimiento a las victimas, comision de la verdad y esclarecimiento
del conflicto y la definicion de victimas del Estado (Fundacion Ideas para la Paz, 2014). Asi
mismo el dia 16 de Agosto la primera delegacion de victimas del conflicto conformado por
doce integrantes entre victimas de las FARC, paramilitares y del Estado en compafiia de
representantes de la ONU y de la Universidad Nacional, viajaron hasta la Habana para darse
cita con la mision de representar a mas de 6,8 millones de victimas y méas de 4.000 peticiones
registradas en la pagina web de la mesa de conversaciones (Unidad para la Atencion y

Reparacion Integral a las Victimas, 2014).

La segunda delegacion de victimas viajo el 9 de Septiembre de las cuales nueve de los
doce integrantes fueron mujeres, en representacién de un grupo que es mayoria en las
victimas del conflicto, porque han pagado el costo mas alto de la violencia. El objetivo de
estas delegaciones es lograr la m&xima cobertura para buscar soluciones conjuntas e integrales
a las violaciones a los Derechos humanos y el Derecho Internacional Humanitario, y permitir
un equilibrio entre diversos grupos sociales, étnicos e ideoldgicos de todo el territorio
colombiano, para dar cumplimiento a las necesidades expresadas por las victimas y proponer
salidas de carécter estructural a cada uno de los temas, en compafiia de diferentes

organizaciones nacionales e internacionales.
2. IDENTIFICACION DE RIESGOS SOCIALES

La administracion publica territorial y sectorial en Colombia se ha caracterizado en los
ultimos afios por la materializacion de gestiones del riesgo a través de la articulacion de

instrumentos de planificacién, inversion, seguimiento y control por la necesidad de definir



responsables publicos y privados, como parte de la estrategia de reduccién de la
vulnerabilidad del Estado que afectan el desarrollo del pais e impiden y retrasan las metas de
bienestar social trazadas por el Gobierno. (Direccién Nacional de Planeacion, 2010). Por ello
es necesaria la elaboracion de un mapa de riesgos por procesos Yy procedimientos como punto
de partida para la evaluacion de eventos negativos que puedan impedir el logro de los
objetivos, en este caso el de conocer las necesidades y omisiones que han sufrido las victimas
del conflicto armado por parte del gobierno por mas de medio siglo, que pueden lograr

contrario a lo que se espera, el fracaso de las negociaciones.

Para dar cumplimiento a la evaluacién de riesgos es necesaria la clasificacion de riesgos
sociales que se identifican a partir de las actividades criticas del caso, entendiéndose
actividades criticas como las acciones mas importantes del procedimiento basadas en factores
internos y/o externos que de no cumplirsen, afectarian altamente el logro de los objetivos
(Direccion de Planeacion y Direccionamiento Corporativo, 2012). De este modo las victimas
del conflicto tendrian la posibilidad de ser tratadas de forma integral y sistematica por parte
del gobierno vy ratificar su papel dentro del proceso de negociacion, hecho que nunca se ha
logrado con procesos de negociacion anteriores en Colombia; incluso los estudios empiricos
sobre necesidades y expectativas de victimas del conflicto armado en términos de reparacion
han sido escasos en el mundo. Uno de los pocos esfuerzos se realizo entre el afio 2002 y 2006
por el estudio de Kiza, Rathgeber y Rohne titulado “Victim’s Perspectives in Intercultural
Comparison” que publico sus resultados posteriormente en el 2007, donde su investigacion se
basé en las actitudes en el manejo de respuestas a necesidades de victimas de la violencia por
parte de los gobiernos, en una muestra de once paises (Afganistan, Bosnia y Herzegovina,
Camboya, Croacia, Republica Democréatica del Congo, Israel, Kosovo, Filipinas, Sudan,
Guatemala y Argentina) donde el estudio arrojo resultados poco alentadores; en reparacion
monetaria esta el apoyo més generalizado con un 42%, seguido de la generacion de memoria
historica con un 29% y menos de la mitad declararon conocer a quienes les hicieron dafio -

verdad, justicia y reconciliacién- (Tabla 1 — Security Forces Personal, 2007).
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En Colombia para el mismo afio la Fundacién Social, el International Center for
Transitional Justice y el Project Counselling Service (PCS) se unieron para realizar una
encuesta en el territorio nacional para conocer las percepciones y opiniones de las victimas, y
se encontrd que la educacion, la generacion de empleo, la devolucién de bienes, la atencion
médica y psicoldgica en términos de reparacion ocupan el lugar mas importante, mientras que
la construccion de memoria histérica y derecho a la verdad ocupan el ultimo lugar. Encuestas
como estas permiten reconocer los pocos esfuerzos de reparacion en disefio de programas y
atencion a las victimas por parte de los gobiernos, que convierten a las mismas victimas en
individuos vulnerables dentro del sistema del gobierno, que quiebran sus bases y ocasionan

que se generen nuevas formas de violencias.

Por otro lado, de acuerdo a estudios regionales realizados cada cuatro afios por parte de la
Fiscalia General de la Nacion en convenio con el Proyecto Proteccion de Tierras y Patrimonio
de la Poblacién Desplazada de Accion Social y la Universidad San Buenaventura de
Medellin, realizaron el dltimo informe sobre las caracteristicas fisicas de poblacion
desplazada en todo el territorio nacional; y se encontrd que hasta el afio 2010 la mayoria de
las victimas corresponde a mujeres con el 77% y madres cabeza de hogar con el 24,3%,
ademas el 59% de ellas tienen niveles muy bajos en educacion (primaria como maximo nivel
educativo); y el principal rango de edad afectado en este género se encuentra entre los 30 y 71
afios (Informe N° 2 - Departamento para la Prosperidad Social, 2010). Esta muestra indica
que la poblacion mas vulnerable son las mujeres junto con nifios y adolescentes que por lo
menos desde 1999 segun el Programa de Atencion a Nifios, Nifias y Adolescentes
Desvinculados del Conflicto Armado del ICBF, han sido afectados méas de 57.890 entre nifios,
nifias y jovenes (Plazas, C. 2013).

De acuerdo con estas cifras, se demuestra que las victimas del conflicto en Colombia
priorizan el hecho de que la pobreza en el pais ha afectado significativamente su estabilidad y
la basqueda de la salida de la violencia, y la relacionan directamente con la obtencion de una
reparacion material y una indemnizacién monetaria, mientras que la minoria de las victimas

gue no lo consideran asi; opinan que la falta de reparacion colectiva como proyectos
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comunitarios y sanciones penales a los responsables de violaciones a los derechos humanos,
deben ser primordiales (Rettberg, A. 2010).

De este modo se observan los principales factores de riesgo que representan para el
Gobierno Santos una amenaza latente en el posible fracaso de las negociaciones de paz de la
Habana luego de una eventual firma, considerando que en los dos primeros afos ya se
efectuarian mecanismos y respuestas a las demandas presentadas por las victimas del
conflicto armado y considerandolos ademas como los principales actores del proceso desde
ya. Es por esto que se abordaran los riesgos sociales de tipo socioeconémico ya que incluyen
riesgos sociales y riesgos fisicos ya identificados, que se relacionan con las pérdidas y dafios
que ocasionalmente pueden afectar a las victimas, y que son directamente proporcionales a los
costos de remediacion/ restauracion (Derecho, economia y salud, 2012); que en este caso son
seguridad, empleo, restitucion de tierras, vivienda, salud, educacion, justicia, verdad,

reparacion y garantias de no repeticion.

3. ANALISIS DE RIESGOS SOCIALES

3.1. EMPLEO

Para el Gobierno Nacional durante los tres Gltimos afios ha habido un efecto favorable en
el tema del empleo, mas de 2 millones 300 mil empleos creados en todo el territorio y las
ciudades que presentaron una reduccion mas amplia de desempleo fueron Barranquilla con
7.9%, Bogota con el 8.6% y Bucaramanga con 10.2% que corresponde al segundo trimestre
del afio en curso (Departamento Administrativo Nacional de Estadistica - DANE, 2014),
gracias a los programas de empleo y subempleo propuestos por el gobierno desde el afio 2013
principalmente en los sectores de comercio, restaurantes y hoteles, construccion y actividades
inmobiliarias por medio del Plan de Impulso a la Productividad y el Empleo (PIPE) y la Ley
de Formalizacion y Generacion de Empleo (Ley 1429 de 2010), pero de estas estadisticas no
se tiene claro qué cantidad de poblacion victimas del conflicto armado y desplazamiento son

las que han conseguido empleo formal. En el plan de gobierno de Juan Manuel Santos en su
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préximo periodo presidencial se invertiran cinco (5) billones de pesos para la implementacion
de medidas de empleo tanto trasversales como sectoriales para poblacion desempleada en el
pais, donde se prioriza la poblacion en situacion de extrema pobreza y desplazamiento
(Informe al Congreso, 2014), con lo cual se espera la implementacion de programas
especificamente para victimas del conflicto armado ya que no se sabe si la cobertura de esta
poblacion ha sido satisfactoria o al contrario ha sido muy precaria.

3.2. VIVIENDA

Con respecto al tema de vivienda, durante los cuatro afios del Gobierno Santos se ha
trabajado para reducir el déficit de vivienda y la mejora en las condiciones de habitabilidad
para la poblacidn, que durante estos cuatro afios ha iniciado la construccion 523.446 viviendas
de 1.000.000 viviendas previstas, de las cuales 650.000 pertenecen al renglon VIS (Vivienda
de Interés Social) y al mismo tiempo se lanz6 el programa para la entrega de 100.000
viviendas gratis, que busca mejorar las condiciones de habitabilidad de la poblacion victima
de desplazamiento forzado y en situacién de pobreza extrema (Ministerio de Vivienda
Nacional, 2014). Se espera que el beneficio de este programa llegue a méas de 223 municipios
del pais, de las cuales se encuentran las familias mas afectadas por desplazamiento de la
violencia, ademas se fijo como meta para el siguiente cuatrienio lograr que 2.800.000 familias
del programa se beneficien con el servicio de acueducto y 4.500.000 de alcantarillado con los
recursos asignados al Ministerio y Fondo de Vivienda (FONVIVIENDA).

3.3. SEGURIDAD

En el marco de una politica de seguridad nacional para los proximos cuatro afios como
elemento transversal a las medidas de reparacion, se busca lograr que las victimas retornen a
su lugar de origen o se reubiquen en condiciones de voluntariedad, seguridad y dignidad (Plan
de Gobierno, 2014). Hasta el segundo trimestre del afio se han formulado 47 planes de retorno
y siguen en elaboracion quince (15) mas y por parte del Programa Familias en su Tierra del

Departamento para la Prosperidad Social (DPS), han sido acompariados 17.567 hogares que
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ya han sido reubicados o retornados a sus tierras, que segun el Ministerio de Vivienda, Ciudad
y Territorio se ha logrado un nivel de cumplimiento del Programa en un 29%. De este modo
se espera que a lo largo del proximo periodo bajo el marco de la Ley de Victimas y
Restitucion de Tierras, se establezca un enfoque territorial fuerte especialmente hacia las
zonas tradicionalmente abandonadas por el Estado y en las que los grupos armados han tenido
mayor presencia; igualmente se enfocara el problema de la seguridad de las victimas de forma
estructural con investigacion, captura y judicializacion de quienes atentan con su integridad
fisica (Plan de Gobierno, 2014).

3.4. SALUD

De acuerdo con lo establecido en el Plan Nacional de Atencion y Reparacion Integral a las
Victimas (PNARIV), el cual es un marco normativo que se compone de un conjunto de
politicas, lineamientos, normas, procesos, planes e instancias que permite llevar a cabo las
acciones necesarias para lograr el goce efectivo del derecho a las victimas. El programa ha
estado involucrado con la reparacion fisica y mental de las victimas bajo la asistencia del
Ministerio de Salud y Proteccion Social que reportd hasta el afio 2013 la asistencia de 16.639
victimas oficiales para el servicio de rehabilitacion, que ya lo han recibido con satisfaccion.
Ademas la entidad ha ofrecido atencion psicosocial a 2.415 victimas y asi mismo ha brindado
asistencia oportuna a las mujeres victimas de violencia sexual en el marco del conflicto
armado, con la posibilidad de reportar este tipo de eventos al Sistema Nacional de Vigilancia
y Salud Publica (Sivigila), con el objetivo de que se pueda realizar una atencién oportuna y
especifica a las mujeres que sean afectadas con este delito. Aun con estos avances falta que no
solo las personas desplazadas y victimas del conflicto obtengan el mismo beneficio que tienen
las personas de estratos 1 y 2 con la inclusion de sus familias en el Sistema de Identificaciéon y
Clasificacion de Potenciales Beneficiarios para Programas Sociales (Sisben) para acceder al
servicio de salud, sino que el gobierno les ofrezca programas especiales de atencion a nifios,
nifias, adolescentes, mujeres y ancianos que viven en condiciones precarias, donde el tema de

la alimentacion es bastante preocupante.
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3.5. EDUCACION

Actualmente el Gobierno Nacional incluyd dentro de la Ley de victimas y Restitucion de
Tierras (Ley 1448 de 2011) un eje de educacion en el cual se busca que nifios y jovenes
victimas del conflicto armado reciban beneficios especiales en instituciones y centros
educativos en el pais, para que puedan acceder a la educacién media, técnica y profesional. En
el articulo 51 de la misma ley se ordenan las medidas en materia de educacion, en el cual se
establece que las Instituciones de Educacion Superior (IES) en el marco de su autonomia,
definirdn los procesos de seleccion, admision y matricula que posibiliten a las victimas
acceder a los programas académicos ofrecidos por las IES; que hasta el momento se ha
establecido para la Ciudad de Bogoté. De igual manera para el mes de Mayo del presente afio
la Secretaria de Educacion del Distrito con apoyo de la Alta Consejeria para la Paz, el
Ministerio de Educacion y el ICETEX abrieron la primera convocatoria para jovenes victimas
del conflicto armado en todo el pais de estratos 1,2 y 3 para otorgarles créditos hasta del
100% exonerables para educacion superior mediante una inversion de mas de $5.000 millones
que estara regulada por el Fondo de Reparacién para el Acceso, Permanencia y Graduacion en
Educacion Superior para la Poblacion Victima del Conflicto Armado en Colombia y ademas
ofrece una cuantia de hasta $924.000 para el sostenimiento por semestre (Boletin No.64
Gobierno Distrital Bogotd Humana, 2014). Por otro lado el SENA (Servicio Nacional de
Aprendizaje) a lo largo de los cuatro afios de gobierno, ha atendido 513.216 aprendices en
programas de formacién superando mas del 70% de la meta estipulada hasta el 2104 (Informe
Ejecutivo Trimestral Modelo Estandar de Control Interno — SENA, 2014).

3.6. RESTITUCION DE TIERRAS

En materia de avances en Derechos Humanos la Ley de Victimas y Restitucion de Tierras
representa el reconocimiento y compromiso por parte del Estado Colombiano en la reparacion
por los dafios causados en el Conflicto armado de Colombia y de acuerdo con lo que ordena la
ley, la restitucion se establece como medida material preferente de reparacion de quienes
fueron obligados a abandonar sus tierras o fueron despojados de las mismas, con una

tendencia transformadora, ya que no sélo se busca devolver los predios, sino que pretende que
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se entreguen acompafiados de mejores condiciones respecto a las que tenian antes del

conflicto.

Esto se pretende desarrollar en dos etapas: la primera de caracter administrativo donde se
hace un recaudo de informacion que posteriormente es inscrito en el Registro de Tierras
Despojadas y Abandonadas Forzosamente y la segunda de orden judicial, que se hace a través
de sentencias de restitucion proferidas por jueces o magistrados especializados que
representan los intereses de las victimas. Se han dispuesto ademas, la construccion de Centros
Regionales de Atencion y Reparacion Integral a las Victimas que actualmente tienen
presencia en 15 departamentos con 21 oficinas en funcionamiento para recibir casos y quejas
de este fendbmeno. Se han recibido 19.579 solicitudes y 17.483 predios para restituir, y de
estas cifras el 37% han sido realizadas por mujeres y el 63% por hombres que se ubican en

757 municipios de los 32 departamentos del pais (Unidad de Restitucion de Tierras, 2014).

Con estos esfuerzos realizados por el gobierno Santos, han visto materializado su derecho
a la restitucién, 1.573 victimas con un total de 877 predios regresados gracias también a la
extincion de dominio. Ademéas la Unidad de Restitucién de Tierras en conjunto con el
Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural han estimulado el derecho a la participacion de
esta poblacidn a través de organizaciones no gubernamentales que apoyan dichos procesos; de
igual manera el Ministerio de Defensa, la Unidad Nacional de Proteccion y la misma Unidad
de Restitucion de Tierras cuentan con una estrategia especial consolidada para garantizar la
seguridad y la proteccién de las victimas de sus tierras despojadas y a los funcionarios que
adelantan procesos, que tienen conexion también con 31 enlaces de comandos operativos de
la Policia Nacional para apoyar su gestion. Para el sostenimiento de los procesos de
restitucion, el gobierno apropié unos recursos para el apoyo de proyectos productivos y de
mejoramiento de construccion de vivienda para todas las familias beneficiarias de la

restitucion (ibid).

Sin embargo desde la aprobacion y seguidamente la implementacion de la ley, han
aparecido inconsistencias y quejas por parte de las victimas y organizaciones no
gubernamentales, ya que en principio no todos los que estan adscritos a la ley se les restituira

porque solo podran ser “titulares del derecho a la restitucion” las victimas de desplazamiento,
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despojo y abandono forzados de tierras desde el primero (1) de Enero de 1991 hasta la fecha,
ademaés las condiciones de la tierra y los actores han cambiado, muchos de los propietarios
han fallecido, otros vendieron los predios a precios irrisorios y algunos otros los abandonaron.
Al suceder esto habitantes de la region o los mismos grupos guerrilleros que llegaron a las
zonas se apoderaron de estas tierras y aprovecharon para aduefiarse de baldios y grandes
terrenos, en el cual hoy en dia ha sido dificil de establecer duefios originales de los terrenos y
muchos de los procesos se basan en los testimonios de los llamados “terceros de buena fé”,
que al mismo tiempo aprovechan la oportunidad para hacerse pasar por victimas y

posteriormente demuestran ser duefios de los terrenos.

3.7. JUSTICIA, VERDAD, REPARACION Y GARANTIAS DE NO REPETICION

A pesar de que Colombia histéricamente ha sido el pais que ha iniciado procesos de
reparacion en medio del conflicto armado, dentro de las negociaciones de paz de la Habana la
justicia, la verdad y la reparacion deben ser claves en la construccion de la terminacion del
conflicto donde las principales afectadas han sido las victimas. En cuanto al derecho de la
verdad se refiere, en el articulo 15 de la Ley 975 de la Constitucion Politica de Colombia se
incorpora el derecho de conocer la verdad sobre delitos cometidos por grupos armados
organizados al margen de la ley, y sobre el paradero de las victimas del secuestro y
desaparicion forzada. Pero en este sentido solo es posible la verdad si existen los medios para
probar elementos de modo, tiempo y lugar; hechos que en el caso de violencia sexual se
dificulta porque se necesitan los cuerpos como elemento probatorio y nunca se les realizo la

prueba o fallecieron.

El derecho a la justicia se sustenta en el articulo 6 de la Ley en la cual el Estado tiene el
deber de realizar una investigacion efectiva que conduzca a la identificacion, captura y
sancion de personas responsables de delitos cometidos por miembros de grupos armados al
margen de la ley; el acceso a recursos eficaces que reparen el dafio infringido y tomar las
medidas destinadas a evitar la repeticion de tales violaciones. Sin embargo ni la ley ni la
normatividad consagran mecanismos que permitan brindar a las victimas una adecuada

atencion psicosocial, que contribuya a que las mujeres venzan el temor a ser estigmatizadas
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como consecuencia de sus propias denuncias y menos al momento de enfrentarse o tener
contacto con sus victimarios (Montealegre, D. y Bautista, A., 2013). En el afio 2012 antes del
inicio formal de las negociaciones, el Gobierno promulgé un Acto Legislativo que
posteriormente seria aprobado por el Congreso de la Republica y respaldado por la Defensoria
del Pueblo, para la creacion de un Marco Juridico para la Paz o Marco Legal para la Paz con
el objetivo de que fuera un sistema de constitucionalidad que autorizara establecer
instrumentos juridicos de justicia transicional, que permitan facilitar una desmovilizacion
masiva de grupos armados ilegales, asi como garantizar a las victimas de dichos grupos sus

derechos a la verdad, justicia, reparacion y no repeticion.

Por otro lado el derecho a las garantias de no repeticion se diferencian de otras
modalidades de reparacion porque no solo buscan reconocer el pasado, sino que estan
orientadas a generar cambios en el futuro. En este sentido las garantias de no repeticion tienen
dos dimensiones que se complementan: una es la dimension preventiva frente a las
posibilidades de nuevas violaciones de Derechos Humanos y el Derecho Internacional
Humanitario (DIH); y la segunda es una dimension reparadora frente a las victimas que
expresan el deseo de que la victimizacion no se repita para ellas y para otras personas (Reves,
2013).

Ademas es necesario que el Gobierno tenga en cuenta que hay diversas formas de garantias
de no repeticion que se sustentan en la educacion de Derechos Humanos, cambios
institucionales, procesos de desarme, desmovilizacion y reintegracion (DDR), y la
construccion y difusion de memoria histérica que fortalecen hechos de capacidad institucional
necesaria para atender a mas de 6.2 millones de victimas aproximadamente entre calculos
formales, de los cuales 5.7 millones corresponden a casos de desplazamiento y 4 millones
corresponden a asesinatos documentados, secuestros, violencia sexual y casos de

reclutamiento forzado (Unidad de Atencion y Reparacion Integral a las Victimas, 2014).

Asi mismo el poder judicial en cuanto a reparacion hasta el momento, cuenta con 39
jueces y 15 magistrados especializados en restitucion que estan ubicados estratégicamente en
las ciudades altamente mas afectadas. En dias pasados la Comisién Interamericana de
Derechos Humanos (CIDH) publico su cuarto (4) informe “Verdad, Justicia y Reparacion:

Situacion de Derechos Humanos en Colombia” donde resaltdé la importancia de doblar
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esfuerzos para combatir la impunidad como reparacion al dafio causado a las victimas, y la
necesidad de la incorporacion en términos practicos y simbolicos de las victimas en el proceso
de paz; en concordancia con esto es necesaria la creacion de una Comision de la Verdad y la
Reconciliacion ya que la verdad del conflicto es la base para la construccion de paz en una
sociedad, porque es un soporte en un proceso de reconciliacién que debe ser sustentado en
politicas publicas (Informe N° 4 CIDH, Septiembre 2014).

En la Ley de Justicia y Paz se establece un marco legislativo que permite la persecucion y
sentencia de miembros de grupos armados ilegales que se acojan a los procesos de
desmovilizacion, que fue un avance que realizé el Gobierno de Alvaro Uribe Vélez en cuénto
a justicia y verdad, pero que ha tenido una serie de criticas ya que muchos de los enjuiciados
para ese entonces de las AUC (Autodefensas Unidas de Colombia), han recibido de 5 a 8 afios
de carcel por delitos graves cometidos y se les ofrece la rebaja de pena por confesion de
delitos; es decir, que estan recibiendo una cierta impunidad implicita dentro de los procesos
(Centro Nacional de Memoria Historica, 2014). Han sido varios los avances en justicia,
verdad, reparacion y no repeticion sustentadas bajo el marco legislativo, pero que deben ser
materializados como se ha demostrado durante las diferentes investigaciones, ya que el
alcance y la cobertura no han sido los esperados y en los casos mas criticos el Gobierno no ha

tenido presencia alguna.

4. LECCIONES DE CASOS INTERNACIONALES

Histéricamente en 1984 en un trabajo clasico publicado por el historiador francés Pierre
Nora, ya destacaba que los escenarios judiciales son lugares de memoria, pues en ellos se
ejerce un poder ritualizado que le permite a la sociedad reconocerse; es asi como la tradicion
juridica colombiana debe estar a disposicion de la reparacion a las victimas, que debe estar
fundada en la tradicion de la fuerza del derecho a pesar de las diferentes interpretaciones que
se le dé a la norma constitucional (Centro Nacional de Memoria Histdrica, 2012). Es por eso
que los gobiernos deben promover en su legislacion y justicia el cumplimiento de derecho a

las victimas como primera fase en un proceso de posconflicto.
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Casos como el del Gobierno de Chile que entre 1996 y 2008 destind mas de 1.600 millones
de dodlares para conceder pensiones a las victimas del Régimen de Augusto Pinochet e
instaurd un Programa Sanitario Especial para los sobrevivientes de violaciones a los derechos
humanos, también el Gobierno de Marruecos que hace menos de dos afios esta aplicando una
Programa de reparacion individual y comunitario por mas de 50 afios de abusos cometidos por
distintas razones politicas, que incluye la financiacién de proyectos propuestos por las mismas
comunidades afectadas. Otro de los casos que tuvo un apoyo internacional bastante marcado
fue el del Gobierno de Sierra Leona, que en hechos ocurridos en el 2010, su presidente
Ahmad Tejan Kabbah ofrecio disculpas pablicas ante las mujeres y nifias que padecieron mas
de diez afios de esclavitud y violencia sexual por culpa del conflicto armado, causado por el
Frente de Unién Revolucionario (RUF) y el Consejo Revolucionario de las Fuerzas Armadas
del Gobierno, donde ademas se comprometid en repararlas con una modesta compensacion y

otras prestaciones con la creacion de un programa de rehabilitacion.

Un caso particular como el de las Cadmaras Extraordinarias de los Tribunales de Camboya
que aprobaron reparaciones colectivas y simbolicas durante la primera condena por crimenes
de lesa humanidad, donde ordenaron que en su pagina web se realizara una lista de las
victimas y posteriormente se publicaran las disculpas del condenado como simbolo a la
sociedad, para que estos hechos no se vuelvan a cometer no s6lo en Camboya sino en ningun
lugar del mundo. Un ultimo caso para mencionar es el de Angola durante la guerra civil
iniciada en 1975 generada por el Grupo Insurgente UNITA que después del eventual fin de la
violencia en 1992, luego de las elecciones que no fueron ratificadas por el grupo insurgente,
volvieron a las armas y siguieron cometiendo violaciones hasta el 2002 cuando las fuerzas
armadas del gobierno abatieron a su cabecilla, y estuvieron siempre dispuestos a retomar las
armas si el Gobierno no cumplia lo pactado; pero hasta el dia de hoy la mayoria ya se han
reinsertado a la vida civil y las victimas han sido reparadas como parte de las politicas

estructurales que ha introducido el Gobierno.

Estas experiencias vividas deben ser un reflejo de los factores de riesgo y los pasos a

seguir que puede experimentar el Gobierno colombiano si se llegara a un acuerdo final de las
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negociaciones de paz en la Habana, ya que la historia es una verdad construida que esta en
funcion de las decisiones futuras de los individuos y de las instituciones legitimas del Estado
que termina con la reinterpretacién de su misma historia (Centro Nacional de Memoria
Histdrica, 2014).

5. VALORACION DE RIESGOS SOCIALES

A lo largo del contexto desarrollado se evidenciaron los principales factores de riesgo que
el Gobierno de Juan Manuel Santos debe examinar ya que estan latentes en las propuestas y
soluciones previstas despues de una eventual firma de las negociaciones de paz con las
FARC, que va entorno a la prioridad que deben tener las victimas, ya que es importante que el
Gobierno cumpla el papel central de coordinador y garante porgue su funcion es establecer las
reglas de juego en la que los beneficios sean proporcionales a las necesidades; y de este modo
logre tener la capacidad suficiente para crear confianza entre las comunidades y se sientan
respaldadas ante cualquier abuso o desequilibrio. Es asi que de la manera como se desarrolle
una de las primeras tareas del gobierno que va desde la construccion de un discurso de
reconciliacion que acoja a todos aquellos que han padecido el conflicto o participado en él,
hasta una indicacion que les proporcione el apoyo de la sociedad; dependera en gran parte el
éxito de las negociaciones de paz y reconciliacion (Ramirez. M, 2013).

Es bien sabido que la viabilidad de cualquier etapa de posconflicto de un pais, necesita de
una estrategia de caracter econdémico que debe pasar por el hecho de conocer de dénde saldran
los presupuestos para sostener las medidas que se irdn a implementar. Como es de esperarse,
en el posconflicto se habla de tiempos de paz donde los gobiernos establecen nuevas
estructuras econdmicas que tienen como prioridad el gasto social, con miras a replantear que
los presupuestos habituales de forma directa e indirecta en gasto militar, seran utilizados en

desarrollo econdémico y social.

De igual manera se deben disponer de los capitales y propiedades ilegales que ya se
recuperaron o se recuperaran de la Ley de extincion de dominio, que de acuerdo a la magnitud

de los casos, la obtencion de recursos de los procesos en Colombia es bastante alto, como en
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el caso de Juan Carlos Ramirez Abadia, alias “Chupeta” donde se recuperaron 332
propiedades evaluadas por la Fiscalia General de la Nacion y la DIJIN (Direcciéon de
Investigacion Criminal e Interpol) en mas de 400 millones de ddlares, ademéas de varias
“caletas” con mas de 100 millones de ddlares encontradas en la ciudad de Cali (Direccion
Nacional de Estupefacientes, 2013). También es necesario destacar el aporte de las remesas de
los emigrantes colombianos, que para el 2007 representaron 19.487 millones de dolares en
relacién con 3.890 millones de ddlares del afio anterior que superaron las exportaciones de
café y carbon (Informe Remesas Internacionales en Colombia — Banco de la Republica,

2007), hecho que ocurri6 debido a las bajas expectativas de un pronto retorno al pais.

Asi mismo se espera que la paz contribuya y motive a recibir ayuda econdmica
internacional para proyectos sociales, que con la disminucion de indicadores de pais riesgo, se
promueva la inversion extranjera; de esta forma y como es de suponer, una justicia libre de las
presiones de grupos armados al margen de la ley que conlleva durante el conflicto su
conexion a la corrupcidn, aplicara entonces controles mas drasticos en las finanzas publicas y
dada la magnitud del caso colombiano, con seguridad las soluciones estructurales de caracter
econdmico exigiran una lista de prioridades sociales (Ramirez. M, 2013). De acuerdo con lo
anterior sera entonces necesario que el Gobierno se apoye en iniciativas como las que han
sido impulsadas por el Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados
(ACNUR) en el ambito interno para la reintegracion, rehabilitacion y reconstruccion de los
millones de desplazados y la repatriacion de casi un millon de refugiados que se encuentran

en paises fronterizos, que representan la crisis humanitaria que debe priorizar el Gobierno.

Los retos del Gobierno Santos van desde el problema de la tierra al cual se le debe poner
una solucién definitiva, hasta la solucién de politicas de desarrollo social. Por eso es
fundamental recordar la ensefianza de etapas de posconflicto en casos historicos tanto en
Latinoamérica como a nivel mundial, porque se han demostrado cifras bastante altas de
criminalidad actual luego de etapas de posconflicto que estan relacionadas en gran parte con
los fracasos en la reinsercion de guerrilleros y paramilitares, militares y policias
desmovilizados, y victimas que no han recibido las garantias pactadas tras los acuerdos de

paz.
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CONCLUSIONES

Los posibles factores de riesgo social que desde ya se vislumbran en las victimas del
conflicto y que el Gobierno debe atender en una eventual etapa de posconflicto en Colombia
luego de la posible firma de las negociaciones de paz, generaran nuevas formas de violencia, a
pesar de los avances legislativos que ya se han realizado entorno a las garantias y derechos
que deben recibir las victimas. Su objetivo debe ser no sélo el de plantear bajo el marco legal
soluciones precisas, sino materializar acciones directas, para que la terminacion del conflicto
no se quede en la simple firma del papel y tenga el alcance suficiente para responder a los

problemas causantes de inconformidad social por tantos afos.

Con los logros parciales alcanzados entre el Gobierno y las FARC, se daria un avance
profundo en cuanto a la estructura social de los campesinos en zonas rurales, los terratenientes
pagarian impuestos, la seguridad alimentaria y nutricional de los nifios en el campo seria
prioridad en las politicas publicas del Gobierno, se crearian garantias para la creacion de
nuevos movimientos de izquierda para que todos los movimientos sociales puedan participar,
y varios otros puntos que de cumplirsen, transformarian el modelo social del pais, y consigo el
desarrollo en politicas econémicas, culturales, tecnoldgicas, cientificas y demas, que

cambiarian la imagen del pais a nivel internacional.

Adicionalmente un hecho significativo que se debe tener en cuenta en Colombia, es que las
politicas de paz y de reparacion tengan continuidad, que mas que politicas de gobierno se
conviertan en politicas estructurales del Estado, reconociendo que deben ir mas alla de la
transitoriedad y la coyuntura electoral de cada partido politico para convertirse en estrategias
de paz que modifiquen las causas estructurales que dieron origen y hasta el dia de hoy siguen
alimentando el conflicto armado, y que estas estrategias deben ir de la mano de un plan
econdmico que soporte los programas, proyectos y prestacion de servicios basicos de forma

integral y conjunta que las victimas del conflicto tienen la obligacion de recibir.
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