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INTRODUCCIÓN 

 

Este trabajo de grado, es un plan de negocio donde se aplican conceptos de la 
ingeniería industrial para llevar a cabo la formulación y evaluación del proyecto de 
producción y comercialización de ropa femenina perfumada en la ciudad de 
Bogotá con el fin de generar utilidades a partir de un producto novedoso para el 
sector de las confecciones. 
 
Para esto se realizará un estudio de mercado con el fin de tener una noción clara 

de la cantidad de consumidores que habrán de adquirir el bien en la ciudad de 

Bogotá y el consecuente plan de mercadeo para la introducción del producto al 

mercado. También diseñar a través de un estudio técnico una función de 

producción que mejore el uso de recursos para obtener el producto deseado, 

teniendo en cuenta dos posibles alternativas para hacerlo realidad.  

La primera alternativa está basada en que Vainilla Clothes produzca las prendas 

en una planta de producción propia, con todo lo que esta acarrea (adquisición de 

maquinas, recurso humano fijo, etc.). Mientras que la segunda alternativa se basa 

en tercerizar (outsourcing) la producción del bien. 

Además determinar  con el estudio administrativo/legal los elementos 

administrativos tales como la planeación estratégica que defina el rumbo y las 

acciones a realizar para alcanzar la definición de la empresa y las implicaciones 

que se deriven de la normativa legal que regula la producción y comercialización 

de ropa en el país. Y finalmente analizar con el estudio financiero, mediante la 

sistematización de la información monetaria, los indicadores financieros, los 

análisis de riesgos y sensibilidad de su financiamiento y la viabilidad del proyecto. 

Esta iniciativa, junto con los conocimientos adquiridos y apoyo recibido desde la 

academia marcan el camino para la ejecución de este proyecto desde el presente 

año 2016. 
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ESTUDIO DE MERCADO 

Caracterización del sector  

El sector Textil-Confección está integrado por diversos procesos y actores 
estratégicos; en primer lugar se encuentran los proveedores que instalan en el 
mercado los insumos primarios de la industria incluyendo materiales y fibras 
(naturales como algodón y lana y/o sintéticas como Poliéster y nylon); en segundo 
lugar se identifican las empresas textileras (hilatura, tejeduría) quienes tienen a su 
cargo el proceso de manufactura con la preparación y transformación del Hilo 
(Tejido, acabado, bordado, estampado, teñido, etc.); seguido de las empresas de 
confección encargadas de la elaboración de productos finales y oferta de servicios 
complementarios para diferentes industrias (Industria de ropa, productos de hogar, 
entre otras); finalizando se encuentran las empresas dedicadas a la 
comercialización (por mayor y por menor) mediante diferentes canales y el 
consumidor final. 1 

ASPECTOS GENERALES DEL SECTOR  

El sector textil-confección se desarrolla en casi todo el territorio colombiano; sin 
embargo, existen unos focos principales como las ciudades de Bogotá, Medellín y 
Cali. A continuación, se muestra esta distribución nacional:  

Ilustración 1. Sector textil y confecciones en Colombia 

 

Fuente: Supersociedades – Cálculos Grupo de Estudios Económicos y financieros  

                                            
1 Delegatura de asuntos económicos. Véase en: 
www.supersociedades.gov.co/Documents/Informe-Sector-Textil-Oct152013 
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El 48,61% se concentra en Bogotá (especialmente fibras artificiales y sintéticas, 
hilados de lana, tapices, tapetes de lana y confecciones), el 28,83% en Antioquia 
(fuerte en la producción de tejidos planos de algodón y sus mezclas, ropa de 
algodón en tejido de punto y tejidos de punto de fibra artificial y sintética, y 
confecciones para hogar y ropa), el 6,03% en Valle del Cauca, el 3,62% en 
Atlántico, el 3,14% en Risaralda, el 3,02% en Santander, el 2,05% en 
Cundinamarca, el 1,21% en Tolima y el 1,09% Norte de Santander y el 2,41% 
distribuido en el resto del País. Actualmente existen 3 clúster regionales del sector 
con su especialización: Antioquia (textil, confección, diseño y moda), Bogotá 
(moda) y Tolima (confección). Adicionalmente, se están generando nuevos clúster 
en Atlántico (diseño y confecciones) y en el eje cafetero (confecciones). 2 

INGRESOS OPERACIONALES POR DEPARTAMENTOS EN MILLONES 

Tabla 1. Cifras sector textil y confecciones 

 
Fuente: Supersociedades – Cálculos Grupo de Estudios Económicos y financieros 

 
TAMAÑO 

Respecto al tamaño de las 829 empresas que reportaron información a la 
Superintendencia de Sociedades en 2013 el 40% corresponde a empresas 
medianas, el 39% a Pequeñas, el, el 19% a Grandes y 2% a Microempresas. Sin 
embargo, la mayor participación en ingresos operacionales en 2013 fue reportada 
por las grandes empresas con una participación del 77,70%. 3 

 

                                            
2 Fondo de pasivo social colombiano. Véase en:  
www.fps.gov.co/index.php?idcategoria=4600&download=Y 
3 Burkenroad reports 2014, volumen 12, Universidad ICESI de Cali. Véase en: 
www.icesi.edu.co/burkenroad/contenido/pdf2014/BRR%20-%202014-1%20-%20Aritex 
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Ilustración 2. Tipos empresas confecciones en Colombia 

 

Fuente: Supe sociedades - Cálculos Grupo de Estudios Económicos y 
Financieros.  

PIB y la participación del sector textil y confecciones 

 
La industria textil y confección en Colombia cuenta con más de 100 años de 

experiencia y una cadena de producción consolidada y experimentada. El sector 

representa el 8% del PIB manufacturero y el 3% del PIB nacional, constituye más 

del 5% del total de exportaciones del país.4 

Ilustración 3. Participación en el PIB 

 

Fuente. Banco de la Republica de Colombia 

El Banco de la República reveló en su informe de inflación que las nuevas 

condiciones externas han obligado a reducir el pronóstico de crecimiento 

                                            
4 Portal oficial de inversión de Colombia. Véase en: 
www.inviertaencolombia.com.co/sectores/manufacturas/textil-y-confeccion 
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económico del país. El equipo técnico del Banco estimó que en 2015, la economía 

mostrará una tasa de crecimiento entre 2 % y 4 %, pero se acercará más a 3,2 %. 

Para el primer trimestre, la tasa rondará entre 2 % y 3,5 %, pero el pronóstico del 

Banco Central gravitará en 2,7 %. Todos los especialistas concuerdan en que el 

mercado estaba esperando la reducción en el pronóstico de la tasa de 

crecimiento.5 

Proyecciones 

Desde Credicorp Capital esperan que la tasa de crecimiento al finalizar el año esté 

cercana a 3,7 % y no la modificarán a pesar del anuncio del Banco. Según 

Credicorp se espera  que el PIB para finales de 2015 presente una variación 

positiva de 3,3 %. 

Inflación y tasas de interés 

 
El Banco Central se encuentra situado frente a una disyuntiva: inflación o 

crecimiento. La tasa de interés puede controlar la una o la otra. Pero no es posible 

reducir los precios de la economía y aumentar el crecimiento. 

Un aumento de la tasa de interés elevaría el costo de la inversión y el consumo, lo 

que llevaría que las empresas produjeran menos y los trabajadores, con menos 

dinero en sus bolsillos, comprarían menos bienes. Sin embargo, una menor 

demanda estabilizaría el mercado y lanzaría los precios a la baja. Por el contrario, 

un nivel de tasa de interés bajo estimula a la industria y a los consumidores. Las 

compañías demandarían más mano de obra y bienes de capital, y los trabajadores 

podrían gastar más. La economía crecería al igual que los precios, y la inflación 

podría empezar a ‘dispararse’. 

Por ahora, los analistas recomendaron mantener el nivel de tasa de interés y 

seguir manteniendo un buen nivel de exportaciones. 

 

 

 

 

 

                                            
5 Sección finanzas revista Portafolio. Véase en: www.portafolio.co/economia/finanzas/reduccion-
meta-crecimiento-sorprendio-nadie-28990 
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Variación salarial de Colombia 
 

Estado de los salarios en Colombia 

Ilustración 4. Variación salarios Colombia 

 

Fuente. Autores 

Tabla 2. Variación salarios Colombia 

 
Año 

Salario 
mínimo 
diario 

Salario mínimo 
mensual 

Variación 
anual 

Decretos del Gobierno 
nacional 

2010 17.166,67 515.000,00 3,6 5053 de diciembre 30 de 2009 

2011 17.853,33 535.600,00 4 033 de enero 11 de 2011 

2012 18.890,00 566.700,00 5,8 4919 de diciembre 26 de 2011 

2013 19.650,00 589.500,00 4,02 2738 de diciembre 28 de 2012 

2014 20.533,33 616.000,00 4,5 3068 de diciembre 30 de 2013 

2015 21.478,33 644.350,00 4,6 2731 de diciembre 30 de 2014 

2016 22.981,83 689.455,00 7,0 2551 de diciembre 30 de 2015 

Fuente. Banco de la república. 

Estado de los salarios en el sector confecciones y textil 

En este tema el sector textil es uno de los más controversiales debido a que en los 

últimos 3 años este sector se ha tercerizado mucho y ahora la mano de obra es 

independiente, es decir, han aumentado los denominados talleres satélites de 

confección en donde cada taller elige a que empresa trabajarle y viceversa cada 
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empresa no está exenta de hacer un breve proceso de selección para elegir los 

talleres en donde se fabricaran sus productos. 

Así mismo las empresas que aun poseen talleres propios se guían por la 

normatividad del estado colombiano pagando el salario mínimo legal vigente a sus 

trabajadores que operan en sus talleres propios. Por otro lado, el salario de los 

satélites puede variar llegando a ser mucho menos o mucho mayor del salario 

mínimo legal vigente, esto a razón del volumen de producción que decidan 

manejar, a la capacidad de cada taller y a la variedad de productos 

confeccionados que pueda realizar. 

Variabilidad empleabilidad 
 

Salario nominal 

Tabla 3. Salario nominal 

 

 

 

 

 

 

 

%

2010 69,39 68,65 85,78 72,28 26,35

2011 94,22 91,15 94,09 93,57 29,45

2012 117,55 121,68 110,83 116,48 24,49

2013 147,14 155,35 139,84 146,63 25,88

2014 193,48 217,52 187,23 195,99 33,67

Variación anual

Sector público

Índice de salarios, base abril 2012=100. Nivel general y variación anual. Total del país. Años 2010-2014

Año

Fuente: INDEC. Índice de Salarios (IS).

Sector privado Nivel general

Índice de salarios

Nota: el Índice de Salarios se mide desde octubre de 2001. Se realizó un empalme de la serie base cuarto trimestre de 

2001=100 con la serie base abril de 2012=100. Los valores aquí presentados son relevados el último día de cada mes. 

Registrado No registrado Índice
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Tasa de empleo y desempleo – porcentaje de fuerza de trabajo 

Tabla 4. Tasa de empleo 

Metodología:  Proyecciones calculadas  

Año(aaaa)-Mes(mm) Tasa de empleo (%) Tasa de desempleo (%) 

2016-01 56,86 11,91 

2015-12 59,52 8,59 

2015-11 60,88 7,27 

2015-10 61,41 8,19 

2015-09 58,71 8,98 

2015-08 58,86 9,09 

2015-07 58,35 8,84 

2015-06 59,10 8,25 

2015-05 58,81 8,93 

2015-04 59,27 9,50 

2015-03 58,23 8,86 

2015-02 57,39 9,86 

2015-01 56,94 10,79 

2014-12 58,88 8,72 

2014-11 60,33 7,71 

2014-10 61,27 7,86 

2014-09 59,16 8,35 

2014-08 58,97 8,90 

2014-07 57,64 9,29 

2014-06 58,35 9,19 

2014-05 58,32 8,80 

2014-04 58,12 8,97 

2014-03 56,72 9,73 

2014-02 56,29 10,68 

2014-01 56,56 11,10 

 

Fuente: Banco de la republica 

Luego de unas dos décadas de altibajos, los sectores de textiles, confecciones, 

cueros y calzado, a causa de actividades afectadas por el contrabando, la 

competencia desleal, la subfacturación y la lenta reconversión tecnológica, entre 

otros males, vieron en el 2015 una leve mejora, que se espera y se postergue al 

2016. 
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La revaluación que hubo en los últimos años, dicen los gremios que los 

representan, también les dio otra estocada porque fomentó la competencia de las 

importaciones y la entrada ilegal de mercancías. 

Las cifras de la Muestra Mensual Manufacturera del DANE, a noviembre –que es 

la última disponible–, indico caídas en los últimos 12 meses del 2014 en la 

producción de textiles, tejidos de punto y confecciones, afortunadamente para el 

2015 hubo aumentos en los rubros de los productos textiles, curtido de cueros, 

fabricación de calzado, confecciones para exportación y artículos de viajes (bolsos 

y maletas). 

Sin embargo, este año el presidente de Inexmoda, Carlos Eduardo Botero, dice 

que el mercado local de vestuario, calzado y otras confecciones (tanto nacionales 

como importados), por todos los canales, inclusive en línea, prevé ventas de 17,1 

billones de pesos, con un aumento del 7 por ciento respecto al 2014 y no mayor a 

este puntaje con respecto al 2015, cuando sumó 16 billones. 

El directivo explica que el poder adquisitivo de los consumidores de la clase media 

y el incremento del consumo, hacen que marcas internacionales y locales vean 

oportunidades de crecimiento en el país, y por ello la apertura de tiendas de 

pequeño y gran formato sigue siendo pan de cada día. 

Desde el 2008, por la crisis global, las grandes marcas vieron en Colombia y otros 

mercados emergentes una forma de obtener más ingresos; y por ello 

prácticamente las grandes firmas masivas, premium y de lujo tiene operaciones en 

el país directamente, por franquicias u otros sistemas; a pesar de que muchas de 

ellas se han alejado del mercado colombiano a finales del 2015 y principios del 

2016. 

Por otro lado, Protela, dice que aunque se avizora un buen año para la industria 

textil, gracias a la devaluación y un buen nivel de gasto de los hogares, persisten 

problemas estructurales de la industria, como la subfacturación y el contrabando. 

No obstante, se cree que el sector tendrá este año una segunda oportunidad de 

demostrar que su producto es tan bueno como el importado o mejor que este, y 

que está a tono, entre otros, en cuanto a valor agregado, diseño, moda y 

modernización tecnológica. 

También se reconoce que la devaluación favorecerá las exportaciones, aunque la 

casi desaparición de las industrias de insumos, como tintas e hilazas, y que en un 

70 por ciento se importan, suben un 15 por ciento por la depreciación del peso y 

eleva los costos de producción. Sin embargo, con eficiencia, esperamos un bajo 
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impacto de eso a los consumidores y los confeccionistas; confío en que va a ser 

un año de avances en la lucha contra el contrabando y el delito. 

Fabricato, la principal textilera del país, afirma que en el marco de Colombiatex –

feria que se celebra en Medellín– que este año prevén que el sector confecciones 

crezca en un 10 por ciento y resarcirá las pérdidas. 6 

Importaciones y exportaciones 
 
Exportaciones 

Destinos exportaciones colombia 

Ilustración 5. Destinos de exportación en el 2014 

 

Fuente: Sincroexport 

Empresas exportadoras  

Textiles Fabricato Tejicondor S.A.- Altex fue la principal empresa exportadora de 
textiles y confecciones al concentrar el 6,4% del total de las ventas internacionales 
de estos productos. Le siguieron Enka De Colombia S.A., con USD66,6 millones; 
C.I. Jeans S.A., con USD58,4 millones; Industrias Cannon de Colombia S.A, con 
USD47,7 millones, y Manufacturas Eliot S.A, con USD44,8 millones, las cuales 
vendieron el 25,8% de los productos colombianos de este sector al mundo. 

 

                                            
6 Observatorio de Inexmoda. Véase en: 
www.observatorioeconomico.inexmoda.org.co/Portals/0/Informe%20Econ%C3%B3mico%20Septie
mbre 
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Importaciones 

Ahora, la entrada de confecciones al país proviene de Panamá, seguido por China 
y España. Los principales productos que entran al país están conformados por 
ropa femenina, que tuvo un crecimiento de 22% en los últimos 4 años, según 
cifras de Inexmoda. 

Importaciones a Colombia  

Ilustración 6. Importaciones Colombia 

 

Fuente: DANE* datos del 2013 con cifras hasta enero. 

Empresas importadoras En el 2011, Corporación Distribuidora de Algodón 
Nacional fue la mayor empresa importadora del sector, al concentrar el 6,0% de 
las compras internacionales, con USD139,3 millones. Le siguieron Manufacturas 
Eliot S.A., con USD115,3 millones; Falabella de Colombia S.A., con USD64,3 
millones; Calle Arturo, con USD59,2 millones; y Permoda S.A. con USD45,5 
millones. Este grupo de organizaciones participaron con el 18% de las compras 
internacionales de este sector7 

El Gobierno explicó una semana atrás que se iban a contemplar tres 
medidas para la recuperación del sector. Entre ellas, está el incremento de los 
aranceles, que se hará de forma temporal, y la aplicación de un arancel mixto que 
será un gravamen específico para productos importados de la cadena textil-
confección. 
 
"Lo que buscamos pidiendo un arancel mixto es gravar con un 40% no solo el 

                                            
7 Inteligencia de mercados-textiles y confecciones en Colombia. Véase en: 
www.legiscomex.com/BancoMedios/Documentos%20PDF/documento-completo-estudio-de-
mercado-sector-textil-confecciones-colombia-2012-actualziado-legisocmex 
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valor de la importación, sino todo lo que viene sub-facturado, lo cual lleva a la 
estimulación del consumo interno, porque nos coloca reglas de juego más justas 
con la competencia, especialmente con el mercado de China", dijo Gómez. 
 
El presidente de Inexmoda, Carlos Eduardo Botero, explicó que las acciones 
emprendidas por el Gobierno, en materia arancelaria, deben ser muy bien 
estudiadas por los equipos técnicos de ambas partes, porque "igual faltó buscar 
una medida de apoyo al sector exportador confeccionista como lo tiene Perú, para 
no centrar toda la atención en el mercado interno". 

Demanda 

Demanda interna 

Para analizar la demanda interna más a fondo se deben explicar las tres medidas 

que harán que el sector se recuperé y desarrolle. En primera medida, está el 

incremento de los aranceles, que se hará de forma temporal, y la aplicación de un 

arancel mixto que será un gravamen específico para productos importados de la 

cadena textil-confección; con esto se grava con un 40% el valor de la importación 

(se incluye todo lo que viene sub-facturado), lo cual lleva  a la estimulación del 

consumo interno, porque nos coloca reglas de juego más justas con la 

competencia externa. 

Como segunda medida, a través de una fuerza especial conformada por nueve 

fiscales que realizarán la investigación y judicialización de quienes incurran en 

prácticas de contrabando. Esto a razón, de que este flagelo afecta más del 30% 

de lo que se comercializa en la cadena textil con el mecanismo de lavado de 

activos.  

Como tercera medida, el plan padrino el cual empresas grandes se comprometen 

a apoyar a pequeñas que se formalicen.8 

Como recomendaciones, PROCOLOMBIA identificó que es importante adaptar el 

producto a los gustos y tendencias del mercado al cual se piensa exportar; 

presentar propuestas con colección de verano e invierno; evaluar actividades de 

marketing para posicionar marca en el mercado; visitar el mercado para conocer 

tendencias; y ofrecer flexibilidad en los despachos frente a los proveedores de 

Asia.9 

 

                                            
8 Área económica, periódico la republica. Véase en: www.larepublica.co/empresas/demanda-
interna-de-la-industria-textil-crecer 
9 Informe Procolombia con alianza del pacifico. Véase en: www.procolombia.co/print/18136 
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Oferta 

La producción del sector textil y confecciones presenta este año un crecimiento del 

7,9 %, cifra muy favorable con respecto a años anteriores cuando el dumping 

proveniente de Asia casi elimina a las empresas colombianas. 

En el territorio nacional, según Inexmoda el eslabón de las confecciones se 

reparte principalmente entre las redes empresariales de Antioquia y Bogotá, pero 

a nivel general, las empresas de textiles se encuentran ubicadas en las siguientes 

ciudades principalmente: Medellín, Bogotá, y las otras ciudades como Cali, 

Pereira, Manizales, Barranquilla, Ibagué y Bucaramanga. En el departamento de 

Antioquia y localizadas en el Valle de Aburra se encuentran las tradicionales y 

antiguas empresas textileras del país, Coltejer y Fabricato – Tejicondor, que 

trabajan a partir de algodón y sus mezclas, en las que se produce el 34% del tejido 

nacional. En Bogotá se encuentran las productoras de tejidos de punto, a partir de 

mezclas de algodón y fibras sintéticas. Ambas redes tienen especializaciones y 

diferencias de comportamiento así, las antioqueñas generan más valor agregado y 

dedican una proporción importante, más del 40%, a la exportación, la que esperan 

incrementar con las nuevas inversiones en Fabricato, mientras la industria 

bogotana destina el 90% al consumo interno, el que complementa con algunas 

importaciones. En el departamento del Valle hay otra red empresarial, con seis 

empresas que combinan producción nacional y comercio de bienes importados. 

Tabla 5. Especialidad del clúster 

 

Fuente. LEGICOMEX 
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Barrera de entrada 

Impacto político 

Luego de unas dos décadas de altibajos, los sectores de textiles, confecciones, 

cueros y calzado, actividades afectadas por el contrabando, la competencia 

desleal, la subfacturación y la lenta reconversión tecnológica, entre otros males, 

podrían ver en el 2015 un buen año. 

El Ministro de Comercio, Industria y Turismo, Sergio Díaz-Granados, dijo que "la 

industria textil-confección es estratégica en la generación de empleo y para la 

estabilidad social del país. Esto hace que este sector actualmente reciba múltiples 

apoyos del Gobierno Nacional, con el objetivo de apoyar el crecimiento, a tal punto 

de llegar a aumentar hasta un 60% la demanda interna de compras y el mercado 

nacional a los fabricantes, siempre y cuando se complementen estas políticas con 

una reconstrucción del sector, ya que por falta de esto se ha venido destruyendo 

paulatinamente. 

Impacto económico  

El sector de confección en Bogotá tiene el mayor porcentaje de ingresos 

operativos   después de Medellín, lo que hace factible un impacto rentable en la 

actividad de este sector. 

Las pymes tienen una acogida favorable por parte del diversos entes económicos 

y financieros dispuestos a apoyar la creación de estas, proporcionándoles un 

porcentaje considerable de su capital semilla de inversión y confiriéndoles 

facilidades y beneficios de pago. 

Impacto social 

En esta actividad económica, se fomenta el empleo, ya que se necesitan operarios 

para la producción de las prendas de vestir femeninas. 

Impacto tecnológico 

Es fundamental tener procesos eficientes en la producción de prendas de vestir, 

donde se dé la mejor calidad, a los menores costos posibles, por eso la tecnología 

juega un lugar importante en el método de fabricación. 

Impacto ambiental 

De otra parte, el sector ofrece alternativas en reusó de materiales, debido 

fundamentalmente a que los residuos producidos son retazos que pueden ser 
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utilizados en otras actividades productivas, tales como moñas, relleno de 

almohadas, accesorios, entre otros. 

Impacto legal  

Proyecto de ley 94 de 2013 Para el contrabando de mercancías, las penas de 

cárcel aumentan hasta en 4 años, pues actualmente contemplan de 3 a 5 años 

cuando la mercancía sea de cuantía superior a 50 salarios mínimos legales 

mensuales vigentes ($32 millones), y de 5 a 8 años cuando la cuantía sea mayor a 

200 salarios mínimos ($128 millones). 

SEGMENTACIÓN  
 
El tipo segmentación es por consumo porque el proyecto va enfocado a un grupo 
social como distribuidores, mayoristas, minoristas y clientes finales. Dentro de esta 
segmentación de consumo se evalúa la segmentación geográfica, demográfica, 
psico-gráfico, conductual y multi-atributo. 

Segmentación geográfica 
 
Se tomara como micro segmentación Bogotá, puesto que es el principal centro 
industrial del país por número de establecimientos, participación en la producción 
21.8% ($21.8 billones), valor agregado 22.5% ($9.6 billones), ventas industriales al 
exterior 12.1% ($2.3 billones) y generación de empleo industrial nacional 30.6% 
(174 596 personas), al igual que es el centro político, financiero, administrativo, 
comercial, cultural y educativo del país.  
 
El estrato que se tomara para el presente proyecto es el estrato dos, tres y cuatro 
puesto que es una de las poblaciones más grandes adicional tiene características 
de ingresos similares que permite que  tengan accesibilidad al producto y al tener 
esta población la contribución hacia la reutilización, conservación y apoyo al medio 
ambiente tiene mayor impacto socioeconómico.  
 
Basado en lo anterior se definirá N según los datos dados por el DANE y se dará 
la ubicación en el respectivo mapa tanto del sitio, micro y nicho: 
Sitio: 

Tabla 6. Población por estrato 

 

Fuente: 
http://www.sdp.gov.co/PortalSDP/InformacionTomaDecisiones/Estadisticas/Pro

yeccionPoblacion  

 

http://www.sdp.gov.co/PortalSDP/InformacionTomaDecisiones/Estadisticas/ProyeccionPoblacion
http://www.sdp.gov.co/PortalSDP/InformacionTomaDecisiones/Estadisticas/ProyeccionPoblacion
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Ilustración 7. Segmentación geográfica 

 
Fuente. DANE 
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Segmentación psico-gráfica 
 
De esta segmentación se observa la población de estrato 2, 3 y 4 hogares y 
viviendas según localidad  

Nivel de habitabilidad 

Tabla 7. Habitabilidad en Bogotá 

LOCALIDAD 

Personas    

Personas  
2. Bajo 

Personas  
3. Medio – 

bajo 

Personas  
4. Medio 

Total 
Personas 

KENNEDY 539222 444872 21153 1005247 

SUBA 403049 380699 152745 936493 

ENGATIVA 213995 582996 29953 826944 

BOSA 509372 16770 0 526142 

SAN CRISTOBAL 315539 59897 0 375436 

FONTIBON 70094 169962 96793 336849 

RAFAEL URIBE URIBE 189871 146564 0 336435 

USAQUEN 32134 144523 132790 309447 

CIUDAD BOLÍVAR 236356 24572 2 260930 

PUENTE ARANDA 617 249039 0 249656 

BARRIOS UNIDOS 0 126069 96434 222503 

TUNJUELITO 116068 83220 0 199288 

USME 196298 23 3 196324 

TEUSAQUILLO 0 18747 119123 137870 

ANTONIO NARIÑO 5014 100740 0 105754 

LOS MARTIRES 8117 82448 6959 97524 

SANTA FE 70020 19543 7630 97193 

CHAPINERO 19087 6711 42379 68177 

LA CANDELARIA 12354 10454 0 22808 

SUMAPAZ 1755 606 227 2588 

TOTAL 2938962 2668455 706191 6313608 

Fuente. 

http://www.dane.gov.co/files/investigaciones/condiciones_vida/ecvb/ECVB_07.pdf 

Con esta información se puede concluir que la zona suroccidente y occidente 

concentran el mayor número de población de los estratos 2, 3 y 4. 

 

 

 

 
 

N Bogotá estratos 2, 3 y 4  6.313.608 
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Fuerza laboral 

 
Tabla 8. Fuerza laboral en Bogotá 

 

Fuente.http://www.dane.gov.co/files/investigaciones/condiciones_vida/ecvb/ECVB
_07.pdf 
 
El N total para la población y fuerza laboral del ítem de población en edad de 
trabajar es de 5.828.578, para la población económicamente activa es total es de 
3.006.763, tasa global de participación 51,59, tasa de ocupados 47,58, 
desocupados 233.787  tasa de desempleo 7,78 

Si se le da más valor a las localidades con menor tasa de desempleo se obtiene 
que Chapinero, Sumapaz, Teusaquillo, Usaquén y Fontibón son las mejores 
opciones en cuanto a fuerza laboral por parte de sus habitantes. 

 

 

 

 

 

Población 

en edad de 

trabajar

Población 

económicamente 

activa

Tasa global 

de 

participación

Ocupados
Tasa de 

ocupación
Desocupados

Tasa de 

desempleo

CHAPINERO 110691 63440 57,31 61112 55,21 2328 3,67

SUMAPAZ 4509 1177 26,11 1116 24,75 62 5,22

TEUSAQUILLO 125707 66081 52,57 62484 49,71 3597 5,44

USAQUEN 371698 185990 50,04 175729 47,28 10261 5,52

FONTIBON 266406 138870 52,13 130632 49,03 8238 5,93

BARRIOS UNIDOS 200429 107459 53,61 100625 50,2 6834 6,36

SUBA 818262 437319 53,44 408105 49,87 29214 6,68

SAN CRISTOBAL 326921 164254 50,24 153196 46,86 11058 6,73

KENNEDY 803990 420975 52,36 389253 48,42 31723 7,54

PUENTE ARANDA 214298 110960 51,78 102592 47,87 8368 7,54

BOSA 434286 224204 51,63 206739 47,6 17465 7,79

LOS MARTIRES 81045 44184 54,52 40728 50,25 3456 7,82

TUNJUELITO 150666 73848 49,01 67948 45,1 5901 7,99

ANTONIO NARIÑO 99849 48364 48,44 44241 44,31 4123 8,52

LA CANDELARIA 19300 10036 52 9173 47,53 863 8,59

ENGATIVA 697701 366709 52,56 334658 47,97 32051 8,74

USME 247247 128885 52,13 117215 47,41 11670 9,05

SANTA FE 79777 41896 52,52 37543 47,06 4352 10,39

RAFAEL URIBE URIBE 310100 147717 47,64 132286 42,66 15430 10,45

CIUDAD BOLÍVAR 465697 224394 48,18 197601 42,43 26793 11,94

TOTAL 5828579 3006762 2772976 233787

Hogares  

LOCALIDAD

Hogares  

http://www.dane.gov.co/files/investigaciones/condiciones_vida/ecvb/ECVB_07.pdf
http://www.dane.gov.co/files/investigaciones/condiciones_vida/ecvb/ECVB_07.pdf
http://www.dane.gov.co/files/investigaciones/condiciones_vida/ecvb/ECVB_07.pdf
http://www.dane.gov.co/files/investigaciones/condiciones_vida/ecvb/ECVB_07.pdf
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Segmentación demográfica  
 

Nivel de estratificación por sexo y grupos de edad pronosticados por la secretaria 
de planeación distrital para el 2016. 

Tabla 9. Distribución por edad y género en Bogotá 

GRUPOS DE EDAD 
2015 

HOMBRES MUJERES AMBOS SEXOS 

Total 3.810.013 4.068.770 7.878.783 

0-4 309.432 293.798 603.230 

5-9 306.434 291.748 598.182 

10-14 309.819 295.249 605.068 

15-19 325.752 316.724 642.476 

20-24 338.888 331.072 669.960 

25-29 319.048 316.585 635.633 

30-34 313.458 344.416 657.874 

35-39 293.158 321.621 614.779 

40-44 254.902 281.441 536.343 

45-49 242.123 274.714 516.837 

50-54 225.926 263.777 489.703 

55-59 183.930 222.154 406.084 

60-64 138.521 171.404 309.925 

65-69 101.631 128.566 230.197 

70-74 68.583 90.087 158.670 

75-79 41.392 62.014 103.406 

80 + 37.016 63.400 100.416 

 

Fuente. Secretaria de planeación distrital 

La estratificación por sexo y según grupo y edad previsto para el 2016 Bogotá 
cuenta con un N para las mujeres de 4.088.770 habitantes y por localidad esta de 
la siguiente manera: 
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Ahora por localidad en total tenemos los datos de la siguiente tabla: 

Tabla 10. Distribución por edad en Bogotá 

LOCALIDAD 
GRUPOS 
DE EDAD 

2015 

HOMBRES MUJERES 
AMBOS 
SEXOS 

Suba Total 557.588 617.148 1.174.736 

Kennedy Total 521.766 547.703 1.069.469 

Engativá Total 418.890 455.865 874.755 

Ciudad Bolívar Total 336.796 351.127 687.923 

Bosa Total 316.343 330.490 646.833 

Usaquén Total 229.094 264.972 494.066 

Usme Total 214.039 218.685 432.724 

San Cristóbal Total 198.396 207.629 406.025 

Fontibón Total 180.174 200.279 380.453 

Rafael Uribe Uribe Total 184.837 190.270 375.107 

Puente Aranda Total 127.204 131.210 258.414 

Barrios Unidos Total 115.855 125.105 240.960 

Tunjuelito Total 99.269 100.779 200.048 

Teusaquillo Total 70.497 80.595 151.092 

Chapinero Total 64.685 73.185 137.870 

Antonio Nariño Total 53.103 55.838 108.941 

Santa Fe Total 55.489 54.564 110.053 

Los Mártires Total 49.840 48.918 98.758 

La Candelaria Total 12.799 11.297 24.096 

Sumapaz Total 3.349 3.111 6.460 

 Fuente. Secretaria de planeación distrital. 

 
Por edad 

Tabla 11. Distribución por sexo en Bogotá 

LOCALIDAD GRUPOS DE EDAD 

2015 

HOMBRES MUJERES 
AMBOS 
SEXOS 

Suba 15-39 235.207 250.156 485.363 

Kennedy 15-40 221.007 223.890 444.897 

Engativá 15-41 173.104 179.547 352.651 

Ciudad Bolívar 15-42 142.454 145.150 287.604 

Bosa 15-43 135.369 138.110 273.479 

Usaquén 15-44 92.773 101.028 193.801 

Usme 15-45 89.573 89.381 178.954 

San Cristóbal 15-46 82.440 83.371 165.811 

Fontibón 15-47 76.653 81.790 158.443 

Rafael Uribe Uribe 15-48 76.351 75.571 151.922 

Puente Aranda 15-49 52.949 51.772 104.721 

Barrios Unidos 15-50 44.075 44.320 88.395 

Tunjuelito 15-51 41.453 40.373 81.826 

Teusaquillo 15-52 28.658 30.270 58.928 

Chapinero 15-53 28.230 29.651 57.881 

Santa Fe 15-54 22.633 21.241 43.874 

Antonio Nariño 15-55 20.704 20.611 41.315 

Los Mártires 15-56 20.066 18.618 38.684 

La Candelaria 15-57 5.378 4.465 9.843 

Sumapaz 15-58 1.227 1.103 2.330 

   
1.630.418 
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Finalmente al ver resultados tan similares comparados entre si se tendrá en 
cuanta la densidad poblacional con el fin de saber por hectárea cuantas personas 
viven así saber después donde es que se concentrarían más cantidad de 
personas de una manera más detallada. 

Segmentación conductual 

Tasa de uso: 
 
La materia prima del producto son los textiles los cuales tienen una vida útil 
promedio de tres años aproximadamente y con respecto al perfume impregnado 
en la tela alcanza una vida de 4 a 6 meses, esto se refiere al tiempo en años que 
el bien puede ser utilizado normalmente, con mantenimiento adecuado, en buenas 
condiciones operativas y tecnológicas. 

En cuanto a la vida útil de la prenda se puede determinar según el fabricante, el 
material del mismo aproximadamente dos a tres años respecto al cuidado o 
contablemente se devalúa un 20% después de acabado el aroma y un 10% anual, 
debido a que con el uso el desgaste de las uniones y las terminaciones se 
deteriora a pesar de los cuidados. 

A diferencia de otros productos este no tiene un horario específico de uso, ni una 
selección definida por edad, ni una clasificación de utilización según 
características de las personas que habitan en dicho lugar, lo único que si es 
característico de este bien es la frecuencia con que las personas lo compran y lo 
desechan. La prenda la cual se producirá y comercializara en hogares de estrato 
dos, tres y cuatro será de uso general por tal motivo se podría determinar la 
duración según el cuidado y la frecuencia del mismo; pero con la ventaja de al 
tener como materia prima textiles nacionales de buena calidad puede brindar una 
mayor duración. 

Ilustración 8. Frecuencia compra de ropa 

 

Fuente. Inexmoda 
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Según el observatorio de Inexmoda y Raddar los colombianos aumentaron la 
frecuencia de compra de ropa, lo que era cada 6 meses en 2012 al 2014 fue cada 
4 meses con picos de compras a final de año.10 

Adicionalmente también este observatorio afirmo que los colombianos compran 
ropa por gusto que por necesidad, y que invierten entre el 8% y el 10% de su 
salario en comprar ropa. Y en promedio anualmente un colombiano gasta 
aproximadamente $400.000 en la adquisición de este bien. 

Ilustración 9. Dinero anual invertido por los colombianos en ropa 

 
Fuente. Inexmoda 

Segmentación cuantitativa 

Método Belson 
 
Definiendo las distintas variables a definir para estimar de manera acertada el N 
final o muestra final, estimamos mediante un conjunto de diferentes variables 
dicotómicas con las que se trata de explicar el comportamiento de una población o 
variable a explicar. 

Tenemos en cuenta que: 

Ri = Consumidores reales de la muestra. 

Ti= Consumidores teóricos. 

Y también teniendo en cuenta que para cada lista de variables sus datos poseen 
errores diferentes, en este caso debidos a que no todos los miembros de la 
población fueron clasificados en una categoría funcional para el criterio que se ha 
establecido en esta segmentación. 

                                            
10 Observatorio de Inexmoda. Véase en: 
http://www.inexmoda.org.co/ObservatoriodeModa/tabid/5250/Default.aspx 
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Tabla 12. Tabulación cruzada 

 

 

 

Fuente. Autores 

Conclusiones que se obtienen a partir de dos o más tabulaciones cruzadas y se 
invierten cuando se agregan los datos en una sola tabulación cruzada. 

Esto es una clara representación de lo que habitualmente se da a ilustrar la 
situación es la comparación de los estratos socioeconómicos de la ciudad de 
Bogotá, que pueden favorecer de forma global al estrato bajo y medio frente al 
estrato alto, y sin embargo al analizarlas por procedimientos se descubre que este 
juicio será de difícil cambio si manejan como variables independientes. 

Ahora vemos que el nivel de habitabilidad de la ciudad en cuanto a género y edad  
poseen un sesgo mayor en comparación de los demás esto solo nos puede indicar 
que aunque estos datos representan una base importante de información su peso 
a la hora de decidir debe ser menor en comparación a las otras o podría haber un 
riesgo de una segmentación con errores casi tan grandes como los de este grupo 
de datos;  ya que q = 0.07, para cada uno de ellos es relativamente alto. 

En cuanto a la proporción de fuerza laboral esta se debe manejar con cautela ya 
que sus valores de favorabilidad son los menores comparados a los demás 
aunque su error no sea el más alto. Se concluye este análisis con el siguiente 
orden para analizar finalmente las variables influyentes a la hora de segmentar. 

 

POBLACIÓN COLOMBIA 48.331.078

MUESTRA BOGOTA 7.878.783

SI % NO % TOTAL

GENERO 7878783

FEMENINO 3260481 41% 808289 10% 4068770

MASCULINO 3053127 39% 756886 10% 3810013

EDAD 7878783

0-15 1527277 19% 279203 4% 1806480

15-39 2722939 35% 497783 6% 3220722

40 o más 2410851 31% 440730 6% 2851581

TABULACIÓN CRUZADA

POBLACIÓN COLOMBIA 48.331.078

MUESTRA BOGOTA 7.878.783

SI % NO % TOTAL

GENERO 7878783

FEMENINO 3260481 41% 808289 10% 4068770

MASCULINO 3053127 39% 756886 10% 3810013

EDAD 7878783

0-15 1527277 19% 279203 4% 1806480

15 o más 5133790 65% 938513 12% 3220722

TABULACIÓN CRUZADA

POBLACIÓN COLOMBIA 48.331.078

MUESTRA BOGOTA 7.878.783

SI % SI TEORICO DETERMINANTE NO % NO TEORICO DETERMINANTE TOTAL

GENERO 7878783

FEMENINO 3260481 41% 80% 39 808289 10% 10% 0 4068770

MASCULINO 3053127 39% 80% 41 756886 10% 10% 0 3810013

EDAD 7878783

0-15 1527277 19% 85% 66 279203 4% 15% 11 1806480

15 o más 5133790 65% 85% 20 938513 12% 15% 3 3220722

MÉTODO BELSON
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En primer lugar. Para el estrato socioeconómico E=3% 

En segundo lugar. Por la edad E=20%  

En cuarto lugar. Por el género E=39%  

En cuarto lugar. Para el nivel de fuerza laboral E=0% (es indiferente esta variable 
a la hora de segmentar) 

Se obtuvo que lo más adecuado fuera trabajar para este proyecto, con la 
población de Bogotá que cumpla con las siguientes características: 

1. Población que se encuentre dentro del nivel medio con respecto a las clases 
sociales, es decir, que pertenezca a los correspondientes estratos 2,3 y 4. 

(N=6.313.608) 

2. Que por edad estén entre los 15 o más años de edad. 

(N=4865998) 

3. Que los consumidores potenciales sean del género femenino. 

(N=2530319) 

4. En cuanto a la fuerza laboral, al ser indiferente no se segmenta pero si se deja 
denotado como posible intervalo. 

(N=2329032) 

2.329.032 es el número total de clientes potenciales. 

INVESTIGACIÓN DE MERCADOS 

Tipo de fuente 

Fuente primaria  

Datos producto de la realización de encuestas, charlas y entrevistas con las 

personas de las cuales se quiere obtener información. 

Encuesta “Prueba piloto de ropa femenina en la ciudad de Bogotá” 

Fuentes secundarias 

Datos estadísticos (del gobierno o privados), estudios e investigaciones que han 

sido realizados por otros organismos. 

Tipo de muestreo 

Los diferentes tipos de muestreo se clasifican en dos grupos probabilístico y no 

probabilístico; el muestreo probabilístico se basa en la homogeneidad; es decir 

todos los individuos tienen igualdad de probabilidad de ser seleccionados para 

formar parte de la muestra existen ciertos métodos en este tipo de muestreo, 
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como lo son el muestreo aleatorio simple, el muestreo aleatorio sistemático, el 

muestreo aleatorio estratificado y el muestreo aleatorio por con conglomerado.  

Mientras que el muestreo no probabilístico  se utiliza principalmente para estudios 

exploratorios es muy costos los métodos de este muestreo son: muestreo por 

cuotas, muestreo intencional, bola de nieve y muestreo discrecional. 

El tipo de muestra que se utilizó es el Probabilístico puesto que la población 

seleccionada tiene características homogéneas las cuales son: 

 Hacen parte del estrato 2,3 y 4 

 Edad mayor a 15 años 

 Vivan en Bogotá 

El tipo de muestreo que se utilizo, fue muestreo estratificado  puesto que se 

consideraron diferentes características del estrato 2, 3 y 4, las cuales se 

agruparon y según esto se filtro por medio de los datos homogéneos entre estos 

grupos y se selecciono la muestra a la cual se aplico la encuesta. 

Tipo de muestra 

El tamaño de la muestra se obtiene teniendo en cuenta una población, un nivel de 

confianza y un error, para este proyecto, se determino una n de población infinita 

debido a que la población es de más de 3’000.000 de personas y se calculará con 

la siguiente fórmula: 

 

Ecuación 1. Formula tamaño de la muestra 

 

Fuente. Estadística Schawn - Murray R. Spigel & Larry J. Stephens. 

Donde; 

n: Tamaño de la muestra. 

Z: Valor obtenido mediante niveles de confianza. En este caso, se toma un nivel 

de confianza del 99% y su valor obtenido es de Z= 2,575, teniendo en cuenta la  

E: Límite aceptable de error de muestra que, suele utilizarse un valor que varía 

entre el 1% (0,01) y 9% (0,1), en base al nivel de confianza anterior a través del 

método de la interpolación el error será de 7.28%. = 0,0728 

P: Valor de proporción conocida= 0,50 

Q: Valor de proporción no conocida error= 0,50. 

𝑛 =
𝑍2  𝑝𝑞

𝐸2
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Ecuación 2. Calculo de la muestra 

𝑛 =
2,5752 ∗ 0,5 ∗ 0,5

0,07282
= 313 

Análisis de cuestionario y resultados obtenidos 

 A continuación se describirá el motivo por el cual se hizo cada una de las 

preguntas 

1. ¿A qué genero pertenece?  

 

Esta pregunta fue filtro y para el análisis se tomaron solo los resultados de la 

población femenina, reservando los de la población masculina para posteriores 

estudios. 

Ilustración 10. Análisis pregunta 1 

 

Ho: 𝜇 = 50 Las respuestas se producen con probabilidades de igualdad. 

H1: 𝜇 ≠ 50 

Prueba estadística 

Tabla 13.Variación pregunta 1 

 

Fuente. Autores 
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Ilustración 11. Distribución pregunta 1 

 

Fuente. Autores 

Decisión: Se rechaza la hipótesis nula, lo cual indica que existen diferencias 

significativas en relación al promedio de las respuestas. 

Por lo tanto, se puede concluir que los encuestados el 80% es población femenina 

mientras que el restante pertenece a población masculina.  

2. De los siguientes intervalos ¿En cuál esta su edad?  

Se hizo con el fin de estimar en que rango de edad habría mayor cantidad de 

clientes potenciales. 

Ilustración 12. Intervalos de edad 

 

Fuente. Autores 
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Tabla 14. Totales pregunta 2 

Respuesta Porcentaje Cantidad 

Menor de 
18 años 

3,45% 11 

De 18 a 25 48,28% 152 

De 25 a 35 27,59% 86 

De 35 a 45 17,24% 53 

45 o más 3,45% 11 

Fuente. Autores 

Por lo tanto, se puede concluir que la mayoría de la población perteneciente a la 

muestra está en un rango de edad entre los 18 a 25 años, le sigue el grupo etario 

entre los 25 y 35 años, luego el grupo entre los 35 a 45 años, hasta finalmente los 

menores de 18 años y los mayores de 45. 

3. De su situación económica podría afirmarse que: 

Es para saber de nuestra población cual tendría la capacidad de comprar y 

adquirir nuestros productos con más facilidad. 

 

Ilustración 13. Situación económica 

 
Fuente. Autores 

Tabla 15. Totales pregunta 3 

Respuesta Porcentaje Cantidad 

Soy empleado 51,72% 162 

Soy trabajador independiente 17,24% 53 

Estoy bajo el cargo de alguien 6,90% 22 

Dinero ganado no laboralmente 6,90% 23 

Soy desempleado 17,24% 53 

Fuente. Autores 

 

Por lo tanto, se concluye que la población en su mayoría es empleada, el siguiente 

grado mayoritario de ocupación es el de trabajador independiente, le sigue el 
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dinero ganado de otras maneras diferentes a las laborales y las personas que 

dependen económicamente de alguien más y finalmente las personas 

desempleadas. 

 

4. ¿Cuándo fue la última vez que compró ropa? 

Es para estimar la frecuencia bajo la cual nuestros posibles clientes comprarían y 

así con esto estimar y ajustar los pronósticos. 

Ilustración 14. Última compra realizada 

 

Fuente. Autores 

Tabla 16. Totales pregunta 4 

Respuesta Porcentaje Cantidad 

Hace pocos días 13,79% 44 

La semana pasada 20,69% 64 

En este mes 10,34% 33 

En los últimos 3 meses 31,03% 97 

Más de 3 meses 24,14% 75 

Fuente. Autores 

Se concluye por tanto, que la mayoría de las personas por lo menos en los últimos 

tres meses ha comprado ropa, el siguiente grupo mayoritario afirma adquirieron 

ropa hace más de tres meses, el tercer grupo al contrario de los anteriores 

adquirieron ropa en un rango más pequeño de tiempo (la semana pasada), 

mientras que el resto afirma que hace pocos días y otros que en este mes. 

5. ¿Qué tipo de estilo prefiere para vestir? 

Es para determinar que diseño y características están dentro de las preferidas por 

los posibles clientes. 
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Ilustración 15. Estilo preferido para vestir 

 

Fuente. Autores 

Tabla 17. Totales pregunta 5 

Respuesta Porcentaje Cantidad 

Deportivo 10,24% 23 

Elegante 24,14% 55 

Llamativo 10,34% 33 

Uniforme 3,45% 16 

Casual 68,97% 186 

Fuente. Autores 

Se puede concluir que la población encuestada prefiere en su mayoría vestir un 

estilo casual, el siguiente grupo mayoritario prefiere vestir elegante, mientras que 

los dos siguientes hacen preferencia en los estilos deportivos y llamativos, 

finalmente el estilo uniformado fue el menos deseado. 

6. ¿Con que frecuencia desearía comprar ropa nueva? 

Esta pregunta es para poder estructurar el plan de mercadeo con el fin de estimar 

la frecuencia de las campañas de publicidad, periodicidad de las ofertas, etc. 

Ilustración 16. Frecuencia deseada de compra 

 

Fuente. Autores 
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Ilustración 17. Total pregunta 6 

Respuesta Porcentaje Cantidad 

Semanal 17,24% 53 

Quincenal 20,69% 64 

Mensual 62,07% 194 

Fuente. Autores 

Ilustración 18. Análisis pregunta 4 

 

Fuente. Autores 

Ho: 𝜇 = 33.3 Las respuestas se producen con probabilidades de igualdad. 

H1: 𝜇 ≠ 33.3 

Prueba estadística 

Tabla 18. Variación pregunta 6 

 

Fuente. Autores 

Origen de las variaciones
Suma de 

cuadrados

grados de 

libertad

Promedio de 

los cuadrados
F

Valor critico 

para F
Entre grupos 1443,78 2 721,89 4,34 2,77

Dentro de los grupos 332,67 2 166,33

Total 1776,44 2,00

Analisis de la varianza
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Tabla 19. Análisis pregunta 6 

 

Fuente. Autores 

Decisión: Se rechaza la hipótesis nula, lo cual indica que existen diferencias 

significativas en relación al promedio de las respuestas. 

Se concluye que las personas encuestadas desearían en su mayoría comprar 

ropa cada mes, seguido de los que prefieren comprar ropa cada quincena y en 

última preferencia los que desean comprar ropa cada semana. 

7. A la hora de comprar ropa le gustan los tonos: 

Esta pregunta diseñada igualmente para saber elegir los materiales a la hora de 

comprarlos y tener esta información a la hora de elaborar el diseño. 

Ilustración 19. Tonalidades preferidas 

 

Fuente. Autores 
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Tabla 20. Total pregunta 7 

Respuesta Porcentaje Cantidad 

Claros 27,59% 86 

Oscuros 58,62% 183 

Llamativos 13,79% 44 

Fuente, Autores 

Ilustración 20. Análisis pregunta 7 

 
Fuente. Autores 

 

Ho: 𝜇 = 33,33 Las respuestas se producen con probabilidades de igualdad. 

H1: 𝜇 ≠ 33,33 

Prueba estadística 

Ilustración 21. Variación pregunta 7 

 

Fuente. Autores 
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Ilustración 22. Análisis pregunta 7 

 

Fuente. Autores 

Decisión: No se rechaza la hipótesis nula, lo cual indica que no existen diferencias 

significativas en relación al promedio de las respuestas. Y las respuestas si se 

producen con probabilidades de igualdad. 

Se concluye que a las personas les agradan mas los colores y tonos oscuros para 

vestir sobre los tonos y colores claros, finalmente muy pocas personas gustan de 

los tonos y colores llamativos para vestir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Prueba Sig. Desiciòn 

Se muestran significaciones asintónicas. El nivel de significancia es .05

Resumen de contrastes de hipótesis

1

Hipótesis nula

Las categorías de RESPUESTA se 

producen con probabilidades de igualdad.

Prueba de chi- 

cuadrado para 

una muestra

.000

No rechace 

la hipótesis 

nula
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8. ¿Qué porcentaje de los ingresos mensuales que recibe destina para 

comprar ropa? 

Esta pregunta se hace para estimar cuánto dinero tendrían nuestros futuros 

clientes para invertir comprando en nuestras tiendas y cuanto estarían dispuestos 

a pagar. 

Ilustración 23. Ingresos mensuales 

 

Fuente. Autores 

Tabla 21. Total pregunta 8 

Respuesta Porcentaje Cantidad 

10% - 20% 34,48% 108 

25% - 35% 41,38% 130 

40% - 65% 17,24% 53 

70% o más 6,90% 22 

Fuente. Autores 

 

Fuente. Autores 

Ilustración 24. Análisis pregunta 8 
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Ho: 𝜇 = 25 Las respuestas se producen con probabilidades de igualdad. 

H1: 𝜇 ≠ 25 

Prueba estadística 

Tabla 22. Variación pregunta 8 

 

Fuente. Autores 

 

 

Ilustración 25. Análisis pregunta 8 

 

Fuente. Autores 

Decisión: No se rechaza la hipótesis nula, lo que significa que no existen 

diferencias significativas en relación al promedio de las respuestas. Y las 

respuestas si se producen con probabilidades de igualdad. 

Se puede concluir que en su mayoría las personas invierten en ropa entre el 25% 

y 35% de su dinero, les siguen las que gastan entre el 10% al 20% de su dinero en 

ropa, el tercer dato mayor fueron el de las personas que invierten entre el 40% y el 

Prueba Sig. Desiciòn 

Se muestran significaciones asintónicas. El nivel de significancia es .05

Resumen de contrastes de hipótesis

1

Hipótesis nula

Las categorías de RESPUESTA se 

producen con probabilidades de igualdad.

Prueba de chi- 

cuadrado para 

una muestra

.000

No rechace 

la hipótesis 

nula

1.69 

4.11 
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65% de su dinero en ropa y el grupo menor fue el que solo gasta entre el 70% o 

más.  

 

9. ¿Compraría ropa perfumada y fabricada con materiales 100% nacionales? 

Esta pregunta se hizo para saber si las personas,  si comprarían la ropa de 

nuestro proyecto a base de materiales en su mayoría nacionales.  

Ilustración 26. Interes en productos nacionales 

 

Fuente. Autores 

Tabla 23. Total pregunta 9 

Respuesta Porcentaje Cantidad 

Si 93,10% 291 

No 6,90% 22 

Fuente. Autores 

Ilustración 27. Análisis pregunta 9 

 

Fuente. Autores 



46 
 

Ho: 𝜇 = 50 Las respuestas se producen con probabilidades de igualdad. 

H1: 𝜇 ≠ 50 

Prueba estadística 

Tabla 24. Variación pregunta 9 

  

Fuente. Autores 

 

 

Tabla 25. Análisis pregunta 9 

 

Fuente. Autores 

Decisión: Se rechaza la hipótesis nula, lo cual indica que existen diferencias 

significativas en relación al promedio de las respuestas. 

Con esta pregunta final se puede determinar que las personas en su mayoría 

están muy interesadas en comprar y adquirir ropa perfumada. 

Origen de las variaciones
Suma de 

cuadrados

grados de 

libertad

Promedio de 

los cuadrados
F

Valor critico 

para F

Entre grupos 6641,00 1 6641,00 1,60 1,32

Dentro de los grupos 4141,00 1 4141,00

Total 10782,00 1,00

Analisis de la varianza
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PLAN DE MERCADO  

Objetivo general del plan de mercadeo  

Incrementar las ventas de la unidad estratégica vainilla clothes durante el periodo 

de introducción y desarrollo del producto. 

Estrategia de producto 

1. Catalogo en internet con los productos y precios  

2. Modelos atractivas para exhibir los productos. 

3. Publicidad en las redes sociales 

Ilustración 28. Modelos faldas Vainilla Clothes 

 

Fuente. es.pinterest.com/pin/519462138251049541/ 

Estrategia de precio  

El producto entrará con la estrategia de descremación, con precios bajos 

comparados con los precios del mercado existente para generar recordación en la 

mente del consumidor. 

Estrategia de distribución  

Dentro del canal de distribución directo, vainilla clothes tendrá dos formas de 

ofrecer a los clientes los productos:  

1) Como se trabaja tradicionalmente, por pedidos de los clientes que han buscado 

en vainilla clothes como su alternativa de ropa y moda. 

2) La empresa ofrecerá sus productos empresariales a través de clientes 

mayoristas.  
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3) Se creará un catalogo Online donde se podrán comprar sus productos desde la 

comodidad del lugar que se encuentre.  

Distribución por pedidos de los clientes: 

Estrategia de promoción o comunicación 

Plan de publicidad  

Objetivos  

- Posicionar el servicio y sus productos en las mentes de los usuarios, como 

elegante, casual, formal exclusivo y de alta calidad, además respaldado por los 

valores de la responsabilidad y el compromiso con los clientes.  

- Crear un espacio de opinión en internet donde la empresa pueda interactuar con 

sus clientes recibiendo una retroalimentación constante.  

A continuación se muestran en las tablas el plan de medios y el presupuesto del 

plan de publicidad que se llevará a cabo durante el año de desarrollo del plan de 

marketing y en concreto el plan de publicidad propuesto. 

Ilustración 29. Tipo de publicidad 

 

Fuente. Autores 

 

•Es un separador de libros elaborado con los colores y formas de blusas y faldas 
de vainilla clothes , con el que se brindará toda la información de la compañía y 
sus productos. Éste será distribuido en las actividades empresariales y además 
de los eventos donde la empresa tenga participación. 

Flyer

•Es un video donde se muestra quién la empresa, todo el portafolio de 
productos, además de los clientes atendidos y la especialidad e innovación de 
los productos. 

Video Institucional

•Estos se ubicarán en las exposiciones de las tiendas; en el se describirá el plan 
de relaciones públicas, en la página web y la página de Facebook. Pendón

•Se publicitará en las revistas regionales en las que vainilla clothes por artículos 
se de a conocer, ejemplos de estas revistas: Revista Zoom, Revista Comunal, 
Btá; entre otras. 

Revistas

•Crear la página web institucional donde las personas puedan conocer la 
empresa, además de un grupo de Facebook donde las personas puedan opinar 
abiertamente retroalimentando a la empresa y construyendo una comunidad 
virtual.

Internet
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Análisis de la demanda 

Para este análisis se usaron datos de la demanda de ropa hasta el 2016 (Ver 
anexo 1). La tabla resumida de precios y cantidades en las faldas, es la siguiente: 
 
Tabla 26. Cantidad vs Precio Faldas 

X Y 

1 47883 

7 47303 

10 47055 

12 45291 

20 45101 

30 40492 

100 31954 
 

Fuente. Autores. 
Ilustración 30. Gráfico de la demanda Faldas 

 

Fuente: Autores 
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La tabla resumida de precios y cantidades en las faldas, es la siguiente: 

Tabla 27. Cantidad vs Precio Blusas 

 

Ilustración 31. Grafico de la demanda Blusas 
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Elasticidad precio de la demanda 
 

Se realizó basado en las siguientes formulas: 

Ecuación 3. Elasticidad precio de la demanda en el punto 

 

Ecuación 4. Elasticidad precio de la demanda en la curva 

 

Elasticidad precio de la demanda Faldas 

Tabla 28. Puntos Q para la demanda Faldas 

Q1 7 P1  $   47.303,29  

Q2 10 P2  $   47.054,71  
Fuente. Autores. 

Tabla 29. Resultados elasticidad precio demanda Faldas 

  Resultado   

EPDCurva -79,6 Inelástica 

EPDPunto -86,4 Inelástica 
Fuente. Autores. 

Se puede concluir que las faldas son de elasticidad inelástica esto nos indica que 

ante la variación del precio la cantidad no disminuirá en proporciones tan altas. 

Elasticidad precio de la demanda Blusas 

Tabla 30. Puntos Q para la demanda Blusas 

Q1 7 P1  $   47.303,29  

Q2 10 P2  $   47.054,71  
Fuente. Autores. 

 

 

𝐸𝑝𝐷 =  

𝑄2 − 𝑄1

𝑄
𝑃2 − 𝑃1

𝑃

  

𝐸𝑝𝐷 =  

𝑄2 − 𝑄1

𝑄2 + 𝑄1

𝑃2 − 𝑃1

𝑃2 + 𝑃1
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Tabla 31. Resultados elasticidad precio demanda Blusas 

  Resultado   

EPDCurva -67,0 Inelástica 

EPDPunto -81,6 Inelastica 
Fuente. Autores. 

Se puede concluir que las blusas son de elasticidad inelástica esto nos indica que 

ante la variación del precio la cantidad no disminuirá en proporciones altas. 

Elasticidad ingreso 
 

La elasticidad ingreso de la demanda mide la magnitud de la variación de la 

cantidad demandada de un bien ante una variación en el ingreso del consumidor. 

Formula = Variación % de la cantidad / Variación % de la renta 

Ecuación 5. Elasticidad precio de la demanda en el punto 

 

Ecuación 6. Elasticidad precio de la demanda en la curva 

 

Tabla 32. Elasticidad ingreso Faldas 

 

Fuente. Autores. 

Tabla 33. Elasticidad ingreso Blusas 

 

Fuente. Autores. 

Se puede concluir que las faldas y blusas son bienes normales y de acuerdo al 

número es mayor el aumento de la demanda en las blusas. 

𝐸𝑝𝐷 =  

𝑄2 − 𝑄1

𝑄
𝑃2 − 𝑃1

𝑃

  

𝐸𝑝𝐷 =  

𝑄2 − 𝑄1

𝑄2 + 𝑄1

𝑃2 − 𝑃1

𝑃2 + 𝑃1

 

Resultado

EPDCurva 2,3 Normal

EPDPunto 2,4 Normal

Resultado

EPDCurva 5,2 Normal

EPDPunto 6,1 Normal
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Análisis de la oferta  

Para este analisis se tuvo en cuenta el rendimiento del sector textil que según el 

informe de las Asociones textiles de Colombia del 2013 es del 2,5%, y también 

teniendo en cuenta el valor de producción de las prendas de vestir en el mercado 

colombiano, que de acuerdo a Tatiana D’Antonio Pineda en su tesis doctoral, el 

valor de hacer una falda es de $16.000 y el de la blusa es de $19.000. 

Tabla 34. Cantidad vs Precio Oferta Faldas 

X Y 

1 16400 

6 18400 

7 18800 

10 20000 

12 20800 

15 22000 

20 24000 

30 28000 

48 35200 

50 36000 

60 40000 

100 56000 
Fuente. Autores. 

Ilustración 32. Grafico de la Oferta Faldas 
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Tabla 35. Cantidad vs Precio Oferta Blusas 

X Y 

1 19475 

6 21850 

7 22325 

10 23750 

12 24700 

15 26125 

20 28500 

30 33250 

48 41800 

50 42750 

60 47500 

100 66500 
Fuente. Autores. 

Ilustración 33. Grafico de la Oferta Blusas 

 

Fuente. Autores. 
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Elasticidad precio de la oferta  
 

Elasticidad precio de la oferta Faldas 

Ecuación 7. Elasticidad precio de la demanda en el punto 

 

Ecuación 8. Elasticidad precio de la demanda en la curva 

 

Tabla 36. Puntos elegidos de la oferta blusas para analizar la elasticidad 

 

Fuente. Autores 

Tabla 37. Resultados elasticidad precio oferta Faldas 

 

Fuente. Autores 

Se puede concluir que las faldas son de elasticidad elástica en la oferta esto nos 

indica que es poco sensible pero aun así posee muchos sustitos. 

Elasticidad precio de la oferta Blusas 

Tabla 38. Puntos elegidos de la oferta faldas para analizar la elasticidad 

 

Fuente. Autores 

𝐸𝑝𝐷 =  

𝑄2 − 𝑄1

𝑄
𝑃2 − 𝑃1

𝑃

  

𝐸𝑝𝐷 =  

𝑄2 − 𝑄1

𝑄2 + 𝑄1

𝑃2 − 𝑃1

𝑃2 + 𝑃1

 

Q1 15 P1 26125

Q2 20 P2 28500

Resultado

EPDCurva 3,3 Elástica

EPDPunto 3,7 Elástica

Q1 15 P1 22000

Q2 20 P2 24000
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Tabla 39. Resultados elasticidad precio oferta Blusas 

 

Fuente. Autores. 

Se puede concluir que las blusas son de elasticidad elástica en la oferta esto nos 

indica que es poco sensible pero aun así posee muchos sustitos. 

Bienes sustitutos 

Para realizar en análisis de bienes sustitutos se realizó los gráficos de demanda 

de dos productos que nuestros consumidores potenciales determinaron como 

sustituos: Las camisetas y los vestidos. Después se analizará la elasticidad 

cruzada entre las faldas y los vestidos, blusas y camisetas. 

Demanda Vestidos 

Tabla 40. Cantidad vs Precio Demanda Vestidos 

X Y 

1 66416 

10 66231 

12 63071 

15 62833 

20 62737 

30 58721 

60 58535 

100 44308 
Fuente. Autores. 

Resultado

EPDCurva 3,3 Elástica

EPDPunto 3,7 Elástica
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Tabla 41. Gráfico de la demanda Vestidos 

 

Tabla 42. Cantidad vs Precio Demanda Camisetas 

X Y 

1 33251 

6 33229 

10 32819 

12 31938 

15 31843 

20 31443 

30 30374 

100 22134 
Fuente. Autores. 

Tabla 43. Gráfico de la demanda Camisetas 

 

R² = 0,9194
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Elasticidad cruzada 
 

A elasticidad cruzada de la demanda mide la sensibilidad de la demanda de un 

bien A ante el cambio en el precio de un bien sustituto o un complemento B. Esta 

elasticidad es positiva para bienes sustitutos y negativa en bienes 

complementarios. 

Elasticidad cruzada Blusas 

Tabla 44. Puntos del gráfico de la Demanda Blusas 

 

Fuente. Autores. 

Tabla 45. Puntos del gráfico de la Demanda Camisetas 

 

Fuente. Autores. 

Tabla 46. Elasticidad cruzada Blusas - Camisetas 

 

Fuente. Autores. 

Elasticidad cruzada Faldas 

Tabla 47. Puntos del gráfico de la Demanda Faldas 

 

Fuente. Autores. 

Tabla 48. Puntos del gráfico de la Demanda Vestidos 

 

Fuente. Autores. 

Q1 6 P1 37.013,76$     

Q2 10 P2 36.680,43$     

Q1 6 P1 33.228,57$     

Q2 10 P2 32.819,05$     

Resultado

EPDCurva 40,3 Sustituto

EPDPunto 54,1 Sustituto

Q1 10 P1 47.054,71$     

Q2 12 P2 45.291,29$     

Q1 10 P1 66.230,62$     

Q2 12 P2 63.070,62$     
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Tabla 49. Elasticidad cruzada Faldas - Vestidos 

 

Fuente. Autores. 

Se puede concluir que las faldas y las blusas tienen como sustitutos a las 

camisetas y vestidos. Lo que afectará la participación en el mercado y hace 

sensible la demanda de los mismos. 

Análisis de la competencia 

Competencia directa: 

El producto que se elaborará son prendas de ropa femenina algunas empresas 

que ofrecen estos productos son: 

Tabla 50. Análisis resumen de la competencia 

Fuente. Autores 

Resultado

EPDCurva 3,7 Sustituto

EPDPunto 4,2 Sustituto
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Pronóstico de la demanda 

Teniendo en cuenta los resultados de la encuesta se realizó el pronóstico de la 

demanda basados en la frecuencia de compra del consumidor, como se ve en la 

siguiente tabla: 

Tabla 51. Pronóstico de Faldas 

 

Fuente. Autores 

Tabla 52. Pronóstico de Blusas 

 

Fuente. Autores 

Estos valores corresponden al pronóstico para el año 2016, para realizar el 

pronóstico de los siguientes basados en que el sector confecciones según el 

DANE tiene un crecimiento esperado del 2,5%. Se obtuvieron los siguientes 

resultados: 

Tabla 53. Pronóstico a cinco años 

 

Fuente. Autores 

 

 

Frecuencia de compra Personas encuestadas Compras anuales

Quincenal 16 384

Mensual 57 684

Trimestral 72 288

Semestral 163 326

Anual 5 5

Total 313 4132

Faldas

Frecuencia de compra Personas encuestadasCompras anuales

Quincenal 70 1680

Mensual 90 1080

Trimestral 51 204

Semestral 99 198

Anual 3 3

Total 313 8016

Blusas

Item 2016 2017 2018 2019 2020

Blusas 8016 8216 8422 8632 8848

Faldas 4132 4235 4341 4450 4561
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ESTUDIO TÉCNICO 

DESCRIPCIÓN DEL PRODUCTO 

Ficha técnica blusa 

 

Fuente. Autores. 
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Ficha técnica falda 

 

Fuente. Autores. 
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Patronaje de la blusa 

Ilustración 34. Patrón de la blusa 

 

Fuente. Autores. 

Patronaje de la falda 

Ilustración 35. Patrón de la falda 

 

Fuente. Autores. 
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Diagrama de proceso blusa 

 

Fuente: Autores 
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Diagrama de proceso falda 

 

Fuente: Autores 
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PLAN MAESTRO DE PRODUCCIÓN 

Balanceo de línea 

La tabla de balanceo que a continuación se muestra, se explica de la siguiente 

manera: 

Operación: Actividad dentro del proceso de fabricación del producto. 

Tiempo por unidad: Es el valor en minutos que se necesita para realizar esa 

operación. 

Recurso humano-maquinaria: Se determina si es una operación manual o asistida 

por la máquina. 

Dato de Balanceo: Se estima teniendo en cuenta la siguiente fórmula: 

 

𝑃𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑐𝑖ó𝑛 𝑟𝑒𝑎𝑙 =
𝐽𝑜𝑟𝑛𝑎𝑑𝑎 𝐿𝑎𝑏𝑜𝑟𝑎𝑙 

𝑇𝑖𝑒𝑚𝑝𝑜/𝑢𝑛𝑖𝑑𝑎𝑑
 

 

𝐷𝐵 =
𝑃𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑐𝑖ó𝑛 𝑟𝑒𝑞𝑢𝑒𝑟𝑖𝑑𝑎 (𝐷𝑒𝑚𝑎𝑛𝑑𝑎) 

𝑃𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑐𝑖ó𝑛 𝑟𝑒𝑎𝑙
 

𝐵𝐿 =
𝑃𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑐𝑖ó𝑛 𝑟𝑒𝑞𝑢𝑒𝑟𝑖𝑑𝑎 (𝐷𝑒𝑚𝑎𝑛𝑑𝑎) 

8 ℎ𝑜𝑟𝑎𝑠 ∗ 60 𝑚𝑖𝑛
×

𝑇𝑖𝑒𝑚𝑝𝑜 𝑝𝑜𝑟 𝑢𝑛𝑖𝑑𝑎𝑑

85%
 

 

Número de operarios: Cantidad de operarios necesarios para realizar el proceso 

completo del producto. 
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Tabla 54. Balanceo de línea blusa 

 

Fuente. Autores 

Medir 0,6 Manual 0,0425

Marcar 0,02 Manual 0,0014

Corte 0,6 Cortadora 0,0425

Posicionar 0,02 Manual 0,0014

Medir 0,6 Manual 0,0425

Marcar 0,1 Manual 0,0071

Cortar 0,8 Cortadora 0,0567

Doblar 0,5 Manual 0,0354

Posicionar 0,03 Manual 0,0021

Medir 0,6 Manual 0,0425

Marcar 0,1 Manual 0,0071

Cortar 0,6 Cortadora 0,0425

Posicionar 0,03 Manual 0,0021

Endobladillar 1,1 Máquina 0,0779

Medir 0,6 Manual 0,0425

Marcar 0,1 Manual 0,0071

Cortar 0,8 Cortadora 0,0567

Doblar 0,04 Manual 0,0028

Endobladillar 2 Máquina 0,1417

Posicionar piezas 0,3 Manual 0,0213

Coser unir 10 Máquina 0,7083

Pegar 1 Manual 0,0708

Coser terminación 0,3 Máquina 0,0213

Doblar 3 Manual 0,2125

Quitar excesos 4 Maquina 0,2833

Doblar caras 0,11 Manual 0,0078

Empacar 0,1 Manual 0,0071

Atomizar 0,1 Manual 0,0071

Sellar 0,1 Manual 0,0071

Total 28,25 2,3542 2

Ensamble

Delantero

Espalda

Operación 
Tiempo por 

unidad 

Recurso humano 

maquinaria

Dato de 

balace 

No de 

operarios

Mangas

Cuello
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Tabla 55. Balanceo de línea falda 

 

Fuente. Autores. 

 

Medir 0,35 Manual 0,0131

Marcar 0,35 Manual 0,0131

Corte 1 Cortadora 0,0375

Coser 3 Máquina 0,1125

Medir 0,7 Manual 0,0263

Marcar 0,35 Manual 0,0131

Cortar 1 Cortadora 0,0375

Doblar 0,03 Manual 0,0011

Coser 0,03 Máquina 0,0011

Coser 5 Máquina 0,1875

Pegar 1 Manual 0,0375

Coser 0,3 Máquina 0,0113

Abrir ojal 0,3 Manual 0,0113

Coser ojal 0,2 Manual 0,0075

Cortar sobra 0,1 Manual 0,0038

Doblar caras 0,11 Manual 0,0078

Empacar 0,1 Manual 0,0071

Atomizar 0,1 Manual 0,0071

Sellar 0,1 Manual 0,0071

Total 14,12 0,6229 1

Base falda

Pretina

Ensamble

Operación 
Tiempo por 

unidad 

Recurso humano 

maquinaria

Dato de 

balace 

No de 

operarios
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Secuenciación de trabajos 

Tabla 56. Secuenciación de trabajos blusa 

 
Fuente. Autores. 

Medir Manual 800 0,0125 0,0125

Marcar Manual 24000 0,0004 0,0004

Corte Cortadora 800 0,0125

Posicionar Manual 24000 0,0004 0,0004

Medir Manual 800 0,0125 0,0125

Marcar Manual 4800 0,0021 0,0021

Cortar Máquina 600 0,0167

Doblar Manual 960 0,0104 0,0104

Posicionar Manual 16000 0,0006 0,0006

Medir Manual 800 0,0125 0,0125

Marcar Manual 4800 0,0021 0,0021

Cortar Máquina 800 0,0125

Posicionar Manual 16000 0,0006 0,0006

Endobladillar Máquina 436,3636364 0,0229

Medir Manual 800 0,0125 0,0125

Marcar Manual 4800 0,0021 0,0021

Cortar Máquina 600 0,0167

Doblar Manual 12000 0,0008 0,0008

Endobladillar Máquina 240 0,0417

Posicionar piezas Manual 1600 0,0063 0,0063

Coser unir Máquina 48 0,2083

Pegar Manual 480 0,0208 0,0208

Coser terminación Máquina 1600 0,0063

Doblar Manual 160 0,0625 0,0625

Quitar excesos Maquina 120 0,0833

Doblar caras Manual 4363,636364 0,0023 0,0023

Empacar Manual 4800 0,0021 0,0021

Atomizar Manual 4800 0,0021 0,0021

Sellar Manual 4800 0,0021 0,0021

Total 28,25

0,0229

0,0167

0,3

3

4

0,1

0,8

0,04

2

Ensamble

Dato de balance 

recurso humano

Dato de balance 

asignado máquinaria

Espalda

0,6

Operación 
Tiempo por unidad 

minutos/unidad 

Recurso humano 

maquinaria

Producción real 

día unidad día 

Dato de balace 

general

0,02

0,6

0,02

Delantero

0,6

0,0125

0,0167

0,0125

0,03

1,1

0,0417

0,03

Mangas

0,6

0,1

0,6

Cuello

0,6

0,1

0,8

0,5

0,1

0,1

0,3

10

1

0,1

0,0063

0,0833

0,11

0,2083
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Tabla 57. Secuenciación de trabajos blusa 

 

Fuerza de trabajo 

Tabla 58. Fuerza de trabajo requerida 

 

Fuente. Autores. 

 

Capacidad de la empresa 

Tenemos un tiempo ocioso del empleado del 10%. Teniendo en cuenta que 

trabaja a un 85% de efectividad donde se incluyen las necesidades básicas y el 

rendimiento decreciente  a lo largo de la jornada. Se determina que la producción 

puede aumentar en blusas un 6,25% y un 3,75% en faldas. 

Selección de proveedores  

Para la selección de proveedores se utilizo el Modelo de selección de Lehman y 

O`Shaugnessy, el cual se basa en el cálculo de la media ponderada de 17 

atributos, que tienen una importancia distinta según el tipo de producto y la 

actividad de la empresa. 

Medir 0,35 Manual 1371,428571 0,004375 0,004375

Marcar 0,35 Manual 1371,428571 0,004375 0,004375

Corte 1 Cortadora 480 0,0125 0,0125 1

Coser 3 Máquina 160 0,0375 0,0375 1

Medir 0,7 Manual 685,7142857 0,00875 0,00875

Marcar 0,35 Manual 1371,428571   

Cortar 1 Cortadora 480 0,0125 0,0125 1

Doblar 0,03 Manual 16000 0,000375 0,000375

Coser 0,03 Máquina 16000 0,000375 0,000375 1

Coser 5 Máquina 96 0,0625 0,0625 1

Pegar 1 Manual 480 0,0125 0,0125

Coser 0,3 Máquina 1600 0,00375 0,00375 1

abrir ojal 0,3 Manual 1600 0,00375 0,00375

coser ojal 0,2 Manual 2400 0,0025 0,0025

Cortar sobra 0,1 Manual 4800 0,00125 0,00125

Total 13,71 0,167 0,167

Recuros H-

M

Dato balance 

Máquina

Pretina

Ensamble

Dato balance 

rrhh

Base falda

Operación 
Tiempo por 

unidad 

Producción real 

diaria Dato de balanceo

Fuerza laboral Manual Hombre máquina Coser Hombre máquina Cortadora Total

Fuerza laboral necesaria blusas 0,5702 1,2325 0,1983 2,3542

Fuerza laboral necesaria faldas 0,1558 0,3124 0,0425 0,6229

Fuerza laboral necesaria total 0,7260 1,5449 0,2408 2,9771

Fuerza laboral aproximada 1 2 1

Manual Hombre máquina Coser Hombre máquina Cortadora Ocioso

Tiempo en Horas 5,808 12,359 1,9267 0,8
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Atributos: 

1. Reputación general del proveedor 
2. Condiciones financieras. 
3. Flexibilidad del suministrador para ajustarse a las necesidades de la empresa 
4. Experiencia con el suministrador en situaciones análogas. 
5. Servicio técnico ofrecido. 
6. Confianza con el vendedor 
7. Comodidad en el suministro del pedido. 
8. Datos sobre la adecuación del pedido 
9. Precio 
10. Especificaciones técnicas. 
11. Facilidad de uso 
12. Preferencias del usuario principal del producto. 
13. Formación ofrecida por el suministrador. 
14. Tiempo de formación requerido. 
15. Confianza en la fecha de entrega prometida. 
16. Facilidad de mantenimiento. 

 

17. Servicio posventa. 
 

Se seleccionan los atributos que aplican a la selección de proveedores y se llena 

la tabla de la siguiente forma: 

 El peso se califica de (0 – 1) de tal manera que la suma de 1 

  Cada una de las variables en las diferentes opciones de proveedores se 

califican de (1-5) 
Tabla 59. Modelo de selección de proveedores 

 

2. Condiciones financieras. 0,3 4 3 4 3

3. Flexibilidad del suministrador para ajustarse a las necesidades de la empresa0,1 3 3 3 3

6. Confianza con el vendedor. 0,03 3 5 5 4

7. Comodidad en el suministro del pedido.0,03 3 5 4 3

9. Precio 0,2 4 3 3 5

10. Especificaciones técnicas. 0,03 4 4 4 2

12. Preferencias del usuario principal del producto.0,1 4 3 3 4

13. Formación ofrecida por el suministrador.0,03 3 3 4 1

15. Confianza en la fecha de entrega prometida.0,2 4 5 5 3

Total 1 3,83 3,525 3,825 3,45

J&R 

Textiles

Negocios 

locales

Modelo de selección de Lehman y O`Shaugnessy

Variables Peso Facol Coltelvilla
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Fuente. Autores 

Los datos obtenidos en el modelo de selección de Lehman y O`Shaugnessy nos 

dieron un empate entre Facol y Contejer S.A por lo cual se selecciono la primera 

debido a que en cuanto al peso y calificación la variable Precio es mayor en dicha 

empresa. 

Plan de requerimientos de materiales. 

Ilustración 36. Diagrama boom Blusas 

 

Fuente. Autores 

 

 

Tela en bruto 1,4 Costo tela 6.500,00 COP

Delantero 0,4 Costo aromatizante

Espalda 0,475

Mangas 0,225

Cuello 0,3

Areas cm2 Costo

Referencia Area usada Diferencia Desperdicio Q requerida Unidad de medida Costo unitario 

Delantero 0,38 1,02 0,73 0,657 cm2 3.049,69 COP

Espalda 0,475 0,545 0,39 0,660 cm2 3.063,87 COP

Mangas 0,225 0,32 0,23 0,276 cm2 1.283,42 COP

Cuello 0,3 0,02 0,01 0,304 cm2 1.412,76 COP

Aromatizante 0,068 mL 1,76 COP

8.811,50 COP
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Ilustración 37. Diagrama boom Faldas 

 

Fuente. Autores. 

 

MRP Unidades 10

Tela en bruto 1,4 14

Espalda 0,4 4

Delantero 0,3 3

Manga 0,225 2,25

Cuello 0,3 3

Aromatizante 0,068 0,68

Valor h de trabajo

2.873,00 COP

Tiempo de proceso

28,25

Costo Total 10.164,20 COP
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Tela en bruto 1,5 Costo tela 5.900,00 COP

Cir Base 0,708 Costo botones 100,00 COP

Pretina 0,0624 Costo Cremallera 300,00 COP

Costo aromatizante 25,900 COP

Areas cm2 Costo

Referencia Area usada Diferencia Desperdicio Q requerida Unidad de medida Costo unitario 

Cir Base 0,708 0,792 0,53 1,082 cm2 4.255,17 COP

Pretina 0,0624 0,7296 0,49 0,093 cm2 0,09 COP

Boton 1,000 Unidad 100,00 COP

Cremallera  1 Unidad 300,00 COP

Aromatizante 0,068 mL 1,76 COP

4.657,03 COP

MRP Unidades 6

Tela en bruto 1,5 9

Base falda 1,082 6,490944

Pretina 0,093 0,5565082

Boton 1,00 6

Cremallera 1,00 6

Aromatizante 0,068 0,408

Valor h de trabajo

2.873,00 COP

Tiempo de proceso

14,04

Costo Total 5.329,31 COP
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ESTUDIO FINANCIERO 

Inversión inicial 

Inversión inicial – Alternativa Planta Propia 

 

Concepto Valor unitario Valor total mensual Valor total anual

Costos producción

Material

Tela falda (metro) 5.900,00$        1.062.000,00$             12.744.000,00$     

Tela blusa (metro) 6.500,00$        1.820.000,00$             21.840.000,00$     

Insumos falda (unidad) 401,76$            48.211,20$                   578.534,40$           

Insumos blusa (unidad) 1,76$                704,00$                         8.448,00$               

Mano de obra

Corte y confección falda 672,28$            80.673,84$                   968.086,08$           

Corte y confección blusa 1.352,70$        270.540,83$                 3.246.490,00$       

Total costos de Producción 3.282.129,87$             39.385.558,48$     

Máquinas

Máquina de coser 1.960.000,00$             1.960.000,00$       

Cortadora 1.217.000,00$             1.217.000,00$       

Total maquinaria 3.177.000,00$             3.177.000,00$       

Otros Costos

Empaque (unidad) 250,00$            80.000,00$                   960.000,00$           

Fletes 77.700,00$                   932.400,00$           

Papelería 30.000,00$      30.000,00$                   360.000,00$           

Prestaciones sociales

Servicios públicos 861.114,29$                 10.333.371,52$     

Arriendo 1.600.000,00$             19.200.000,00$     

Total otros costos de producción 2.648.814,29$             31.785.771,52$     

-$                          

Preoperativos -$                          

Gastos legales -$                          

Camara de comercio - Constitución 92.500,00$      92.500,00$                   1.110.000,00$       

Registro libros 174.000,00$   174.000,00$                 2.088.000,00$       

Total pre operativos 266.500,00$                 3.198.000,00$       

Publicidad

Página web 150.000,00$   150.000,00$                 1.800.000,00$       

Catálogos 20.000,00$      40.000,00$                   480.000,00$           

Total Publicidad 190.000,00$                 2.280.000,00$       

Total inversión inicial 9.564.444,17$             79.826.330,00$     

INVERSIÓN INICIAL
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Inversión Inicial – Alternativa Outsourcing 

 

 
 

 

 

 

Concepto Valor unitario Valor total Valor total anual

Costos producción

Material

Tela falda (metro) 5.900,00$        1.062.000,00$  12.744.000,00$     

Tela blusa (metro) 6.500,00$        1.820.000,00$  21.840.000,00$     

Insumos falda (unidad) 401,76$            48.211,20$        578.534,40$           

Insumos blusa (unidad) 1,76$                704,00$              8.448,00$               

Mano de obra

Corte y confección falda 672,28$            80.673,84$        968.086,08$           

Corte y confección blusa 1.352,70$        270.540,83$      3.246.490,00$       

Total costos de Producción 3.282.129,87$  39.385.558,48$     

Otros Costos

Empaque (unidad) 250,00$            80.000,00$        11.250.000,00$     

Fletes 77.700,00$        -$                          

Papelería 30.000,00$      30.000,00$        -$                          

Servicios públicos 299.800,00$      3.597.600,00$       

Arriendo 450.000,00$      2.088.000,00$       

Total otros costos de producción 937.500,00$      16.935.600,00$     

Preoperativos

Gastos legales

Camara de comercio - Constitución 92.500,00$      92.500,00$        480.000,00$           

Registro libros 174.000,00$   174.000,00$      2.280.000,00$       

Total pre operativos 266.500,00$      2.760.000,00$       

Publicidad

Página web 150.000,00$   150.000,00$      1.800.000,00$       

Catálogos 20.000,00$      40.000,00$        480.000,00$           

Total Publicidad 190.000,00$      2.280.000,00$       

Total inversión inicial 4.676.129,87$  61.361.158,48$     

INVERSIÓN INICIAL
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Balance General 

Balance General – Alternativa Planta propia 

 

ACTIVO Momento 0 Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5

Corriente

Efectivo 46.871.768,99$      187.487.075,95$   202.943.039,40$   203.490.383,13$   209.364.884,65$   219.646.286,50$   

Total Activo Corriente 46.871.768,99$      187.487.075,95$   202.943.039,40$   203.490.383,13$   209.364.884,65$   219.646.286,50$   

Activos Fijos

Maquinaria y equipo de operación 3.177.000,00$        3.177.000,00$       3.177.000,00$       3.177.000,00$       3.177.000,00$       3.177.000,00$       

Depreciación acumulada 317.700,00-$           635.400,00-$           953.100,00-$           1.270.800,00-$       

Total activos fijos 3.177.000,00$        3.177.000,00$       2.859.300,00$       2.541.600,00$       2.223.900,00$       1.906.200,00$       

TOTAL DE ACTIVOS 50.048.768,99$      190.664.075,95$   205.802.339,40$   206.031.983,13$   211.588.784,65$   221.552.486,50$   

PASIVO

CORRIENTE

Impuestos gravamenes y tasas

Impuesto a las ventas 21.559.868,13$     39.468.344,78$     42.873.369,00$     47.689.208,04$     53.380.060,51$     

De renta y complementarios 9.400.258,58$       7.712.267,90$       9.641.630,58$       11.928.786,59$     14.657.027,25$     

Gastos administrativos 51.454.680,00$     54.774.001,61$     58.688.118,17$     63.290.616,91$     68.696.846,93$     

Gastos de publicidad 270.000,00$           287.833,50$           308.862,62$           333.590,16$           362.635,85$           

Intereses bancarios 14.536.093,77$     13.126.950,71$     9.668.362,44$       6.868.228,04$       3.144.049,28$       

Otros pasivos 35.700.571,52$     34.551.690,29$     36.933.609,59$     39.724.791,24$     42.993.585,53$     

Obligaciones financieras 44.048.768,99$      39.778.638,50$     29.298.068,00$     20.812.812,23$     9.527.422,06$       -$                          

TOTAL DEL PASIVO 44.048.768,99$      172.700.110,50$   179.219.156,79$   178.926.764,62$   179.362.643,05$   183.234.205,36$   

PATRIMONIO

Capital 6.000.000,00$        6.000.000,00$       6.000.000,00$       6.000.000,00$       6.000.000,00$       6.000.000,00$       

Reserva legal 1.196.396,55$       981.561,37$           1.227.116,62$       1.518.209,20$       1.865.439,83$       

Reservas ocasionales

Utilidad de ejercicios anteriores -$                          10.767.568,92$     8.834.052,32$       11.044.049,57$     13.663.882,83$     

Utilidad del ejercicio 10.767.568,92$     8.834.052,32$       11.044.049,57$     13.663.882,83$     16.788.958,49$     

TOTAL DEL PATRIMONIO 6.000.000,00$        17.963.965,47$     26.583.182,61$     27.105.218,51$     32.226.141,60$     38.318.281,15$     

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 50.048.768,99$      190.664.075,96$   205.802.339,40$   206.031.983,13$   211.588.784,65$   221.552.486,50$   

BALANCE GENERAL PROYECTADO A 5 AÑOS
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Balance General – Alternativa Outsourcing 

 

ACTIVO Momento 0 Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5

Corriente

Efectivo 38.993.147,40$      173.880.866,22$   224.591.152,00$   228.614.701,98$   242.031.486,23$   264.550.219,83$   

Total Activo Corriente 38.993.147,40$      173.880.866,22$   224.591.152,00$   228.614.701,98$   242.031.486,23$   264.550.219,83$   

Activos Fijos

Maquinaria y equipo de operación -$                           -$                          -$                          -$                          -$                          -$                          

Depreciación acumulada -$                          -$                          -$                          -$                          

Total activos fijos -$                           -$                          -$                          -$                          -$                          -$                          

TOTAL DE ACTIVOS 38.993.147,40$      173.880.866,22$   224.591.152,00$   228.614.701,98$   242.031.486,23$   264.550.219,83$   

PASIVO

CORRIENTE

Impuestos gravamenes y tasas

Impuesto a las ventas 19.637.087,97$     22.454.251,78$     25.827.264,00$     29.861.745,79$     34.688.388,13$     

De renta y complementarios 24.764.700,58$     22.616.352,94$     25.651.092,79$     29.238.312,33$     33.494.385,87$     

Gastos administrativos 51.454.680,00$     54.774.001,61$     58.688.118,17$     63.290.616,91$     68.696.846,93$     

Gastos de publicidad 270.000,00$           287.833,50$           308.862,62$           333.590,16$           362.635,85$           

Intereses bancarios 10.887.738,64$     7.294.784,89$       4.887.505,88$       3.274.628,94$       2.194.001,39$       

Otros pasivos 2.723.700,00$       34.551.690,29$     36.933.609,59$     39.724.791,24$     42.993.585,53$     

Obligaciones financieras 32.993.147,40$      26.624.249,21$     19.460.948,94$     11.765.399,28$     3.713.242,53$       -$                          

TOTAL DEL PASIVO 32.993.147,40$      136.362.156,39$   161.439.863,96$   164.061.852,32$   169.436.927,89$   182.429.843,69$   

PATRIMONIO

Capital 6.000.000,00$        6.000.000,00$       6.000.000,00$       6.000.000,00$       6.000.000,00$       6.000.000,00$       

Reserva legal 3.151.870,98$       2.878.444,92$       3.264.684,54$       3.721.239,75$       4.262.921,84$       

Reservas ocasionales

Utilidad de ejercicios anteriores -$                          28.366.838,84$     25.906.004,28$     29.382.160,83$     33.491.157,76$     

Utilidad del ejercicio 28.366.838,84$     25.906.004,28$     29.382.160,83$     33.491.157,76$     38.366.296,54$     

TOTAL DEL PATRIMONIO 6.000.000,00$        37.518.709,82$     63.151.288,04$     64.552.849,65$     72.594.558,34$     82.120.376,13$     

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 38.993.147,40$      173.880.866,22$   224.591.152,00$   228.614.701,98$   242.031.486,23$   264.550.219,83$   

BALANCE GENERAL PROYECTADO A 5 AÑOS
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Flujo de Efectivo 

Flujo de Efectivo – Alternativa Planta Propia 

 

 

 

 

 

 

 

Inicial Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5

FLUJO EFECTIVO OPERATIVO

Utilidad operacional 57.334.795,56$     52.367.405,38$     59.155.268,97$     67.169.260,02$     76.667.646,95$     

Depreciaciones 317.700,00$           317.700,00$           317.700,00$           317.700,00$           317.700,00$           

Impuestos 30.960.126,71-$     47.180.612,68-$     52.514.999,57-$     59.617.994,64-$     68.037.087,77-$     

Neto Flujo de Caja Operativo 26.692.368,85$     5.504.492,70$       6.957.969,40$       7.868.965,39$       8.948.259,19$       

FLUJO DE EFECTIVO DE INVERSIÓN

Inversión en maquinaria y equipo 3.177.000,00-$     

Neto Flujo de Caja Inversión 3.177.000,00-$     

FLUJO DE EFECTIVO FINANCIAMIENTO

Desembolso fuente externa de financiamiento 44.048.768,99$  

Amortizaciones Pasivos Largo Plazo 4.796.910,94-$       6.379.891,55-$       8.485.255,77-$       9.527.422,06-$       11.285.390,17-$     

Intereses pagados 14.536.093,77-$     13.126.950,71-$     9.668.362,44-$       6.868.228,04-$       3.144.049,28-$       

Capital 6.000.000,00$     

Neto Flujo de Caja Financiamiento 50.048.768,99$  19.333.004,71-$     19.506.842,26-$     18.153.618,21-$     16.395.650,10-$     14.429.439,45-$     

Neto Periodo 46.871.768,99$  140.615.306,97$   15.455.963,44$     547.343,74$           5.874.501,51$       10.281.401,86$     

Saldo anterior 46.871.768,99$     187.487.075,95$   202.943.039,40$   203.490.383,13$   209.364.884,65$   

Saldo siguiente 46.871.768,99$  187.487.075,95$   202.943.039,40$   203.490.383,13$   209.364.884,65$   219.646.286,50$   
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Flujo Efectivo – Alternativa Outsourcing 

 

 

 

 

 

 

 

Inicial Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5

FLUJO EFECTIVO OPERATIVO

Utilidad operacional 59.277.110,40$     54.489.775,23$     61.489.634,92$     69.753.546,69$     79.547.179,97$     

Depreciaciones -$                          -$                          -$                          -$                          -$                          

Impuestos 44.401.788,54-$     45.070.604,73-$     51.478.356,79-$     59.100.058,11-$     68.182.774,00-$     

Neto Flujo de Caja Operativo 14.875.321,86$     9.419.170,50$       10.011.278,12$     10.653.488,57$     11.364.405,97$     

FLUJO DE EFECTIVO DE INVERSIÓN

Inversión en maquinaria y equipo -$                       

Neto Flujo de Caja Inversión -$                       

FLUJO DE EFECTIVO FINANCIAMIENTO

Desembolso fuente externa de financiamiento 32.993.147,40$  

Amortizaciones Pasivos Largo Plazo 3.592.953,75-$       2.407.279,01-$       1.612.876,94-$       1.080.627,55-$       724.020,46-$           

Intereses pagados 10.887.738,64-$     7.294.784,89-$       4.887.505,88-$       3.274.628,94-$       2.194.001,39-$       

Capital 6.000.000,00$     

Neto Flujo de Caja Financiamiento 38.993.147,40$  14.480.692,39-$     9.702.063,90-$       6.500.382,82-$       4.355.256,49-$       2.918.021,85-$       

Neto Periodo 38.993.147,40$  134.887.718,82$   50.710.285,78$     4.023.549,98$       13.416.784,26$     22.518.733,59$     

Saldo anterior 38.993.147,40$     173.880.866,22$   224.591.152,00$   228.614.701,98$   242.031.486,23$   

Saldo siguiente 38.993.147,40$  173.880.866,22$   224.591.152,00$   228.614.701,98$   242.031.486,23$   264.550.219,83$   
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Razones financieras 

Razones financieras – Alternativa Planta Propia 

 

Razones financieras – Alternativa Outsourcing 

 

 

 

 

 

 

RAZONES FINANCIERAS Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5

Liquidez 3,62471215 3,68572967 3,44916605 3,29064823 3,18053767

Nivel de endeudamiento total 91% 87% 87% 85% 83%

Rentabilidad operacional 27% 22% 23% 24% 24%

Rentabilidad neta 10% 7% 8% 9% 10%

Rentabilidad Patrimonio 60% 33% 41% 42% 44%

Rentabilidad del activo 6% 4% 5% 6% 8%

INDICADORES Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5

Liquidez 3,36166152 4,0788897 3,87502375 3,80407863 3,83075878

Nivel de endeudamiento total 78% 72% 72% 70% 69%

Rentabilidad operacional 28% 23% 24% 24% 25%

Rentabilidad neta 26% 22% 23% 23% 24%

Rentabilidad Patrimonio 76% 41% 46% 46% 47%

Rentabilidad del activo 16% 12% 13% 14% 15%
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Estado de pérdidas y ganancias 

Estado de perdidas y ganancias - Alternativa Planta Propia 

 

 

 

 

Estado de perdidas y ganancias Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5

VENTAS 214.752.000,00$   234.659.778,84$   258.099.122,84$   285.731.602,08$   318.375.508,99$   

(-) Devoluciones y descuentos -$                          -$                          -$                          -$                          -$                          

INGRESOS OPERACIONALES -$                          -$                          -$                          -$                          -$                          

(-) Costo de ventas 105.962.524,44$   115.785.382,90$   127.350.779,55$   140.985.145,04$   157.092.239,66$   

UTILIDAD BRUTA OPERACIONAL 108.789.475,56$   118.874.395,94$   130.748.343,28$   144.746.457,04$   161.283.269,33$   

(-) Gastos operacionales de ventas -$                          11.732.988,94$     12.904.956,14$     14.286.580,10$     15.918.775,45$     

(-) Gastos Operacionales de administración 1.200.000,00$       1.200.000,00$       1.200.000,00$       1.200.000,00$       1.200.000,00$       

UTILIDAD OPERACIONAL 107.589.475,56$   105.941.406,99$   116.643.387,14$   129.259.876,94$   144.164.493,88$   

(+) Ingresos no operacionales -$                          -$                          -$                          -$                          -$                          

(-) Gastos no operacionales 35.704.071,52$     34.573.023,79$     36.975.972,21$     39.791.881,40$     43.089.721,38$     

UTILIDAD NETA ANTES DE IMPUESTOS 71.885.404,05$     71.368.383,20$     79.667.414,94$     89.467.995,54$     101.074.772,50$   

(-) Impuesto de renta y complementarios 25.159.891,42$     24.978.934,12$     27.883.595,23$     31.313.798,44$     35.376.170,37$     

(-) Impuesto CREE 6.469.686,36$       6.423.154,49$       7.170.067,34$       8.052.119,60$       9.096.729,52$       

UTILIDAD LÍQUIDA 40.255.826,27$     39.966.294,59$     44.613.752,36$     50.102.077,50$     56.601.872,60$     

(-) Reservas 4.025.582,63$       3.996.629,46$       4.461.375,24$       5.010.207,75$       5.660.187,26$       

UTILIDAD DEL EJERCICIO 36.230.243,64$     35.969.665,13$     40.152.377,13$     45.091.869,75$     50.941.685,34$     
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Estado de pérdidas y ganancias – Alternativa Outsourcing 

 

 

 

 

Estado de perdidas y ganancias Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5

VENTAS 214.752.000,00$   234.659.778,84$   258.099.122,84$   285.731.602,08$   318.375.508,99$   

(-) Devoluciones y descuentos -$                          -$                          -$                          -$                          -$                          

INGRESOS OPERACIONALES -$                          -$                          -$                          -$                          -$                          

(-) Costo de producción 104.020.209,60$   113.663.013,06$   125.016.413,61$   138.400.858,37$   154.212.706,64$   

UTILIDAD BRUTA OPERACIONAL 110.731.790,40$   120.996.765,78$   133.082.709,23$   147.330.743,70$   164.162.802,35$   

(-) Gastos operacionales de ventas -$                          11.732.988,94$     12.904.956,14$     14.286.580,10$     15.918.775,45$     

(-) Gastos Operacionales de administración 1.200.000,00$       1.200.000,00$       1.200.000,00$       1.200.000,00$       1.200.000,00$       

UTILIDAD OPERACIONAL 109.531.790,40$   108.063.776,84$   118.977.753,09$   131.844.163,60$   147.044.026,90$   

(+) Ingresos no operacionales -$                          -$                          -$                          -$                          -$                          

(-) Gastos no operacionales 2.993.700,00$       3.088.973,09$       3.191.696,75$       3.302.836,86$       3.423.575,73$       

UTILIDAD NETA ANTES DE IMPUESTOS 106.538.090,40$   104.974.803,76$   115.786.056,33$   128.541.326,75$   143.620.451,17$   

(-) Impuesto de renta y complementarios 37.288.331,64$     36.741.181,32$     40.525.119,72$     44.989.464,36$     50.267.157,91$     

(-) Impuesto CREE 9.588.428,14$       9.447.732,34$       10.420.745,07$     11.568.719,41$     12.925.840,61$     

UTILIDAD LÍQUIDA 59.661.330,62$     58.785.890,10$     64.840.191,55$     71.983.142,98$     80.427.452,66$     

(-) Reservas 5.966.133,06$       5.878.589,01$       6.484.019,15$       7.198.314,30$       8.042.745,27$       

UTILIDAD DEL EJERCICIO 53.695.197,56$     52.907.301,09$     58.356.172,39$     64.784.828,68$     72.384.707,39$     
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Tabla de decisión 

 

Tabla de decisión – Alternativa Planta Propia 

 

Tabla de decisión – Alternativa Outsourcing 

 

 

 

Indicadores Alternativa Planta Propia Resultado Conclusión

Tasa mínima de rendimiento esperada (TMAR) 13,40%

Tasa interna de retorno (TIR) 6% Se rechaza

Valor presente neto (VPN) 4.322.425,36-$     Se rechaza

Periodo de recuperación de la inversión (PRI) 4,341844633 Años

Punto de equilibrio Faldas 3378 Unidades

Punto de equilibrio Blusas 4615 Unidades

Indicadores Alternativa Outsourcing Resultado Conclusión

Tasa mínima de rendimiento esperada (TMAR) 13,40%

Tasa interna de retorno (TIR) 69% Se acepta

Valor presente neto (VPN) 78.807.118,15$  Se acepta

Periodo de recuperación de la inversión (PRI) 1,410187092 Años

Punto de equilibrio Faldas 258 Unidades

Punto de equilibrio Blusas 352 Unidades
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Análisis de sensibilidad 

Escenario positivo 

 

 

 

 

r 6.600.000 F 17.205.601 F 44.055.211 F 132.700.435 F 162.727.726

n 1 n 2 n 4 n 8 n 16

valor presente neto

1 2 3 4 5

TIO 1 2 Suma 1 2 3 4 Suma TIO VPN
13,18% 76.022.344 5.831.419 81.853.763 13.431.684 26.848.407 49.285.008 22.446.391 112.011.490 13,18% 30.157.727

15,00% 76.022.344 5.739.130 81.761.474 13.009.906 25.188.710 43.380.008 17.389.861 98.968.484 15,00% 17.207.010

17,00% 76.022.344 5.641.026 81.663.370 12.568.924 23.510.066 37.790.745 13.197.381 87.067.116 17,00% 5.403.746

18,00% 76.022.344 5.593.220 81.615.564 12.356.794 22.723.188 35.303.380 11.517.267 81.900.629 18,00% 285.065

18,06% 76.022.344 5.590.450 81.612.794 12.344.555 22.678.197 35.163.719 11.426.322 81.612.793 18,06% 0

TIR

Egresos Ingresos
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Escenario negativo 

 

 

r 5.400.000 F 14.077.310 F 36.045.173 F 108.573.083 F 133.140.866

n 1 n 2 n 4 n 8 n 16

valor presente neto

1 2 3 4 5

TIO 1 2 Suma 1 2 3 4 Suma TIO VPN
13,18% 76.022.344 4.771.161 80.793.505 10.989.559 21.966.879 40.324.097 18.365.229 91.645.764 13,18% 10.852.259

14,00% 76.022.344 4.736.842 80.759.186 10.832.033 21.341.636 38.061.277 16.361.901 86.596.847 14,00% 5.837.661

15,00% 76.022.344 4.695.652 80.717.996 10.644.468 20.608.945 35.492.733 14.228.068 80.974.214 15,00% 256.218

15,01% 76.022.344 4.695.244 80.717.588 10.642.617 20.601.778 35.468.053 14.208.287 80.920.735 15,01% 203.147

15,05% 76.022.344 4.693.678 80.716.022 10.635.520 20.574.308 35.373.533 14.132.660 80.716.022 15,05% 0

TIR

Egresos Ingresos
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ESTUDIO ADMINISTRATIVO 

Misión 

Somos una empresa ubicada en la ciudad de Bogotá que se dedica a la 
producción y comercialización de faldas y blusas perfumadas, en base a la 
innovación e investigación en tendencias de los principales países e iconos de 
moda, conocidos por ofrecer productos económicos, de calidad, accesibles al 
usuario gracias a las diversas alianzas estratégicas que favorecen el acceso de 
nuestros productos al consumidor. 

Visión 

Ser la empresa líder en producción de ropa innovadora con diseños e ideas 
nuevas para el año 2020, no solo en la ciudad de Bogotá sino en todo el territorio 
Colombiano.  

Análisis DOFA 

La matriz DOFA permite identificar las diferentes situaciones posibles en la 

empresa que requieren de una atención especial ya sea para corregir una 

situación o falencia, o para sacar provecho de una oportunidad. Cualquiera sea el 

objetivo, se requiere del diseño de unas estrategias para lograrlo. Si hablamos de 

fortalezas se deben diseñar estrategias encaminadas a utilizar tales fortalezas con 

lo que se puede minimizar los efectos de las posibles amenazas que se presenten. 

Mediante un correcto uso de planes de contingencia y demás. 

 
La importancia de la matriz DOFA radica en que nos hace un diagnóstico real de 

nuestra empresa o negocio, nos dice cómo estamos, cómo vamos, lo que nos 

brinda el principal elemento requerido para tomar decisiones, que no es otro que la 

conciencia de la realidad, pues cuando conocemos nuestra realidad, casi siempre 

sabemos qué hacer. 
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Matriz Dofa: 

 

Fuente: Autores 

Políticas de calidad 

Queremos implementar una nueva filosofía de administración, estableciendo 

políticas enfocadas a los procesos de la compañía y orientadas al mercado, para 

ello es  necesario que nuestros mayores esfuerzos estén centrados en el cliente y 

el medio ambiente razón de nuestra permanencia como empresa y en reforzar 

nuestros valores éticos y morales para que inspiren nuestros actos. 

 

 SERVICIO AL CLIENTE 

 

Satisfacer las necesidades y expectativas de nuestros clientes al tener un 

producto económico pero a su vez de calidad. 

  MEJORAMIENTO CONTINUO 

Mantener una cultura proactiva e innovadora en nuestros procesos y servicios. 

 FACTOR HUMANO 

Mantener un equipo humano competente con sentido de pertenencia y 

compromiso por la empresa y el medio ambiente. 



89 
 

 UTILIZACIÓN DE LOS RECURSOS  

Hacer uso adecuado de los recursos físicos para  el desarrollo de las actividades 

de la organización.  

 MEDIO AMBIENTE 

Trabajar continuamente por minimizar los riesgos ambientales al hacer nuestros 

productos. 

 SEGURIDAD INDUSTRIAL Y SALUD OCUPACIONAL. 

Asegurar el bienestar físico de todos nuestros, colaboradores, contratistas y  

visitantes, minimizando y controlando los  riesgos relacionados con la Salud 

Ocupacional y la Seguridad Industrial 

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL  

 

Organigrama 

 

 
 

Fuente: Autores 

 

 

Junta de socios

Agente Comercial y de 
Compras

Agente de producción y 
calidad 

Operarios - outsourcing
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Manual de perfiles y funciones 

 

1. DATOS DE IDENTIFICACIÓN 

1.1 Nombre del cargo: Agente de Producción y calidad 

Departamento : Producción 

Reportar a: Junta de Socios 

Supervisar a: Operarios - Outsourcing 

1.2 Se relaciona 

internamente con: 

Junta de Socios 

2. FINALIDAD DEL CARGO 

DEFINICIÓN: 

2.1 Responsable de prever, organizar, integrar, dirigir, 

controlar y retroalimentar las operaciones de las áreas 

productivas garantizando el cumplimiento de los planes 

de producción, con un eficiente manejo de recursos y 

dentro de los estándares de productividad y calidad 

establecidos. 

 

2.2 Responsable del mantenimiento del clima laboral 

adecuado.  

 

2.3 Responsable directo del análisis, planeación y 

ejecución de planes que implican nuevos proyectos de 

producción. 

 

2.4 Garantizar el cumplimiento de los requisitos de 

calidad y seguridad industrial en la manufactura y 

acondicionamiento de los productos.  
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3. FUNCIONES GENERALES Y PERIÓDICAS 

3.1 Mantener una comunicación interdepartamental fluida, con el fin de 

informar sobre el desarrollo de la producción, productos y cantidades 

fabricadas, plantear las mejoras que tengan lugar; mejorando así la calidad de 

los productos, los tiempos de producción y la disminución de los costos.  

3.2 Optimizar el uso y aprovechamiento de los recursos tanto humanos como 

materiales y financieros acorde a las políticas, normas y tecnología de la 

empresa 

 3.3 Proponer a su jefe inmediato la adquisición de nueva maquinaria a fin de 

mejorar la productividad, según las necesidades del departamento.  

3.4 Programar las actividades de su departamento de acuerdo al plan de 

producción suministrado por la Gerencia, a fin de optimizar las entregas de 

producto terminado a tiempo.  

3.5 Elaborar, revisar y mantener actualizadas las descripciones de puestos 

del personal a su cargo.  

3.6 Además de las funciones descritas anteriormente el Gerente de 

Producción estará en la disposición de desempeñar cualquier función 

especial asignada por su jefe inmediato, siempre y cuando la misma no vaya 

en contra de los principios trazados por las Buenas Prácticas de 

Manufactura. También se encuentra en el deber de colaborar, en lo posible, 

con el buen desempeño de su área y demás compañeros de trabajo.  

4. DISPOSICIONES GENERALES 

4.1 Todas las tareas ejecutadas por este cargo se hallan sujetas a políticas y 

reglamentos de la empresa. 

4.2 Realizar tareas normales de su área y de la empresa en general, de 

acuerdo a reglamentos y disposiciones vigentes. 

4.3 En ausencia temporal del titular, las actividades del Gerente de 

Producción podrán ser confirmadas por los Supervisores y/o Coordinadores 

de Producción.  
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1. DATOS DE IDENTIFICACIÓN 

1.1 Nombre del cargo: 

 

Agente Comercial y de Compras 

Departamento : Comercial 

Reportar a: Junta de Socios 

Se relaciona internamente con: Agente de producción y calidad 

     2. FINALIDAD DEL CARGO 

DEFINICIÓN: 

2.1 Responsable de integrar, dirigir, controlar y 

retroalimentar las operaciones de las áreas del depto. 

comercial garantizando el cumplimiento de los planes de 

producción, con un eficiente manejo de recursos. 

 

2.2 Responsable de la parte de ventas. 

 

2.3 Responsable directo del análisis, planeación y ejecución 

de planes que impliquen nuevos clientes. 

3. FUNCIONES GENERALES Y PERIÓDICAS 

3.1· Elaborar los indicadores Comerciales 

3.2 Elaborar las ofertas de servicio de los clientes y mantenerlas actualizadas  

 3.3 Diligenciar el cuadro de control de Ofertas  

3.4 Hacer seguimiento a las ofertas y clientes potenciales 

3.5 Mantener actualizado el cuadro de clientes potenciales  
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2. Esquema de contratación: 
 

a. Selección y reclutamiento: 
Para la selección y reclutamiento se tendrán en cuenta que los 

operarios deben cumplir con ciertas especificaciones para aplicar 

al cargo: 

 

AGENTE  DE PRODUCCIÓN Y CALIDAD 

Estudios:  

Profesional con estudios de nivel 

universitario. Idioma Inglés Técnico a nivel 

de lectura para interpretar. Manejo de 

Utilitarios (Word, Excel).  

Experiencia: 
Mínimo tres años en la Industria con 

experiencia en cargos similares.        . 

 

Grado de responsabilidad 

directa en: 

 

Información confidencial, valores, equipos/ 

productos / instalaciones. 

Relaciones funcionales: Tiene contactos externos ocasionales 

 

Complejidad y dirección: 

 

Tarea compleja: Supervisa Departamento.  

 

OPERARIO 

ESTUDIOS:  Bachiller y/o estudio en el SENA 

EXPERIENCIA: 

Mínimo un año en la Industria con 

experiencia en cargos  

similares. 
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GRADO DE RESPONSABILIDAD 

DIRECTA EN: 
Equipos/ productos / instalaciones.  

 

AGENTE  COMERCIAL Y DE COMPRAS 

ESTUDIOS:  

Profesional con estudios de nivel 

universitario. Idioma Inglés Técnico a 

nivel de lectura para interpretar. 

Manejo de Utilitarios (Word, Excel).  

EXPERIENCIA: 

Mínimo un año en la Industria con 

experiencia en cargos  

similares. 

GRADO DE RESPONSABILIDAD 

DIRECTA EN: 

Información confidencial, valores, 

equipos/ productos / instalaciones.  

RELACIONES FUNCIONALES: Tiene contactos externos ocasionales 

COMPLEJIDAD Y DIRECCIÓN: Tarea compleja: Supervisa 

Departamento.  

Nomina 

Nomina Agente comercial y de compras 
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Nomina 

Nomina Agente comercial y de compras 

 

 

Cargo Directora

Nombre Alejandra Murcia

Sueldo 1.200.000 

Aux. transporte 77.700      

Horas extras -            

Salario 1.277.700 

Aportes Sociales Empleado Empresa Total

Salud 4% 8,5% 12,5%

Pensión 4% 12% 16%

Fondo sol. Pensional 1% 1%

ARP 0% 4,5% 4,500%

Cesantías 8,33% 8,33%

Int. Cesantías 1% 1%

Prima 8,33% 8,33%

Vacaciones 4,17% 4,17%

Caja comp. familiar 4% 4%

ICBF 3% 3%

Prima 2% 2%

Vacaciones

Costos nómina para la empresa: 56%

Seguridad Social % IBC VALOR

Salud 8,5% 1.200.000        102.000           

Pensión 12% 1.200.000        144.000           

ARP 4,5% 1.200.000        54.000             

TOTAL 300.000           

Prestaciones Sociales % SBL VALOR

Cesantías 8,33% 1.277.700        106.475           

Int. Cesantías 1% 106.475           1.065               

Prima 8,33% 1.277.700        106.475           

Vacaciones 4,17% 1.200.000        50.040             

TOTAL 264.055           

Parafiscales % IBC VALOR

Caja comp. familiar 4% 1.200.000        48.000             

ICBF 3% 1.200.000        36.000             

SENA 2% 1.200.000        24.000             

TOTAL 108.000           

Costo Mano de Obra 1.949.755 

VR. Hora 12.186    

Nómina 



96 
 

Agente de producción y calidad

 

Cargo Gerente de producción

Nombre Rodolfo González

Sueldo 1.200.000 

Aux. transporte 74000

Horas extras -            

Salario 1.200.000 

Aportes Sociales Empleado Empresa Total

Salud 4% 8,5% 12,5%

Pensión 4% 12% 16%

Fondo sol. Pensional 1% 1%

ARP 0% 4,500% 4,500%

Cesantías 8,33% 8,33%

Int. Cesantías 1% 1%

Prima 8,33% 8,33%

Vacaciones 4,17% 4,17%

Caja comp. familiar 4% 4%

ICBF 3% 3%

Prima 2% 2%

Vacaciones

Costos nómina para la empresa: 56%

Seguridad Social % IBC VALOR

Salud 8,5% 1.200.000        102.000           

Pensión 12% 1.200.000        144.000           

ARP 4,5% 1.200.000        54.000             

TOTAL 300.000           

Prestaciones Sociales % SBL VALOR

Cesantías 8,33% 1.200.000        100.000           

Int. Cesantías 1% 100.000           1.000               

Prima 8,33% 1.200.000        100.000           

Vacaciones 4,17% 1.200.000        50.040             

TOTAL 251.040           

Parafiscales % IBC VALOR

Caja comp. familiar 4% 1.200.000        48.000             

ICBF 3% 1.200.000        36.000             

SENA 2% 1.200.000        24.000             

TOTAL 108.000           

Costo Mano de Obra 1.859.040 

VR. Hora 11.619    

Nómina 
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Nomina Operario 

 

Cargo Cortador

Nombre

Sueldo 689.455    

Aux. transporte 77.700      

Horas extras -            

Salario 767.155    

Aportes Sociales Empleado Empresa Total

Salud 4% 8,5% 12,5%

Pensión 4% 12% 16%

Fondo sol. Pensional 1% 1%

ARP 0% 4,500% 4,500%

Cesantías 8,33% 8,33%

Int. Cesantías 1% 1%

Prima 8,33% 8,33%

Vacaciones 4,17% 4,17%

Caja comp. familiar 4% 4%

ICBF 3% 3%

Prima 2% 2%

Vacaciones

Costos nómina para la empresa: 56%

Seguridad Social % IBC VALOR

Salud 8,5% 689.455           58.604             

Pensión 12% 689.455           82.735             

ARP 4,5% 689.455           31.025             

TOTAL 172.364           

Prestaciones Sociales % SBL VALOR

Cesantías 8,33% 767.155           63.930             

Int. Cesantías 1% 63.930             639                  

Prima 8,33% 767.155           63.930             

Vacaciones 4,17% 689.455           28.750             

TOTAL 157.249           

Parafiscales % IBC VALOR

Caja comp. familiar 4% 689.455           27.578             

ICBF 3% 689.455           20.684             

SENA 2% 689.455           13.789             

TOTAL 62.051             

Costo Mano de Obra 1.158.818 

VR. Hora 7.243      

Nómina 
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Vainilla clothes sociedad limitada 

La sociedad de limitada es una empresa mercantil en la que el capital está dividido 

en cuotas sociales de distinto valor, con títulos innegociables ni 

denomínales acciones y en la que la responsabilidad de los socios se circunscribe 

exclusivamente al capital aportado por cada uno; el número de accionistas es de 

mínimo 2 y máximo 25. 

 

La constitución se hace por escritura pública que contiene los estatutos de la 

sociedad y se debe solicitar registros ante la autoridad aduanera y la Cámara de 

Comercio donde corresponda. 

 

En la razón social de este tipo de sociedad debe dejarse en claro que la sociedad 

se trata de una de responsabilidad limitada, de omitirse esta circunstancia los 

socios responden solidariamente de las obligaciones de la sociedad. 

 

Las resoluciones en la sociedad las adoptan los socios. Estos individuos son los 

creadores de este tipo de sociedad. El contrato deberá establecer de qué forma se 

adoptarán dichas decisiones. Lo habitual es que las decisiones sean adoptadas en 

la Reunión de Socios. Cuando la decisión tuviera que ver con la modificación 

del contrato social, si alguno de los socios tuviera la mayoría necesaria para tomar 

por sí sólo la decisión, la cuál varía según que el contrato lo hubiera previsto (más 

de la mitad del capital social) o no (tres cuartas partes del capital social), 

la ley exige el voto de otro socio en el mismo sentido. Es obligatorio cuando 

los ingresos o activos de la sociedad durante el año anterior excedan del monto 

establecido en la ley el uso del revisor fiscal. 

 

http://www.monografias.com/trabajos11/empre/empre.shtml
http://www.monografias.com/trabajos4/acciones/acciones.shtml
http://www.monografias.com/trabajos33/responsabilidad/responsabilidad.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/regi/regi.shtml
http://www.monografias.com/trabajos2/rhempresa/rhempresa.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/obligaciones/obligaciones.shtml
http://www.monografias.com/trabajos6/cont/cont.shtml
http://www.monografias.com/trabajos13/elcontr/elcontr.shtml
http://www.monografias.com/trabajos4/leyes/leyes.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/cofi/cofi.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/contabm/contabm.shtml
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Documentos  sociedad limitada 

 

A continuación se citan los documentos necesarios para la creación de la Vainilla 

Clothes Limitada, para más detalles. Ver Anexos. Página 115 a la 130. 

 Acta de constitución de Vainilla Clothes Limitada. 

 Acta de constitución  Nº 1. Definición miembros junta directiva. 

 Acta número Nº 2. Definición de cargos en la empresa. 

 Acta de nombramientos Nº  3. Aprobación de la minuta. 

 Acta número Nº 4. Nombramientos oficiales. 

 Minuta  

 Clasificación por actividad económica dado por la cámara de comercio 
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CONCLUSIÓN 

 

Como resultado de la formulación y evaluación del proyecto de producción y 

comercialización de ropa femenina perfumada en la ciudad de Bogotá se 

determina que para la demanda establecida lo indicado es optar por la alternativa 

dos, es decir, por la tercerización (outsourcing) debido principalmente a los 

resultados de la tabla de decisión que la determinó viable. 

La viabilidad de proyecto está dada por tres variables fundamentales que dan  

soporte a la puesta en marcha del  proyecto, las cuales son: la demanda  obtenida 

por el estudio de  mercado de la población  bogotana, el VPN  del proyecto para 

los periodos estudiados junto a sus puntos de equilibrio  y finalmente el periodo de 

recuperación de inversión notablemente corto comparado con la alternativa uno de 

plata propia, además de la rentabilidad evaluada en un ambiente positivo (en 

donde se pueda elevar el precio de venta en un 10%) y en un ambiente negativo 

(en donde por diversas circunstancias sea necesario disminuir en 10% el precio de 

venta). Estos indicadores muestran que hasta el momento el proyecto es viable 

desde el punto de vista técnico y financiero. 
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ANEXOS 

 

Información cantidad y precios de las faldas en el mercado colombiano para el año 

2016. Datos base para la elaboración de la gráfica de la demanda. 

Cantidad Precio Empresa Cantidad Precio Empresa 

1 35999 Dafiti 7 35999 Dafiti 

1 89900 Mango 7 89900 Mango 

1 34900 Avon 7 26000 Avon 

1 59800 Ragged 7 59800 Ragged 

1 79900 Tennis 7 79900 Tennis 

1 30495 Zanzea 7 28220 Zanzea 

1 79900 Falabella 7 79900 Falabella 

1 87900 Naf Naf 7 87900 Naf Naf 

1 55000 It Girls 7 55000 It Girls 

1 56900 Gef 7 56900 Gef 

1 39900 Stradivarius 7 39900 Stradivarius 

1 59900 Patprimo 7 59900 Patprimo 

1 27000 Babalu 7 26000 Babalu 

1 66950 Derek 7 66950 Derek 

1 35000 Mattelsa 7 35000 Mattelsa 

1 39900 Bershka 7 39900 Bershka 

1 44900 Carmel 7 44900 Carmel 

1 14900 Koaj 7 14900 Koaj 

1 26400 Forever 21 7 26400 Forever 21 

1 25000 Tienda LZ 7 25000 Tienda LZ 

1 15000 Bkul 7 15000 Bkul 

Promedio 1 47883 
 

Promedio 7 47303 
 Cantidad Precio Empresa Cantidad Precio Empresa 

      

10 35999 Dafiti 12 34999 Dafiti 

10 89900 Mango 12 89900 Mango 

10 26000 Avon 12 26000 Avon 

10 59800 Ragged 12 59800 Ragged 

10 79900 Tennis 12 79900 Tennis 

10 26000 Zanzea 12 26000 Zanzea 

10 79900 Falabella 12 79900 Falabella 

10 87900 Naf Naf 12 87900 Naf Naf 

10 52000 It Girls 12 52000 It Girls 

10 56900 Gef 12 56900 Gef 
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10 39900 Stradivarius 12 35910 Stradivarius 

10 59900 Patprimo 12 52113 Patprimo 

10 26000 Babalu 12 26000 Babalu 

10 66950 Derek 12 54995 Derek 

10 35000 Mattelsa 12 35000 Mattelsa 

10 39900 Bershka 12 33900 Bershka 

10 44900 Carmel 12 44900 Carmel 

10 14900 Koaj 12 13000 Koaj 

10 26400 Forever 21 12 25000 Forever 21 

10 25000 Tienda LZ 12 22000 Tienda LZ 

10 15000 Bkul 12 15000 Bkul 

Promedio 10 47055 
 

Promedio 12 45291 
 Cantidad Precio Empresa Cantidad Precio Empresa 

20 34999 Dafiti 30 34999 Dafiti 

20 89900 Mango 30 59900 Mango 

20 26000 Avon 30 26000 Avon 

20 59800 Ragged 30 54800 Ragged 

20 79900 Tennis 30 67900 Tennis 

20 26000 Zanzea 30 26000 Zanzea 

20 79900 Falabella 30 69900 Falabella 

20 87900 Naf Naf 30 79110 Naf Naf 

20 52000 It Girls 30 52000 It Girls 

20 56900 Gef 30 36900 Gef 

20 35910 Stradivarius 30 35910 Stradivarius 

20 52113 Patprimo 30 52113 Patprimo 

20 26000 Babalu 30 26000 Babalu 

20 54995 Derek 30 54995 Derek 

20 31000 Mattelsa 30 31000 Mattelsa 

20 33900 Bershka 30 33900 Bershka 

20 44900 Carmel 30 39900 Carmel 

20 13000 Koaj 30 13000 Koaj 

20 25000 Forever 21 30 22000 Forever 21 

20 22000 Tienda LZ 30 22000 Tienda LZ 

20 15000 Bkul 30 12000 Bkul 

Promedio 20 45101 
 

Promedio 30 40492 
 Cantidad Precio Empresa 

100 24000 Dafiti 

100 60000 Mango 

100 23300 Avon 

100 39900 Ragged 

100 53300 Tennis 
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100 20330 Zanzea 

100 53300 Falabella 

100 58600 Naf Naf 

100 36700 It Girls 

100 38000 Gef 

100 26600 Stradivarius 

100 40000 Patprimo 

100 18000 Babalu 

100 44700 Derek 

100 23400 Mattelsa 

100 26600 Bershka 

100 30000 Carmel 

100 10000 Koaj 

100 17600 Forever 21 

100 16700 Tienda LZ 

100 10000 Bkul 
Promedio 
100 31954 

 Información cantidad y precios de las blusas en el mercado colombiano para el 

año 2016. Datos base para la elaboración de la gráfica de la demanda. 

Cantidad Precio Empresa Cantidad Precio Empresa 

1 30000 Falabella 6 30000 Falabella 

1 25000 Valyjen 6 20000 Valyjen 

1 5000 Terrasanta 6 5000 Terrasanta 

1 19900 Carmel 6 19900 Carmel 

1 40499 Dafiti 6 40499 Dafiti 

1 34900 Jumbo 6 34900 Jumbo 

1 34900 Patprimo 6 34900 Patprimo 

1 41900 Totto 6 41900 Totto 

1 32900 Bizarro 6 32900 Bizarro 

1 55200 Chocolate 6 55200 Chocolate 

1 89900 Fuera de serie 6 89900 Fuera de serie 

1 39900 Stopjeans 6 39900 Stopjeans 

1 32500 yoyo 6 32500 yoyo 

1 15000 bligo 6 15000 bligo 

1 40000 willdi 6 40000 willdi 

1 83500 
The North 
Face 6 83500 

The North 
Face 

1 50000 Axastore 6 50000 Axastore 

1 32900 Fiorita 6 32900 Fiorita 

1 28500 Forever 21 6 28500 Forever 21 
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1 24900 TechPro 6 24900 TechPro 

1 24990 Parfait 6 24990 Parfait 

Promedio 1 37252 
 

Promedio 6 37014 
 Cantidad Precio Empresa Cantidad Precio Empresa 

7 30000 Falabella 10 30000 Falabella 

7 20000 Valyjen 10 20000 Valyjen 

7 3500 Terrasanta 10 3500 Terrasanta 

7 19900 Carmel 10 19900 Carmel 

7 40499 Dafiti 10 40499 Dafiti 

7 34900 Jumbo 10 34900 Jumbo 

7 34900 Patprimo 10 34900 Patprimo 

7 41900 Totto 10 41900 Totto 

7 32900 Bizarro 10 32900 Bizarro 

7 55200 Chocolate 10 55200 Chocolate 

7 89900 Fuera de serie 10 89900 Fuera de serie 

7 39900 Stopjeans 10 34900 Stopjeans 

7 32500 yoyo 10 32000 yoyo 

7 15000 bligo 10 15000 bligo 

7 40000 willdi 10 40000 willdi 

7 83500 
The North 
Face 10 83500 

The North 
Face 

7 50000 Axastore 10 50000 Axastore 

7 32900 Fiorita 10 32900 Fiorita 

7 28500 Forever 21 10 28500 Forever 21 

7 24900 TechPro 10 24900 TechPro 

7 24990 Parfait 10 24990 Parfait 

Promedio 7 36942 
 

Promedio 10 36680 
 Cantidad Precio Empresa Cantidad Precio Empresa 

12 30000 Falabella 15 30000 Falabella 

12 20000 Valyjen 15 20000 Valyjen 

12 3500 Terrasanta 15 3500 Terrasanta 

12 17990 Carmel 15 17990 Carmel 

12 40499 Dafiti 15 40499 Dafiti 

12 34900 Jumbo 15 34900 Jumbo 

12 34900 Patprimo 15 32900 Patprimo 

12 41900 Totto 15 41900 Totto 

12 27900 Bizarro 15 27900 Bizarro 

12 55200 Chocolate 15 46920 Chocolate 

12 89900 Fuera de serie 15 89900 
Fuera de 
serie 

12 34900 Stopjeans 15 34900 Stopjeans 

12 32000 yoyo 15 32000 yoyo 
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12 15000 bligo 15 15000 bligo 

12 39000 Willdi 15 39000 willdi 

12 83500 
The North 
Face 15 83500 

The North 
Face 

12 50000 Axastore 15 50000 Axastore 

12 32900 Fiorita 15 32900 Fiorita 

12 25900 Forever 21 15 25900 Forever 21 

12 24900 TechPro 15 24900 TechPro 

12 24990 Parfait 15 24990 Parfait 

Promedio 12 36180 
 

Promedio 15 35690 
 Cantidad Precio Empresa Cantidad Precio Empresa 

20 30000 Falabella 30 27000 Falabella 

20 20000 Valyjen 30 20000 Valyjen 

20 3500 Terrasanta 30 3500 Terrasanta 

20 17990 Carmel 30 17990 Carmel 

20 40499 Dafiti 30 26999 Dafiti 

20 34900 Jumbo 30 34900 Jumbo 

20 32900 Patprimo 30 32900 Patprimo 

20 41900 Totto 30 41900 Totto 

20 27900 Bizarro 30 27900 Bizarro 

20 46920 Chocolate 30 46920 Chocolate 

20 89900 
Fuera de 
serie 30 71800 

Fuera de 
serie 

20 34900 Stopjeans 30 34900 Stopjeans 

20 32000 Yoyo 30 32000 yoyo 

20 15000 Bligo 30 15000 bligo 

20 39000 Willdi 30 39000 willdi 

20 83500 
The North 
Face 30 69500 

The North 
Face 

20 50000 Axastore 30 37500 Axastore 

20 32900 Fiorita 30 26900 Fiorita 

20 25900 Forever 21 30 25900 Forever 21 

20 20000 TechPro 30 20000 TechPro 

20 24990 Parfait 30 21250 Parfait 

Promedio 20 35457 
 

Promedio 30 32084 
 Cantidad Precio Empresa Cantidad Precio Empresa 

48 27000 Falabella 50 27000 Falabella 

48 20000 Valyjen 50 20000 Valyjen 

48 3500 Terrasanta 50 3500 Terrasanta 

48 17990 Carmel 50 17990 Carmel 

48 26999 Dafiti 50 26999 Dafiti 

48 34900 Jumbo 50 34900 Jumbo 
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48 32900 Patprimo 50 32900 Patprimo 

48 35900 Totto 50 35900 Totto 

48 27900 Bizarro 50 27900 Bizarro 

48 46920 Chocolate 50 46920 Chocolate 

48 71800 
Fuera de 
serie 50 71800 

Fuera de 
serie 

48 34900 Stopjeans 50 34900 Stopjeans 

48 32000 yoyo 50 32000 yoyo 

48 15000 bligo 50 12000 bligo 

48 39000 willdi 50 39000 willdi 

48 69500 
The North 
Face 50 69500 

The North 
Face 

48 37500 Axastore 50 37500 Axastore 

48 26900 Fiorita 50 26900 Fiorita 

48 25900 Forever 21 50 25900 Forever 21 

48 20000 TechPro 50 20000 TechPro 

48 21250 Parfait 50 21250 Parfait 

Promedio 48 31798 
 

Promedio 50 31655 
 Cantidad Precio Empresa Cantidad Precio Empresa 

60 27000 Falabella 100 20000 Falabella 

60 20000 Valyjen 100 16600 Valyjen 

60 3500 Terrasanta 100 3500 Terrasanta 

60 17990 Carmel 100 13300 Carmel 

60 26999 Dafiti 100 27000 Dafiti 

60 29900 Jumbo 100 23300 Jumbo 

60 32900 Patprimo 100 25400 Patprimo 

60 35900 Totto 100 28000 Totto 

60 27900 Bizarro 100 22000 Bizarro 

60 46920 Chocolate 100 36800 Chocolate 

60 71800 
Fuera de 
serie 100 60000 

Fuera de 
serie 

60 34900 Stopjeans 100 26600 Stopjeans 

60 32000 yoyo 100 27700 yoyo 

60 12000 bligo 100 10000 bligo 

60 39000 willdi 100 26700 willdi 

60 69500 
The North 
Face 100 55700 

The North 
Face 

60 37500 Axastore 100 33400 Axastore 

60 26900 Fiorita 100 22000 Fiorita 

60 25900 Forever 21 100 19000 Forever 21 

60 20000 TechPro 100 16600 TechPro 

60 21250 Parfait 100 16660 Parfait 
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Promedio 60 31417 
 

Promedio 
100 25250 

 Tasa de uso por tipo de puntadas en las confecciones 

 

Sobre el por qué el uso del aroma a vainilla en las prendas 

El Marketing olfativo y los usos en que podemos utilizar este aroma para potenciar 

efectos beneficiosos en nuestro negocio.  

La Vainilla se extrae de un planta originaria de Mexico perteneciente a la familia de 

las Orquídeas, sus beneficios son muchos y existen cientos de tratamientos que 

utilizan la Vainilla como base en sus tratamientos. 

Propiedades de la Vainilla: Afrodisíaco, Antiséptico, Antidepresivo, Balsámico, 

Calmante, Cicatrizante, Estimulante, Digestivo, Desodorante, Relajante, 

Tranquilizante… 

En el marketing olfativo este aroma es utilizado en ambientes femeninos por su 

efecto afrodisiaco, pero el uso de este aroma va mucho mas allá de un simple uso 

afrodisiaco. 
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La Vainilla podemos utilizarla en ambientes tensos, donde lograremos estabilizar 

esta tensión aportando un plus revitalizador sobre las personas expuestas al 

mismo. 

Su efecto relajador nos transporta a momentos agradables de nuestra infancia 

provocando un efecto estimulante y reavivando nuestros recuerdos y sentimientos 

mas profundos y placenteros. 

Al mismo tiempo la Vainilla alivia la depresión, la tristeza y la soledad 

aportándonos el calor que necesitamos en este tipo de situaciones emocionales. 

Como afrodisiaco es un potente excitante sexual si su aplicación esta 

acompañada con pequeños detalles visuales y auditivos. 

Con la Vainilla logramos liberar nuestra sensualidad mas escondida y actúa 

directamente en el subconsciente, también nos aporta una mayor seguridad y 

confianza. 

Estos efectos estimulantes son provocados en ambos géneros sin importar la 

sexualidad atrayendo igualmente a hombre que a mujeres.11 

Costos energía 

Máquina de coser 

 

 

                                            
11  Tomado de Higiene industrial y control de olores. Blog Jafqui. Vease en: 
http://blog.jafqui.com/usos-vainilla-marketing-olfativo/ 
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Energía requerida 0,35 Kw/h 

Consumo por día 0,35 Kw * 8 =10,8 Kw 

Costo por día. 10,8 Kw*422,66=$4.564,72 

Costo por mes. 4564,72*20=$91.294,56 

Cortadora 

 

 



110 
 

 

Energía requerida 0,70 Kw/h 

Consumo por día 0,70 Kw * 0,3 =0,21 Kw 

Costo por día. 10,8 Kw*422,66=$88,75 

Costo por mes. 88,75*20=$17750, 17 

 

 

 



111 
 

Video fabricación blusa 

 

Video fabricación falda 

https://www.youtube.com/watch?v=wuvzCisl6Ok 
 
Actas de constitución 
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Minuta 
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Certificado de existencia y representación legal 
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