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Titulo
“La facilitacion del comercio en Colombia y el cumplimiento de compromisos
consagrados en el Capitulo 5 del TLC con Estados Unidos de América y en el Acuerdo sobre
Facilitacion del Comercio de la Organizacion Mundial del Comercio — OMC. 2012 a junio de
2016”

Antecedentes

Los paises vienen desarrollando diferentes modelos de comercio exterior que les permitan
acceder mas facilmente a otros mercados. El tema de la facilitacion del comercio surge en
diversos escenarios tanto de empresarios como de gobiernos en el contexto mundial al ser una
iniciativa que coadyuva al cumplimiento del objetivo del ingreso de los bienes en otros
mercados.

La facilitacion del comercio se ha convertido desde hace mas o menos dos décadas en
una linea de accién de muchas instituciones y organizaciones internacionales, a través de la cual
se busca mejorar las condiciones de los paises en las operaciones de comercio exterior. En este
punto es importante indicar que el éxito de las empresas que hacen negocios internacionales de
mercancias, depende en muchos casos de la capacidad de las instituciones de cada pais para
promover un clima adecuado que permita el facil acceso de las mismas mediante procesos de
importacion, transito, almacenamiento y exportacion; eliminando los sobrecostos asociados a
demoras, movimientos y servicios adicionales a la carga, no contemplados dentro de una
operacion logistica en general. Es asi, que los lineamientos y politicas de facilitacion del
comercio se pueden considerar como motores para el desarrollo de los paises (Banco
Interamericano de Desarrollo - BID, 2016).

Bajo esta linea, organismos como la Organizacion Mundial del Comercio — OMC
adelantan una agenda que permita construir caminos mas eficientes en el comercio mundial de
mercancias. El “Protocolo de Enmienda” insertado en el Acuerdo sobre Facilitacion del
Comercio, Anexo 1A del Acuerdo de Marrakech (por el cual se establece la Organizacion
Mundial del Comercio -OMC) es una clara muestra del trabajo que se adelanta en esta iniciativa
a nivel global. (OMC, 2014)

Para Colombia el tema de la facilitacién del comercio no es nuevo, gracias a la politica

aperturista, las tendencias del comercio mundial, las disposiciones de la Comunidad Andina
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(CAN), los lineamientos internacionales impartidos por la Organizacion Mundial del Comercio,
en adelante OMC?, por la Organizacion Mundial de Aduanas, en adelante OMA? y a los
compromisos previstos en los acuerdos comerciales, el pais viene desarrollando desde décadas
anteriores normas Yy estrategias encaminadas a lograr el transito fluido de las mercancias,
contribuyendo a la facilitacion y agilizacion de las operaciones de comercio exterior.

El llamado a este cambio proviene de distintas vias: las leyes marco de aduanas y de
comercio exterior (Ley 62 de 1971, derogada por la Ley 1609 de 2013y Ley 72 de 1991), la
Decisidn 618 de 2005 de la CAN para adecuar la normativa aduanera a los principios, normas y
recomendaciones establecidos en el Anexo General del Protocolo de Enmienda del Convenio
Internacional para la Simplificacién y Armonizacion de los Regimenes Aduaneros - Convenio de
Kyoto Revisado; la Decision 770%, la Resolucion 14674 de la CAN sobre facilitacion del
comercio en materia Aduanera y los acuerdos comerciales suscritos por Colombia, son sélo
algunos ejemplos de ese marco legal en el que se ha movido Colombia en para lograr procesos
faciles y simplificados de comercio exterior.

En este camino hacia la facilitacién del comercio la apuesta de los paises es lograr que
las mercancias del comercio exterior (exportaciones e importaciones) lleguen a su destino con el
minimo de tiempos y costos asociados a la operacion, de forma que los empresarios,
importadores o exportadores, trasportadores y demas, sean mas competitivos eliminando con las
barreras que se crean en las aduanas por “tramitologias” innecesarias, siendo claro que el control
aduanero y cada uno de los pasos previstos en las normas para el despacho de las mercancias se
constituyen en factores decisivos de los tiempos y movimientos de las cargas en las fronteras y

por ende son semaforo verde o rojo para el ingreso y salida de las mismas.

! Colombia es Miembro de la OMC desde el 30 de abril de 1995 siendo miembro del Acuerdo General sobre Aranceles
Aduaneros y Comercio - GATT, desde el 3 de octubre de 1981.

2 La OMA es un organismo intergubernamental dedicado principalmente a asuntos relacionados con el funcionamiento de las
aduanas y la regulacion del comercio a nivel internacional.

3 Decision 770 de la CAN trata sobre la “Facilitacion del Comercio en materia aduanera en la Comunidad Andina”.

4 Resolucion 1467 de la CAN contiene el “Plan Estratégico de la CAN sobre Facilitacion del Comercio en Materia Aduanera”
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Planteamiento del Problema

Conscientes de la gran interconexion comercial que existe en el mundo y de los
importantes volumenes de mercancias que cruzan constantemente las fronteras, los paises vienen
estableciendo un sinnumero de alianzas a traves de acuerdos comerciales que buscan mejorar las
condiciones de los empresarios para el acceso a nuevos mercados y el desarrollo de sus
operaciones de comercio exterior, negociaciones que promueven preferencias arancelarias y
menores exigencias de requisitos para determinados bienes y operaciones.

Este nuevo escenario mundial lleno de mercancias que inundan los lugares de arribo,
precisa la existencia de procesos en frontera; simples, coordinados y que generen los menores
costos, de manera gque soporten adecuadamente y de ser posible aceleren el dinamismo del
comercio internacional. De alli que los paises deban establecer una ruta, un camino de facil
acceso de las mercancias tanto para su ingreso como para su salida, pues el objetivo de las
negociaciones comerciales que se establecen se garantiza solo a través de lo que genéricamente
se ha denominado como la “facilitacion del comercio”, esto es el acceso efectivo, el acceso real
de las mercancias en otros mercados. Si por las demoras o por los costos no contemplados en una
operacion comercial las mercancias no llegan a su destino, de nada sirve que tengan preferencias
de acceso con cero (0) arancel. Por ello, vemos que en los acuerdos comerciales se viene
consagrando un capitulo sobre facilitacién del comercio que articula las medidas de reduccién de
aranceles y acceso preferente con condiciones que optimicen el flujo operativo de los bienes en
cada pais generando una regulacion con procesos de importacion y exportacion acordes con las
mejores practicas internacionales.

Un estudio elaborado en 2007 por la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmicos, en adelante OCDE, citado por la Comisién Econdmica para América Latina, en
adelante CEPAL, en su publicacion sobre la Facilitacion del comercio en las negociaciones
comerciales, multilaterales y bilaterales, (CEPAL, 2007), plantea que la aplicacion de medidas
de facilitacion del comercio provoca tres tipos de impactos econdmicos: (i) afecta positivamente
los flujos de comercio, (ii) impacta la atraccion de inversiones e (iii) incide sobre la recaudacion
fiscal. La CEPAL sefiala que el resultado de este estudio sugiere a los tomadores de decisiones,
entre otros, mirar mas alla de la tradicional agenda de facilitacion y plantear reformas al mercado
de servicios logisticos asi como reducir las faltas de coordinacion interinstitucional,

especialmente de las agencias publicas de frontera.



Otros estudios citados por la Revista Forum de Comercio Internacional en 2013, (Banco
Africano de Desarrollo, 2013), han estimado por ejemplo que las pérdidas provocadas por las
“ineficiencias” en los procedimientos aduaneros corresponden al 5% del PIB y que una
reduccion de tan solo un 1% en los costos comerciales a nivel mundial podria aumentar los
ingresos mundiales en USD 40.000 millones, demostrando con esto la importancia que tendria a
nivel del comercio global eliminar esas ineficiencias que muchas veces obedecen a la falta de
coordinacion de procedimientos entre los organismos que tiene roles en el comercio.

Es por ello que la facilitacion del comercio hace parte del nuevo lenguaje de los paises en
sus relaciones comerciales, por su gran relevancia para la competitividad de las empresas,
incluso en acuerdos como el Acuerdo de Asociacion Transpacifico (TPP por sus siglas en
inglés), se encuentra un capitulo especifico dedicado a la facilitacion del comercio.

Una integracion exitosa en el suministro de los bienes (exportaciones e importaciones)
debe permitir que los mismos se muevan de manera rapida, confiable y a bajos costos dentro de
cada frontera y cumplan exitosamente con su flujo comercial. Colombia viene trabajado desde
hace varios afios en facilitar las operaciones de ingreso y salida de los bienes, tema que no
corresponde exclusivamente a una iniciativa colombiana, sino que hace parte de los
compromisos establecidos en muchos de los acuerdos comerciales suscritos y en vigor en el
mundo, en los que como se indicd anteriormente, se ha establecido en su contenido un capitulo
sobre Facilitacién del Comercio. En el Acuerdo de Promocion Comercial entre Colombia 'y
Estados Unidos de América, mas conocido como TLC con EEUU, se establecieron una serie de
compromisos en este sentido, asi como en el Acuerdo sobre Facilitacion de la Organizacién
Mundial del Comercio, en adelante AFC de la OMC, los cuales seran objeto de analisis en esta
investigacion para establecer en qué medida Colombia ha avanzado para atender en debida forma
cada compromiso pactado.

El problema que puede surgir de no implementar las medidas de facilitacion del comercio
es que se mantendran sobre costos y tiempos adicionales en la operacion, desgastes en frontera
tanto para los empresarios como para las instituciones que hacen el control de las operaciones de
comercio exterior, lo que desalienta la competitividad, en lugar de jalonar el desarrollo
econdmico; situacion que no solo frena el flujo comercial, sino que ademas puede poner a

Colombia ante un posible irritante en el caso del TLC con Estados Unidos de América, frente a



los compromisos que ya deben cumplirse y en situacion de incumplimiento del Acuerdo sobre
Facilitacion del Comercio de la OMC, cuando sus obligaciones en la materia sean exigibles.
Con el anterior planteamiento surge la siguiente pregunta:
Pregunta
¢Colombia cumple, a junio de 2016, los compromisos en materia de facilitacion del
comercio consagrados en el Capitulo 5 del TLC con EEUU y ha avanzado para dar

cumplimiento a los establecidos en el Acuerdo sobre Facilitacion del Comercio de la OMC?



Justificacion

Resulta relevante determinar el estado en Colombia de las medidas de facilitacion del
comercio y del cumplimiento por parte de Colombia de sus compromisos internacionales sobre
esta materia, en particular los previstos en el Capitulo 5 del TLC con EEUU, asi como los
establecidos el Acuerdo sobre Facilitacion del Comercio de la OMC, y de ser el caso, determinar
cuéles han sido las falencias para adoptar mejores practicas internacionales que simplifiquen y
faciliten las operaciones de comercio exterior y permitan aprovechar los acuerdos comerciales.

Con este proposito se analizaré el entorno global en materia de las medidas que vienen
surgiendo para facilitar el comercio y la apuesta colombiana al respecto, pues estas medidas
mejoran no solo los procedimientos para el ingreso y salida de bienes, sino que fortalecen a las
instituciones de control y generan reducciones de costos para los empresarios.

Colombia manejé un ritmo acelerado en la negociacion y la firma de diferentes acuerdos
internacionales y que cuenta actualmente con acuerdos de libre comercio con mas de 50 paises,
los primeros acuerdos entraron en vigencia en la década de los afios 1990 (Comunidad Andina
CAN?®, Chile y México), luego entrd el acuerdo CAN-Mercosur; en 2010 Triangulo Norte® (El
Salvador, Guatemala y Honduras). Son relativamente recientes los acuerdos con paises
desarrollados como Canada y la Asociacion Europea de Libre Comercio (AELC o EFTA),
Estados Unidos de América y con la Union Europea (Consejo Privado de Competitividad, 2014).
Colombia tiene acuerdos en vigor con Corea del Sur y Costa Rica, acuerdos suscritos con Israel
y Panama y se encuentra en negociaciones con Japon.

Con este esfuerzo hacia la incursion a los mercados externos con preferencias y
prerrogativas, es preciso contar con una ruta, un camino de facil acceso de las mercancias tanto
para su ingreso como para su salida. De eso se tratan las negociaciones comerciales, de lograr el
acceso real de las mercancias en los paises que negocian el Acuerdo, pues como se menciono, Si
los bienes negociados, por demoras o costos no contemplados, no llegan a su destino de nada
sirve que puedan tener acceso con cero (0) arancel. Por ello, en las negociaciones comerciales se
viene consagrando un capitulo sobre facilitacion del comercio que se articula con las medidas de

reduccion de aranceles y acceso preferente para lograr, desde todos los frentes, condiciones que

5 CAN (Bolivia, Colombia Ecuador, Perii y Venezuela (esta Gltima ya no hace parte de la CAN).
6 Triangulo Norte (El Salvador, Guatemala y Honduras).
7" AELC o EFTA. Asociacion Europea de Libre Comercio compuesta por Islandia, Liechtenstein, Noruega y Suiza.
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optimicen y hagan efectivo el flujo de los bienes en cada pais, a través de una regulacién con
procesos de importacion y exportacion acordes con las mejores préacticas, de forma tal que las
trabas al comercio internacional no se encuentren en las propias fronteras del pais que importa o
exporta, por normas rigidas que desconozcan la préactica comercial en el mundo.

Bajo este postulado, resulta relevante en esta investigacion revisar hacia donde se orienta
la normatividad del comercio exterior colombiano y si se acerca a los estandares internacionales,
para lograr procesos agiles y acordes con la rapidez del comercio con el que es claro que
Colombia quiere integrarse aun mas y competir.

Muchas de las iniciativas facilitadoras que se han formulado por parte del Gobierno de
Colombia estan contenidas en diversas normas (decretos y resoluciones) expedidas de manera
especifica para facilitar el comercio, dada la importancia de aproximar a Colombia cada vez mas
y con rapidez a esas buenas practicas internacionales, disposiciones que se revisaran mas
adelante para determinar si con ellas se cumplen los compromisos internacionales en cada
disciplina. Asi mismo, se observa, tal como se desarrollard posteriormente, que para muchas
otras iniciativas facilitadoras de competencia de la aduana colombiana, el gobierno no decidié
implementarlas de manera independiente a través de una norma particular sino que hacen parte
de un solo cuerpo normativo denominado “regulacién aduanera (Decreto 390 de 2016)”, que
contiene 675 articulos y que desarrolla diversas disciplinas del proceso aduanero.

Por varios afios la aduana colombiana® estuvo trabajando con la filosofia de expedir esa
nueva regulacion aduanera, para redisefiar la operacion de forma tal que sea acorde con la
practica en constante evolucion del comercio internacional, armonizando la regulacién con los
compromisos establecidos en convenios internacionales, con las normas de la CAN y con el
Convenio Internacional para la Simplificacién y Armonizacion de los Regimenes Aduaneros -
Convenio de Kyoto Revisado en la Organizacion Mundial de Aduanas - OMA. Una regulacion
que compile, modernice y simplifique el quehacer aduanero, y que dé cumplimiento a los
compromisos adquiridos por Colombia en los acuerdos comerciales y con la OMC, en materia de
facilitacion del comercio. A lo largo de esos afios, se generaron un sin nimero de controversias,
aplausos y criticas en torno a las versiones del entonces “proyecto sobre regulacion aduanera”

que fueron publicadas (la primera en diciembre 2010, la Gltima en octubre de 2015) criticas,

8 Se publicaron 9 versiones del proyecto de Decreto en: diciembre de 2010, diciembre de 2011, septiembre de 2012, diciembre de
2012, mayo de 2013, octubre de 2013, abril de 2014, febrero de 2015 y octubre de 2015)
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orientadas especialmente a determinar si efectivamente la entonces propuesta normativa, ahora
Decreto 390 de 2016, es facilitadora de la operacion de comercio exterior.

Sobre esta disposicion, en el mes de octubre de 2013, la OMA a traves de su Secretario
General Adjunto, el chileno Sergio Mujica, respaldé el proyecto de Estatuto Aduanero
presentado por la Direccidn de Impuestos y Aduanas Nacionales, en adelante DIAN, sefialando:

El nuevo Estatuto que esta impulsando la DIAN, es un paso en la direccién correcta y se

alinea perfectamente a los requerimientos del Convenio Kyoto Revisado. Colombia ha

trabajado ese nuevo estatuto en coordinacion con la Organizacion Mundial de Aduanas y

estd muy bien enfocado con nuestro emblema en materia de procedimiento y facilitacion

de comercio. (DIAN, 2013).

Por su parte el actual Director de la DIAN, Santiago Rojas Arroyo, indico en
declaraciones a Portafolio en diciembre del afio 2015, (meses antes de la expedicién del Decreto
390 de marzo 7 de 2016) que el elemento fundamental de esta regulacion aduanera radicaria en
facilitarle la vida al usuario de comercio exterior que le genere confianza a las autoridades,
sefialando que: "Hoy dia los costos logisticos del pais son muy altos para los empresarios"
(Portafolio, 2015)

Desde otra perspectiva, Ricardo Ramirez Acufia, ex director de Aduanas Nacionales de
Colombia, indico para la misma época (diciembre de 2015), en declaraciones para EI Tiempo
que el tema del estatuto aun estaba “muy crudo” sefialando que si llegaran a sacar algo “en si
seria una barbaridad”, manifestando que dicha norma:

Acaba con mecanismos Utiles como los Usuarios Aduaneros Permanentes (UAP) y los

programas Altamente Exportadores (Altex), incrementa las sanciones y todo se vuelve en

que hay que ser Operadores Econdmicos Autorizados como para tener algunas ventajas,
ahora esté solo para los exportadores y ya casi vendra para los importadores, se vuelven
unas operaciones mas vigiladas supuestamente con perfiles de riesgo, pero tampoco veo

gue haya un sistema informatico para soportar ese esquema (El Tiempo, 2015)

En las mismas declaraciones, el exdirector de Aduanas Nacionales, indico:

Desafortunadamente la Dian esta al revés, porque esta es viendo como enreda las

operaciones de comercio exterior metiéndole mas fiscalizacion, méas costos, pero no

estan facilitando esas operaciones en el sentido de promover las exportaciones y los

pocos mecanismos que hay como las zonas francas, Plan Vallejo, las
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comercializadoras internacionales practicamente las han acabado. (EI Tiempo,

2015)

Desde otra Optica, el Presidente de ANALDEX?®, manifestd para EI Tiempo, en la
misma fecha, que para que el estatuto aduanero pueda actuar de manera completa “se
requiere un sistema electronico”, sefialando en ese momento que “la DIAN hoy en dia
carece de é1”. (El Tiempo, 2015).

Otros analistas por su parte, llamaron en su momento a la pronta expedicion de ese nuevo
estatuto aduanero, en el que prime la agilizacion de los procesos de desaduanamiento y “el
régimen sancionatorio no sea tan formalista”; en el que los operadores de comercio exterior
puedan actuar directamente, sefialando que ello trae como consecuencia “agentes de aduana mas
profesionales y competitivos, generadores de valores agregados y verdaderos aliados estratégicos
en la cadena logistica”. (Tarra Diaz, sf).

Con lo anterior, entre aplausos y criticas, el 7 de marzo de 2016 en la Casa de Narifio y en
conversatorio con los gremios, las autoridades de control, los empresarios y demas
personalidades interesadas en el tema aduanero y de comercio exterior; el Presidente de la
Republica de Colombia hizo el lanzamiento oficial de la nueva Regulacion aduanera, constituida
por el Decreto 390 de esa misma fecha, con la que, en armonia con las demas disposiciones que
fueron expedidas previamente en Colombia y que se analizardn mas delante, se deberian cumplir
cabalmente la serie de compromisos acordados por Colombia en materia de facilitacion del
comercio entre otros en el TLC con Estados Unidos de América y los previstos en el Acuerdo
sobre Facilitacion del Comercio de la OMC.

Este nuevo decreto que en palabras del gobierno nacional es esencial para la facilitacion
del comercio y en opinion de algunos analistas, como se indico anteriormente, no responde
verdaderamente a la facilitacion del comercio, surgi6 a la vida juridica, por lo que resulta
necesario confrontar las medidas alli establecidas y las consagradas en otras disposiciones
expedidas, con los compromisos internacionales consagrados en el capitulo 5 del Acuerdo de
Promocidn Comercial suscrito con Estados Unidos de América (TLC) y en el Acuerdo sobre
Facilitacion del Comercio de la OMC, para determinar en qué medida Colombia cuenta con los

9 ANALDEX. Asociacion Nacional de Comercio Exterior, fundada en 1971. Su objetivo es fomentar y fortalecer la actividad
exportadora nacional, promover la imagen de Colombia en el exterior, y apoyar el disefio y la ejecucidn de politicas de
exportacion de corto, mediano y largo plazo. http://www.analdex.org/quienes-somos/
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instrumentos idoneos y suficientes y cumple lo pactado en estos acuerdos, y con los estandares
de facilitacion del comercio que le permitan estar a tono con las mejores practicas
internacionales, en beneficio del comercio exterior.

Establecido lo anterior, en esta investigacion se realizaran recomendaciones a partir de
otras disposiciones y practicas internacionales para la adopcion de medidas que coadyuven a
lograr el objetivo de la facilitacion del comercio o refuercen las medidas previstas, fortaleciendo

y creando oportunidades para dar mayor dinamismo al comercio exterior colombiano.
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Resumen

Esta investigacion esta orientada a la revision y el andlisis de la politica colombiana,
establecida en las normas expedidas en materia de facilitacion del comercio y los avances para el
cumplimiento de los compromisos internacionales establecidos en Capitulo 5 del TLC con
Estados Unidos de América y en el Acuerdo sobre Facilitacion del Comercio de la OMC,
abordando para ello la totalidad de compromisos que en materia de facilitacion de los procesos
de importacion, exportacion y transito debe cumplir Colombia principalmente, a través de la
autoridad aduanera (DIAN), como entidad que por mandato legal debe controlar la totalidad de
las operaciones de ingreso y salida de mercancias del pais. Asi mismo, se analiza el clima
existente en materia de facilitacion del comercio, para que los empresarios puedan desarrollar sus
negocios de comercio exterior, en mejores condiciones, con facilidad y agilidad; logrando estar a
la par en materia de estandares de operacion con paises mas adelantados, para lo cual se revisan
algunos indicadores que permiten establecer los tiempos y costos de los despachos de
mercancias, para determinar si son expeditos tal como lo prevén los acuerdos.

El estudio comprende desde la entrada en vigor del TLC con Estados Unidos de América
(esto es mayo 15 de 2012), hasta junio de 2016, sin desconocer los antecedentes que dan origen
al tema de la facilitacion del comercio.

Palabras clave: Facilitacion del comercio, compromisos, TLC Colombia y Estados

Unidos de América, Protocolo de Enmienda de la OMC.
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Introduccion

A comienzos de los afios 1990, la politica econdmica y de comercio exterior de Colombia
cambi6 de manera sustancial dada la apertura econémica. El pais ha tenido que adaptarse al
nuevo ritmo del comercio internacional y adoptar nuevas reglas de juego para enfrentar los retos
de la globalizacion.

En este contexto, se buscan mejores condiciones para acceder y competir en los mercados
internacionales, alianzas y preferencias que permitan entrar a nuevos mercados. El comercio
internacional de mercancias y las iniciativas en materia de facilitacion del comercio terminan
siendo temas que atafien tanto al gobierno como al sector privado representado en personas
naturales y juridicas que se dedican a importar o exportar y en los consumidores de productos
importados en los paises destino de las mercancias, pues en esta busqueda de acceso de los
productos en otros paises, las trabas del intercambio comercial afectaran tanto a los que de
manera directa participan en la operacion, como a los destinatarios finales, al aumentar los
tiempos de entrega de los productos que ingresan o salen de un pais, lo que se traducira
automaticamente en gastos adicionales que seran sumados al producto final y seran asumidos por
alguna de las partes, bien sea reduciendo de alguna manera las ganancias de quien los exporta o
aumentando los costos de quien los importa, sin olvidar el traslado de estos costos en el precio
que podré pagar el consumidor final.

La facilitacién del comercio se ha convertido en los ultimos afios en un tema importante
en los &mbitos nacional e internacional, con influencia en diversos escenarios, foros, seminarios,
reuniones, con el cual se pretende encontrar los “cuellos de botella” en los flujos de comercio
exterior para eliminarlos de forma adecuada y permanente. Dentro de estos trabajos se puede
destacar el de la Organizacion Mundial del Comercio a través del denominado Paquete de Bali,
cuya parte mas importante para el comercio mundial es la relativa a la facilitacién del comercio,
que trata de la reduccion de los tramites burocraticos y la aceleracion del despacho de aduana.

En el comercio exterior de bienes, las mercancias objeto de transaccion deben cumplir
una serie de formalidades en las fronteras establecidas por los gobiernos en distintas disciplinas:
aduaneras, sanitarias y fitosanitarias, técnicas, etc., para lograr que se perfeccionen los negocios
mediante la materializacion de la importacion o de la exportacion. En este camino del flujo fisico
y operativo de las mercancias hacia sus destinos, la regulacion aduanera existente en cada pais se

constituye en un instrumento fundamental del proceso, pues es sin duda el mecanismo que


https://www.wto.org/spanish/news_s/news13_s/mc9sum_07dec13_s.htm#tradefacilitation
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establece las reglas de juego del proceso y administra real y sustantivamente el como y el cuando
en las operaciones de comercio exterior de bienes. Asi, los asuntos de facilitacion del comercio
son en gran medida instrumentos para cambiar algunas préacticas de las aduanas que pueden
frenar los procesos; para lograr que se modernicen, agilizando la operacion de control y llevando
a los empresarios a mayores niveles de competitividad a través de operaciones mas faciles,
seguras, rapidas y economicas, pues la sola firma de acuerdos comerciales no garantiza el éxito
del intercambio comercial, para ello se requiere eliminar verdaderamente los obstaculos para que
los bienes ingresen oportunamente a los menores costos de forma que los empresarios puedan
competir en los mercados externos y aprovechar realmente las mejores condiciones negociadas.

Las normas aduaneras para el ingreso y salida de bienes inciden de manera directa en los
flujos comerciales, pues todos los envios y cargas sin excepcion, deben pasar por el control de
las administraciones de aduana en el mundo (controles automaticos, fisicos o documentales), por
lo que la velocidad que se imprima a los procesos que se desarrollen por las aduanas para sus
controles generara operaciones comerciales competitivas o “cuellos de botella” dentro de las
fronteras de un pais, aumentando barreras que afectan al empresario (importador o exportador).

El comercio mundial de bienes promueve que éstos lleguen a su destino en condiciones
de legalidad, oportunidad e integridad. Las aduanas juegan un papel decisivo en este movimiento
de las mercancias a través de las fronteras de los paises y en el cumplimiento de estos principios,
su papel de control en el ingreso y salida puede sumar o restar en la competitividad de un
negocio, siendo entonces los regimenes aduaneros y los procesos asociados a los mismos
factores determinantes para las industrias y para los empresarios en el contexto internacional al
generar o no efectividad en los envios, contribuyendo o restando en la eficiencia de la operacion.

La integracién mundial, los nuevos sistemas de produccion y de entrega, asi como las
nuevas formas de comercio electrénico demandan mayor agilidad de las aduanas y de los
procedimientos. Los esfuerzos internacionales desplegados durante los Gltimos afios destinados a
mejorar la transparencia del comercio internacional y a reducir las barreras arancelarias han
originado resultados significativos, cada vez se da mayor énfasis en simplificar los
procedimientos, lograr previsibilidad y rentabilidad para el comercio transfronterizo de los
bienes como elementos esenciales para estimular el crecimiento econémico a través de la

participacién nacional en el comercio internacional, observando con mayor detalle el impacto
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que tienen las barreras no arancelarias en la economia y en el comercio de los paises. (Direccion
Nacional de Aduanas de Chile, 2016)

Un despacho aduanero de los bienes de manera rapida puede disminuir de manera
considerable los costos de una transaccion y generar precios mucho méas competitivos para el
consumidor quien podra verse beneficiado tanto en los precios como en la oferta de bienes a su
disposicion, aumentando la participacion del sector empresarial en el mercado mundial, y puede
tener una incidencia considerable sobre la competitividad econdmica de un pais, favoreciendo las
inversiones y el desarrollo de la industria y el comercio.

Empresarios abocados a procesos rigidos, largos, entorpecedores, no pueden garantizar
oportunidad en la entrega de sus mercancias de exportacion o en la entrega de bienes de
importacion a sus clientes, ni pueden competir con precios bajos si su logistica de operacion
conlleva a sobrecostos por demoras e incluso a practicas fraudulentas ante la falta de trasparencia
o0 de celeridad de los procesos, pues como lo ha sefialado la OMC en relacion con la aplicacion
plena y rapida del Acuerdo sobre Facilitacion del Comercio “esta demostrado que la probabilidad
de que se produzcan précticas fraudulentas en la frontera aumenta cuanto mayor es el plazo
necesario para despachar las mercancias” (OMC, 2015).

En ese orden, el proceso de facilitacion del comercio ha llevado a romper los paradigmas
de control obstructivo, para pensar y abrir caminos de control sencillos y automatizados de las
operaciones, sin dejar de lado las facultades de intervencion y verificacion.

Asi en diversas negociaciones internacionales se incluyen capitulos de Facilitacion de
Comercio que promuevan despachos expeditos y controlados. El estado de cumplimiento o avance
en el caso de Colombia, en el TLC con Estados Unidos de América y en el Acuerdo sobre
Facilitacion del Comercio de de la OMC se analizan en esta investigacion, para lo cual en el primer
Capitulo se revisa el entorno internacional de la facilitacion del comercio con el fin de conocer,
entre otros aspectos, los beneficios que puede generar en un pais la adopcion de medidas en este
sentido. En el segundo Capitulo se revisan las lineas normativas expedidas en torno a la facilitacion
del comercio y algunos indicadores en materia de costos y tiempos de despacho de mercancias en
el pais. En el tercer Capitulo se identifican los compromisos que tiene Colombia en materia de
facilitacion del comercio en el Acuerdo de Promocion Comercial con Estados Unidos de América
y en el Acuerdo sobre Facilitacion del Comercio de la OMC y se revisan los antecedentes de dichos

acuerdos y en el dltimo Capitulo se analiza, considerando las disposiciones y procedimientos
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vigentes, si Colombia cumple cado uno de los compromisos contenidos en dichas disposiciones,
en materia de facilitacion del comercio y las razones por las cuales se considera que a junio de

2016, Colombia no da cumplimiento en la totalidad de las disciplinas acordadas.
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Objetivo General
Analizar el tema de la facilitacion al comercio en Colombia y el estado de cumplimiento
de los compromisos contenidos en el Capitulo 5 del Acuerdo de Promocidn Comercial con
Estados Unidos de América (TLC con EEUU) y de los previstos en el Acuerdo sobre

Facilitacion del Comercio de la Organizacion Mundial del Comercio (AFC de la OMC).

Objetivos especificos

~ Revisar el entorno internacional en materia de facilitacion del comercio.

~ Revisar la normatividad colombiana expedida en torno a las lineas de facilitacion del
comercio Yy lo que al respecto arrojan algunos indicadores respecto al despacho de mercancias.

~ Identificar los compromisos que tiene Colombia en materia de facilitacion del comercio
en el Acuerdo de Promocién Comercial con Estados Unidos de América y en el Acuerdo sobre
Facilitacion del Comercio de la OMC y analizar el estado de cumplimiento de cada uno de ellos.
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Hipotesis
Colombia no cumple en su totalidad los compromisos internacionales relativos a la
facilitacion del comercio, consagrados en el Capitulo 5 del Acuerdo de Promocién Comercial
(TLC) con EEUU, ni ha allanado el camino para cumplir todos los compromisos del Acuerdo sobre
Facilitacion del Comercio de la Organizacion Mundial del Comercio — OMC cuando esté entre en
vigor.
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Metodologia

Para la realizacion de esta investigacion se desarrollé un estudio descriptivo — analitico,
utilizando como técnicas de recoleccion de la informacion la revision documental que incluye
fuentes oficiales y académicas de informacion pablica disponible para la tematica, tanto a nivel
internacional como nacional.

El estudio es descriptivo en la medida que considera los estudios realizados en materia
del aporte que hace la facilitacion del comercio a los paises que implementen medidas de
simplificacion y reduccion de tramites en las operaciones de comercio exterior, incluyendo los
estudios sobre la implementacion de las iniciativas consagradas expresamente en el Acuerdo
sobre Facilitacion del Comercio de la OMC.

Igualmente, se revisan algunos indicadores de comercio trasfronterizo que dan cuenta,
entre otros aspectos, de los tiempos y costos asociados a la importacion y a la exportacion de
mercancias en Colombia, para determinar de acuerdo al compromiso establecido en los Acuerdos
el estado de avance por parte de Colombia.

Se sefialan de manera especifica las disposiciones y los compromisos adquiridos por
Colombia en materia de facilitacion del comercio en el marco del TLC con Estados Unidos de
América y del Acuerdo sobre Facilitacion del Comercio de la OMC.

Se revisan, segun criterios de analisis, los cambios fundamentales previstos en las normas
expedidas en torno a la facilitacién del comercio y el nivel de cumplimiento de cada
compromiso, segun cada uno de los acuerdos en revision, hasta junio de 2016.

Con el proposito anterior, se analizaron las diferentes normas (Leyes, Decretos,
Resoluciones, circulares etc.) que se han expedido en torno a este tema y se construyeron
documentos matriz, sobre el estado de cumplimiento de cada compromiso, respecto del cual se
detalla el nivel de avance a junio de 2016 y las medidas adoptadas por Colombia para dar

cumplimiento al mismo.
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Marco referencial

Dado el escenario mundial actual de multiplicidad de interconexiones comerciales, en el
que el volumen de bienes, servicios e inversiones que traspasan las fronteras crece y en los paises
se busca lograr que mas productos lleguen a los mercados externos, surge la necesidad de disefiar
medidas que faciliten el comercio, para dinamizar la actividad comercial.

En la “nueva teoria del comercio” que empezoé a surgir en la década de 1970 se explica la
razén por la cual solo algunas empresas grandes y productivas pueden ser exportadoras, mientras
otras solo pueden vender en el mercado interno, esto gracias a las economias de escala, que les
permiten entrar en una industria. Bajo esta teoria, las medidas sobre facilitacion del comercio
reduciran los costos del comercio, generando una mayor cuota del mercado de exportacion, pues
en las cadenas de suministro en las que los bienes se fabrican en paises diferentes, los costos
asociados a la logistica del comercio se van acumulando y aumentando a lo largo de la cadena
de valor y en consecuencia las “ineficiencias” de los procedimientos que se apliquen en cada una
de las frontera de ingreso o salida, tendran un importante efecto restrictivo en el comercio de
estos, por lo que igualmente las medidas de facilitacion generaran un efecto positivo. (OMC,
2015).

Las medidas de facilitacion del comercio pueden recoger el interés de los gobiernos y del
sector empresarial de reducir los costos de transaccion y los tiempos de entrega, fortaleciendo
con ello la competitividad de los empresarios y generando ventajas para el pais en términos
econdmicos y de gestion de sus recursos publicos en el control eficiente de las mercancias, sin
desgastes administrativos para el control, forjando escenarios de transparencia, previsibilidad y
de procesos simples que no solo fortalecen las inversiones nacionales sino que pueden incentivar
las inversiones extranjeras.

Estas medidas podrian aumentar el alcance de los beneficios de la especializacion de los
paises en determinados productos al reducir los tiempos y costos de la operacion comercial para
gue una mercancia vaya desde el productor hasta el consumidor final, y refuerzan el hecho de
que si un pais logra reducir estos costos asociados a sus procesos de exportacion y de
importacion, podria desarrollar una ventaja que en el caso de las exportaciones le permitiria
llegar con mayor rapidez a otros mercados poniendo con ello sus productos de manera eficiente y
contar con una ventaja que podria permitirle manejar precios mas competitivos frente a otros

paises cuyos tiempos del comercio sean superiores y por ende los costos asociados a estos
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tiempos adicionales no puedan ser reducidos afectando su precio de venta. En el caso de las
importaciones, estas medidas permitirian lograr que los importadores y consumidores finales
accedan a bienes importados con mayor velocidad y probablemente a un mejor precio, no
aumentado por obstaculos en el proceso de importacion.

En este tema la posicién y decision del gobierno, a través de su intervencion mediante las
normas que establezca puede ser determinante para favorecer la internacionalizacion de las
empresas Yy la inversion extranjera, creando o no el entorno propicio que elimine o reduzca las
barreras no arancelarias que muchas veces se levantan en la propia frontera, pues la actividad
empresarial esta directamente afectada por el marco legal en el que se desarrolla, el cual influye
de manera importante en el costo de muchas de las actividades realizadas por ella para lograr
ventajas competitivas; siendo dichas normas factores que podran o no favorecer la disminucién
por ejemplo en este caso de los costos asociados al comercio, los cuales al ser exdgenos a la
empresa le limitan la posibilidad de disminuir su impacto.

En la Teoria de la ventaja competitiva nacional: el Diamante de Porter (Porter, 1998), se
observa la importante influencia que tiene el gobierno animando o no a través de sus politicas, a
las empresas, jugando un papel que impacta positiva o negativa en los cuatro componentes del
diamante (Hill, 2011). Asi, a través de sus politicas el gobierno puede promover procesos de
comercio internacional y controles mas expeditos por parte de sus autoridades, estableciendo
agendas de coordinacion interinstitucional para realizar los controles, evitando la multiplicidad
de movimientos y apertura de las cargas, proponiendo medidas que coadyuven a la reduccion de
costos a través de inspecciones no intrusivas y generando disposiciones que permitan
previsibilidad sobre los procedimientos, pues la informacion precisa y su disponibilidad a
tiempo, pueden jugar un papel importante a la hora tomar decisiones en un negocio.

Sobre estos aspectos versa la facilitacion del comercio, para lograr entre otros, que las
partes interesada cuenten con informacidn precisa y a tiempo, que se elimine el uso de papel y
con ello las ineficiencias que generan las filas y la presentacion fisica de documentos;
promoviendo la publicacion de las normas, la automatizacion de los procesos, la implementacion
de sistemas de administracion de riesgos, la realizacion de despachos aduaneros expeditos,
despachos en los lugares de ingreso de las mercancias a fin de que no se generen costos

adicionales por traslados y permanencia en depdsitos u otros lugares habilitados; propiciando la



actuacién coordinada de las entidades que ejercen controles para evitar sobre costos por
multiplicidad de inspecciones y movimientos de las cargas.

Los gobiernos a través de las entidades e instituciones que regulan y controlan las
operaciones del comercio puede sumar o restar en la facilitacion del comercio en un pais por
ejemplo identificado para su eliminacion, las barreras que afectan a los empresarios y les
impiden ser mas competitivos, pues el costo de las ineficiencias, demoras, burocracia, puede
significar en muchos casos la pérdida de un negocio o en su defecto perdidas econémicas en
materia de la rentabilidad del mismo para un importador o exportador que deba agregar a sus
costos, montos asociados a dias adicionales de permanecia de sus mercancias en los puertos,
depdsitos etc., movimientos adicionales de la carga, dafios por inadecuada exposicién de las

mercancias etc.
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Capitulo 1. Entorno internacional de la facilitacion del comercio

1.1. ; Qué significa la facilitacion del comercio?

La facilitacion del comercio tiene muchos significados, de hecho a nivel internacional
goza de definicion especial segun algunas organizaciones, sin embargo, se podria pensar que
estas definiciones apuntan hacia lo mismo: al desarrollo de acciones (normas, procedimientos
etc.) orientadas a lograr disminuir los costos y tiempos de un proceso de despacho, promoviendo
el movimiento agil, eficiente y debidamente controlado de las mercancias en los puertos,
aeropuertos y demas lugares de ingreso y salida de las mismas, asi como la rapida obtencién y
aprobacion de la documentacion necesaria para el desarrollo de la operacién de comercio
internacional de que se trate.

Un estudio de la CEPAL en 2001, sefial6 que la facilitacion del comercio correspondia en
ese momento a un concepto insuficientemente delimitado relacionado con una gran diversidad de
ambitos tematicos como los asuntos aduaneros; las normas de origen, técnicas de calidad;
logistica, transporte y transmision de informacion comercial; vinculado con varios tipos de
servicios conexos a las transacciones internacionales, que tiene como proposito simplificar los
procedimientos requeridos para el intercambio comercial de bienes, servicios e incluso para la
materializacion de los negocios y el establecimiento de inversiones extranjeras en un mundo que
es cada vez mas globalizado (CEPAL, 2001).

La facilitacion del comercio abarca todo el entorno en el cual el comercio se desarrolla;
incluye entre otros elementos la transparencia de las aduanas en materia de las regulaciones y la
armonizacion de estandares regulatorios. (Asociacion de Estados del Caribe, s.f.)

Para la UNCTAD?, Ia facilitacion del comercio no es solo una disciplina en la que
intervienen comerciantes de todas las industrias y diversos ministerios, sino que también
depende del estado de la infraestructura de cada pais, lo que incluye las carreteras, puertos y
servicios aduaneros, asi como los recursos humanos y la base de sus ingresos y la capacidad
institucional y normativa. La UNCTAD sefiala que para modernizar la administracion aduanera y

simplificar los procedimientos comerciales es necesario actuar de manera coordinada y general,

10 La Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo (UNCTAD) fue creada en 1964 en Ginebra (Suiza), para
analizar e intentar resolver los problemas relativos al comercio internacional de paises subdesarrollados.



permitiendo la participacion de los sectores privado y publico en la elaboracion y aplicacién de
las medidas de reforma (Naciones Unidas, 2006).

En su Guia para la Medicién de tiempo de Despacho de las Mercancias, la OMA sefiala
que se trata “de la reduccion de los costos de las transacciones comerciales y la creacion de
estandares de eficacia”, indicando igualmente que tal definicidon “incluye la relacion causal que
existe entre los regimenes aduaneros y demas practicas y el incremento de los requisitos en
términos de costo o tiempo” (World Customs Organization, 2012).

Para las Naciones Unidas — Comisién Econdmica para Europa, corresponde a un enfoque
amplio e integrado que busca reducir la complejidad y el costo del proceso de las transacciones
comerciales y para asegurar que estas actividades se realicen de forma transparente, previsible y
eficiente, basado en normas, estdndares y mejores précticas internacionalmente aceptadas.
(Asociacion de Estados del Caribe, s.f.)

El Foro de Cooperacion Econdmica del Asia-Pacifico (APEC), senala que: “en general se
refiere a la simplificacion, armonizacion y uso de nuevas tecnologias y otras medidas para hacer
frente a los obstaculos administrativos y de procedimiento para el comercio que ayudara a los
miembros a construir experiencia, reducir costos y a dar lugar a una mejor circulacion de bienes
y servicios”. (Asociacion de Estados del Caribe, s.f.).

Por su parte, en el Informe sobre el comercio mundial de 2015, de la OMC se sefiala que:
“los Miembros de la OMC han evitado siempre definir formalmente la facilitacion del comercio,
tanto por la imposibilidad de llegar a un acuerdo sobre sus limites como por el deseo de no

excluir ningun aspecto potencial de los trabajos futuros”. (OMC, 2015)

1.2. ¢ Qué busca la facilitacion del comercio?

La facilitacién del comercio es un propulsor de los negocios y concierne a todos los
empresarios y entidades que tienen injerencia en el comercio exterior, hace parte de la apuesta de
los paises en sus relaciones comerciales por su relevancia en la competitividad de las empresas.
Es uno de los temas incorporados en las negociaciones de la OMC, desde la Conferencia
Ministerial de Singapur (1996), es un asunto complejo en gran medida debido a la multiplicidad
de actores que intervienen en esta iniciativa (Asociacién de Estados del Caribe, s.f.), quienes
pueden ser beneficiarios de ella.

La facilitacion del comercio, hace parte de la agenda de negociacion actual; en diferentes



escenarios, organismos internacionales, entidades de gobierno, el sector privado, la academia y
otras partes interesadas vienen realizando seminarios y reuniones de expertos para debatir acerca
del grado y de la forma en que se pueden implementar las iniciativas de facilitacion del
comercio, buscando estimular a los gobiernos y demas partes involucradas, para avanzar hacia
mejores practicas internacionales, pues los procesos aduaneros eficientes pueden permitir a un
mayor nimero de empresas, micro, pequefias y medianas, participar de forma activa en el
comercio internacional e incluso permiten que personas naturales puedan llevar procesos de
importacion por regimenes ordinarios con facilidad y agilidad y contar con procedimientos
especiales de envios urgentes o rapidos para entrega en de bienes en su propio domicilio, sin
demoras ni sobrecostos, haciendo cada vez mas facil el comercio y permitiendo que un mayor
numero de ciudadanos acceda a bienes extranjeros incluso por internet.

Précticas aduaneras modernas que promuevan la facilitacién del comercio hacen posible
que las administraciones de aduana pongan a disposicién de las personas naturales y juridicas,
regimenes aduaneros simples, faciles, previsibles y rentables para todas las partes en un
despacho de mercancias (Direccion Nacional de Aduanas de Chile, 2016).

Por el contrario, las ineficiencias del proceso, excesos en el control por parte de las
autoridades, controles al ciento por ciento (100%) de las cargas objeto de comercio exterior,
apertura y manipulacion de las mercancias, respuestas demoradas, falta de administracion del
riesgo y regulaciones aduaneras complejas, entre otros factores, impactan negativamente las
oportunidades comerciales conllevando a que los negocios no sean rentables o a que resulten
menos atractivos para los empresarios, pues reducen los margenes de rentabilidad y se convierten
en gastos adicionales que pueden generar incremento en los precios de venta.

Dentro de los obstaculos que se han identificado en las operaciones de comercio exterior
se ha observado que muchos se encuentran directamente en el mismo pais que busca hacer el
negocio internacional, es decir, son barreras no arancelarias impuestas por el mismo pais que
importa 0 exporta sobre sus propias operaciones de comercio exterior, barreras como: duplicidad
de inspecciones, creacion de tramite manuales, determinacion de inspecciones sin contar con
sistemas de administracion de riesgos, altos volumenes de inspeccion etc.; obstaculos que
podrian ser removidos a partir de politicas orientadas a mejorar la logistica y el proceso de las
operaciones, la utilizacion de servicios informaticos y tecnoldgicos y la coordinacion de los

procedimientos de control en frontera por parte de las autoridades. Contexto que permite



considerar que la competitividad también se puede medir por los grados de seguridad y
confiabilidad que un pais, incluidos sus sectores publico y privado, es capaz de garantizar a sus
socios comerciales. (Servicio Nacional de Aduanas de Chile, 2014)

En estudio efectuado por la OCDE en el afio 2006 y citado por la CEPAL en el 2007, se
analiza un caso en la Republica Dominicana en el que se puede apreciar la relevancia de los
sistemas logisticos y de las medidas de facilitacion del comercio; se indica que en ese pais el
90% de las exportaciones son a los Estados Unidos de América, especialmente exportan ropa y
textiles de alta calidad; el tiempo que les toma exportar es de 4 semanas contra 10 semanas desde
China a Estados Unidos de América, lo cual ha ayudado a las empresas dominicanas a tener
importantes ventajas sobre la fuerte competencia china en materia de precios, la clave para
Republica Dominicana para preservar esta ventaja es contar con servicios logisticos de
excelencia en toda la cadena de valor de la industria textil que le permiten responder rapidamente
a los cambios de preferencia de los consumidores estadounidenses (CEPAL, 2007).

En este sentido, es innegable que en las negociaciones comerciales resulte relevante
conocer el nivel de desarrollo de las medidas de simplificacion de procedimientos en cada pais,
el nivel de implementacion de mejores practicas en materia del comercio exterior y el nivel del
uso y desarrollo de las tecnologias de la informacion.

En esta busqueda de modernizacion de las aduanas, de los procedimientos, los sistemas
tradicionales del comercio y la logistica, se espera hacer frente a la creciente competencia
internacional, que demanda procesos de entrega de bienes justo a tiempo y que compite en
muchos casos con precios Yy calidad, pues es claro que el resultado de los procesos que obstruyen
el comercio es la pérdida de ganancias en la negociacion, para alguna de las partes (importador o
exportador), conllevando a su vez al aumento de los precios para el consumidor final.

Al respecto el Informe sobre el Comercio Mundial de 2015, elaborado por la OMC, hace
énfasis en que los procedimientos comerciales ineficaces influyen en las economias mas que los
aranceles, ya que respecto a los aranceles, una parte de la diferencia entre lo que el importador
paga y lo que el exportador recibe pasa a formar parte de los ingresos arancelarios de los
gobiernos. Se sefiala que, si un pais mejora sus procedimientos comerciales de tal manera que
es0s costos del comercio se reducen a cero (0), la brecha de precios desaparece generando que
los importadores se benefician de un precio mas bajo, y los exportadores reciban un precio mas

elevado por la mercancia objeto de comercio; asi estas medidas que facilitan el comercio



aumentan la prosperidad de los paises al mejorar sus relaciones de intercambio, dando lugar a un
resultado que resulta ventajoso para todas las partes. (OMC, 2015).

Bajo este contexto cada vez se hace méas preciso que los paises cuenten con verdaderas
politicas de facilitacién del comercio para verse beneficiados en comercio multilateral, pues es
claro que complejos y costosos requisitos de documentacion, falta de transparencia de las
normas, demoras injustificadas en los procesos en frontera y otras deficiencias, son enormes
barreras no arancelarias que eliminan gran parte de las ganancias de los empresarios que
realmente son quienes generan el crecimiento econémico del pais, interfiriendo negativamente en
el desarrollo de las cadenas globales de valor al sumarle costos al proceso. Segun se ha indicado
en estudios efectuados para la OMC, y citados, entre otros, por la Asociacion de Estados del
Caribe - AEC (Asociacion de Estados del Caribe, s.f.), la experiencia de empresas exportadoras
indica que los retrasos y los obstaculos burocraticos al momento de ingresar un producto a otro
mercado pueden ser barreras “mucho mas limitantes que el mismo arancel”.

En esta materia se viene afirmando que existe una importante brecha que separa entre si a
los paises desarrollados, de los paises en desarrollo y de los paises menos adelantados, en
materia de la infraestructura del comercio y el transporte, de las necesidades tecnoldgicas, asi
como en el tema de agendas de coordinacion interinstitucional. La facilitacion del comercio no
es solo una disciplina intersectorial en la que intervienen los comerciantes de todas las industrias
sino que también involucra diversos ministerios y entidades gubernamentales, asi que para
modernizar la administracion aduanera y simplificar los procedimientos comerciales es necesario
actuar de manera coordinada y general, dando participacion a los interesados de los sectores
privado y publico en la elaboracién y aplicacion de las medidas de reforma. (UNCTAD, 2011).
La necesidad de trabajar en una agenda que permita la simplificacién de los procesos
comerciales a nivel internacional se origina en que la existencia y persistencia de obstaculos para
el comercio incrementa los costos de la transaccion.

Es por esto que sin medidas para la facilitacion del comercio resulta dificil aprovechar al
méaximo la apertura de los mercados y las reducciones arancelarias negociadas a nivel mundial.
La OMA, indica que “las iniciativas de facilitacion del comercio benefician tanto a la comunidad
empresarial como a los gobiernos”, pues los empresarios obtendran beneficios al lograr una
mejor competitividad en los mercados debido a la reduccién de retrasos y costos, que se

consiguen con el movimiento predecible y eficiente de las mercancias a través de las fronteras, y



las administraciones nacionales por su parte seran capaces de utilizar procedimientos modernos
para mejorar los controles, asegurar la recaudacion efectiva de ingresos contribuyendo de esa
forma al desarrollo econdmico a través del incremento en el comercio (Asociacion de Estados
del Caribe, s.t.).

El proposito de las medidas de facilitacion del comercio es lograr establecer un entorno
transparente y previsible para todos los usuarios del comercio en las transacciones
transfronterizas, basado en la simplificacion y normalizacion de las practicas y procedimientos
aduaneros, los requisitos de documentacion, las operaciones de la carga y el transito. El caracter
intersectorial y multidisciplinario de la facilitacion del comercio exige una estrecha coordinacion
entre comerciantes, operadores, proveedores de servicios, autoridades aduaneras, ministerios
competentes y organismos reguladores (UNCTAD, 2011)

Segun se indica en estudios realizados para la OMC en el afio 2005, (Asociacion de
Estados del Caribe, s.f.), en promedio en cada transaccion comercial intervienen entre 27 y 30
participantes, se necesitan 40 documentos con mas de 200 datos, de los cuales entre el 60% vy el
70% deben repetirse. Al considerar toda la operacion de comercio, se indica que ésta consume
entre el 6% y el 15% del valor total del producto y el 40% del tiempo de la transaccion
(Asociacion de Estados del Caribe, s.f.), por lo tanto, si se logra disminuir este indicador es claro
que habrian unas ganancias considerables en cada negociacidn que podrian impactar el precio y
generar beneficios para todas las partes.

La facilitacién del comercio le da energia al flujo de la mercancia, estimula el dinamismo
comercial y mejora la eficiencia de hacer negocios. Trae beneficios para todas las economias
debido a que en definitiva atrae a la inversion extranjera directa. Para los gobiernos, la
facilitacion del comercio permite un mejor recaudo de los derechos e impuestos; con la
implementacién efectiva de modernas técnicas de gestion de riesgos también mejora la seguridad
de la cadena de suministro lo que permite que recursos limitados de tecnologia y personal

puedan focalizarse en operaciones de alto riesgo. (Asociacién de Estados del Caribe, s.f.).

1.2.1. El papel de la Organizacion Mundial de Aduanas OMA y de la Organizacion
Mundial del Comercio OMC en la facilitacion del comercio.
La facilitacién del comercio no es ajena a organismos internacionales como la OMA y la

OMC. La OMA reconoce el papel fundamental que tienen las aduanas en la orbita de la



facilitacion del comercio y de los pasos que se vienen dando por los miembros de la OMC que
negocian disciplinas en facilitacion. La OMA ha sefialado que las administraciones aduaneras
tienen considerable experiencia en los procedimientos de frontera y comercio y seran la agencia
del gobierno clave para la implementacion de futuros compromisos con la OMC al respecto. En
este sentido viene liderando una serie de estrategias para apoyar la implementacion armonizada
del Acuerdo sobre Facilitacion del Comercio de la OMC mediante el uso de instrumentos y
herramientas fundamentales de la OMA. Esta organizacion publico una Guia de Implementacion
de la Seccion I, para cada articulo del AFC de la OMC, que contiene entre otros las siguientes
categorias de informacion: Informacion General; Texto del articulo del Acuerdo sobre
Facilitacion del Comercio; otros instrumentos relevantes de la OMA; préacticas de los miembros,
etc. (World Customs Organization, s.f.)

Asi mismo, la OMA ha senalado que “para lograr una 6ptima facilitacién del comercio
legitimo deben existir protocolos, directrices y practicas aduaneras adoptados por consenso
internacional y dotados del mayor grado de armonizacion y eficacia posibles”, destacando que
“Cuando las administraciones aduaneras pueden alinear sus métodos de trabajo en materia de
facilitacion del comercio, se obtiene una mayor coherencia que puede aplicarse a lo largo de toda
la cadena logistica y resulta muy beneficiosa”. (World Customs Organization, 2012)

Por su parte, este ha sido un tema clave del trabajo de la OMC. Bajo este ideal a partir de
la Conferencia Ministerial de Singapur, celebrada en diciembre de 1996 mediante un mandato
especifico que definieron los Ministros, para ser llevado a cabo por el Consejo del Comercio de
Mercancias del mismo organismo, en el que se determin0 la realizacién de trabajos exploratorios
y analiticos sobre la simplificacion de los procedimientos que rigen el comercio, aprovechando
los trabajos de otras organizaciones internacionales, a fin de evaluar si procedia establecer
normas de la OMC en esta materia. (CEPAL, 2001)

Asi, para noviembre de 2001, con ocasion de la Cuarta Conferencia Ministerial de la
OMC celebrada en Doha (Qatar), se establecié mediante Declaracion Ministerial el programa de
trabajo para iniciar negociaciones en materia de facilitacion y se instruy6 al Consejo del
Comercio de Mercancias iniciar trabajos exploratorios para examinar, aclarar y mejorar los
aspectos pertinentes de los articulos V, VIl y X del GATT de 1994 e identificar necesidades y
prioridades en materia de asistencia técnica, a partir de propuestas y documentos preparados por

los miembros. (Ministerio de Relaciones Exteriores de Colombia, 2016), iniciando con ello el



trabajo del hoy denominado en muchos escenarios “Acuerdo de Bali” “paquete de Bali” 0
“Acuerdo sobre Facilitacion del Comercio — AFC” de la OMC.

Las negociaciones del AFC se iniciaron en 2005 y concluyeron en diciembre de 2013 con
el primer acuerdo multilateral en la materia y el primer acuerdo nuevo del comercio de bienes,
casi 20 afios después de la creacion de la OMC. El 27 de noviembre de 2014 fue adoptado el

Acuerdo sobre Facilitacion del Comercio, mediante Decision del Consejo General de la OMC.

1.3. Los beneficios de la facilitacion del comercio.

Como se ha mencionado, la OMA, la OMC, el Banco Mundial y la OCDE, entre otros
organismos vienen adelantando una serie de estudios de caso y mediciones relacionadas con la
facilitacion del comercio incluyendo los beneficios que genera. (OCDE, 2013).

La OMC revel6 que en algunos pasos fronterizos el despacho de las mercancias puede
llegar a demorar hasta 30 dias, de lo que se desprende entonces que la situacion del comercio
exterior se puede caracterizar por tener gran burocracia y generar numerosos gastos innecesarios,
derivados del gran nimero de tramites existentes y procesos que se exigen en las fronteras,
requisitos de presentacion de documentos que no son transparentes y generan duplicaciones, falta
de cooperacion entre comerciantes, aduanas y organismos en frontera y la no presentacion
automatica de datos e informacion, por lo que la introduccion de procedimientos mas sencillos
puede ayudar a mejorar significativamente estas corrientes de comercio exterior. (OMC, s.f.).

Asi mismo, y como se sefialé anteriormente, ésta organizacion indica que segln algunos
calculos, en una transaccion aduanera en promedio pueden intervenir entre 20 y 30 partes
diferentes (entre autoridades y sector privado), se utilizan cerca de 40 documentos, 200
elementos de datos (de los que se sefiala que 30 se repiten 30 veces como minimo) y se genera la
necesidad de volver a escribir por lo menos una vez més entre el 60 y el 70% de todos estos
datos, por lo que pese a la reduccién de aranceles en virtud de los acuerdos, el costo que supone
cumplir las formalidades aduaneras supera en muchos casos este arancel (OMC, s.f.).

La OCDE por su parte, calcula que el costo de la documentacion absorbe hasta un 7% de
los 12 billones de dodlares en los que esta valorado el comercio internacional anual. (OMC, s.f.).

Segun algunos reportes consultados, la simplificacion y armonizacién de las normas y
procedimientos de comercio internacional, son esenciales y tienen efectos significativos sobre el

comercio y el crecimiento mundial. En ellos se estima, tal como se menciond anteriormente, que



las pérdidas provocadas por ineficiencias en los procedimientos aduaneros corresponden al 5%
del PIB y que una reduccion de un 1% en los costos comerciales a nivel mundial podria
aumentar los ingresos mundiales en USD 40.000 millones. (Banco Africano de Desarrollo, 2013)

La OCDE ha estimado, segun lo sefiala la OMC, que la simplificacion de los
procedimientos permitiria una reduccion de costos del orden del 2 al 15 por ciento del valor de
las mercancias. (OMC, s.f.). Por su parte la OMC sefiala que en un estudio efectuado por el Foro
de Cooperacién Econdmica de Asia y el Pacifico (APEC) se calculd que los programas de
facilitacion del comercio generarian utilidades del orden del 0,26 por ciento del PIB para los 21
paises del APEC, sefialando también que los ahorros en los costos de importacion que
reportarian a los paises en desarrollo de la region se cifrarian entre el 1 y el 2% de su cuantia.
(OMC, s.f.). En este documento se indica igualmente que el Banco Mundial refiriéndose a la
facilitacion del comercio, sefiald que el aumento de la eficiencia de los puertos y aeropuertos
permitiria incrementar el comercio mundial de manufacturas en 377.000 millones de dolares de
EE.UU al afo y lograria triplicar los beneficios de las reducciones arancelarias para los
consumidores, todo ello debido a la agilizacion de las aduanas, la reduccién de los sobornos y de
la corrupcidn, la mejora de la infraestructura y el aumento de la eficiencia de los servicios
transfronterizos, asi como a la agilizacion de las actividades econdmicas derivada de la
utilizacion del Internet. (OMC, s.f.)

Un estudio de la OCDE en 2013, sefiala que el Acuerdo sobre Facilitacion del Comercio
de la OMC ofrece importancia comercial representativa para todas las partes involucradas y que
la implementacion de sus disposiciones puede reducir los costos globales relacionados al
comercio en 14.5% para los paises de ingreso bajo, 15.5% para los de ingreso medio bajo, 13.2%
para los ingreso mediano alto (como Colombia, México y Perd, segun clasificacién del Banco
Mundial (Banco Mundial, 2016)) y 10% para los paises OCDE (OCDE, 2013)

El fortalecimiento de las iniciativas sobre facilitacion del comercio tiene un impacto
positivo en los flujos comerciales sobre todo en los relacionados con la disponibilidad de la
informacion (publicidad y trasparencia), la armonizacion y simplificacion de tramites y
documentos, la automatizacion y el manejo de riesgo, pues permite simplificar procedimientos
transfronterizos y crear un clima de buen gobierno e imparcialidad. (OCDE, 2013)

Muchos paises en desarrollo han tratado de participar en las cadenas de valor mundiales

para expandir su comercio, mejorar el acceso a la tecnologia e incrementar la productividad;
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aspecto en el definitivamente la rapidez y la previsibilidad en el suministro de bienes intermedios
son esenciales para una gestion eficiente de las mismas y su puesta justo a tiempo y a bajo costo
en cada uno de los mercados que le agregan valor. Tema en el que la OMC considera que con el
Acuerdo sobre Facilitacion del Comercio se podran reducir estos retrasos y fluctuaciones en los
plazos de entrega, por lo que estiman que se aumentaran las oportunidades de participacion de
estos paises en las cadenas de valor mundiales. (OMC, 2015)

La facilitacion del comercio es esencial para reducir los costos del comercio, pues las
cargas administrativas siempre afectan mas a las pequefias y medianas empresas (pymes) que a
las grandes, en particular en los paises en desarrollo; las exportaciones de las pymes son mas
sensibles a los retrasos en la frontera que las de las grandes empresas por lo que si se reducen los
retrasos en la frontera, la OMC estima que el AFC aumentara las posibilidades de una mayor
integracion de las pymes en el comercio internacional. (OMC, 2015)

La OMC considera que el AFC contribuira al aumento del recaudo de los derechos de
aduana y de los impuestos si se aumentan las operaciones de comercio exterior, pues
los procedimientos comerciales ineficaces reducen el volumen de mercancias que cruzan las
aduanas y dan por resultado una pérdida de ingresos. Ademas, tal como se indic6 anteriormente,
la OMC sefiala en su Informe sobre el Comercio Mundial 2015, que la probabilidad de que se
produzcan practicas fraudulentas aumenta cuanto mayor es el plazo necesario para despachar las
mercancias, por lo que concluyen que al simplificar los procedimientos comerciales y reducir el
tiempo de transito de las mercancias a través de las fronteras el AFC se incrementara el volumen
de mercancias que circulen a través de las aduanas, se reduciran las posibilidades de corrupcién
y aumentara la cuantia de los ingresos recaudados. (OMC, 2015)

En esta medida, dentro de los beneficios tangibles que se han estimado por la
implementacién de medidas de facilitacion del comercio, estarian: el rapido despacho de las
mercancias, la modernizacién de procedimientos aduaneros y el fortalecimiento de las Aduanas,
el uso de perfiles y criterios de selectividad a través de sistemas de riesgos, la prevencion y
represion efectiva de operaciones contrarias a la legislacion aduanera y la disminucion de
tiempos y costos de operaciones entre otros factores, en virtud de la administracion del comercio

sin papeles.
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Capitulo 2. Colombia en el entorno internacional y en su politica interna en materia

de facilitacion del comercio.

2.1. Lineamientos de la politica colombiana en materia de facilitacion del comercio en las
ultimas décadas

A partir de 1990, la politica econdmica y de comercio exterior de Colombia tuvo un
cambio evidente, durante esta década en la mayoria de paises de Latinoamérica fue impulsado el
llamado Consenso de Washington'!, como medida especifica derivada de la Escuela de Chicago
(Neoliberalismo econdémico). Esta medida establecié el modelo econdmico que debia aplicarse
en los paises no solo latinoamericanos sino también en buena parte de los paises del mundo, el
cual tuvo como piedra angular que la intervencion de los Estados en la economia debia ser
minimizada, siendo las fuerzas del mercado las que regularan las relaciones econémicas.
(Ludefia S, 2014).

Asi, en Colombia se siguieron las politicas de corte neoliberal lideradas por Estados
Unidos de América y el Reino Unido y se dio inicio a la apertura econémica que genero una
serie de transformaciones en las estructuras de algunas entidades (Tarra Diaz, sf), por ejemplo, se
fusiond la Direccion de Impuestos Nacionales con la Direccion de Aduanas Nacionales para
constituir la hoy denominada Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN)
atribuyéndole ademas competencias en materia de las operaciones cambiarias derivadas del
comercio y se crearon el Ministerio de Comercio Exterior hoy Ministerio de Comercio, Industria
y Turismo, Bancéldex (1991) y en noviembre de 19922 nace Proexport (hoy ProColombia).

En Colombia, la decision de la apertura econdmica se produjo luego de décadas de
mantener una politica proteccionista que conllevé a que el mercado nacional se saturara con
productos locales, de forma tal que el poder de compra era inferior a la oferta; los precios de los

productos nacionales se habian incrementado con el tiempo y la calidad se habia deteriorado por

1 El término Consenso de Washington acufiado en 1989 por el economista John Williamson describe un conjunto de férmulas
que constituian el paquete de reformas «estandar» para los paises en desarrollo azotados por la crisis. Las formulas abarcaban
politicas en estabilizacién macroecondmica, liberacién econémica del comercio y la inversion y expansion de las fuerzas del
mercado en la economia doméstica. La informacién se puede consultar en la pagina web: http://omal.info/spip.php?article4820

12 Proexport naci6 en noviembre de 1992 como un fideicomiso con recursos publicos y régimen administrativo de caracter
privado. Los recursos con los que se cre6 el fideicomiso corresponden a bienes recibidos del antiguo Proexpo y al 25% de
acciones de Bancoldex. La informacidn se puede consultar en la pagina web: http://www.procolombia.co/procolombia/nuestra-
historia
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la falta de competencia, situacion frente a la cual la administracion del presidente Cesar Gaviria
adopto la politica de apertura. (Subgerencia Cultural del Banco de la Republica, 2015). No
obstante, vale indicar que el programa de apertura econémica se inicio en la administracion de
presidente Virgilio Barco Vargas, el 22 de febrero de 1990, casi al final de su administracion a
partir del Documento CONPES 2465: Programa de modernizacion de la economia colombiana
(Dinero, 2013), apertura que fue acelerada durante el siguiente mandato (César Gaviria).

Esta apertura economica significo un gran adelanto en la forma como se consideraba el
comercio exterior para Colombia, que consiguid de alguna manera, que las empresas
modernizaran sus estructuras, renovaran su maquinaria y pensaran en un producto para el
consumidor. La competencia que ingresoé al pais fue tan fuerte debido a la reduccion en los
aranceles, que las empresas tuvieron que despertar de su confort para entrar a competir, pues en
un pais pequefio el arancel genera ineficiencias en productores y consumidores porque al no
haber competencia y al no tener productos con los cuales comparar, no se genera el interés de
innovar ni mejorar los procesos para que sean mas competitivos y de calidad. (Tarra Diaz, sf)

En las dltimas décadas Colombia se ha movido, en el plano de la normatividad y la
politica aduanera, en la busqueda de ser mas competitivo en el entorno mundial, llegar a otros
mercados y fortalecer la industria nacional. Es asi, que las tendencias del comercio mundial, la
politica aperturista y las disposiciones establecidas en el marco internacional vienen generando
una serie de cambios hacia la facilitacion y simplificacion de los procesos de comercio exterior.

Asi, vemos como algunas leyes y decretos consideran la importancia de impulsar la
produccidn local para acceder, con bienes y servicios, a los mercados externos. Asi la Ley 444 de
1967, tuvo como objeto promover el desarrollo econdémico y social y el equilibrio cambiario a
través, entre otros, del fomento y diversificacion de las exportaciones y el estimulo a la inversion
de capitales extranjeros, en armonia con los intereses generales de la economia nacional.

Por su parte, la Ley 62 de 1971, ley marco de aduanas anterior, establecio dentro de sus
objetivos, estimular el crecimiento econémico del pais, de acuerdo con los planes y programas
adoptados para el desarrollo econdémico y social; permitiendo otorgar una razonable y adecuada
proteccion a la industria nacional, que le permitiera abastecer a precios justos las necesidades del
consumo interno y competir satisfactoriamente en los mercados externos. Esta ley previd

promover la sustitucién de importaciones en los sectores de materias primas, bienes de consumo,
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intermedios y de capital, que pudieran producirse economicamente en el pais y velar por el
mejoramiento de la posicién competitiva de los productos colombianos.

A su turno el Decreto 2666 de 1984 por el cual se reviso en su momento, la legislacion
aduanera reconocio que la legislacion colombiana requeria la adopcion de normas que
contemplaran nuevos fendmenos del comercio internacional, y lograra acoger entre otros, los
progresos técnicos alcanzados en materia de administracion aduanera.

Con la Ley 12 de 1991 por la cual se expide el Estatuto de Puertos Maritimos se
establecio, dentro de los planes de expansion portuaria, la conveniencia de hacer inversiones en
nuevas instalaciones portuarias para facilitar el crecimiento del comercio exterior, para reducir el
impacto de los costos portuarios sobre la competitividad de los productos colombianos en los
mercados internacionales y los precios al consumidor nacional, aprovechar los cambios en la
tecnologia portuaria y de transporte y conseguir el mayor uso posible de cada puerto.

Mediante la Ley 72 de 1991, por la cual se dictan normas generales a las cuales debe
sujetarse el Gobierno Nacional para regular el comercio exterior del pais, se reafirman los
objetivos de impulsar la internacionalizacion de la economia colombiana para lograr un ritmo
creciente y sostenido de desarrollo, promoviendo y fomentando el comercio exterior de bienes,
tecnologia, servicios y en particular, las exportaciones; promoviendo los procesos de integracion
y los acuerdos comerciales que amplien y faciliten las transacciones externas del pais.

Posteriormente, con el Decreto 1909 de 1992 por el cual se modificd en su momento la
legislacion aduanera, se establecid, dentro de las consideraciones para su expedicién, que el
Gobierno debia impulsar un nuevo modelo de desarrollo basado en la internacionalizacion de la
economia y la modernizacién del Estado, dentro del cual se reconocia como requisito basico la
readecuacion de las distintas entidades publicas, en especial, las involucradas en el comercio
exterior y la importancia de lograr que los procesos aduaneros fueran agiles y eficientes para
evitar sobrecostos por demoras y corrupcion y garantizar la dindmica de la economia y la
competitividad de los productos colombianos en el mercado internacional.

Luego, con el Decreto 2685 de 1999, el Gobierno Nacional sefiala estar comprometido
con politicas que permitan fortalecer la insercion de la economia colombiana en los mercados
internacionales, facilitando y agilizando las operaciones de comercio exterior; indicando que con
el propdsito de brindar transparencia, claridad y certeza a los usuarios del comercio exterior, las

operaciones aduaneras debian armonizarse y simplificarse a traves de una legislacion que las
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recogiera en su integridad y consultara las tendencias legislativas internacionales, norma
reglamentada por la Resolucion 4240 de 2000 de la DIAN.

A comienzos del nuevo milenio, los tratados de libre comercio adquirieron protagonismo,
no solo se han concretado con los paises de Latinoamérica, sino también con paises
desarrollados. Se establecieron negociaciones comerciales con Estados Unidos de America, los
estados AELC - EFTA (European Free Trade Association), la Union Europea, Canada, entre
otros. Internacionalizacion que viene generando nuevas oportunidades a los productores y
exportadores colombianos, dando via libre a la inversion extranjera, incentivando la generacion
de empleo y las importaciones de materias primas para desarrollar la industria. (Tarra Diaz, sf)

En estos acuerdos comerciales suscritos por Colombia por ejemplo con Chile, Estados
Unidos de América, Canada, la Union Europea, Corea, entre otros, se reconoce la importancia
de la simplificacion de las operaciones de comercio, por lo que las partes han acordado un
capitulo o disciplinas especificas sobre facilitacion del comercio para reforzar la cooperacion
bilateral con miras a asegurar que la legislacion y los procedimientos pertinentes de cada parte,
asi como la capacidad de las administraciones, cumplan los objetivos de control efectivo y de
promocion de la facilitacion con base en principios de simplificacion y armonizacion de
procedimientos bajo estandares internacionales. Al tiempo que se reconoce la importancia del
equilibrio entre el cumplimiento de la normatividad aduanera y la facilitacion para asegurar el
libre flujo de comercio y satisfacer las necesidades de los gobiernos para el beneficio y la
proteccion de la sociedad. (Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, sf). Acuerdos que
promueven el desarrollo de compromisos para eliminar trabas y generar iniciativas y nuevos
modelos que despejen la ruta de ingreso y salida de los productos entre las partes.

En el marco de la regulacién comunitaria (Comunidad Andina), la Decision 618 de 2005
de la CAN? dispone para los miembros, la necesidad de adecuar su normativa aduanera a los
principios, normas y recomendaciones establecidos en el Anexo General del Protocolo de
Enmienda del Convenio Internacional para la Simplificacion y Armonizacién de los Regimenes
Aduaneros - Convenio de Kyoto Revisado.

La Decision 770y la Resolucion 1467 de la CAN, sobre facilitacion del comercio en

13 CAN. Comunidad Andina, integrada por Bolivia, Colombia, Ecuador y Peru
14 Decision 770 de la CAN. Facilitacion del Comercio en materia aduanera en la Comunidad Andina.
15 Resolucion 1467 de la CAN. Plan Estratégico de la CAN sobre Facilitacion del Comercio en Materia Aduanera



15

materia Aduanera, establecen el Plan estratégico de la Comunidad Andina cuya finalidad es
responder a la necesidad de plantear nuevas iniciativas en el ambito aduanero comunitario que
contribuyan a facilitar el comercio entre los miembros y con terceros paises.

En la Ley 962 de 2005, articulo 60, se contemplo la revision e inspeccion fisica y manejo
de carga en los puertos, aeropuertos y zonas fronterizas, de manera conjunta entre la DIAN y las
entidades que por mandato legal deban intervenir en la inspeccion de la misma, en las
operaciones de ingreso o salida, estableciendo una unica diligencia cuya duracion no podra
exceder de un dia calendario y cuyo costo seré unico con el fin de lograr procesos expeditos.

Con miras a la facilitacion del comercio, en el afio 2004 se expide el Decreto 4149, por el
cual se racionalizan algunos tramites y procedimientos de comercio exterior y se crea la
Ventanilla Unica de Comercio Exterior, considerando primordial para el Gobierno Nacional la
implementacién de una politica de Estado para lograr que las relaciones de la administracién
publica con los ciudadanos y empresarios sean mas transparentes, directas y eficientes, y cumplir
con los compromisos resultantes de las negociaciones internacionales, propiciando mejores
condiciones de competitividad de los productos y servicios nacionales en el exterior.

Por su parte, en el articulo 71 de la Ley 1111 de 2006 se contempl6 el uso de
tecnologias no intrusivas para la inspeccion de las cargas, si bien se establecio la exigencia de
una tasa por el servicio, la misma debia buscar mejorar los controles y su eficacia y establecer
procedimientos menos demorados y costosos de inspeccidn fisica en pro del control y la
facilitacion.

En el afio 2008 se expidio el Decreto 1520 que desarrolla importantes iniciativas en torno
a simplificar la operacion de comercio exterior, a través de la inspeccion simultanea de la
mercancia por parte de las entidades de control, la inspeccion no intrusiva, la homologacion de
horarios de inspeccion y las zonas Unicas para inspeccionar las cargas.

Asi mismo, el Plan Nacional de Desarrollo 2010-2014 establece dentro de los elementos
de control y facilitacion del comercio exterior que mediante la consecucion de acuerdos entre
paises vecinos, se buscard compatibilizar los procesos y requisitos aduaneros de manera que se
agilicen los tiempos de paso en los nodos comerciales, y que a partir de la exitosa experiencia de
implementacidn de procesos de facilitacion comercial registrada en los puertos, se dara alcance a
todos los puntos de ruptura de carga con procesos agiles y 6ptimos de inspeccién y control de

aduanas en el marco de la nueva regulacion aduanera; se consolidara la herramienta de
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Ventanilla Unica de Comercio Exterior (VUCE), la implementacion del sistema de Inspeccion
Fisica Simultanea y de Inspeccion No Intrusiva; se apoyara la implementacion del Operador
Econdmico Autorizado y el servicio las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana, velando por la
seguridad del movimiento de carga local y extranjera e incrementando y asegurando un nivel de
confiabilidad en la cadena de abastecimiento.

Posteriormente, la Ley 1450 de 2011 en su articulo 88, previd la prestacion continua de
servicios logisticos por parte de agentes que participen en las operaciones de importacion —
exportacion y de las entidades gubernamentales encargadas de la inspeccion y control aduanero,
antinarcoticos, sanitario, fitosanitario quienes deben adoptar las medidas necesarias para
garantizar el servicio a los usuarios de la carga durante las veinticuatro (24) horas del dia de los
siete (7) dias de la semana en los diferentes puertos maritimos y otros centros de concentracion
de carga exterior.

En el afio 2013 se expide la nueva Ley Marco de Aduanas, Ley 1609, en ella se establece
que el Gobierno Nacional al modificar el régimen de aduanas debera tener en cuenta, entre otros,
los siguientes objetivos:

Facilitar el desarrollo y la aplicacion de los Convenios y Tratados Internacionales
suscritos y vigentes para Colombia, y la participacion en los procesos de integracion econémica.

Facilitar y agilizar las operaciones de comercio exterior, para garantizar la dindmica del
intercambio comercial, el acceso de los productos y servicios a los mercados internos y externos
y la competitividad de los productos y servicios colombianos en el mercado internacional.

Fomentar el uso de tecnologias y medios de comunicacién modernos y ambientalmente
sostenibles.

Propender por la adopcion de procedimientos simplificados que contribuyan a la
facilitacion y agilizacion de las operaciones de comercio exterior.

En el 2014 y con fundamento, entre otros, en el Decreto 1520 de 2008, citado
anteriormente, se expide el Decreto 2155 que define los estandares unificados de tecnologia de
los equipos de inspeccion no intrusiva en Colombia y crea una Comision Intersectorial para la
implementacion y seguimiento de los Sistemas de Inspeccion no Intrusiva. Norma que surge con
el propdsito, entre otros, de facilitar y agilizar las operaciones de comercio exterior y detectar el
contrabando, el trafico de estupefacientes, el comercio ilegal de armas, el trafico de divisas, asi

como combatir el lavado de activos y el crimen organizado.
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En el afio 2015, el Congreso de la Republica expidio la Ley 1753, en la que entre otros
temas, se establecen las Operaciones aduaneras en Infraestructuras logisticas especializadas
(ILE), referidas en el Plan Nacional de Desarrollo 2010-2014, reconociendo que en ellas se
pueden realizar las operaciones aduaneras, de modo que estas infraestructuras se integren a los
corredores logisticos de importancia estratégica y se facilite el comercio exterior aprovechando
la intermodalidad para el movimiento de mercancias desde y hacia los puertos de origen o
destino. (Departamento Nacional de Planeacion - DNP, 2014).

En el 2016, luego de un trabajo de mas de 6 afios, se expide el Decreto 390 de 2016, con
el cual el Gobierno Nacional armonizaria la regulacion aduanera con los convenios
internacionales, las normas de la Comunidad Andina y el Convenio Internacional para la
Simplificacion y Armonizacion de los Regimenes Aduaneros -Convenio de Kyoto Revisado de
la Organizacién Mundial de Aduanas, y se compromete a compilar, modernizar, simplificar y
adecuar la regulacion aduanera a las mejores practicas internacionales, para facilitar el comercio
exterior y dar cumplimiento a los compromisos adquiridos por el pais dentro de los acuerdos
comerciales, siendo propdsito del Gobierno Nacional avanzar en la sistematizacion de los
procedimientos aduaneros, adecuando los procedimientos de control a la realidad del pais y a las
modernas tendencias del Derecho (DIAN, 2016). Norma que como se menciond anteriormente,
debe contener las iniciativas facilitadoras del comercio, de competencia de la aduana
colombiana, para las cuales se ha esperado por mas de 6 afios.

Este decreto que ha sido objeto de extensas revisiones por parte del sector empresarial los
gremios del pais y las entidades del Gobierno Nacional, asi como de innumerables ajustes a lo
largo de méas de 200 mesas de trabajo en los Gltimos afios, debe conllevar, conforme con sus
objetivos al cumplimiento total y oportuno de los compromisos internacionales establecidos en
materia aduanera en el Capitulo 5 del TLC con Estados Unidos de América y en el Acuerdo
sobre Facilitacion del Comercio de la Organizacion Mundial del Comercio.

Vale indicar que pese a la expedicion en marzo de 2016 del Decreto 390 antes citado, los
procesos aduaneros relativos a la importacion, exportacion y el transito de mercancias se rigieron
hasta junio y ain en el segundo semestre de 2016, (aunque ésta investigacion solo va hasta junio
de 2016) por el Decreto 2685 de 1999, hasta tanto entre en vigor el articulado correspondiente a

estos temas, consagrado en el Decreto 390 de 2016, lo cual incluso podria tomar hasta dos afios,
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si dichas disposiciones requieren el ajuste o el desarrollo de servicios informaticos electrénicos,
(el articulo 674 ibidem no indica expresamente cuales articulos requieren dichos servicios).

Asi las cosas, es preciso considerar en esta investigacion ademas del Decreto 390 antes
citado, los elementos de facilitacién consagrados en el Decreto 2685 de 1999 que se encuentren
vigentes, norma ésta que contiene el accionar operativo para el ingreso, permanencia y salida de
bienes, establece las definiciones, las formas, los procedimientos, los pasos, plazos, obligaciones,
obligados, infracciones y sanciones ante los incumplimientos. Disposicion que originalmente
contaba con 573 articulos y que actualmente contiene méas de 650 en virtud de las adiciones
efectuadas por diversos decretos (cerca de 150 Decretos). Vale indicar que esta disposicion que
tiene mas de 15 afios de vigencia, en su momento recogié y derog6 la normatividad aduanera,
compilando y consultando las tendencias legislativas internacionales con miras a fortalecer la
insercion de la economia colombiana en los mercados internacionales, facilitando y agilizando
las operaciones de comercio exterior.

Decreto que segun diversas afirmaciones realizadas por los sectores que hacen parte del
tema del comercio exterior, incluido el Gobierno Nacional, debia ser modificado, re-
direccionandolo hacia nuevos estandares de operacion y control que hagan mas eficientes los
procesos, pues se trata del instrumento que “regula las relaciones juridicas que se establecen
entre la administracion aduanera y las personas naturales o juridicas que intervienen en el
ingreso, permanencia, traslado y salida de las mercancias al y desde el territorio nacional”*® por
lo que su dinamica debe modernizarse pues incide de manera directa en los flujos comerciales y
en la velocidad del ingreso y salida de las mercancias del pais y por ende en la eficiencia y
competitividad de las empresas que requieren de estos flujos de mercancias.

La apuesta colombiana en este tema debe ser no solo cumplir los compromisos que se
pactaron en los acuerdos, sino ademas lograr que las mercancias del comercio exterior
(exportaciones e importaciones) lleguen a su destino en el exterior o dentro de las fronteras del
pais con el minimo de tiempos y costos asociados a la operacion de comercio, de manera tal, que
los empresarios sean mas competitivos eliminando con ello barreras que se crean en las aduanas

por “tramitologias” innecesarias dentro de la operacion, bajo el entendido que el control

16 Decreto 390 de 2016, articulo 1
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aduanero y los pasos previstos en las normas para el desaduanamiento de las mercancias se
constituyen en factores decisivos de los tiempos y movimientos de las cargas en las fronteras y
por ende son seméaforo verde o rojo para el ingreso y salida de las mercancias.

En este aspecto vale mencionar un documento del Banco de la Republica en el que se
analiza si las instituciones y los organismos que tienen que ver con el sector externo de la
economia colombiana apoyan o entorpecen la importacion y exportacion de bienes, documento
en el cual se sefiala que en el entorno institucional y organizacional del sector externo existen dos
entidades clave para su operacion fluida y eficaz, estas son el Ministerio de Comercio, Industria
y Turismo (MCIT) y la DIAN. EI Ministerio aparece como una de las entidades mejor calificadas
y la DIAN en un rango intermedio-bajo. (Banco de la Republica, 2015). En una de las
conclusiones del documento se indica:

(...) el MCIT es el ente coordinador de la politica y alli se deberia centralizar la

responsabilidad de expedir los decretos que fijan los requisitos para importar y exportar

bienes y servicios y para establecer otras restricciones al comercio (a través del CSCE),
pero su poder para definir y ejecutar la politica comercial se diluy6 desde comienzos de
los afios 90. Antes de esa década la definicion y ejecucion de la politica comercial estuvo
concentrada en pocos organismos, pero hoy en dia se encuentra distribuida en multiples
ministerios, institutos, agencias y superintendencias (mas de 20). (Banco de la Republica,

2015)

Respecto a la DIAN este mismo documento sefiala en sus conclusiones:

La DIAN, cuyo rol fundamental en los procesos aduaneros haria esperar una mejor

valoracion de la otorgada a su coordinacion y eficiencia en sus procedimientos, enfrenta

un gran reto de mejora. La informacion recogida en entrevistas, en las encuestas apunta a

que una posible explicacién de los problemas se deriva de la primacia de lo fiscal sobre lo

aduanero, a pesar de la gran caida en la importancia de los ingresos de aduana en los
ingresos del fisco. El experimento de integrar en uno solo los organismos encargados de
impuestos internos y de impuestos al comercio exterior no parece haber funcionado (...)

(Banco de la Republica, 2015).

Documento en el que a la pregunta sobre si son las instituciones del sector externo
colombiano un apoyo o un escollo al comercio exterior de Colombia, se responde: “La respuesta

es clara: un escollo, y nada despreciable.” (Banco de la Republica, 2015), indicando igualmente,
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que: “Malas instituciones constituyen un escollo para desarrollar un sector exportador fuerte y
diversificado mientras que buenas instituciones crean ventajas comparativas y les permiten a los
exportadores ajustarse mejor a las fluctuaciones en la tasa de cambio y a las cambiantes
condiciones del mercado internacional.”

De lo anterior se desprende que Colombia enfrenta muchos retos en materia de comercio
exterior, dentro de los cuales esta justamente generar el clima adecuado para que el comercio se
desarrolle con fluidez y dinamismo sin menoscabo del control, generando confianza en las
instituciones y dando debido cumplimiento a los compromisos internacionales previstos, en entre
otros, en el TLC con Estados Unidos de América y de los consagrados en el AFC de la

Organizacién Mundial de Comercio (OMC), eliminando barreras y simplificando la operacion.

2.2. Indicadores sobre el comportamiento del comercio exterior colombiano

En la revision de las medidas de facilitacion y su impacto es importante tener en cuenta
que en Colombia el 97% de las mercancias que ingresan, en términos de su volumen y peso, lo
hacen por los puertos maritimos colombianos, el 2,5% por los pasos de frontera terrestre y solo el
0.5% lo hace por los aeropuertos internacionales. (DIAN, 2015).

En las exportaciones el comportamiento es similar, el 98,7% de la carga se exporta por
via maritima, el 1% se exporta por via terrestre y solo el 0.3% es exportada por via aérea.
(DIAN, 2015).

Segun esta fuente, de 2010 a 2014 ingresaron al pais cerca de 190 millones de toneladas
de mercancias y se exportaron casi 668 millones de toneladas (Tabla 1).

Tabla 1. Cifras de ingreso y salida de carga en Colombia.
2010-2014 (Toneladas)

Afo Ingreso de Carga Salida de Carga
2010 31.072.781 115.985.708
2011 35.233.085 130.098.498
2012 38.863.653 137.045.033
2013 39.489.048 140.496.465
2014 44.578.940 144.180.911
Total 189.237.507 667.806.615

Fuente: Datos de carga 2012 —2013 —2014 - DIAN. Elaboracion propia.
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Los puertos colombianos movilizaron en 2013, 2.006.120 contenedores y en 2014,
2.133.622. (Superpuertos, 2015). Del total de carga que ingreso al pais en 2014, segun
informacion publicada por la DIAN la participacion de los puertos fue: Cartagena 35%,
Buenaventura 28%, Santa Marta 16,4% y Barranquilla 15,2% (DIAN, 2015),

Al ser los puertos maritimos los principales lugares de ingreso y salida de mercancias en
Colombia es importante conocer algunas cifras sobre los costos asociados a las operaciones
logisticas que se desarrollan en dichos lugares para realizar un proceso de importacion o
exportacion de mercancias, a fin de dimensionar el impacto que podrian tener los costos no
planificados, que puede ser generados si las mercancias no son despachadas rapidamente por
razones de una mala logistica, de actuaciones de verificacion de cargas que sean demoradas, el
hecho de que se realicen varios movimientos de la carga para su inspeccion, que se generen
procesos de vaciado y posterior llenado de contenedores de manera indiscriminada, entre otros
factores que demuestran descoordinacion en los procesos.

Los costos en pesos colombianos, segun tarifas publicadas por los puertos oscilan en los
siguientes valores®’:

La movilizacion de un contenedor en el puerto (por ejemplo para el desarrollo de una
verificacion de mercancias) puede generar un costo que oscila entre $140.000 y $350.000.

Las labores de vaciado y llenado de un contenedor cuestan entre $300.000 y $900.000.

Las inspecciones ordenadas por las entidades de control generan un costo que oscila entre
$550.000 y $1.570.000 para un contenedor de 20 o de 40 pies.

Cada dia de permanencia de la mercancia en los puertos puede costar entre $60.000 mil y
$85.000 por contenedor, en este punto se debe tener en cuenta que los puertos de servicio publico
por disposicién legal tienen establecido el no cobro por permanencia de la mercancia por los tres
primeros dias (dias libres en puerto).

Lo anterior, sin olvidar que estos costos se aumentaran cuando se trata de carga
refrigerada que requiere la proteccién de la cadena de frio (servicios de areas, bodegas o cuartos
refrigerados, contenedores refrigerados, costos de energia etc.); asi como en los eventos en que

se requiera realizar una inspeccion previa a la mercancia por parte del importador para tomar

7 La informacion sobre tarifas portuarias se puede consultar en: http://www.tcbuen.com.co/es/inspecciones/tarifas/;
http://cisne.puertocartagena.com/opadmco.nsf/890f6547f01054810525700d0059e91d/535a8e67aaa456b3052573b50070c3d0/$FI
LE/Tarifas%20SPRC%202015.pdf; http://www.spsm.com.co/Servicios/TarifasPuerto.aspx;



http://www.tcbuen.com.co/es/inspecciones/tarifas/
http://cisne.puertocartagena.com/opadmco.nsf/890f6547f01054810525700d0059e91d/535a8e67aaa456b3052573b50070c3d0/$FILE/Tarifas%20SPRC%202015.pdf
http://cisne.puertocartagena.com/opadmco.nsf/890f6547f01054810525700d0059e91d/535a8e67aaa456b3052573b50070c3d0/$FILE/Tarifas%20SPRC%202015.pdf
http://www.spsm.com.co/Servicios/TarifasPuerto.aspx
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informacion de la mercancia para declararla; cuando se utilicen los servicios de agenciamiento
aduanero y en el caso de importaciones por efecto de la liberacion de documentos de transporte,
entre otros servicios a la carga y otros conceptos. (Ver Tabla 2. Costos portuarios en Colombia)

Tabla 2. Costos portuarios en Colombia

Costos portuarios en Colombia
(Promedio segun reporte de 8 puertos)
(Tarifas en pesos)

Promedio
Servicio/ Operacion (puertos que reportan el
item)
Inspecciones contenedor 20 0 40 pies

Inspeccidon o preinspeccion contenedor 20 o 40 pies $ 858.375
Inspeccion fisica ICA - INVIMA contenedor 20 o 40 pies $ 744.375
Inspecciones Antinarcaéticos:

Inspeccidn fisica contenedor 20 o 40 pies $ 956.625
Inspeccion fisica carga de gran volumen o contenedor 20 o 40 pie: $ 1.460.750
Movilizacion para inspeccién escaner portal: $ 452.333

Inspecciones Carga refrigerada:
Sortiecontainer $ 882.250
Cuarto frio "$ 944.333
Inspecciones para cargasuelta $ 167.125
Otras operaciones logisticas

Pesaje del contenedor en bascula $ 60.600
Retiro de contenedor del puerto $ 119.000
Ingreso del contenedor a puerto $ 119.000
Almacenaje contenedor de 40 pies (Impo- BExpo) dia 4 al 6 $ 75.844
Servicio de energia eléctrica dia $ 140.150
Servicio de energia eléctrica (6 dias) $ 821.775
Servicio de energia eléctrica (3 dias) $ 409.200
Servicio de energia eléctrica (4 dias) $ 549.350
Tarifa promedio uso de contenedor 20 y 40 pies $ 343.000

Fuente: Tarifas publicadas. Sociedades Portuarias Regionales de Cartagena, Santa Marta,
Buenaventura, Sociedad Portuaria de Barranquilla, CONTECAR, BITCO, TCBUEN, COMPAS.
Elaboracion propia

Segun los datos anteriores, en Colombia los costos que podria llegar a asumir un

empresario al tener 3 0 4 dias su carga en un puerto, cuando la misma es por ejemplo refrigerada
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y fue seleccionada para fisica oscilaran entre $1.792.000 y $2.080.000, valor que no incluye los
costos relacionados con el agenciamiento aduanero si la operacion supera los USD30.000 en

términos FOB ni los asociados por ejemplo a liberacion de documentos, entre otros. (Tabla 3).

Tabla 3. Costos portuarios segun dias de permanencia en puerto

Costo portuario promedio para un contenedor con 3 dias de permanencia

Contenedor sin inspeccion fisica $ 499.875
Reefer sin inspeccion fisica $ 909.075
Contenedor con inspeccidn fisica antinarconticos $ 1.456.500
Inspeccidn con escaner para carga seca '$ 035.583
Reefer con inspeccion fisica $ 1.791.325
Inspeccidn con escaner para Reefer $ 1.279.683
Costo portuario promedio para un contenedor con 4 dias de permanencia

Contenedor sin inspeccion fisica $ 568.500
Reefer sin inspeccion fisica $ 1.117.850
Contenedor con inspeccion fisica antinarconticos $ 1.525.125
Inspeccidn con escaner para carga seca '$ 1.000.250
Reefer con inspeccion fisica $ 2.074.475
Inspeccidn con escaner para Reefer $ 1.464.050

Asi las cosas, los costos y tiempos que conlleva una operacion en un puerto maritimo
(modo de transporte por el que se maneja mas del 90% de las cargas de comercio exterior de
Colombia) pueden tener una incidencia relevante en el tiempo de entrega y el precio final de los
productos para el receptor o el consumidor final de las mercancias en proceso de importacién o
exportacién, en particular cuando las mismas son objeto de multiples inspecciones ordenadas por
las autoridades de control, si éstas se realizan en momentos distintos por parte de cada una de
ellas, pues ello implicara mover los contenedores en diferentes oportunidades y de ser necesario
efectuar varios vaciados y llenados del contenedor para la practica de la inspeccién, lo que
conlleva a programar con el puerto la movilizacién del contenedor (oportunidad que depende de
la disponibilidad de espacios y programacién del puerto), contratar grias y personal para el
vaciado y llenado del contenedor, esto sin olvidar los costos que se generan por la permanencia
de la carga en los puertos.

Controles que podrian ser realizados bajo una agenda unica y comun entre las autoridades
que garantice la seguridad del proceso y reduzca los costos de la operacion, a través de

mecanismos de la facilitacion del comercio como la inspeccion simultanea, la inspeccion no
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intrusiva, la determinacion de inspecciones a través de un sistema de gestion de riesgos
automatizado, entre otros.

Sobre este tema que impacta la competitividad, podemos considerar igualmente el
Informe Nacional de Competitividad 2013 - 2014, en el que se indica que en Colombia los
tramites de comercio exterior son dispersos Yy dilatados y aungue en los puertos, gracias al
esquema de concesiones, se haya incorporado tecnologia especializada y se hayan modernizado,
aun persisten brechas importantes por subsanar. Este informe sefiala que por ejemplo, de acuerdo
con el Ministerio de Transporte, en Colombia los tiempos muertos logisticos promedio ascienden
a 17,6 horas, cuando segun indican, el mismo Ministerio ha sostenido que estos se podrian
reducir a un promedio de 6 horas. (Consejo Privado de Competitividad, 2014)

Por su parte, segun el reporte del Doing Business del Banco Mundial de 2013, en materia
de tiempos y costos de un despacho de mercancias Colombia se ubicaba en una posicion media
en el nimero de dias requeridos para exportar e importar una mercancia en el ambito
latinoamericano. En relacion con costo de exportar y de importar un contenedor con mercancias
Colombia registré para ese momento los costos més elevados en Latinoamérica (con excepcion
de Venezuela). Se indicaba entonces, segun el informe del Consejo Privado de Competitividad
que para igualar los costos de exportar una mercancia en Chile o El Salvador (paises que
ocupaban la tercera posicion en América Latina), Colombia tendria que reducir sus costos en un
56,5%, y que en materia de importaciones, tendria que disminuirlos en un 65,4% para alcanzar a
El Salvador, que era el tercer pais latinoamericano de menores costos. (Consejo Privado de
Competitividad, 2014).

El Doing Business es una medicion de 10 grupos de indicadores que muestran las normas
que regulan la actividad empresarial en 189 paises y la facilidad de hacer negocios. El informe lo
realizan desde el afio 2003 y refleja la situacion de los paises al 1° de junio del afio de
publicacién del informe y luego, en el intervalo, puede llegar a tener actualizaciones
dependiendo de la informacion disponible; los indicadores que se estudian se dividen en: los que
miden en términos generales la complejidad y el costo de diferentes procesos empresariales y los
que muestran la fortaleza de las instituciones privadas. La eleccion de estos indicadores responde
a los obstaculos mas comunes que encuentran las empresas para hacer negocios, entre los que se

encuentra “el comercio trasfronterizo”. (Consejo Privado de Competitividad, 2014)
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En materia del comercio transfronterizo, el informe Doing Business registra el tiempo y
el costo relacionados con el proceso logistico de exportacidn e importacion de bienes. De
acuerdo con la nueva metodologia introducida en el 2016, Doing Business mide el tiempo y el
costo (no incluye los aranceles) de tres conjuntos de procedimientos: cumplimiento documental,
cumplimiento fronterizo y transporte interno, dentro de los procesos generales de exportacion o
de importacién de un cargamento de mercancias. (Banco Mundial, 2016)

Segun este informe el tiempo y el costo del cumplimiento documental son las mejores
medidas del costo global y de la complejidad general del cumplimiento de los requisitos
documentales.

El comportamiento de estos indicadores, segun este informe, no muestra mejoras
sustanciales en los Gltimos afios para Colombia. Segun una publicacién en octubre de 2014, de
La Republica, en el informe 2015, Colombia se sigue rajando en el tema del comercio
transfronterizo (La Republica, 2014), en el que avanzo dos puestos, pero se ubico en el lugar 93.
De este informe se desprende que en Colombia el costo de importacion era de USD2.470 por un
contenedor, mientras que en Peru fue de USD1.010, segln estas cifras, o los importadores o los
consumidores de estos bienes importados en Colombia estarian asumiendo mayores costos 0
precios de compra, frente a los que se manejan en Per( para una operacion de importacion
similar. Por su parte, el costo de exportar un contenedor en Colombia era de USD2.355, mientras
que en Chile, por ejemplo, era de USD910, lo que podria significar que en Colombia los
exportadores de productos similares a los exportados por Chile por ejemplo tendran un margen
de utilidad menor, o para mantener el mismo margen de utilidad tendran que aumentar los
precios de exportacion, haciéndose menos competitivos en los mercados externos.

En el informe del Doing Business 2016, se observa que Colombia ocupa el puesto 118 de
189 economias en el indicador de comercio trasfronterizo, con costos y tiempos de exportacion e
importacion muy superiores a paises como Chile (Ver Tabla 4), y en general por encima del
promedio para los paises de América Latina, OCDE y Estados Unidos de América (Ver Figura
1). En el informe de 2017, se registra un retroceso adicional de Colombia pasando al puesto 121
en este indicador (Banco Mundial, 2016), lo que conlleva a pensar en la importancia de que las
medidas de facilitacion del comercio se implementen o se fortalezcan para lograr, entre otros,

despachos dentro de las 48 horas contadas a partir del arribo de la mercancia e inspecciones
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coordinadas, Unicas y no intrusivas que reduzcan costos, como lo mencionan algunos de los

compromisos internacionales revistos en esta materia, generando beneficios al comercio exterior

Tabla 4. Comparativo de tiempos y costos para importar y exportar - 2016 (varios paises)

Tiempos y costos de importar y exportar
(Comercio transfronterizo - Banco Mundial)

Importacion Exportacion
Economia Cumplimi_ento Cumplimiento Cumplimi_ento Cumplimiento
fronterizo documental fronterizo documental
Tiempo Costo Tiempo Costo Tiempo Costo Tiempo Costo
(horas) (USD) (horas) (USD) (horas) (USD) (horas) (USD)
Estados Unidos 2 175 8 100 2 175 2 60
OCDE 9 123 4 25 15 160 5 36
Rep. Dominicana 24 579 14 40 16 488 10 15
Panama 24 490 6 50 24 270 6 60
Ecuador 24 250 120 75 108 645 96 140
El Salvador 40 160 13 67 38 160 9 50
Meéxico 44 450 18 100 20 400 8 60
Paraguay 48 500 36 135 144 815 72 200
Chile 54 290 36 50 60 290 24 50
Honduras 56 475 72 70 88 594 96 345
Brasil 63 970 146 107 49 959 42 226
Guatemala 72 405 32 140 36 310 48 105
Pera 72 583 72 80 48 460 48 50
Nicaragua 72 330 16 86 60 80 96 127
Costa Rica 80 400 26 75 20 347 24 80
América Latina y el Caribe 107 665 93 128 86 493 68 134
Colombia 112 545 64 50 112 545 60 90
Bolivia 114 315 96 30 216 65 192 25
Argentina 300 1.200 336 120 21 150 30 60
Venezuela, RB 1.330 1.750 1.090 400 816 1.475 528 375

Fuente: Datos Doing Business 2016. Elaboracion propia. Los costos se informan en délares de
Estados Unidos de Ameérica.

Frente al cumplimiento fronterizo, el informe refleja el tiempo y el costo relacionados con
el cumplimiento de la regulacion aduanera de las economias y la regulacion relativa a otras
inspecciones que son obligatorias para que el cargamento cruce la frontera del pais, y el tiempo y
el costo del manejo en su puerto o frontera. El tiempo y el costo para la obtencidn, preparacion y
presentacion de documentos durante el manejo en puertos o fronteras, el despacho de aduanas y
los procedimientos de inspeccion se incluyen dentro del tiempo y costo (Banco Mundial, 2016).
(Ver Figuras 1y 2.)
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Comercio transfronterizo - Banco Mundial
Tiempo en horas para importar y exportar
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Estados Unidos OCDE Ameérica Latina y el Caribe Colombia

Figura 1. Tiempos en horas para importar y exportar (Mediciones del Banco Mundial). Fuente:
Datos Doing Business 2016; Elaboracion propia.

Comercio transfronterizo - Banco Mundial
Costos para importar y exportar (dolares)
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Figura 2. Costos para importar y exportar (Mediciones Banco Mundial). Fuente: Datos Doing
Business 2016. Elaboracion propia.

De lo anterior se puede concluir que en términos de tiempos tanto en importaciones como
en exportaciones otros paises, incluidos algunos de América Latina (como Republica
Dominicana que reporta 38 horas en el proceso de importacion y 26 en la exportacion, con costos
asociados USD227 y USD210 respectivamente, Ecuador, El Salvador etc.), han generado un
clima de comercio exterior que les permite mantener procesos mas expeditos lo que sin duda
reduce los costos de la operacidn, sin perjuicio de las demas estrategias de facilitacion que hayan

sido implementadas para reducir los costos de cada proceso.
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En este tema de los costos y tiempos y particularmente de lo que conlleva a estos
sobrecostos que reducen la competitividad y de alguna manera no permiten un verdadero
aprovechamiento de los procesos de integracion en Colombia, vale citar una encuesta realizada
por el Centro de Pensamiento en Estrategias Competitivas de la Universidad del Rosario, bajo la
guia técnica del Centro de Comercio Internacional (ITC) sobre las medidas no arancelarias y las
dificultades existentes para importar y para exportar mas alla de los impuestos, en esta encuesta
se concluyd que el 42% del total de los encuestados en Colombia, (731 empresas, de las cuales
30 estaban dedicadas a actividades de importacion, 200 de exportadoras y 501 realizaban
negocios tanto de importacion como exportacién), indicaron tener algun tipo de problema con las
medidas no arancelarias en el desarrollo de sus operaciones de comercio exterior. El resultado
arroj6 como la gran dificultad para los empresarios del comercio exterior en Colombia, las
inspecciones efectuadas por la DIAN y por la Policia Antinarcéticos, representando el 50% de
las dificultades en el régimen de importacion y el 70% en el caso de las exportaciones. (Dinero,
2015). (Ver entablas 5y 6 los resultados de la encuesta sobre los aspectos que dificultan las

importaciones y las exportaciones).

Tabla 5. Resultados sobre lo que dificulta las importaciones

Inspecciones 51%
Evaluacion de conformidad 20%
Requisitos técnicos 12%
Reglas y certificado de origen 6%
Impuestos gravamenes y medidas

paraarancelarias 5%
Medidas de control de calidad 3%
Otras 3%

Fuente: Datos de Dinero, con informacién del ITC. http://www.dinero.com/pais/articulo/las-
medidas-no-arancelarias-como-gran-problema-del-comercio-exterior-colombia/209656

Tabla 6. Resultados sobre lo que dificulta las exportaciones

Inspecciones 70%
Requisitos técnicos 10%
Certificaciones requeridas 9%
Impuestos y gravamenes 7%

Licencia o permiso para exportar 2%


http://www.dinero.com/pais/articulo/las-medidas-no-arancelarias-como-gran-problema-del-comercio-exterior-colombia/209656
http://www.dinero.com/pais/articulo/las-medidas-no-arancelarias-como-gran-problema-del-comercio-exterior-colombia/209656
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Otras 2%
Fuente: Datos de Dinero, con informacién del ITC. http://www.dinero.com/pais/articulo/las-
medidas-no-arancelarias-como-gran-problema-del-comercio-exterior-colombia/209656

En este tema podemos analizar la razén por la que resultan “gravosas” las inspecciones
para los importadores y exportadores, cuando las mismas deben realizarse por razones de
control, y es que las mismas pueden resultar muy costosas, pues en el caso de las cargas que se
mueven por modo maritimo las inspecciones fisicas implican costos y tiempos para mover las
cargas hacia los lugares de inspeccidn, programar esta actividad con el puerto o los operadores
portuarios para tener acceso al personal y al equipo necesario (gruas etc.) para la operacién de
vaciado y llenado del contenedor cuando la carga esta contenerizada, y muchas veces se trata de
procesos que tardan varias horas y que no se programan en agendas comunes entre las
autoridades, por lo que la misma carga puede ser movida para inspeccidn varias veces segin sea
seleccionada por alguna autoridad.

Lo anterior, sin olvidar los riesgos asociados a la carga por la manipulacion y su
exposicion para el desarrollo de las inspecciones, por ejemplo de cargas refrigeradas o
empacadas bajo ciertos estandares que al ser desembaladas para su inspeccién pueden perder sus
propiedades o su calidad.

Aspectos en los que resulta relevante la utilizacion de mecanismos de facilitacion del
comercio como el uso de sistemas no intrusivos de inspeccion que reduzcan el tiempo de las
inspecciones y eliminen los riesgos asociados a la manipulacion de las mercancias; la
administracién de riesgos que permita que solo las cargas de riesgo alto sean objeto de
inspeccion, permitiendo el uso eficiente de los recursos para la entidad de control y reduciendo
con ello los porcentajes de inspeccion; el establecimiento de inspecciones conjuntas por parte de
las autoridades (inspeccién simultanea), entre otros mecanismos que permiten mejorar la practica

del control.
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Capitulo 3. Los compromisos de Colombia en facilitacién del comercio previstos en el
Capitulo 5 del TLC con Estados Unidos de Américay en el Acuerdo sobre Facilitacion del
Comercio de laOMC

3.1. EI TLC con Estados Unidos de América.

Colombia paso de tener tres Acuerdos Comerciales con 17 paises en el afio 2000 a 13
Acuerdos con 58 paises en el afio 2014, sumando un total de mas de 1.500 millones de
consumidores potenciales (Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, 2015).

De estos acuerdos, podria afirmarse que el TLC con Estados Unidos de América es quiza
el méas importante para la economia colombiana. Entro en vigencia en mayo de 2012; garantiza
entre otros una desgravacion total y permanente a los productos colombianos en ese mercado.
Este acuerdo comercial busca, como en todos los casos, incrementar los flujos de capital
derivado del comercio entre los paises, promover la inversion extranjera y, en consecuencia,
incentivar el desarrollo econémico y social de las naciones que intervienen. Al igual que otros
TLC no tiene una fecha de vencimiento, cualquiera de las partes puede solicitar a la otra su
reforma o terminacion siguiendo el procedimiento que el documento final del Acuerdo contiene.
(Colombia Digital, 2012)

Estados Unidos de América es el principal socio comercial de Colombia, ocupa el primer
lugar de destino de las exportaciones colombianas y es el principal pais de origen de las
importaciones.

En 2015 Colombia reportd un comercio total con Estados Unidos de América por valor
de USD24.635.240.369 con importaciones por valor de USD 14.781.973.945 de un total
importado por valor de USD 51.598.039.983 y exportaciones hacia ese pais por USD
9.853.266.424 de un total exportado por Colombia por valor de USD 35.690.775.971, lo que
significa que el comercio con Estados Unidos de Ameérica representd el 29% de las
importaciones colombianas y el 28% de las exportaciones totales de Colombia (Ver Tabla 7 y

Figura 3).
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Tabla 7. Importaciones y exportaciones totales Colombia y participacion de EEUU

Importaciones y exportaciones totales de Colombia y participacion de Estados Unidos

(valores FOB Dolares)

Afio Importaciones Importaciones % Participacion ~ Exportaciones Exportaciones % Participacion
totales desde EEUU de EEUU totales hacia EEUU de EEUU
2005  19.798.905.388 5.663.817.928 29% 21.190.438.735 8.479.657.338 40%
2006  24.534.002.070 6.534.626.160 27% 24.390.975.103 9.650.251.814 40%
2007  30.815.653.140 8.045.495.634 26% 29.991.332.000  10.373.300.380 35%
2008  37.155.391.524 10.740.469.345 29% 37.625.882.065 14.052.728.542 37%
2009  31.181.279.312 9.021.986.514 29% 32.846.326.710  12.878.923.979 39%
2010  38.153.973.558 9.942.598.273 26% 39.713.336.400  16.764.472.378 42%
2011 51.556.489.511  12.978.177.316 25% 56.914.939.110  21.969.134.251 39%
2012 56.092.407.639  13.579.550.129 24% 60.125.165.918  21.833.283.831 36%
2013 56.620.327.173  15.681.285.225 28% 58.823.661.107  18.458.879.863 31%
2014 61.087.815.077  17.409.350.479 28% 54.795.323.733  14.200.401.129 26%
2015 51.598.039.983  14.781.973.945 29% 35.690.775.971 9.853.266.424 28%
Totales 458.594.284.375  124.379.330.948" 27% 452.108.156.852  158.514.299.929 35%

Fuente: Datos Estudios Economicos Ministerio de Comercio, Industria y Turismo. Elaboracion

propia

Balanza comercial de Colombia con Estados Unidos
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Figura 3. Balanza Comercial Colombia con EEUU. Fuente: Estudios Econdmicos
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo. Datos DANE. Elaboracion propia.

La balanza comercial de Colombia con Estados Unidos de América se caracterizd, segin

el periodo analizado (2005 a 2015), por ser superavitaria para Colombia, salvo los Gltimos dos

afios, 2014 y 2015, aspecto que ha generado algunos debates, principalmente considerando que a

partir de la entrada en vigencia del TLC con Estados (mayo de 2012) las exportaciones

colombianas hacia ese destino decrecieron considerablemente, pues mientras en 2011 se



32

exportaron casi 22 mil millones de dolares logrando un superavit comercial de cerca de 9 mil
millones de ddlares, en 2015 solo se exportaron cerca de 10 mil millones de délares, pasando a
un déficit comercial de mas de 3 mil millones de dolares, asunto cuyo analisis no sera materia de

esta investigacion.

3.1.1. Antecedentes del Acuerdo.

Afios atrés la politica de comercio exterior colombiana se fundamentd en profundizar las
relaciones comerciales con la Comunidad Andina y en lograr acceso unilateral a ciertos
mercados, en especial el de Estados Unidos de América, a través de los esquemas
ATPA/ATPDEA, y el de la Union Europea, a través del esquema SGP (Sistema Generalizado de
Preferencias). Sin embargo, dado el creciente desnivel entre las exportaciones y las
importaciones, siendo mayores las importaciones de Colombia; en su momento surgio la
necesidad de establecer cambios importantes en la politica para acceder a nuevos mercados. Asi,
con la suscripcién de tratados de libre comercio los empresarios vieron posibilidades de realizar
inversiones a largo plazo, incrementando su capacidad productiva bajo un esquema mas seguro e
indefinido en el tiempo y en las condiciones favorables para las exportaciones. (Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo, sf)

Los trabajos de acercamiento y negociacion del APC (TLC) con Estados Unidos de
América iniciaron en el 2003. Mediante actas No 69 y 70 del Consejo Superior de Comercio
Exterior del 18 de marzo y 29 de mayo de 2003 se instruy6 al Ministerio de Comercio, Industria
y Turismo a comenzar la negociacion con Estados Unidos de Ameérica y se realizé una
evaluacion del impacto econémico y social de un TLC con ese pais. En agosto del mismo afio
Robert Zoellick, Representante comercial de Estados Unidos de América, se reunié en Bogota
con el entonces Presidente Alvaro Uribe Velez y anuncid la disposicion de su gobierno para
iniciar la negociacion comercial con Colombia. A mediados del mes de octubre, un equipo del
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo y de otros Ministerios efectud una visita a Estados
Unidos de América, con el fin de clarificar de manera preliminar temas relativos a la
negociacion, teniendo como fundamento, el TLC firmado por ese pais con Chile. (Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo, sf)

Finalmente y luego de las rondas de negociacion, el Acuerdo de Promocion Comercial

entre la Republica de Colombia y los Estados Unidos de Ameérica, sus cartas adjuntas y
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entendimientos fueron suscritos en Washington, el 22 de noviembre de 2006. EIl proceso de
incorporacion a la legislacion colombiana se surtié mediante la aprobacion, por parte del
Congreso de la Republica, de la Ley 1143 de 2007 y se complementé mediante Sentencia C-
750/08 de la Corte Constitucional en la cual se sefiala que el Acuerdo y la Ley se encontraron
acordes al ordenamiento constitucional del pais. Con igual suerte corrid el “Protocolo
Modificatorio” del Acuerdo, firmado en Washington el 28 de junio de 2007, y aprobado
mediante Ley 1166 de 2007, cuya exequibilidad fue declarada en Sentencia C-751/08. (Ibid.)

Por su parte, el 12 de octubre de 2011 el Congreso de los Estados Unidos de América
aprobd el Acuerdo, hecho que fue seguido por la sancion de la Ley aprobatoria por parte del
presidente Obama el 21 de octubre de 2011. Con la publicacion del Decreto 993 del 15 de mayo
de 2012, se promulgd en Colombia el "Acuerdo de promocion comercial entre la Republica de
Colombia y los Estados Unidos de América”, sus "Cartas Adjuntas" y sus "Entendimientos”
(Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, sf). Asi las cosas, el Acuerdo de Promocién
Comercial entre Colombia y Estados Unidos de América entrd en vigor a partir del 15 de mayo
de 2012.

3.1.2. Contenido del TLC.

El TLC con Estados Unidos de América establecio entre otros compromisos, en su
Capitulo 5 la obligacion de los Estados de adoptar o mantener medidas que hicieran realidad la
facilitacion al comercio exterior y los procedimientos de certificacion de origen. En cuanto a
facilitacion del comercio, dicho Capitulo del TLC resalta la necesidad de establecer o mantener
sistemas para la gestion del riesgo, realizar el despacho expedito de mercancias de manera
preferente dentro de las 48 horas siguientes, la regulacion en materia de resoluciones anticipadas
no solo en arancel, sino también en origen y valoracién aduanera. (Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo, sf)

El texto del TLC se encuentra plasmado en un Preambulo y 23 Capitulos. Los capitulos,
recogen aspectos que consignan las disciplinas generales acordadas, muchas de ellas comunes en
las negociaciones tanto multilaterales como bilaterales, e incorporan elementos particulares
conseguidos tanto por Colombia como por Estados Unidos de Ameérica en la negociacion.

(Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, sf)


http://www.tlc.gov.co/descargar.php?id=59214
http://www.tlc.gov.co/descargar.php?id=63188
http://www.tlc.gov.co/descargar.php?id=63188

El TLC entre Colombia y Estados Unidos de América presenta el siguiente contenido:

Preambulo
Capitulo 1
Capitulo 2
Capitulo 3
Capitulo 4
Capitulo 5
Capitulo 6
Capitulo 7
Capitulo 8
Capitulo 9
Capitulo 10
Capitulo 11
Capitulo 12
Capitulo 13
Capitulo 14
Capitulo 15
Capitulo 16
Capitulo 17
Capitulo 18
Capitulo 19

Capitulo 20

Capitulo 21
Capitulo 22
Capitulo 23

Tabla 8. Contenido del Acuerdo
TLC Colombia — Estados Unidos

Disposiciones Iniciales y Definiciones Iniciales

Trato Nacional y Acceso de Mercancias al Mercado
Textiles y Vestido

Reglas de Origen y Procedimientos de Origen
Procedimiento Aduanero y Facilitacion del Comercio
Medidas Sanitarias y Fitosanitarias

Obstéculos Técnicos al Comercio

Defensa Comercial

Contratacion Publica

Inversion

Comercio transfronterizo de Servicios

Servicios Financieros

Politica de Competencia

Telecomunicaciones

Comercio Electrénico

Derechos de Propiedad Intelectual

Asuntos Laborales

Medio Ambiente

Transparencia

Administracion del Acuerdo y Fortalecimiento de Capacidades
Comerciales

Solucion de Controversias

Excepciones Generales

Disposiciones Finales

Fuente. Datos Ministerio de Comercio, Industria y Turismo. Elaboracion propia.

(Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, 2006)
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Esta investigacion solo se refiere al cumplimiento de lo pactado en el Capitulo 5 relativo

al Procedimiento Aduanero y Facilitacion del Comercio.

3.1.3. Compromisos en materia de Facilitacion del Comercio.

El capitulo 5 sobre Administracion Aduanera y Facilitacion del Comercio del TLC

5.1 Publicacién

contiene los compromisos establecidos por los dos paises, Colombia y Estados Unidos de

América, en materia de facilitacion del comercio en las siguientes disciplinas:

5.2 Despacho de Mercancias
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5.3 Automatizacion

5.4 Administracion de Riesgos
5.5 Cooperacién

5.6 Confidencialidad

5.7 Envios de Entrega Rapida
5.8 Revision y Apelacion

5.9 Sanciones

Como se indico anteriormente el capitulo de facilitacion del comercio en este acuerdo no
es una politica novedosa para Colombia ni para Estados Unidos de Ameérica; de hecho capitulos
y disciplinas de facilitacion han sido negociados por Colombia en acuerdos anteriores y
posteriores al TLC con Estados Unidos de América, como el TLC con Chile, Canada, Union
Europea, entre otros; lo mismo ocurre con los acuerdos negociados por Estados Unidos de
América por ejemplo con Chile en el Capitulo 5 sobre Administracion Aduanera.

Lo que buscan estos capitulos de facilitacion del comercio es lograr modernizar los
procedimientos y controles, con el fin de que las operaciones sean mas agiles, reducir
burocracias y tiempos de atencion en procedimientos aduaneros y logisticos, articulando asi el
propdsito de acceso de mercancias con la ruta adecuada y eficiente para el ingreso y salida de las
mismas entre las partes. Este Capitulo, busca que se implementen procedimientos aduaneros
simples, expeditos, con reglas claras y trasparentes, de forma tal que se logren operaciones
comerciales agiles y a bajos costos.

En materia de publicacion, los compromisos son casi idénticos a los que se observan
estan establecidos por Colombia en el TLC con Chile, Triangulo Norte y Canada, la obligacion
pretende que cada parte genere un entorno de transparencia de cara a cada actor del comercio
exterior. Se exige que las disposiciones en torno al comercio exterior sean publicadas en medios
de facil acceso, que se mantengan puntos de consulta para atender inquietudes en materia
aduanera, y se insta a que se conozcan con antelacion a su expedicion las propuestas normativas,
de forma tal que los interesados puedan comentarlas y generar espacios de discusion. (Ministerio
de Comercio, Industria y Turismo, sf)

Frente al despacho de mercancias la obligacion pretende lograr reducir los tiempos para

obtener la disposicion de las mercancias importadas. Se insta a lograr despachos en 48 horas o
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menos desde su llegada al pais y exige crear mecanismos simplificados que permitan que las
mercancias sean despachadas en el punto de llegada sin traslado a depositos y el retiro de las
mismas antes de la decision final sobre aranceles, impuestos y cargos aplicables. Obligaciones
similares a las observadas en los acuerdos con Chile, Tridngulo Norte, Canada y paises Efta
(European Free Trade Association) (Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, sf)

La automatizacion se refiere al esfuerzo de las partes por utilizar tecnologias de
informacion que hagan expeditos los procedimientos para el despacho de mercancias,
considerando el uso de normas internacionales, sistemas electronicos accesibles para los
usuarios, remisién y procesamiento de informacion antes de la llegada de los envios,
direccionamiento de riesgos, uso de sistemas compatibles y del modelo de datos aduaneros de la
OMA. Similares compromisos se observan en los acuerdos con Chile y Triangulo Norte.

Administracion de Riesgos. Se insta a que cada parte se esfuerce por adoptar sistemas
de administracién de riesgo que permitan a la autoridad aduanera focalizar la inspeccion de
mercancias de alto riesgo, y simplificar el despacho de mercancias de bajo riesgo. Compromisos
similares a los observados en los TLC de Colombia con Chile, Triangulo Norte y Canada.

Cooperacion. Establece que cada parte se esfuerce por notificar a la otra Parte sobre
modificaciones significativas de sus politicas administrativas u otros acontecimientos de
naturaleza similar concernientes a las regulaciones en materia de importacion que pudieran tener
un efecto sustancial en la operacion del Acuerdo, incluyendo solicitudes y procedimientos de
origen, Acuerdo de Valoracion, restricciones o prohibiciones a las importaciones o exportaciones
y demas asuntos que se acuerden. Incluso se alienta a la cooperacion en materia de informacion
ante sospechas razonables de actividades ilicitas.

Confidencialidad. Se refiere a la obligacion entre la partes de mantener la
confidencialidad de la informacién, cuando dicha informacion haya sido entregada bajo este
principio, compromisos similares a los observados en el TLC con Chile y Triangulo Norte.

Envios de entrega rapida. Obliga al establecimiento de un procedimiento aduanero
separado y expedito para envios de entrega rapida, sin consideracion al peso o valor de aduana
de la mercancia, previendo su despacho dentro de las seis (6) horas siguientes a la presentacion
de los documentos aduaneros necesarios. La obligacion comprende el no pago de tributos

aduaneros para envios iguales o menores a USD 200.



37

Revision y Apelacion. Cada parte debe asegurar respecto de sus determinaciones sobre
asuntos aduaneros que los importadores tengan acceso a un nivel de revision administrativa
independiente del empleado o despacho que dicte las determinaciones y a revision judicial.

Sanciones. Las partes deben mantener medidas que permitan sancionar civil o
administrativamente y penalmente cuando corresponda, por violacién de las normas.

Resoluciones anticipadas. Se obliga a que las partes expidan a peticion del interesado
resoluciones anticipadas respecto de clasificacion arancelaria, criterios de valoracion aduanera,
aplicacion de devoluciones, suspensiones y otras exoneraciones de aranceles, reglas de origen,
tratamientos libres de aranceles en la reimportacion por perfeccionamiento pasivo, marcado de
pais de origen, aplicacion de cuotas y otros asuntos que las partes acuerden.

La implementacion de todos estos compromisos para Estados Unidos de América fue a
partir de la entrada en vigor del acuerdo, esto fue en mayo de 2012, mientras que Colombia
contd para algunos de ellos con 1, 2 y hasta 3 afios como periodo de gracia para su

implementacion.

3.2. La OMCy la facilitacion del comercio

3.2.1. Colombiay la Organizacion Mundial del Comercio OMC.

La OMC fue creada mediante el Acuerdo de Marrakech. Naci6 en 1995 y es la sucesora
del Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros y Comercio (GATT) que fue establecido tras la
segunda guerra mundial. El sistema multilateral de comercio, que originalmente se establecié en
el marco del GATT tiene ya mas de 50 afios en los que se ha observado un gran crecimiento del
comercio mundial. Las exportaciones de mercancias han registrado promedios anuales del 6 por
ciento y en el afio 2000, el total de los intercambios comerciales era 22 veces superior al nivel
alcanzado en 1950. (OMC, sf)

El sistema se cred mediante una serie de negociaciones comerciales, o rondas, celebradas
en el marco del GATT. Las primeras se centraron especialmente en las reducciones arancelarias,
posteriormente las negociaciones pasaron a incluir otros temas en las agendas como las medidas
antidumping y otras medidas no arancelarias. La Gltima ronda — la Ronda Uruguay, que se
desarroll6 entre 1986 y 1994 — dio lugar a la creacién de la hoy Organizacion Mundial del

Comercio OMC (OMC, sf). Esta organizacion internacional es el Gnico organismo internacional
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que se ocupa de las normas que rigen el comercio entre los paises. Su principal propésito es
asegurar que las corrientes comerciales circulen con la maxima facilidad, fluidez, equidad
previsibilidad y libertad posible. El objetivo de esta organizacion es ayudar a los productores de
bienes y servicios, los exportadores y los importadores a llevar adelante sus actividades. (OMC,
sf). No obstante, su caracter de sujeto internacional, es dirigido por sus miembros, lo que la
diferencia de otras organizaciones, pues recae en los propios miembros la responsabilidad de
definir las agendas de trabajo y de velar por su cumplimiento. Esto se ve reflejado en la
denominada Conferencia Ministerial, el érgano institucional de mas alto nivel, donde se
encuentran representados la totalidad de los miembros de la organizacion. La Conferencia se
retine aproximadamente cada dos afios y funge como espacio de adopcion de las decisiones mas
importantes de la organizacion, bajo su mandato est& adoptar decisiones respecto de cualquier
asunto comprendido en el &mbito de cualquiera de los acuerdos comerciales multilaterales de los
que se ocupa la OMC. (OMC, sf). Para lograr su objetivo, la OMC se encarga de: administrar los
acuerdos comerciales; servir de foro para las negociaciones comerciales; resolver las diferencias
comerciales; examinar las politicas comerciales nacionales; ayudar a los paises en desarrollo con
las cuestiones de politica comercial, prestandoles asistencia técnica y organizando programas de
formacion, y cooperar con otras organizaciones internacionales. (OMC, sf).

3.2.1.1. Colombia y su relacion con la OMC.

Mediante la Ley 170 de 1994, el Congreso de Republica de Colombia aprobd el
instrumento fundacional de la OMC y posteriormente, con la sentencia C-137 de 1995 la Corte
Constitucional se pronuncié favorablemente sobre su constitucionalidad. Como la mayoria de los
miembros de la OMC, Colombia participa en los Consejos y Comités regulares, realiza las
notificaciones de cumplimiento de las disposiciones de los Acuerdos, analiza la politica
comercial de los miembros y contribuye en los debates sobre el devenir del entorno econémico y
comercial internacional. Colombia ha participado de manera activa en las rondas de
negociaciones y ha expresado siempre su compromiso con el éxito de la Ronda de Doha para el
Desarrollo; ha mantenido una posicion constructiva como pais en desarrollo y ha propugnado por
mejorar las condiciones de acceso de sus principales productos de exportacion, también fue uno
de los paises que apoy6 de manera decidida la culminacién de las negociaciones del Acuerdo

sobre Facilitacion del Comercio. (Ministerio de Relaciones Exteriores de Colombia, 2016)
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3.2.2. Antecedentes del Acuerdo sobre Facilitacion del Comercio de la OMC.

La facilitacion del comercio se convirtio en un tema de debate en la OMC desde de la
Conferencia Ministerial de Singapur en diciembre 1996, a partir de la cual dicha organizacion ha
conducido negociaciones con miras a la elaboracion de un Acuerdo internacional en esta materia.
Los temas de Singapur fueron propuestos por paises desarrollados, la Comunidad Europea tomo
la iniciativa proponiendo varios temas que, después de un proceso de depuracion y refinamiento,
pasaron a denominarse los temas de Singapur. Estos temas eran: politica de competencia,
inversion, contratacion publica y facilitacion del comercio. En esta Conferencia, los miembros,
mediante el parrafo 21 de la Declaracion Ministerial, encomendaron al Consejo del Comercio de
Mercancias la realizacion de trabajos exploratorios y analiticos sobre simplificacién de los
procedimientos que rigen el comercio, aprovechando los trabajos de otras organizaciones
internacionales pertinentes, con objeto de evaluar si procedia establecer normas de la OMC en
esta materia. (Ministerio de Relaciones Exteriores de Colombia, 2016).

Hacia 1999, los europeos querian iniciar una nueva ronda que incluyera los temas de
Singapur, lo que era improcedente para los paises en desarrollo. Estados Unidos de América,
Australia y los grandes exportadores de productos agricolas de América Latina querian que el
programa de las negociaciones incluyera propuestas que abrieran de forma considerable los
mercados agricolas y eliminasen determinadas subvenciones agricolas, 1o que a su vez era
inapropiado para los europeos, los japoneses, los coreanos, los noruegos y los suizos. Otro grupo
de paises, encabezados por Japon, queria que en la ronda se examinaran las normas que
limitaban el derecho de los paises de imponer derechos antidumping, lo que resultaba
improcedente para Estados Unidos de América. Los estadounidenses querian que la OMC
empezara a abordar la cuestion de los derechos laborales, creando al menos un grupo de trabajo
que estudiara la relacion entre el comercio y el trabajo, lo que era inviable para los paises en
desarrollo quienes por su parte querian cambiar algunas de las condiciones de la Ronda Uruguay,
lo que era inapropiado para los estadounidenses, los europeos y los japoneses (OMC, 2015).

La facilitacion del comercio finalmente fue impulsada por el Grupo Colorado (Cerca de
15 paises: UE, Japon, EEUU, 4 paises de America Latina y el Caribe. Para noviembre de 2001,
en la Cuarta Conferencia Ministerial de la OMC celebrada en Doha (Qatar), se preciso el alcance
de estos trabajos: examinar, aclarar y mejorar los aspectos pertinentes de los articulos V (libertad

de transito), VIII (derechos y formalidades de importacion y exportacion) y X (publicacion) del
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GATT de 1994, e identificar las necesidades y prioridades en materia de asistencia técnica a fin
de agilizar los procedimientos aduaneros y facilitar el movimiento, el despacho de aduana y la
puesta en circulacion de las mercancias. (OMC, s.f.)

En el 2004, mediante la Decision del Consejo General conocida como “el paquete de
Julio”, se reafirmaron las Declaraciones y Decisiones Ministeriales adoptadas en Doha. A través
de esta Decision, el Consejo General decidié por consenso explicito comenzar las negociaciones
sobre facilitacion del comercio. (OMC, 2015)

A finales del 2009 se habia alcanzado una primera version de texto consolidado de la
negociacion, que contenia alrededor de 2200 corchetes. Para principios de 2013, aun restaban por
resolver alrededor de 700, pero los miembros mantenian su interés por que el AFC pudiera estar
listo para la conferencia ministerial de Bali. Cambios en la metodologia de trabajo, asi como
otros esfuerzos, permitieron Ilegar a un texto casi acordado que pudo ser finalizado con éxito en
la Novena Conferencia Ministerial, luego de lo cual se requeria adelantar la revision legal del
texto y convenir el protocolo de enmienda respectivo. Discusiones internas en la OMC
conllevaron la culminacién de estos trabajos hasta el 28 de noviembre de 2014, fecha en la que
fue adoptado el texto del Protocolo, incorporando formalmente el Acuerdo sobre Facilitacion del
Comercio - AFC al ordenamiento juridico de la OMC. (Amcham Colombia, 2015). En esta fecha
la OMC aprobé el AFC, casi un afio después de haber culminado las negociaciones. Con la
decision adoptada por el Consejo General de OMC se super0 la dificultad de su aprobacion por
las exigencias de algunos miembros por conseguir concesiones adicionales en otros temas
aprobados en la Conferencia Ministerial de Bali.

El Protocolo de Enmienda busca insertar el texto del AFC al Acuerdo de Marrakech
mediante el cual se crea la OMC, a fin que los Estados aceptantes del Protocolo puedan
manifestar su voluntad en hacer juridicamente vinculante el Acuerdo sobre Facilitacion a nivel
internacional, en la forma de un anexo al tratado institucional de la OMC.

El AFC entraré en vigor cuando dos terceras partes de los miembros de la OMC culminen
sus procesos de ratificacion interna (la OMC tiene actualmente 164 paises miembros), es decir,
no existe una fecha expresamente establecida para la entrada en vigor, pues para ello se requiere
que 109 paises lo ratifiquen, a octubre de 2016, 95 paises habian ratificado el acuerdo. Colombia

aun no lo ha ratificado pero el proceso se encuentra en tramite en el Congreso de la Republica.
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Una vez ratificado por los paises que aun faltan para completar las dos terceras partes, entrara en

vigor y se esperaria que los miembros den cumplimiento a los compromisos alli pactados.

3.2.3. Compromisos del Acuerdo.

El AFC establece disciplinas de facilitacion que van en linea con los esfuerzos que vienen
adelantando varios paises, entre ellos Colombia para agilizar y simplificar las operaciones de
comercio exterior y que a su vez se encuentran reflejadas en los compromisos que ha venido
pactando Colombia en el marco de varios de sus Acuerdos Comerciales.

El impacto que se estima traera en el comercio mundial este Acuerdo podria alcanzar el
billon de ddlares, segun lo ha sefialado la OMC. (Ministerio de Comercio, Industria 'y Turismo,
2014). Las disciplinas especificas del AFC en su Seccion | se refieren a la publicacion y
disponibilidad de la informacion (articulo 1), la oportunidad de formular observaciones antes de
la entrada en vigor de leyes y reglamentos nuevos o modificados (articulo 2), las resoluciones
anticipadas (articulo 3), los procedimientos de recurso (articulo 4), la no discriminacion y la
transparencia (articulo 5), los derechos y cargas (articulo 6), el levante y despacho rapido de las
mercancias (articulo 7), la cooperacién entre los organismos que intervienen en la frontera
(articulo 8), el traslado de mercancias(articulo 9), las formalidades en relacion con la
importacion, la exportacion y el transito (articulo 10), la libertad de transito (articulo 11) y la
cooperacion aduanera (articulo 12). (OMC, 2015).

Los paises en desarrollo y los paises menos adelantados (PMA)* implementaran cada
disposicidn seguln tres categorias de su auto seleccion, determinando asi cuando van a
implementar cada medida, y cuéles medidas implementaran solamente después de haber recibido
asistencia para la creacion de capacidades:

Categoria A: a la entrada en vigor del Acuerdo.

Categoria B: plazo (x) después de entrada en vigor

Categoria C: en un plazo (x) después de entrada en vigor y de recibir asistencia para
crear capacidad (apoyo de donantes miembros y Organizaciones Internacionales).

18 .a OMC reconoce como paises menos adelantados (PMA) a los paises que han sido designados de esa manera por las
Naciones Unidas. Actualmente hay 48 paises menos adelantados en la lista de las Naciones Unidas, 36 de los cuales han pasado a
ser Miembros de la OMC. https://www.wto.org/spanish/thewto_s/whatis_s/tif_s/org7_s.htm.


http://www.un.org/en/development/desa/policy/cdp/ldc/ldc_list.pdf
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Las medidas del Acuerdo se dividen en tres grupos: vinculantes, o de obligatorio
cumplimiento; de mejor esfuerzo; y combinadas entre las dos anteriores. (OMC, s.f.).

Segun lo sefiald en su momento, en el afio 2014, la entonces Ministra de Comercio,
Industria y Turismo de Colombia, se trata de un importante instrumento para Colombia:

Ademas de ser el primer instrumento multilateral que se acuerda luego de la creacién de

la OMC, el acuerdo ofrece una importancia comercial significativa para nuestro pais,

pues la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo (OCDE) estima que las
medidas de facilitacion contenidas en el acuerdo traeran una reduccion en los costos
globales del comercio de alrededor de un 13,2% para paises de ingreso mediano alto,

como Colombia.'® (Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, 2014)

Como se indicd, los compromisos de este Acuerdo, no difieren sustancialmente de los
consagrados en los acuerdos comerciales que ha venido suscribiendo Colombia, ni en general en
los acuerdos comerciales internacionales, de hecho son un poco mas generales y podria decirse
incluso un poco menos exigentes en términos de la obligatoriedad que en algunos casos pasa a
ser una medida de mejor esfuerzo y en otros casos, es menor en términos de las condiciones
previstas.

El Acuerdo tiene tres (3) secciones. En la seccidn | ya mencionada, se establecen las
nuevas disciplinas que resultaron del desarrollo del mandato de negociacién. La seccion Il
contiene las disposiciones sobre trato especial y diferenciado y cooperacion que utilizaran los
paises en desarrollo para implementar la Seccion I, incluyendo el derecho de autoseleccionar los
plazos en que se hara la implementacion. La Seccion Il contiene disposiciones sobre la creacién
de un Comité Permanente de Facilitacion del Comercio en la OMC y exige a los miembros el
establecimiento y mantenimiento de un Comité Nacional para facilitar la coordinacion interna y
la aplicacion de las disposiciones del Acuerdo.

Seccion I. contiene 12 articulos con 41 medidas en las siguientes disposiciones:

Articulo 1: Publicacion. Obligacion de publicar en lo posible via internet la informacién
relacionada con procedimientos de importacion, exportacion y transito, impuestos y tasas

aplicadas, sanciones, leyes y regulaciones relevantes, y sobre puntos de contacto.

19 Seguin clasificacion del Banco Mundial. La informacion se puede consultar en: http://datos.bancomundial.org/pais/colombia
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Articulo 2: Oportunidad para formular comentarios y consultas. Obligacion de mejor
empefio para ofrecer oportunidades a los interesados de formular comentarios a nuevas leyes y
regulaciones antes de su expedicion, asi como de adelantar consultas.

Articulo 3: Resoluciones Anticipadas. Obligacion de expedir resoluciones anticipadas
en materia de clasificacion arancelaria y de origen de los bienes. Se alienta a los miembros a
extender estas resoluciones a otros ambitos.

Articulo 4: Procedimientos de recurso o de revision. Concede el derecho a los
particulares de apelar una decision aduanera por la via administrativa o judicial, de manera no
discriminatoria.

Articulo 5: Otras medidas para aumentar la no discriminacion y la transparencia.
Contempla la manera de expedir notificaciones o guias para incrementar inspecciones 0
controles, la obligacion de informar al importador en caso de retencion de los bienes y la
posibilidad de autorizar segundas pruebas de laboratorio, abiertas a la discrecién del pais
importador.

Articulo 6: Disciplinas en materia de derechos y cargas. Se establecen compromisos
generales sobre la publicacion de derechos y cargas y el otorgamiento de plazos razonables para
su entrada en vigor, salvo circunstancias excepcionales. También contempla disciplinas
generales en materia de sanciones, gradualidad de las mismas y la obligacion de suministrar una
explicacion de la naturaleza de la infraccion cometida.

Articulo 7: Levante y despacho de las mercancias. Contiene nueve disciplinas:

Tramitacion previa a la llegada: obligacion de mantener procedimientos que permitan
remitir la documentacion de la importacion de manera previa al arribo de la mercancia, para
iniciar su revision (es opcional hacerlo por via electronica).

Pagos electronicos: es una obligacién de mejor empefio encaminada a establecer o
mantener procedimientos que permitan el pago electrénico de los impuestos, derechos, tasas y
cargas recaudados por las aduanas en el momento de la importacion o exportacion.

Separacion del levante de la determinacion final de derechos: Obligacion de permitir el
levante de los bienes antes de la determinacion final de derechos, siempre que se cumpla con los
requisitos exigidos, en los casos en que dicha determinacion no se produzca en un plazo corto

luego del arribo de la mercancia, también se faculta al Miembro a imponer garantias.
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Gestion de riesgo: Se crea un compromiso de mejor empefio para establecer o mantener
un sistema aduanero de manejo del riesgo, de manera no discriminatoria, basado en criterios
apropiados de selectividad.

Auditoria post- despacho: Se establece el compromiso de mantener auditorias post
despacho, bajo criterios de manejo de riesgo y de manera transparente.

Establecimiento y publicacion de plazos promedios de levante: se exhorta a los miembros
a publicar sus plazos promedios de levante y a compartir sus experiencias en la medicion de
dichos plazos.

Operadores Autorizados: Contempla ofrecer medidas adicionales de facilitacion tales
como reduccion de documentacion o inspecciones, pagos diferidos, garantias etc., a operadores
que cumplan con criterios especificos en materia de cumplimiento, solvencia y seguridad en la
cadena de suministro, asi como la posibilidad de negociar acuerdos de reconocimiento mutuo.

Envios expeditos: Establece el compromiso de adoptar procedimientos que permitan el
despacho expedito de envios, sujeto a una serie de condiciones.

Mercancias perecederas: Establece la obligacién de permitir el despacho de bienes
perecederos, en condiciones normales y previo cumplimiento de los requisitos establecidos, de
manera expedita. Ofrece la oportunidad al importador de solicitar autorizacion, de acuerdo con lo
definido en la legislacion nacional, para ubicar los bienes dentro de las facilidades apropiadas
para su preservacion.

Articulo 8: Cooperacidon entre entidades fronterizas. Establece que el pais miembro
deberéa asegurar la coordinacion entre sus entidades competentes en materia de comercio exterior
para facilitar el comercio. Prevé un compromiso de mejor empefio para cooperar, en los términos
acordados, con otros miembros con quienes comparta una frontera comdn con miras a coordinar
procedimientos.

Articulo 9: Traslado de mercancias bajo control aduanero destinadas a la
importacion. Es una obligacion sujeta a los requisitos regulatorios del pais miembro, para
permitir el movimiento, dentro de su territorio, de bienes bajo control aduanero de un punto de
entrada a otro en el cual se efectuara el despacho o levante.

Articulo 10: Formalidades en materia de importacidon, exportacion y transito.

Contempla 9 disciplinas.
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Formalidades y requisitos de documentacion: establece el compromiso de revisar los
requisitos y formalidades y, en funcion de los resultados de dicha revision, minimizar la
complejidad de los procedimientos para agilizarlos, reducir tiempos y costos.

Aceptacion de copias: Se establece una obligacion de mejor empefio de aceptar copias
fisicas o electronicas de los documentos soportes requeridos.

Uso de estandares internacionales: Se exhorta a los miembros a utilizar estandares
internacionales relevantes, como base para sus procedimientos de exportacion, importacion y
transito y a participar en la revision de dichos estandares con las organizaciones internacionales.

Ventanilla Unica: Establece una obligacion de mejor empefio de prever o mantener una
ventanilla Gnica para el envio de documentacion o requisitos para la importacion, exportacion o
transito y en lo posible, hacerlo por medios electrdnicos.

Inspeccion previa a la expedicion: elimina el uso de tales inspecciones en relacion con
clasificacion y valoracion aduanera. Anima a los miembros a no introducir nuevos requisitos en
Su uso.

Uso de agentes de aduana: contempla una clausula frente a los requisitos en materia de
agentes de aduana y el compromiso, a partir de la entrada en vigor del Acuerdo de no establecer
su uso obligatorio, quienes ya lo exijan pueden mantenerlo.

Procedimientos comunes en frontera y requisitos de documentacion uniforme: Se prevé la
obligacion de establecer procedimientos y documentacion uniforme a lo largo del territorio, sin
que esto limite la posibilidad de establecer procedimientos diferenciados basados en el tipo de
bienes, o en criterios de administracion del riesgo.

Mercancias rechazadas: Crea la obligaciéon, sujeta a lo previsto en las legislaciones
nacionales, de permitir al importador reenviar o devolver mercancias rechazadas por las
autoridades de un pais miembro por incumplimiento de estandares técnicos, sanitarios o
fitosanitarios.

Entrada temporal / perfeccionamiento activo y pasivo: Sujeto a lo previsto en la
legislacion nacional, los miembros se comprometen a permitir el ingreso de mercancias libres
total o parcialmente de impuestos a la importacion, si dichas mercancias son importadas para
transformacion, procesamiento o reparacion y posterior reexportacion, o exportadas, para

transformacion, procesamiento o reparacion y posterior reimportacion.
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Articulo 11: Libertad de Tréansito. Desarrolla y aclara las disciplinas contenidas en el
GATT. Se destacan: la eliminacién de las restricciones voluntarias al transito, la simplificacion
de requisitos de documentacion, procedimientos e inspecciones aplicables y el establecimiento
de disciplinas en materia de garantias.

Articulo 12: Cooperacion Aduanera. Sujeto a las condiciones del articulo, se establece
la obligacion de proporcionar informacion que permita verificar una declaracion de importacion
0 exportacién en casos identificados. El pais miembro que solicita la informacion debe otorgar el
mismo nivel de confidencialidad que el establecido en la legislacidén nacional del pais que la
suministra. EI pais miembro solicitado debe dar respuesta de manera pronta, por escrito 0 medios
electronicos y suministrar la informacion especifica que se le solicita.

Las Secciones I1'y 111 contienen 12 articulos, con disposiciones en materia de trato
especial y diferenciado — TED para los paises en desarrollo y los PMA. Establecen los principios
generales, las categorias ya mencionadas y los plazos para notificacién e implementacion de las
medidas. Los compromisos la Categoria A se implementaran a la entrada en vigor del acuerdo.
Los PMA pueden notificar hasta un afio después de la entrada en vigor. Asi mismo, establecen
los mecanismos de alerta temprana, el periodo de gracia de implementacion (“una especia de
clausula de paz” que para la categoria A es de 2 afios para los paises en desarrollo y de 6 afios
para los PMA antes de recurrir al Entendimiento relativo a las normas y procedimientos por los
que se rige la solucién de diferencias — ESD); el suministro y la informacién sobre asistencia y
en la Seccion 111, se encuentran las disposiciones institucionales y finales. (OMC, s.f.)

Colombia present6 el 5 de junio de 2014 ante el Comité Preparatorio sobre Facilitacion
del Comercio de la OMC, la notificacion de los compromisos que aplicara tan pronto el AFC
entre en vigor, expresando estar en capacidad de cumplir la mayoria de ellos (Ministerio de
Relaciones Exteriores de Colombia, 2016), asunto que se analizara mas adelante.

3.2.4. Beneficios del AFC

El proposito del AFC es contribuir a hacer més eficientes y agiles las transacciones
comerciales a través de la simplificacion de procedimientos, requisitos y formalidades aplicados
a la importacion, exportacion y transito de mercancias, asi como estimular la cooperacién en
materia aduanera. Para el sector privado, y en especial para las pequefias y las medianas

empresas, los costos asociados a tramites y procedimientos para ingresar una mercancia a otro
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mercado pueden llegar a constituir una barrera ain mayor que el mismo pago de los aranceles
pues las demoras en un proceso de despacho generan impactos no sélo en el costo del negocio
sino ademas en su viabilidad, tal como lo sefial6 el Embajador de Colombia ante la OMC, segun
la publicacion realizada por “Business Mail” en diciembre 2015. (Amcham Colombia, 2015)

Como se ha mencionado, la OCDE ha venido haciendo algunas estimaciones que sefialan
los beneficios de las medidas de simplificacion y ha estimado que una implementacion completa
de las medidas de facilitacion contenidas en el AFC podria traer consigo una reduccion en los
costos globales del comercio de alrededor de un 12,92% para paises de ingreso mediano alto
(OMC, s.f.), como Colombia (Banco Mundial, 2016), aspecto en el que vale recordar, como lo
expreso en su momento el Embajador de Colombia ante la OMC, que el arancel promedio
nominal de Colombia es del 8.6%,% lo que podria mostrar el beneficio sustancial que se obtendra
al implementar las medidas del AFC ante una reduccion de costos del orden del 12,92%. En este
tema es importante tener en cuenta que el AFC también genera otros beneficios al permitir a los
gobiernos aplicar y llevar a cabo controles en la frontera de manera mas eficiente, permitiendo a
los comerciantes el traslado de sus mercancias de manera més rapida y sencilla de un pais a otro,
reducir la burocracia y facilitar las actividades comerciales de las pequefias y medianas
empresas. (Amcham Colombia, 2015)

La OCDE calculo los beneficios potenciales que traeria el Acuerdo para los diversos
grupos de paises, utilizando los indicadores de facilitacion del comercio de la OCDE (IFT) y
teniendo en cuenta las posibles consecuencias del AFC en dos escenarios: uno en el que los
miembros pongan en practica todas las medidas del acuerdo, incluso las consagradas como
“compromisos de mayor esfuerzo” y otro en el que los miembros solo pongan en préctica las
medidas obligatorias. En ambos escenarios la reduccion de los costos supera el 10% de los costos
totales del comercio (OMC, 2015), lo que sin duda beneficiaria a todas las partes de un negocio y
representa una oportunidad para los paises que le apuesten a impulsar estas medidas, para

mejorar su competitividad

20 En Colombia el promedio de los aranceles a productos importados es del 8,3% (2015). La informacion se puede consultar en la
pagina web: http://www.dinero.com/edicion-impresa/pais/articulo/por-que-urgente-reforma-arancelaria/209409



48

Capitulo 4. Analisis sobre el cumplimiento por parte de Colombia de los compromisos
establecidos en materia facilitacion del comercio en el Capitulo 5 del Acuerdo de
Promocion Comercial con Estados Unidos de América y del estado de avance para dar
cumplimiento al Acuerdo sobre Facilitacion del Comercio de la OMC.

Como se ha indicado en otros capitulos, se observa que Colombia viene trabajando en
torno a la facilitacion del comercio, estableciendo algunas medidas que simplifiquen los
procesos, las cuales resultan importantes y necesarias no solo para atender los compromisos
internacionales, sino que ademas permiten que los empresarios colombianos puedan acceder a
otros mercados de manera mas rapida, al mejorar los tiempos y costos para exportar o para
importar los bienes que requieren, generando una mayor participacién colombiana en el
comercio exterior, incluso a través de cadenas de suministro; eliminado con estas medidas
ineficiencias en los procesos, apuntando a mejorar la competitividad y generando una ventaja.

Dentro de las medidas que se han establecido en Colombia, se pueden encontrar:

El uso de sistemas de inspeccidn no intrusiva (escaneres), exigencia que se establecio
para 12 puertos de servicio publico, con el fin de mejorar los controles y reducir el tiempo de las
inspecciones, logrando que en el caso de carga coneterizada la misma no deba ser sometida a
procesos de manipulacion, desembalaje del contenedor y llenado del mismo, ni expuesta en los
lugares de inspeccion, evitando con ello los tiempos que genera este proceso (horas), los costos
de vaciado y llenado del contenedor, y la pérdida por dafios o deterioros de la mercancia.
(Decreto 2155 de 2014 y Resolucion 0084 del 31 de julio de 2015 que adopta el Manual de
procedimientos de inspeccion con escaner y establece la operacion de los equipos por parte de
las entidades de control (DIAN y PONAL) y los concesionarios de los puertos. Los escaneres
exigidos en virtud de esta norma ya se encuentran instalados en varios puertos y fueron
inaugurados en el caso de la Sociedad Portuaria Regional de Buenaventura el 4 de agosto de
2016, en la Sociedad Portuaria de Santa Marta el 23 de septiembre de 2016 y en la Sociedad
Portuaria Regional de Cartagena 'y en CONTECAR el 7 de octubre de 2016 (todas estas fechas
posteriores a la determinada para esta investigacion).

Establecimiento y fortalecimiento de la Ventanilla Unica de Comercio Exterior - VUCE,
a través de la cual se vinculan 21 entidades con roles en las operaciones de importacion y

exportacion, la cual canaliza tramites de comercio exterior de aproximadamente 62 mil usuarios
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vinculados (Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, 2015). Esta ventanilla ha permitido
eliminar redundancias de procedimientos, implementar controles eficientes y promover
actuaciones administrativas rapidas y transparentes. A través de esta plataforma se tramitan los
vistos buenos, autorizaciones y requisitos previos a los procesos de importacion y exportacion, se
administran los cupos de importacién y exportacion; se registra la produccion nacional y se
programa la inspeccion de carga contenerizada de exportacion en los puertos maritimos con el
fin de lograr que se realicen inspecciones simultaneas cuando las entidades de control requieren
efectuar inspecciones. En el 2015 la VUCE fue una de las mas destacadas en América Latina 'y
en el mundo en facilitacion del comercio exterior, segun el estudio ‘Indicadores de Facilitacion
de Comercio’, elaborado por la OCDE. Segun dicha evaluacion la VUCE de Colombia lidera el
ranking junto con México y le siguen Chile, Uruguay y Costa Rica. La medicion realizada por
este organismo tomé en cuenta 5 indicadores: aspectos institucionales, contenido de informacion
y estructura, aspectos legales, arquitectura tecnolégica e interoperabilidad. EI analisis ratifica
otras distinciones que ha recibido esta ventanilla por parte de otros organismos como el Banco
Mundial que la destaco en su reporte ‘Doing Business 2014” y el premio nacional otorgado por
el gremio ANALDEX en la modalidad “Cooperacién Exportadora” (Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo, 2015)

Coordinacion de las entidades de control en los puertos, medida impulsada para realizar
inspecciones conjuntas, en un solo momento y lugar a través de un sistema denominado Sistema
de Inspeccion Simultanea S1IS. Como se sefialo, este es uno de los médulos de la VUCE que
busca la reduccion de los tiempos de los procesos de inspeccion en los puertos. Se encuentra
implementado desde el afio 2012 para la mercancia en proceso de exportacion gue ingresa en
contendor a las instalaciones portuarias. La VUCE programa electronicamente las inspecciones
que deben ser llevadas a cabo por una o por varias autoridades que definieron inspeccionarla (el
Instituto Colombiano Agropecuario -ICA, el Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamento y
Alimentos - INVIMA, la Policia Nacional Direccién Antinarcéticos o la DIAN) y notifica de ello
a los intervinientes programando una unica inspeccion para un unico movimiento de la carga. El
reporte de los beneficios de este sistema sefiala que entre el 1 de enero de 2013 y el 25 de agosto
de 2015 se evitaron 8.105 movilizaciones de contenedores en los puertos, con una tasa
representativa del mercado (TRM) de $3.101,10 y un valor promedio de movilizacion de la carga

en contenedores en un puerto de cerca de USD 250 dolares americanos, se estima que el ahorro
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por las movilizaciones evitadas a los exportadores es de mas de 6 mil millones de pesos (casi 2
millones de ddlares) (Gobierno en Linea). Asi mismo, se ha informado que gracias a la VUCE se
generd una reduccion en el tiempo promedio de la operacion de inspeccion de 3 dias a 1 dia, lo
que igualmente representa dinero por menores tiempos de operacion. Articulacion de las
entidades que trae otros beneficios como promover la automatizacion de tramites, permitiendo
conectividad no solo entre las entidades sino ademas con el sector privado, actuaciones en linea
por para generar seguimiento y auditoria de las operaciones, trazabilidad de las inspecciones para
las entidades, las agencias de aduana y los empresarios, promoviendo mayor transparencia,

racionalizacion y automatizacion de trdmites. (Gobierno en Linea)

4.1. Estado de cumplimiento por parte de Colombia de compromisos previstos en el
Capitulo 5 del Acuerdo de Promocion Comercial con Estados Unidos de América

En esta parte se realiza el andlisis de los compromisos establecidos en los articulos 5.1 a
5.4y 5.7 a5.10 del Acuerdo (excepto los literales e) y f) del articulo 5.3), dado que estos literales
y los articulos 5.5 y 5.6 establecen disciplinas sobre el desarrollo de sistemas informéticos
compatibles y acciones de cooperacion entre las aduanas de las partes y sobre el trato
confidencial de la informacion, aspectos en los que no se prevén expresamente mecanismos de
facilitacion de las operaciones para los importadores y exportadores.

Publicacion (Art. 5.1). EI compromiso es publicar, incluso via internet, la legislacion las

regulaciones y procedimientos administrativos generales aduaneros; sefiala ademas que se deben
designar o mantener uno 0 mas puntos de consulta para atender inquietudes de personas
interesadas en asuntos de aduanas y que se debe poner a disposicién en internet la informacion
relativa a los procedimientos que deben seguirse para formular tales consultas. Finalmente, el
compromiso establece que en la “medida de lo posible” (compromiso de mejor esfuerzo), cada
parte publicara por adelantado regulaciones de aplicacion general que rijan asuntos aduaneros
que proponga adoptar y brindara a las personas interesadas la oportunidad de hacer comentarios
previamente a su adopcion.

Sobre este punto se observa que las entidades de control en Colombia vienen trabajando

en virtud de este compromiso y en observancia de la Ley 1437 de 2011, para dar cumplimiento

2 por la cual se expide el Cadigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo
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a los principios de transparencia y publicidad, segun los cuales la actividad administrativa debe
ser de dominio publico y por consiguiente, toda persona puede conocer las actuaciones de la
administracion, salvo reserva legal. En virtud del principio de publicidad, la ley sefiala que las
autoridades daran a conocer al publico y a los interesados, en forma sistemética y permanente,
sin que medie peticidn alguna, sus actos, contratos y resoluciones, mediante las comunicaciones,
notificaciones y publicaciones que ordene la ley, incluyendo el empleo de tecnologias que
permitan difundir de manera masiva tal informacion

Como se observa, el compromiso previsto en el TLC con Estados Unidos de América esta
totalmente ligado a la aduana y a sus normas, por lo que es preciso referirse a dicha entidad, en
este caso la DIAN.

La DIAN viene publicando a través de su pagina web: www.dian.gov.co en el

link:http://www.dian.gov.co/dian/15servicios.nsf/pages/Estatuto%20Aduanero?OpenDocument,

a través de la ruta Servicio al ciudadano — Normatividad, las normas que regulan la actividad de
la DIAN y concretamente la actividad de comercio exterior.

Asi mismo y por disposicion de la Ley citada, la DIAN publica para comentarios los
proyectos normativos que regularan las operaciones con el fin de recibir comentarios para
analisis de viabilidad, aspecto que incluso es incorporado en los considerandos de las normas
expedidas sefialando el tiempo en que dichos proyectos fueron publicados.

En este punto se considera que Colombia viene cumpliendo cabalmente el compromiso
acordado en el TLC con Estados Unidos de América en materia de publicacion.

Despacho de Mercancias (Art. 5.2.) Este articulo establece el compromiso de adoptar o

mantener procedimientos aduaneros simplificados para el despacho eficiente de las mercancias,
con el fin de facilitar el comercio entre las partes. Sefala:

a) cada parte debe adoptar o mantener procedimientos que prevean que el despacho de
mercancias se haga dentro de un periodo no mayor al requerido para asegurar el cumplimiento de

su legislacién aduanera y, en la medida en que sea posible, que se despachen las mercancias

dentro de las 48 horas siguientes a su llegada.

b) Procedimientos que ademas permitan que las mercancias sean despachadas en el punto

de llegada, sin traslado temporal a depdsitos u otros recintos; y


http://www.dian.gov.co/
http://www.dian.gov.co/dian/15servicios.nsf/pages/Estatuto%20Aduanero?OpenDocument
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¢) que los importadores las retiren de las aduanas antes de y sin perjuicio de la decision
final por parte de su autoridad aduanera acerca de los aranceles aduaneros, impuestos y cargos
que sean aplicables.

El compromiso debia cumplirse a mas tardar en mayo de 2013, pues el periodo de gracia
otorgado a Colombia fue de un afio a partir de la entrada en vigor del acuerdo.

Frente a este compromiso se deben hacer algunas claridades:

a) En primer lugar, el término “despacho” no ha sido regulado por la normatividad
aduanera colombiana; no obstante, el mismo en general se refiere “a las gestiones, tramites y
demas operaciones que se efectdan ante la Aduana en relacion con las importaciones y
exportaciones”?2. EI compromiso establecido busca que el despacho se realice dentro de un

periodo no mayor al requerido para asegurar el cumplimiento las normas, sefialando como

medida de mejor esfuerzo que en lo posible las mercancias se despachen dentro de las 48 horas

siguientes a su llegada.

En distintos escenarios el gobierno colombiano a través de la DIAN y otras entidades,
viene hablando de lograr despachos dentro de las 48 horas. El 7 de marzo de 2016, el Director de
la DIAN, expresé en sus declaraciones sobre el lanzamiento del nuevo estatuto aduanero: “hoy
en dia el proceso de desaduanamiento se demora alrededor de 226 a 270 horas (...)” %
destacando la importancia que para la competitividad del pais tiene lograr despachos en menos
de 48 horas (DIAN, 2016). En una publicacion realizada por la DIAN el 25 de noviembre de
2016 se sefiala que el tiempo es de 168 horas para el despacho en modo maritimo cuando existe
inspeccion.?*

En diversos foros y encuentros de empresarios con el gobierno nacional en torno al
comercio exterior se viene indicando que el despacho aduanero en Colombia superaria los 6 dias.

Al respecto, el presidente de Analdex, Javier Diaz indicd en declaraciones a Dinero en
noviembre de 2015, que si bien el gobierno le ha dado mucho énfasis al tema de infraestructura

se debe amarrar eso con logistica, sefialando que:

22 Proceso de Despacho de Mercancias. Direccion Nacional de Aduanas de Chile. https://www.aduana.cl/proceso-de-despacho-de-
mercancias/aduana/2013-04-16/184413.html

23 Declaraciones del director de la DIAN Santiago Rojas Arroyo.
http://www.dian.gov.co/DIAN/12SobreD.nsf/FC22BC5CF1AB7BFA05257030005C2805/91B26B265B7514B605257F6F005ECB37?0penDocu
ment

24 Informe publicado en: http://www.dian.gov.co/descargas/EstudioAduanas/Tiempos_importacion_maritima_con_rec.pdf
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(...) un camidn que sale de Bogota en doble calzada y pasa por el tinel de la linea y llega

a Buenaventura, se ahorra entre 4 y 6 horas, pero en el puerto pierde un dia esperando,

esto hace a las empresas poco competitivas. (Dinero, 2015)

En sus declaraciones ademas indico que “desaduanar un contenedor toma en promedio 7
dias en Colombia” pues mientras en ¢l mundo cuando el buque esta llegando a puerto anuncia:
“llevo tantos contenedores, tanto peso Y alli arranca el proceso” y cuando el buque llega parte del
proceso se ha surtido, en Colombia “hasta que baja el tltimo contenedor no arranca el proceso
pues la naviera dice “qué tal que me falte o me sobre y la DIAN me sanciona ”. (Dinero, 2015).

En estas declaraciones enfatiza que el dltimo afio Colombia perdié 8 puestos en el indice
logistico indicando que cuando se hizo la negociacion con Estados Unidos de Ameérica “se hizo
la agenda interna y todos estos temas estaban sobre la mesa” sefialando que “incluso desaduanar
en 48 horas suponia superar los problemas del proceso aduanero pero sabiéndolo desde 2011,
aqui seguimos en las mismas . (Dinero, 2015)

Si bien las 48 horas, expresadas en el Acuerdo estan establecidas en términos de un mejor
esfuerzo, si este fue el acuerdo cuya fecha de entrada en vigor fue mayo de 2012 y para este
compromiso el término otorgado a Colombia fue mayo de 2013, sobre esta base deberian estar
desarrollandose los procesos a partir de 2013, buscando llegar a estos tiempos maximos de
despacho. Este compromiso va orientado a facilitar realmente la operacion de importacién, busca
que se logren procesos eficientes que reduzcan los obstaculos y se permita al importador
disponer de los bienes con rapidez.

Como se indicé en el Capitulo 2 de esta investigacion, en materia de mediciones del
Comercio Transfronterizo en 2016, Colombia ocup06 el puesto 110 entre 189 economias
analizadas en el reporte del Doing Business 2016, reportando en el régimen de importacion un
total de 112 horas necesarias para la obtencién, preparacién y presentacion de documentos
durante el manejo en puertos o fronteras, el despacho de aduanas y los procedimientos de
inspeccion y un total de 64 horas para dar cumplimiento documental, este es el tiempo para dar
cumplimiento de los requisitos de documentacion incluyendo la obtencién, elaboracion,
introduccidon y presentacion de documentos (Banco Mundial, 2016) y en el 2015 el tiempo para
importar en Colombia, segln este informe fue de 13 dias (DIAN, 2016), lo que ratifica la

distancia que existe entre los tiempos acordados y los tiempos reales de un despacho aduanero.
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Por su parte la DIAN reporto en la pagina Sinergia del Departamento Nacional de
Planeacion — DNP que el tiempo medio del proceso de desaduanamiento entre enero y diciembre
de 2015 fue de 23 horas y con corte a 30 de junio de 2016 el tiempo promedio para las
importaciones realizadas el primer semestre del afio 2016 lo calculd en 21 horas. Medicion que
se realiza desde la fecha y hora de aceptacion de la declaracion de importacion hasta la fecha y
hora del levante de la mercancia (Sinergia DNP, 2016).

Como se observa, existe una abismal diferencia entre los tiempos de despacho contenidos
en el reporte del Doing Business de 2016 (112 y 64 horas), los sefialados en la pagina Sinergia
del DNP (21 horas), los indicados por Analdex y los sefialados por la DIAN en algunas
declaraciones antes referidas (226 a 270 horas) segun lo expreso el director de la DIAN en
Marzo de 2016, (DIAN, 2016); diferencias que en parte se podrian explicar por el segmento del
proceso medido por la DIAN para su reporte en Sinergia del DNP pues toma solo una fraccion
del proceso de despacho: esto es: desde la fecha y hora de aceptacion de la declaracion de
importacion hasta la fecha y hora de levante de la mercancia. (Sinergia DNP, 2016).

Sobre el particular se debe aclarar que un proceso de despacho de mercancias, tal como lo
prevé el TLC con Estados Unidos de América, debe ser calculado desde la llegada de la
mercancia al pais y no desde la fecha de aceptacion de la declaracion, y por lo tanto en el caso de
Colombia debe incluir entre otros aspectos, una etapa del proceso denominada ““carga”,
correspondiente a una serie de formalidades que se deben cumplir antes del despacho efectivo de
los bienes. En esta etapa la DIAN por su horma vigente, exige la presentacion de un informe
denominado “informe de descargue e inconsistencias” que genera una serie de tiempos asociados
al cumplimiento de las obligaciones establecidas para el trasportador y para el agente de carga
internacional, de forma tal que se pueda entender “presentada” la mercancia ante la autoridad
aduanera. Estos tiempos implican la interaccién de estos actores, los puertos o aeropuertos con la
DIAN a través de los servicios informaticos electronicos y son parte de una etapa previa a la
declaracion de los bienes ante la DIAN.

La Aduana colombiana establecio este proceso de carga con el fin de contar con
informacion al detalle sobre las cargas que llegan al pais, detalles que de no informarse por cada
operador responsable de la obligacion, le pueden generar sanciones (sancion del 50% del valor
de los fletes internacionalmente aceptados, articulos 497 y 498 del Decreto 2685 de 1999) y por

tanto son tiempos que necesariamente se sumaran al proceso de despacho pues estos actores
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deben cumplir cabalmente su obligacion de informar estos detalles y por lo tanto utilizan los
tiempos que sean requeridos en el proceso de reporte de la informacién a la DIAN para evitar
sanciones que incluso pueden generarles la suspension de su calidad como trasportador o agente
de carga en virtud de la gradualidad de sanciones establecida en el articulo 481 del citado decreto
que preve que la imposicion de tres (3) 0 mas multas por la comision de infracciones gravisimas
o0 graves dentro de un periodo de un afio, dara lugar a la imposicién de la sancion de suspension
hasta por tres (3) meses.

El proceso de presentacion de informacion a la DIAN sobre las mercancias que llegan al
pais inicia, segun la norma vigente, antes de la llegada de las mismas al territorio aduanero
nacional. Se debe transmitir a través de los servicios informaticos electronicos de la DIAN
informacion sobre: manifiesto de carga, nimero y fecha de los documentos de transporte o de los
documentos consolidadores; caracteristicas del contrato de transporte, cantidad de bultos, peso y
volumen segun corresponda; flete; identificacion de la unidad de carga, cuando hubiere lugar e
identificacion general de la mercancia. Esta informacion debe enviarse con una anticipacion
minima de 3 horas antes de la llegada del medio de transporte para el caso aéreo y de 12 horas en
el modo maritimo, tiempos que son inferiores cuando se trata de trayectos cortos. Los
transportadores terrestres, deberan entregar la informacion antes o al momento de su llegada.
Tiempos que hasta aqui no afectan los tiempos de despacho reales de la mercancia pues la carga
aun no ha llegado al pais. Luego de esta actividad, cuando ocurre la llegada del medio de
transporte al territorio aduanero nacional, el transportador debe informar este hecho a la DIAN
para que le autoricen el descargue de la mercancia y una vez descargada la totalidad de la carga
del medio de transporte (lo que conlleva el tiempo del descargue fisico de la mercancia de la
nave al puerto o lugar de arribo), el transportador en el modo de transporte aéreo o el responsable
del puerto o muelle en el modo de transporte maritimo, deberan informarlo a la DIAN en forma
inmediata, sefialando la hora y fecha del mismo (reporte de finalizacion de descargue).

Posteriormente, el transportador aéreo, debe a mas tardar dentro de las 12 horas
siguientes al reporte de la finalizacion de descargue, informar los datos relacionados con la carga
efectivamente descargada, indicando en el denominado “informe de descargue e inconsistencias”
los datos de la carga que efectivamente lleg6 al pais y si existen inconsistencias en cantidades,
peso, documentos de transporte etc., entre la carga manifestada (informada antes de la llegada

del medio de transporte) y la que fue realmente descargada. El trasportador maritimo cuenta con
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un plazo de hasta 24 horas para remitir su informe. Luego de lo anterior, para la carga
consolidada que ingresa por el modo maritimo los Agentes de Carga Internacional cuentan hasta
con 5 dias calendario para presentar su propio informe de descargue e inconsistencias, sobre la
carga efectivamente descargada. Asi las cosas, los tiempos del “proceso de carga” para las
importaciones de bienes que ingresan por los puertos colombianos (més del 90% de las
mercancias que ingresan, en términos de su volumen y peso) pueden, segun la norma general y
dado el cumplimiento de las obligaciones sobre los detalles de la carga que deben ser procesados
por los responsables de la misma, tomar méas de 5 dias, los cuales se sumaran sin duda alguna al
proceso de despacho y separan a Colombia de la posibilidad de dar cumplimiento de las 48 horas
méaximas para el despacho, tomadas desde su llegada al pais, pactadas en el TLC con Estados
Unidos de América.

Asi y conforme se indicd anteriormente, y lo sefialé Analdex, desaduanar un contenedor
puede tomar en promedio 7 dias en Colombia pues mientras en el mundo cuando el buque esta
llegando al puerto anuncia los contenedores que lleva y su peso, de forma tal que cuando el
buque efectivamente atraca, parte del proceso ya se ha surtido; en Colombia hasta que se baja el
ualtimo contenedor puede iniciar el proceso y el responsable de la carga debe revisar
cuidadosamente los detalles de la carga para determinar que no falte ni sobre carga sin reportar,
pues lo sancionarian. (Dinero, 2015)

Solo una vez surtido el proceso de carga ya descrito, el interesado podré iniciar el proceso
de despacho de la mercancia mediante la presentacion de su declaracion de importacion ante la
autoridad aduanera, la cual surte el siguiente tramite:

Presentacion para aceptacion por parte de la autoridad aduanera de la declaracion de
importacion previo el cumplimiento, cuando hay lugar a ello, de los vistos buenos, requisitos o
permisos para importar, los cuales se obtienen a través de la VUCE. Posteriormente, la
declaracion debe presentarse ante los bancos incluso si se trata de una declaracion sin pago,
luego de lo cual la autoridad aduanera determinaréa si habra o no lugar a la inspeccién. Si se
determina inspeccion, ésta conforme a la norma vigente se debe llevar a cabo el dia habil
siguiente a la fecha en que se haya determinado (Decreto 2685 de 1999 articulos 98 y 120 a 128).

De lo anterior se concluye que Colombia, pese a que en 2012 se comprometid a contar, en
la medida de lo posible con un despacho aduanero en menos de 48 horas, no cumple cabalmente

este compromiso establecido en el literal a) del articulo 5.2 del TLC con Estados Unidos de
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Ameérica para lo cual le fue otorgado un periodo de gracia de 1 afio, es decir debio cumplirse en
mayo de 2013.

En este sentido, revisando el Decreto 390 de 2016, aln no vigente para efectos del
proceso de importacion, se observa que los pasos y plazos de este proceso se mantendran, salvo
que se reduce a 3 dias el plazo para la carga consolidada, de responsabilidad del Agente de Carga
Internacional. Igualmente, se mantendra el plazo del dia habil siguiente para la inspeccion
aduanera cuando ésta haya sido determinada. Asi las cosas, es posible que ni ain con esta nueva
disposicion se pueda cumplir con las 48 horas cuando se trate de carga consolidada. No obstante
lo anterior, algunos aspectos que podrian reducir un poco el término del proceso de despacho y
que se encuentran establecidos en dicho decreto son: la inclusion de que en la medida de lo
posible, el desaduanamiento de las mercancias se realice dentro de las 48 horas siguientes a su
llegada al territorio aduanero nacional; el cambio en el momento del pago de los derecho e
impuestos el cual se debe realizar luego del levante; la obligatoriedad de efectuar pagos
electronicos y la disponibilidad para la prestacion de servicios 7x24, pues solo se realizaran
pagos en linea y los puertos, las entidades y demas operadores de la cadena de comercio exterior
prestarian sus servicios de manera ininterrumpida. Sin embargo, vale indicar que estas
disposiciones al requerir desarrollos informaticos posiblemente solo podran entrar en vigencia
una vez la DIAN cuente con el servicio informatico que les dé soporte, para lo cual dicha entidad
cuenta con 24 meses a partir de marzo de 2016 (articulo 674 del Decreto 390 de 2016).

b) En cuanto a la adopcidon de procedimientos que permitan que las mercancias sean
despachadas en el punto de llegada, sin traslado temporal a depdsitos u otros recintos; revisada la
norma aduanera vigente, articulo 113 del Decreto 2685 de 1999 se observa que se prevé la
posibilidad de que los importadores realicen el despacho de sus mercancias en el lugar de arribo,
al sefialar que en el modo aéreo el proceso de despacho debe realizarse el dia habil siguiente a la
presentacion del informe de descargue e inconsistencias de la mercancia y en el caso maritimo,
dentro de los cuatro (4) dias habiles siguientes a la presentacion de dicho informe, y que de no
concluirse el proceso de desaduanamiento, la mercancia debera trasladarse a un deposito por lo
que se deja claro que existe la posibilidad de despachar la mercancia en el lugar de arribo.

c¢) Finalmente, en este punto igualmente analizada la norma se observa que la misma
prevé la posibilidad de que los importadores retiren sus mercancias antes de y sin perjuicio de la

decision final por parte de la autoridad aduanera acerca de los aranceles, impuestos y cargos que
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sean aplicables, en los casos por ejemplo de controversias en el proceso de inspeccion que
permiten el retiro de la misma previa constitucion de una garantia. (Articulo 128 del Decreto
2685 de 1999).

Por lo anterior, se considera que Colombia cumple el articulo 5.2 solo en sus literales b) y
c).

Automatizacion (Art. 5.3 literales a) a ¢)). Establece que se podréa exigir que un

importador provea suficiente garantia en forma de fianza, depoésito u otro instrumento que cubra
el pago definitivo de los aranceles, impuestos y cargos relacionados con la importacién de la
mercancia. Sefiala que cada parte se esforzara para usar tecnologia de informacion que haga
expeditos los procedimientos para el despacho de mercancias, para lo cual se insta a que se usen
normas internacionales, los sistemas electronicos sean accesibles para los usuarios de aduanas y
que se prevea la remision y procesamiento electronico de informacion y datos antes de la llegada
del envio, a fin de permitir el despacho de mercancias al momento de su llegada.

Revisada la norma vigente, se observa gue en los articulos 90 y siguientes del Decreto
2685 de 1999 se establece la obligacion del envio de informacion anticipada de la carga que
Ilegaré al pais (articulo 96 del Decreto 2685 de 1999) tal como se indic6 anteriormente. En todos
los casos la norma prevé el uso de los servicios informaticos electrénicos los cuales estan
dispuestos para todos los interesados a través de la pagina web de la DIAN, para lo cual se
accede mediante usuario y clave en la ruta www.dian.gov.co; Gestién Aduanera.

La informacién del manifiesto de carga, de los documentos de transporte, de los
documentos consolidadores y de los documentos hijos debe remitirse con una anticipacién
minima de 3 horas antes de la llegada del medio de transporte para el modo aéreo, y para el
modo maritimo 12 horas a la llegada del medio de transporte. Para trayectos cortos, 6 horas antes
de la llegada del medio de transporte en el modo maritimo y 1 hora antes para el modo aéreo.
Los transportadores terrestres deben entregar la informacion antes o al momento de su llegada.
Los transportadores y agentes de carga internacional pueden documentar y/o manifestar
virtualmente la carga que va a ingresar o salir del pais. Estas disposiciones sobre envio
electronico de informacion se encuentran igualmente incorporadas en el Decreto 390 de 2016,

norma aln no vigente para este tema.
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En cuanto a las garantias y fianzas, la normatividad vigente prevé la posibilidad de
constituir garantias que cubran el pago de los derechos e impuestos a la importacion cuando a
ello hubiere lugar (Decreto 390 de 2016 articulos 9 y siguientes ya vigentes)

Por lo anterior, se puede concluir que se cumple por parte de Colombia con lo establecido
en estas materias en el TLC con Estados Unidos de América.

Administracion de Riesgos (Art. 5.3 literal d) 5.4). Se prevé que cada parte se esfuerce

por adoptar o mantener sistemas de administracion de riesgos electrénicos o automatizados que
permitan a la autoridad aduanera focalizar sus actividades de inspeccidén en mercancias de alto
riesgo y que simplifiquen el despacho y movimiento de mercancias de bajo riesgo, respetando la
naturaleza confidencial de la informacidn que se obtenga mediante tales actividades.

El compromiso se refiere al establecimiento de un sistema de gestion del riesgo
electrénico o automatizado que optimice el control aduanero, facilite la operacion de comercio
exterior para los despachos de bajo riesgo y no se enfoque en ser un instrumento que restrinja la
libre circulacidn de los bienes. Tal como se ha indicado en esta investigacion, las aduanas estan
asistiendo a un cambio sustancial en el escenario mundial del comercio transfronterizo,
constituyéndose en entidades clave para el control del ingreso de bienes, del recaudo y de la
implementacion de politicas de facilitacion, para generar procesos agiles que permitan el
despacho de mercancias en el menor tiempo posible, sin que tal actuacion facilitadora erosione el
ejercicio del control aduanero. Se busca un control con facilitacion. (Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo, sf)

Revisada la norma aduanera vigente se observa que en los articulos 475, 41, 119, 126 del
Decreto 2685 de 1999, se encuentran consagradas las disposiciones aduaneras sobre la gestion
del riesgo, “con el fin de prevenir o combatir el uso o destinacion del comercio para fines que
atenten contra las disposiciones de caracter tributario, aduanero y cambiario”. Al respecto, la
norma sefala la inspeccidn a operaciones de alto riesgo, la agilizacion del despacho de
mercancias de bajo riesgo y la determinacién de la practica de inspeccion aduanera documental o
fisica o la determinacion de levante automatico esta ultima dentro del proceso de importacion, y
la inspeccidn no intrusiva y el embarque directo para el caso de exportaciones, a través del
sistema informético aduanero, con fundamento en criterios basados en técnicas de andlisis de

riesgo o aleatoriamente.
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En este sentido se entenderia que Colombia cumple el compromiso al tener un médulo de
riesgos en materia aduanera, que a traves del servicio informatico electrénico define las
inspecciones. No obstante, es preciso tener en cuenta que la selectividad aduanera permite que
las Direcciones Seccionales de la DIAN puedan realizar perfilamientos de riesgos e “inclusiones
forzosas”? lo que genera que no todas las determinaciones de inspeccion sean por un sistema de
riesgos automatizado; esto sin perjuicio de tener en cuenta ademas, que en diversos escenarios se
ha reiterado la necesidad de contar con un sistema de riesgos que efectivamente cumpla con su
objetivo de facilitar las operaciones de bajo riesgo y perfilar para inspeccion aquellas de alto
riesgo, lo que cuestionaria de alguna forma la eficacia del sistema de gestion de riesgos actual,
aspecto de eficiencia que no es analizado en esta investigacion.

En cuanto al Decreto 390 de 2016, norma aln no vigente en este tema a junio de 2016, el
mismo preve la utilizacion de practicas y procedimientos de gestion del riesgo que ayuden a
prevenir y combatir el comercio que atenta contra la seguridad nacional y las disposiciones
aduaneras, lo que evidencia el interés de contar con un sistema de gestion del riesgo efectivo
(articulos 34, 203, 214, 306 entre otros), buscando agilidad en el despacho de mercancias de
personas naturales o juridicas que cumplan con los niveles de confianza para la autoridad, lo cual
implicara un conocimiento y calificacion subjetiva de dicha autoridad para estos usuarios de
manera previa a la realizacion de operaciones, quienes conforme al resultado de alto, medio o
bajo riesgo contaran con tratamientos especiales en materia de no exigencia de garantias,
autorizacion de transitos aduaneros sin restricciones, despachos abreviados (declaracion de
importacion simplificada), etc.

Envios de Entrega Rapida (Art. 5.7). Para este compromiso el periodo de gracia otorgado

a Colombia fue de dos (2) afios, es decir, que debio ser implementado a mas tardar en mayo de
2014. El articulo sefiala que cada parte debe adoptar o mantener procedimientos aduaneros
expeditos para envios de entrega rapida, manteniendo también procedimientos aduaneros
apropiados de control y seleccion, previendo para ello:

(@) un procedimiento aduanero separado y expedito;

(b) la presentacion y procesamiento de la informacion necesaria para el despacho, antes

del arribo del envio;

%5 Mas informacion sobre inclusion forzosa: Memorando 165 de 2013 de la DIAN, y en la pégina:
http://www.aduanimex.com.co/Documentos/TLC/35/Memorando%20000165%2030%20ABR%202013%20DIAN.pdf
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(c) la presentacion de un solo manifiesto que ampare todas las mercancias contenidas en
un envio transportado por un servicio de entrega rapida, de ser posible, a través de medios
electronicos;

(d) en la medida que sea posible, el despacho de ciertas mercancias con un minimo de
documentacion;

(e) en circunstancias normales, prever el despacho de envios de entrega rapida dentro de
las seis (6) horas siguientes a la presentacion de los documentos necesarios, siempre que el envio
haya arribado;

(f) ser aplicado sin consideracion del peso o valor de aduana; y

(9) en circunstancias normales, prever que no se fijara aranceles o impuestos y no se
exigiran documentos formales de entrada a los envios de entrega rapida valorados en USD 200 o
menos?®.

En este punto la norma vigente sigue siendo el Decreto 2685 de 1999 y la Resolucién
4240 de 2000 que no consagran este tipo de envios en la forma pactada. EI decreto preveé en los
articulos 193 a 203 una modalidad de importacion denominada Trafico postal y envios urgentes
por la cual ingresan envios urgentes al territorio nacional si bien bajo un régimen separado y con
la obligacion de remitir informacién previa a la llegada (6 horas antes de la llegada del envio el
trasportador debe remitir la informacion del manifiesto de carga), el cual opera en condiciones
menos exigentes en materia de documentacion soporte (solo exige la guia aérea), el mismo se
encuentra condicionado tanto en materia de valor como de peso (méximo 50 kilos y hasta 2.000
ddlares), modalidad en la que adicionalmente no se establece ninguna condicién gue inste a la
realizacion de procesos mas expeditos que permitan su despacho dentro de las dentro de las seis
(6) horas siguientes a la presentacion de los documentos aduaneros necesarios. Respecto a envios
urgentes con valor no superior a 200 dolares, vale indicar que el literal j) del articulo 428 del
Estatuto Tributario, adicionado por el articulo 40 de la Ley 1607 de 2012, establece la exencién
del IVA, no obstante, a la fecha de esta investigacidn, no se encuentra establecida la exencién de

aranceles para estos envios.

% No obstante lo establecido en el Articulo5.7 (g), una Parte puede exigir que los envios de entrega rapida estén acompariados de
una guia aérea o conocimiento de embarque. Para mayor certeza, una Parte puede imponer aranceles o impuestos y puede
requerir documentos formales de entrada para mercancias restringidas. TLC Colombia - EEUU



62

Dado lo anterior, se considera que Colombia no ha cumplido cabalmente el compromiso
establecido en el numeral 5.7 del TLC con Estados Unidos de América el cual debio ser atendido
a més tardar en mayo de 2014.

Sobre este punto, vale indicar que el Decreto 390 de 2016 prevé el establecimiento de un
régimen denominado envios de entrega rapida que cumpliria las disposiciones del acuerdo, no
obstante, el articulado que lo establece ain no ha entrado en vigor (articulo 285 a 294), normas
que al requerir desarrollos informaticos posiblemente solo podran entrar en vigencia una vez la
DIAN cuente con el servicio informatico que los soporte, para lo cual dicha entidad cuenta con
24 meses a partir de marzo de 2016 (articulo 674 del Decreto 390 de 2016).

Revision y Apelacion (Art. 5.8) Se prevé que cada parte asegure respecto de sus

determinaciones?’ sobre asuntos aduaneros que los importadores en su territorio tengan acceso a
un nivel de revisién administrativa independiente del empleado o despacho que dicte las
determinaciones y a la revision judicial de las determinaciones.

Sobre este tema, revisada la norma vigente a junio de 2016, esto es el Decreto 2685 de
1999, se observa que el articulo 515 establece que los particulares pueden presentar recursos de
reconsideracion frente a las decisiones en materia aduanera, que son resueltos por una instancia
independiente a la que tomo la decision. El recurso puede interponerse contra el acto
administrativo que decida de fondo dentro de los 15 dias siguientes a su notificacion. El término
para resolver el Recurso de Reconsideracion es de tres (3) meses contados a partir de la fecha de
su interposicion, cuya revision corresponde, conforme al articulo 40 del Decreto 4048 de 2008%
a una instancia distinta del area que profiere el acto que se impugna. Adicionalmente, existe la
posibilidad de solicitar la revocatoria directa, medida que puede ser adoptada por el mismo
funcionario que tomo la decision inicial o por su superior. En casos puntuales la ley preve el
silencio administrativo positivo. Ademas, es posible acudir a un proceso disciplinario por
incumplimiento de términos procesales, para exigir que el funcionario competente dé respuesta.
Aun asi, se cuestiona si la dependencia que resuelve el recurso, deberia ser una diferente a la
estructura de la DIAN.

Ahora bien, la Ley 1437 de 2011, Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo

Contencioso Administrativo (CPACA), consagra la accién de nulidad y restablecimiento, a

27 Una “determinacion” para Colombia significa un acto administrativo. TLC Colombia - EEUU
28 por el cual se modifica la estructura de la Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales.
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través de la cual una persona que ha sido lesionada por un acto de la administracion, puede
solicitar en defensa de su interés particular y concreto, ante la jurisdiccion de lo contencioso
administrativo, ademas de la nulidad del mismo por ser contrario a las normas superiores, que se
le restablezca en su derecho conculcado, desconocido o menoscabado por aquel. Finalmente,
existe la accion de tutela consagrada en la Constitucion Politica (articulo 86).

Por lo anterior, se considera que el compromiso establecido en el articulo 5.8 del TLC
con Estados Unidos de América, se cumpliria por parte de Colombia.

Vale indicar que el articulo 601 del Decreto 390 de 2016, igualmente prevé el recurso de
reconsideracion, el cual segun se establece en el articulo 44 de la Resolucion 64 de septiembre de
2016 (fecha posterior a esta investigacion) sera de competencia de una serie de dependencias
distintas al area que profirié el acto impugnado. En el articulo 47 de esta resolucion se sefiala de
conformidad con el articulo 608 del Decreto 390 de 2016 que contra la decision que resuelve el
recurso de reconsideracidn no procede recurso alguno y con ésta se entiende agotada la actuacion
en sede administrativa.

Sanciones (Art. 5.9). Establece que cada parte debe adoptar o mantener medidas que
permitan la imposicién de sanciones civiles o administrativas y, cuando corresponda, sanciones
penales por violacion de su legislacion y regulaciones aduaneras, incluyendo aquellas que rijan la
clasificacion arancelaria, valoracion aduanera, normas sobre pais de origen, y solicitudes de trato
preferencial segun este Acuerdo.

Revisada la norma vigente a junio de 2016, se observa que en materia administrativa la
DIAN cuenta con un régimen sancionatorio establecido en el Decreto 2685 de 1999 articulos 486
y siguientes, en los que se consagran tanto las conductas que se consideran faltas como las
sanciones aplicables. De otro lado, en materia penal el articulo 319 del Cddigo Penal
Colombiano modificado recientemente por la 1762 de 20152° consagra el delito de contrabando.

Por su parte en el Decreto 390 de 2016 articulos 525 y siguientes, normas aun no vigentes
a junio de 2016, se encuentran tipificadas las infracciones y las sanciones a imponer por su
comision.

En este sentido, se considera que Colombia cumple los compromisos establecidos.

29 Por medio de la cual se adoptan instrumentos para prevenir, controlar y sancionar el contrabando, el lavado de activos y la
evasion fiscal
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Resoluciones Anticipadas (Art. 5.10). EI compromiso es emitir, antes de la importacion

de mercancias, una resolucion anticipada por escrito a peticion escrita de un importador o de un
exportador o productor en el territorio de la otra parte sobre:

a) clasificacion arancelaria, b) aplicacion de criterios de valoracion aduanera para un caso
particular, de conformidad con la aplicacion de las disposiciones contenidas en el Acuerdo de
Valoracion Aduanera, c) la aplicacion de devoluciones, suspensiones u otras exoneraciones de
aranceles aduaneros, d) si una mercancia es originaria de acuerdo con el Capitulo Cuatro (Reglas
de Origen y Procedimientos de Origen), e) si una mercancia reimportada al territorio de una parte
luego de haber sido exportada al territorio de la otra parte para su reparacion o alteracion es
elegible para tratamiento libre de aranceles de conformidad con el articulo 2.6 (Mercancias
Reimportadas después de su Reparacion o Alteracion), f) marcado de pais de origen, g) la
aplicacion de cuotas y h) los demas asuntos que las partes acuerden. La resolucion debe emitirse
dentro de los 150 dias siguientes a la solicitud presentada de conformidad, y debe entrar en vigor
a partir de la fecha de su emisidn u otra fecha especificada en la resolucion, siempre que los
hechos o circunstancias en que se basa la resolucion no hayan cambiado.

Con sujecion a los requisitos de confidencialidad previstos en cada legislacion, se prevé
que cada parte ponga sus resoluciones anticipadas a disposicion del publico. Para el
cumplimiento de este compromiso Colombia conté con un periodo de gracia de 3 afos.

Sobre este punto, la norma vigente, esto es el Decreto 390 de 2016 en sus articulos 12 a
16 establece la regulacién sobre las resoluciones anticipadas en las 8 disciplinas del acuerdo,
previendo su expedicion dentro de los 3 meses siguientes a la solicitud. Estos articulos entraron
en vigor a partir del 22 de marzo de 2016, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 674 del
citado decreto.

Si bien entraron en vigor estas resoluciones anticipadas, se debe tener en cuenta que en la
reglamentacion del procedimiento de las mismas, la norma aduanera (Resolucion 41 de 2016 de
la DIAN) no se ocupa de las resoluciones en materia de aplicacion de devoluciones,
suspensiones u otras exoneraciones de aranceles aduaneros; ni de marcado de pais de origen; por
lo que si un importador requiere una resolucion bajo estos criterios no encontrara la informacion
que le permita acceder a dichas resoluciones. Al respecto la norma en comento (paragrafo del
articulo 6 de la Resolucién 41 de 2016), sefiala: “La solicitud de resolucion anticipada prevista

en los numerales 1, 2 'y 3 del articulo 12 del Decreto numero 390 de 2016, debe dirigirse a la
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Subdireccion de Gestion Técnica Aduanera y las de los numerales 5 y 6 a la Subdireccion de
Gestion de Comercio Exterior 0 quien haga sus veces, segun corresponda. Con respecto al
numeral 6, se atenderé cuando el cupo sea administrado por la Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales.”

Asi las cosas, se considera que en materia de Resoluciones anticipadas si bien estan
establecidas todas las disciplinas en el Decreto 390 de 2016, vigente para el tema, se requiere
reglamentar e implementar las relacionadas con la aplicacion de devoluciones, suspensiones u
otras exoneraciones de aranceles aduaneros y las de marcado de pais de origen, consagradas en
los numerales 4 y 7 del articulo 12 del Decreto 390 de 2016, para el cumplimiento total del
compromiso que Colombia asumid y debid atender a mas tardar en mayo de 2015.

Asi las cosas, es claro que Colombia atn no da cumplimiento total a los compromisos

pactados en el Capitulo 5 del TLC con Estados Unidos de América

4.2. Estado de avance para dar cumplimiento a los compromisos establecidos en el Acuerdo
sobre Facilitacion del Comercio de la OMC

Como se menciono, el 5 de junio de 2014 Colombia present6 ante el Comité Preparatorio
sobre Facilitacion del Comercio de la OMC la notificacion de los compromisos que aplicara en
cuanto el Acuerdo sobre Facilitacion del Comercio entre en vigor, notificacion en categoria A,
expresando estar en capacidad de cumplir la mayoria de las medidas acordadas (39 medidas de
las 41 establecidas). Colombia se reservo tan solo dos asuntos, los relativos a: procedimientos de
prueba a las mercancias importadas y tratamiento a las mercancias perecederas. De estas 41
medidas 31 son obligatorias.

En esta parte de la investigacion se analizara el estado de avance por parte de Colombia a
junio de 2016, para dar cumplimiento a los compromisos establecidos en los articulos 1 a 11 del
Acuerdo sobre Facilitacion del Comercio (Seccion 1) y en el numeral 2 del articulo 23 (Seccion
I11). No se analizaran los compromisos previstos en los articulos 5.3 y 7.9 concernientes a los
asuntos que Colombia se reservo en la notificacion a la OMC, ni los establecidos en el articulo
12 relacionado con acciones de cooperacion entre las aduanas de las partes y trato confidencial
de la informacion, aspectos en los que no se sefialan expresamente mecanismos de facilitacion de

las operaciones para los importadores y exportadores.
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Publicacion (articulo 1). EI compromiso es que cada miembro debe publicar prontamente
la siguiente informacion, que debe ser de facil acceso, en la medida de lo posible por internet:

a) procedimientos de importacion, exportacion y transito (procedimientos en puertos,
aeropuertos y otros puntos de entrada) y los formularios y documentos exigidos;

b) tipos de derechos aplicados y los impuestos de cualquier clase percibidos sobre la
importacion o la exportacion o en conexion con ellas;

c) los derechos y cargas percibidos por o en nombre de organismos gubernamentales
sobre la importacion, la exportacion o el transito o en conexion con ellos;

d) las normas para la clasificacion o la valoracion de productos a efectos aduaneros;

e) las leyes, los reglamentos y las disposiciones administrativas de aplicacion general
relacionados con las normas de origen;

f) las restricciones o prohibiciones en materia de importacion, exportacion o transito;

g) las disposiciones sobre sanciones por infraccion de las formalidades de importacion,
exportacion o transito;

h) los procedimientos de recurso o revision;

i) los acuerdos o partes de acuerdos con cualquier pais o paises relativos a la importacion,
la exportacién o el transito; y

J) los procedimientos relativos a la administracion de contingentes arancelarios.

Sefala igualmente el articulo que cada miembro establecerd o mantendrd, uno o mas
servicios de informacion para responder a las peticiones razonables de informacion presentadas
por gobiernos, comerciantes y otras partes interesadas sobre las cuestiones antes enunciadas,
alentando a los miembros a no exigir el pago de derechos por atender peticiones de informacion
y por suministrar los formularios y documentos exigidos.

Sobre este punto y tal como se indicé anteriormente Colombia publica las normas

aduaneras y de comercio exterior en las paginas web de la DIAN: www.dian.gov.co y del

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo: www.mincit.gov.co; en estas paginas se

encuentran las normas generales que rigen la importacion, la exportacion y el transito aduanero,

las normas sobre valoracion y origen de las mercancias, las que rigen las restricciones, los

contingentes, los acuerdos comerciales en vigor, suscritos y en negociacién entre otros temas.
Asi mismo, existen correos de consulta, buzones de quejas, reclamos y sugerencias

dispuestos en las paginas web de estas entidades y datos sobre puntos de atencion, encontrandose


http://www.dian.gov.co/
http://www.mincit.gov.co/
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en este caso los siguientes enlaces de canales de atencion vigentes:

http://www.mincit.qov.co/publicaciones.php?id=8499

http://www.dian.gov.co/contenidos/servicios/quejas y soluciones.html

http://www.dian.gov.co/DIAN/12SobreD.nsf/pages/Atencion en linea

En cuanto a los derechos e impuestos a la importacion definidos en el articulo 3 del
Decreto 390 de 2016, los mismos pueden consultarse entre otros en el link:

https://muisca.dian.gov.co/WebArancel/DefConsultaGeneralNomenclaturas.faces, en la pagina

web de la DIAN www.dian.gov.co en la ruta: Otros servicios: Consulta de Arancel.

Asi las cosas, para este articulo se considera que Colombia esta en condiciones de dar
cumplimiento al compromiso una vez el acuerdo entre en vigor.

Oportunidad de formular observaciones e informacion antes de la entrada en vigor y

consultas (articulo 2). Se establece que cada miembro ofrezca, en la medida en que sea factible,
oportunidades y un plazo adecuado para que los comerciantes y otras partes interesadas formulen
observaciones sobre las propuestas de introduccion o modificacién de leyes y reglamentos de
aplicacion general relativos al movimiento, al levante y al despacho de las mercancias, incluidas
las mercancias en transito, tan pronto como sea posible antes de su entrada en vigor, a fin de que
las partes interesadas puedan tener conocimiento de estos. La norma excluye: las modificaciones
de los tipos de los derechos o de los tipos de los aranceles; las medidas que tengan efectos de
alivio; las medidas cuya eficacia resultaria menoscabada y las medidas que se apliquen en
circunstancias urgentes o las modificaciones menores del derecho interno y del sistema juridico.
El articulo también insta a que se realicen, consultas regulares entre los organismos que
intervienen en la frontera y los comerciantes u otras partes involucradas dentro del territorio.
Como se indicd anteriormente, las entidades de control en Colombia vienen trabajando no
solo por cumplir este compromiso, sino en aplicacion de la Ley 1437 de 2011 en virtud de los
principios transparencia y publicidad, segun los cuales la actividad administrativa debe ser de
dominio publico, y por consiguiente, toda persona puede conocer las actuaciones de la
administracion, salvo reserva legal. En virtud del principio de publicidad, la ley sefiala que las
autoridades daran a conocer al publico y a los interesados, en forma sistematica y permanente,
sin que medie peticién alguna, sus actos, contratos y resoluciones, mediante las comunicaciones,
notificaciones y publicaciones que ordene la ley, incluyendo el empleo de tecnologias que

permitan difundir de manera masiva tal informacion. Por disposicion de esta Ley se publican


http://www.mincit.gov.co/publicaciones.php?id=8499
http://www.dian.gov.co/contenidos/servicios/quejas_y_soluciones.html
http://www.dian.gov.co/DIAN/12SobreD.nsf/pages/Atencion_en_linea
https://muisca.dian.gov.co/WebArancel/DefConsultaGeneralNomenclaturas.faces
http://www.dian.gov.co/
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para comentarios los proyectos normativos que regularan las operaciones de comercio exterior
con el fin de recibir comentarios para analisis de viabilidad, aspecto que incluso es incorporado
en los considerandos de las normas expedidas, sefialando el tiempo en que dichos proyectos
fueron publicados.

En este punto se considera que Colombia esta en condiciones de dar cumplimiento al
compromiso una vez el acuerdo entre en vigor.

Resoluciones Anticipadas (articulo 3). El compromiso es emitir, en un plazo razonable y

determinado, una resolucién anticipada para el solicitante que haya presentado solicitud escrita,
la cual debe ser valida durante un plazo razonable después de su emision, salvo que hayan
cambiado la ley, los hechos o las circunstancias que justifiquen esa resolucion. La resolucién
debe ser vinculante para ese miembro con respecto al solicitante que la haya pedido, para lo cual
se deben establecer y publicar los requisitos para la solicitud de la resolucion anticipada, el
formato, el plazo en que se emitira y el periodo de validez de la resolucion anticipada.

El articulo prevé que se emitan resolucion con respecto a la clasificacion arancelaria y el
origen de la mercancia, y alienta a los miembros a que ademéas emitan resoluciones anticipadas
sobre el método o los criterios apropiados y su aplicacion, a utilizarse para determinar el valor en
aduana con arreglo a un conjunto determinado de hechos y sobre la aplicabilidad de las
prescripciones del pais miembro en materia de desgravacion o exencion del pago de los derechos
de aduana.

Como se observa el compromiso es similar pero menos exigente al establecido enel TLC
Colombia EEUU. En este tema y tal como se menciond, la norma vigente, esto es el Decreto 390
de 2016 en sus articulos 12 a 16 establece la regulacién sobre las resoluciones anticipadas,
previendo su expedicién dentro de los 3 meses siguientes a la solicitud, las cuales se mantendran
vigentes mientras permanezcan las condiciones bajo las cuales se emitieron. Estos articulos
entraron en vigor a partir del 22 de marzo de 2016, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 674 del citado decreto.

Si bien entraron en vigor las resoluciones anticipadas, se debe tener en cuenta que la
reglamentacion del procedimiento (Resolucion 41 de 2016 de la DIAN) no se ocupa de las
resoluciones anticipadas sobre la aplicabilidad de las prescripciones del miembro en materia de

desgravacion o exencién del pago de los derechos de aduana; por lo que si un importador
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requiere una resolucion bajo este criterio no encontrara la informacion que le permita acceder a
estas resoluciones.

En cuanto a los formularios para solicitar una Resolucién Anticipada, en la pagina web de
la DIAN se encuentran publicados los mismos, segun la disciplina a solicitar, en el link:

http://www.dian.gov.co/dian/15servicios.nsf/FormFormularios?openForm

Asi las cosas se considera que en materia de resoluciones anticipadas Colombia cumple
con el compromiso respecto de las resoluciones anticipadas cuya emision es obligatoria, no
obstante, alin no esta en condiciones de dar cumplimiento al compromiso establecido bajo la
connotacion “de mejor esfuerzo”, sobre la aplicabilidad de prescripciones en materia de
desgravacion o exencién del pago de los derechos de aduana.

Procedimientos de recurso o de revision (articulo 4). Se establece que cada miembro

dispondra que la persona a quien vaya dirigida una decision administrativa de la aduana tenga
derecho, en su territorio a: recurso administrativo ante una autoridad administrativa superior al
funcionario u oficina que haya emitido la decision o independiente de ese funcionario u oficina,
o revision administrativa por tal autoridad, y recurso o revision judicial de la decision;
estableciendo que cada miembro se asegure de que sus procedimientos de recurso o revision se
lleven a cabo de manera no discriminatoria y que, en caso de que el fallo del recurso o la revision
no se comunique en los plazos establecidos o sin demora indebida, el solicitante tenga derecho o
bien a interponer un recurso ulterior ante la autoridad administrativa o la autoridad judicial o a
solicitar a esas autoridades una revision ulterior, o a interponer cualquier otro recurso ante la
autoridad judicial, alentando igualmente a los Miembros a que las disposiciones de este articulo
sean aplicables a las decisiones administrativas emitidas por un organismo competente que
intervenga en la frontera, distinto de las aduanas.

De acuerdo con lo indicado anteriormente, revisada la norma aduanera vigente a junio de
2016, esto es el Decreto 2685 de 1999, se observa que los particulares pueden presentar recursos
de reconsideracion dentro de los quince (15) dias siguientes a la notificacion de la decision en
materia aduanera, los que son resueltos dentro de los tres (3) meses contados a partir de la fecha
de su interposicion, cuya revision corresponde, conforme al articulo 40 del Decreto 4048 de 2008
(estructura de la DIAN y funciones y competencias de las areas) a una instancia distinta del area

que profiere el acto que se impugna. Adicionalmente, existe la posibilidad de solicitar la


http://www.dian.gov.co/dian/15servicios.nsf/FormFormularios?openForm
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revocatoria directa que puede ser adoptada por el mismo funcionario que tomo la decision inicial
0 por su superior jerarquico.

Otras entidades como por ejemplo el INVIMA o el ICA se rigen por el Codigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo (CPACA) Ley 1437 de 2011,
en el cual se preven los recursos de reposicion y apelacion, a menos que la decision sea tomada
por el funcionario de mayor jerarquia de la entidad, caso en el cual solo procedera el de
reposicion. Ademas procede el recurso de queja cuando se niegue el de apelacion.

En casos puntuales la ley prevé el silencio administrativo positivo. Ademas, es posible
acudir a un proceso disciplinario por incumplimiento de términos procesales, para exigir que el
funcionario competente dé respuesta. Igualmente, existe la accion de tutela consagrada en la
Constitucion Politica (Art. 86).

Como se anotd anteriormente, la Ley 1437 de 2011, citada, consagra la accion de nulidad
y restablecimiento de términos, a través de la cual quien ha sido lesionado por un acto de la
administracion, puede solicitar en defensa de su interés particular y concreto, ante la jurisdiccién
de lo contencioso administrativo, ademas de la nulidad del mismo, que se le restablezca en su
derecho conculcado, desconocido o menoscabado por aquel.

Por su parte el articulo 601 del Decreto 390 de 2016, prevé el recurso de reconsideracion,
que conforme con el articulo 44 de la Resolucion 64 de septiembre de 2016 (fecha posterior a
esta investigacion) serd de competencia de una serie dependencias distintas al area que profirio el
acto impugnado. En el articulo 47 de esta resolucion se sefiala, de conformidad con el articulo
608 del Decreto 390 de 2016, que contra la decision que resuelve el recurso de reconsideracion
no procede recurso alguno y con ésta se entiende agotada la actuacion en sede administrativa.

Sobre estos temas se puede concluir que Colombia esta en condiciones de cumplir el
compromiso una vez el acuerdo entre en vigor.

Disciplinas en materia de derechos y cargas (articulo 6). Se establecen compromisos

generales en materia de publicacion de derechos y cargas, la razén de tales derechos y cargas, la
autoridad responsable y cuando y como se ha de efectuar el pago, asi como el compromiso de
otorgar un plazo razonable para su entrada en vigor, salvo circunstancias excepcionales. También
se contemplan disciplinas generales en materia de sanciones, estableciendo el principio de

gradualidad de las mismas y la obligacidon de suministrar una explicacion a quienes se les


https://www.redjurista.com/Documents/r_dian_0064_2016.aspx
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aplique, de la naturaleza de la infraccion cometida, alentando a los Miembros a establecer
atenuantes en determinadas circunstancias.

Como fue indicado, las importaciones generan derechos e impuestos a la importacion
definidos en el articulo 3 del Decreto 390 de 2016, los cuales se encuentran publicados entre
otros, en la pagina web de la DIAN: Otros servicios: Consulta de Arancel, y en el link:

https://muisca.dian.gov.co/WebArancel/DefConsultaGeneralNomenclaturas.faces. Por su parte,

las inspecciones fisicas ordenadas por las autoridades de control sanitario y otros tramites de
control a cargo de estas entidades generan un pago conforme a las tarifas establecidas por parte
del ICA y del INVIMA. Las normas vigentes sobre estas tarifas a junio de 2016 son:
Resoluciones: 4386 de 2015 y 247 de 2016 del ICA, las cuales pueden consultarse en la pagina
web de dicha entidad en la ruta: www.ica.gov.co: Tarifas; y Resoluciones 2015035016 y
2015038549 de septiembre de 2015 del INVIMA, las cuales se pueden consultar en la ruta:

www.invima.gov.co: Tramites y Servicios: Tarifas vigentes afio 2016.

En cuanto a las sanciones, revisada la norma vigente a junio de 2016, se observa que en
materia administrativa la DIAN cuenta con un régimen sancionatorio establecido en el Decreto
2685 de 1999 articulos 486 y siguientes, en los que se consagran tanto las conductas que se
consideran faltas como las sanciones aplicables y en el articulo 481, se prevé la gradualidad de
las sanciones ante determinadas circunstancias.

Por su parte en el Decreto 390 de 2016, articulos 525 y siguientes, normas ain no
vigentes a junio de 2016, se encuentran tipificadas las infracciones y las sanciones a imponer por
su comisién, la gradualidad de las sanciones (articulo 516) y las causales de exoneracién de
responsabilidad (articulo 524).

En este sentido, se considera que Colombia esta en capacidad de dar cumplimiento al
compromiso una vez el acuerdo entre en vigor.

Levante y despacho de las mercancias (Art. 7). El articulo establece:

1. La obligacién de mantener procedimientos que permitan remitir la documentacion de
la importacion de manera previa al arribo de la mercancia, para agilizar el levante de las
mercancias a su llegada, asi como la presentacion anticipada de documentos en formato
electronico para la tramitacion de tales documentos antes de la llegada (puede o no ser via

electronica).


https://muisca.dian.gov.co/WebArancel/DefConsultaGeneralNomenclaturas.faces
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2. La adopcion o mantenimiento, en la medida en que sea factible, de procedimientos que
permitan la opcion del pago electronico de los derechos, impuestos, tasas y cargas recaudados
por las aduanas que se devenguen en el momento de la importacién y la exportacion.

3. La adopcion o mantenimiento de procedimientos que permitan el levante de las
mercancias antes de la determinacion definitiva de los derechos de aduana, impuestos, tasas y
cargas para lo cual se prevé que se podra exigir una garantia en forma de fianza, depdsito u otro
medio apropiado la cual no debe ser superior a la cuantia que se requiera, para asegurar el pago
de cargas que deban pagarse por las mercancias cubiertas por la misma, incluyendo las sanciones
y las multas que puedan imponerse.

4. Adopcion o mantenimiento, en la medida de lo posible, de un sistema de gestion de
riesgo para el control aduanero, de manera que se eviten discriminaciones arbitrarias o
injustificables o restricciones encubiertas al comercio internacional, para concentrar el control
aduanero y, en la medida de lo posible, otros controles en frontera pertinentes sobre los envios de
alto riesgo para agilizar el levante de los de bajo riesgo.

5. Con miras a agilizar el levante de las mercancias, se prevé que se debe adoptar o
mantener una auditoria posterior al despacho de aduana para asegurar el cumplimiento de
normas aduaneras y otras leyes y reglamentos conexos.

6. Se alienta a los Miembros a calcular y publicar el plazo medio necesario para el levante
de las mercancias periédicamente y de manera uniforme.

7. Se prevé que se deben establecer medidas adicionales de facilitacion del comercio en
relacion con las formalidades y procedimientos de importacion, exportacion o transito,
destinadas a los operadores que satisfagan los criterios especificados. Las medidas deben incluir
por lo menos tres de las siguientes:

a) requisitos reducidos de documentacion y datos, segun proceda;

b) bajo indice de inspecciones fisicas y examenes, segun proceda;

c) levante rapido, segin proceda;

d) pago diferido de los derechos, impuestos, tasas y cargas;

e) utilizacion de garantias globales o reduccion de las garantias;

f) una sola declaracion de aduana para todas las importaciones o exportaciones realizadas

en un periodo dado; y
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g) despacho de las mercancias en los locales del operador autorizado o en otro lugar
autorizado por la aduana.

Se alienta a los miembros a elaborar sistemas de operadores autorizados sobre la base de
normas internacionales, estableciendo que debe darse a los demés miembros la posibilidad de
negociar el reconocimiento mutuo de los sistemas de operadores autorizados.

8. Cada miembro debe adoptar o mantener procedimientos que permitan el levante rapido
por lo menos de aquellas mercancias que hayan entrado a través de instalaciones de carga aérea
como envios urgentes del solicitante, previo el cumplimiento de disposiciones como
infraestructura adecuada que y asegure el pago de los gastos aduaneros relacionados con la
tramitacion de los envios urgentes, uso de instalacion especializadas, presentacion de
informacion antes de la llegada de un envio urgente, pago de tasas cuyo importe se limite al
costo aproximado de los servicios prestados, control sobre los envios urgentes mediante la
seguridad interna, logistica y tecnologia de seguimiento, desde que se recogen hasta que se
entregan, prestacion de servicios de envios urgentes desde la recepcién hasta la entrega y
responsabilidad del pago de todos los derechos de aduana, impuestos, tasas y cargas ante la
autoridad aduanera. Para estos envios se insta a que se reduzca al minimo la documentacién
exigida para el levante, el cual debe ser, en circunstancias normales, lo mas rapidamente posible
después de su llegada, siempre que se haya presentado la informacion exigida, previéndose
envios de cualquier peso o valor reconociendo que al miembro le esta permitido exigir
procedimientos adicionales para la entrada del envio.

El compromiso igualmente establece que se prevean, en la medida de lo posible, envios
por una cuantia imponible de minimis® respecto de los cuales no se recaudaran derechos de
aduana ni impuestos, salvo en el caso de determinadas mercancias prescritas.

9. Con el fin de prevenir pérdidas o deterioros evitables de mercancias perecederas, y
siempre gue se hayan cumplido todas las prescripciones reglamentarias, cada miembro debe
prever que el levante de las mercancias perecederas: se realice en el plazo mas breve posible en
circunstancias normales y se realice fuera del horario de trabajo de la aduana y de otras

autoridades competentes en circunstancias excepcionales en que proceda hacerlo asi, dando la

30 | a Directriz Aduanera de la Cdmara de Comercio Internacional, define «de minimis» como un techo de valuacion
para las mercancias, incluidos los documentos y muestras comerciales, por debajo del cual no se cobrara ningtn derecho o
impuesto http://tfig.unece.org/SP/contents/de-minimis.htm
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prioridad adecuada a las mercancias perecederas al programar los examenes que puedan ser
necesarios. Los miembros deben adoptar disposiciones para almacenar de forma adecuada las
mercancias perecederas en espera de su levante o permitir que un importador las adopte.

Revisados estos puntos, se observa:

1. Como se indico anteriormente, el Decreto 2685 de 1999 establece la obligacion
del envio de informacion anticipada de la carga que llegara al pais. (articulo 96 del Decreto 2685
de 1999). En todos los casos la norma prevé el uso de los servicios informéticos electrénicos los
cuales estan dispuestos para todos los interesados a través de la pagina web de la DIAN, quienes
acceden mediante usuario y clave en la ruta www.dian.gov.co, Gestion Aduanera. La
informacidn del manifiesto de carga, de los documentos de transporte directos, de los
documentos consolidadores y de los documentos hijos debe remitirse con una anticipacién
minima de 3 horas antes de la llegada del medio de transporte para el modo aéreo y 12 horas para
el modo maritimo. Cuando se trate de trayectos cortos, 6 horas antes en el modo maritimo y 1
hora antes en el modo aéreo. Los transportadores terrestres, deben entregar la informacién, antes
0 al momento de su llegada. Los transportadores y agentes de carga internacional pueden
documentar y/o manifestar virtualmente la carga que va a ingresar o salir del pais. Disposiciones
sobre envio electrénico de informacion que igualmente se encuentran incorporadas en el Decreto
390 de 2016, aln no vigente para estos temas.

2. Revisada la norma aduanera vigente, esto el Decreto 2685 de 1999 (articulo 124)
y su resolucion reglamentaria 4240 de 2000 (articulo 82) se observa que la transaccién de pagos
exigibles en una declaracion de importacion se podra realizar a través de canales electronicos
utilizando recibos oficiales de pago diligenciados a través de los servicios informaticos
electrénicos que para tal efecto disponga la DIAN. Por su parte en el Decreto 390 de 2016 se
establece el pago electronico el cual seré& obligatorio para todas las importaciones, salvo casos
excepcionales (Articulo 27 vigente segun el articulo 64 del Decreto 390 de 2016, no obstante en
desarrollo, segun lo sefiala la Circular 003 de 2016 de la DIAN en la que se indica que al requerir
desarrollo informatico este articulo aplicard una vez cuenten con tal desarrollo.

3. Analizada la norma vigente para efectos de la importacion, se observa que la
misma prevé la posibilidad de que los importadores retiren sus mercancias antes de y sin
perjuicio de la decision final por parte de la autoridad aduanera acerca de los aranceles

aduaneros, impuestos y cargos que sean aplicables, en los casos por ejemplo de controversias en
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el proceso de inspeccidn que permiten el retiro previa constitucion de una garantia (Articulo 128
del Decreto 2685 de 1999), la cual se otorga por los cargos en discusién conforme lo establecen
los articulos 523 y 524 de la Resolucion 4240 de 2000.

4. Gestion de riesgos. Revisada la norma aduanera vigente, y tal como se menciono,
se observa que en los articulos 475, 41, 119, 126 del Decreto 2685 de 1999, se encuentran
consagradas las disposiciones aduaneras sobre la gestion del riesgo, con el fin de prevenir o
combatir el uso o destinacién del comercio para fines que atenten contra las disposiciones de
caracter tributario, aduanero y cambiario. Al respecto, la norma sefiala la inspeccién a
operaciones de alto riesgo, la agilizacion del despacho de mercancias de bajo riesgo y la
determinacion través del sistema informatico aduanero, con fundamento en criterios basados en
técnicas de andlisis de riesgo o aleatoriamente, de la practica de inspeccién aduanera documental
o fisica o la determinacion de levante automatico, dentro del proceso de importacion y la
inspeccion no intrusiva o el embarque directo para el caso de exportaciones.

Como se indico anteriormente, se podria decir que Colombia cumple con tener un
modulo de riesgos que en materia aduanera a través de un servicio “electrénico” define las
inspecciones a realizar, sin embargo, es preciso tener en cuenta que este modulo de selectividad
permite que las Direcciones Seccionales de la DIAN realicen perfilamientos de riesgos e
“inclusiones forzosas” lo que genera que no todas las determinaciones de inspeccion sean por un
sistema de riesgos automatizado, esto sin perjuicio de tener en cuenta ademas, que en diversos
escenarios se ha reiterado la necesidad de contar con un sistema de riesgos que efectivamente
cumpla con su objetivo de facilitar las operaciones de bajo riesgo y perfilar para inspeccién
aquellas de alto riesgo, lo que cuestionaria de alguna forma la eficacia del sistema de gestion de
riesgos actual, aspecto de eficiencia que no sera analizado en esta investigacion.

En cuanto al Decreto 390 de 2016, norma aun no vigente en este tema a junio de 2016, el
mismo prevé la utilizacidn de practicas y procedimientos de gestion del riesgo que ayuden a
prevenir y combatir el comercio que atente contra la seguridad nacional o las disposiciones de
caracter aduanero, evidenciando el interés de contar con un sistema de gestion del riesgo efectivo
(articulos 34, 203, 214, 306 entre otros), buscando agilidad en el despacho de mercancias de
personas naturales o juridicas que cumplan con los niveles de confianza para la autoridad.

5. En cuanto a los procesos de control posterior se observa que los mismos estan

establecidos en los articulos 469 y siguientes del Decreto 2685/99 y 429 y siguientes de la
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Resolucidn 4240/00, en la Ley 1609 de 2013 y en la Decision 778 de la CAN. No obstante, al
revisarlos se puede concluir que no consagran estar asi dispuestos con miras a agilizar el levante
de las mercancias, como es el propdsito del compromiso, sino a controlar las cargas que hayan
sido objeto de la seleccion por riesgo.

6. La DIAN reporta ante el Departamento Nacional de Planeacion DNP los tiempos
promedio de levante de las mercancias, contados desde la aceptacion de la declaracion de
importacion (Sinergia DNP, 2016), no obstante, los acuerdos en estudio instan a contar el plazo
desde la llegada de la mercancia, aspecto que debe revisarse y ajustarse.

7. En cuanto a los “operadores autorizados”, a partir del afio 2011 con el Decreto
3568 modificado por el Decreto 1894 de 2015, se establecié en Colombia el programa de
Operador Econémico Autorizado, en adelante OEA, el cual hasta junio de 2016 solo estuvo
disefiado para exportadores. Pese a estar establecido hace mas de 5 afios en el pais, a junio de
2016 solo han sido autorizadas 18 empresas como OEA. Para ellas se prevén tratamientos
especiales en materia de reduccion de inspecciones fisicas y en consecuencia, levantes rapidos;
utilizacion de garantias globales, reduccion de garantias y despacho de mercancia en los locales
del operador.

8. Revisada la norma vigente se observa que en el articulo 198 y siguientes del
Decreto 2685/99 y los articulos 117 y siguientes de la Resolucion 4240, se consagra el
tratamiento especial para los envios urgentes bajo la modalidad de importacién de trafico postal
y envios urgentes, el cual es desarrollado por las empresas autorizadas tanto por el Ministerio de
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones como por parte de la DIAN previo el
cumplimento de requisitos, entre ellos, en materia de infraestructura para la recepcion,
almacenamiento y entrega de las mercancias a los destinatarios. Para esta modalidad la norma
establece la entrega de informacion anticipada a la llegada del envio (6 horas antes) por parte del
transportador sobre el manifiesto de carga y para la empresa de mensajeria especializada, se
prevé que debe entregar informacion electronica del manifiesto expreso que comprende la
relacion total de las guias de mensajeria especializada. Los envios urgentes causan derechos de
aduana correspondientes a la subpartida arancelaria especifica de la mercancia, o a la subpartida
9803.00.00.00 del Arancel de Aduanas (10%) cuando el remitente no haya indicado
expresamente la subpartida, y causan el impuesto a las ventas que correspondera a la mercancia

de que se trate. Modalidad en la que se exige minima documentacion (guia aerea) e incluso no se
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exige el cumplimiento de vistos buenos o permisos cuando se trata de envios que no superen las
6 unidades de la misma clase (art. 193). Respecto a envios de menores valores el literal j) del
articulo 428 del Estatuto Tributario establece exencion del VA a los envios urgentes que no
superen 200 dolares.

En cuanto a los compromisos de mejor esfuerzo, es preciso indicar que conforme a las
normas vigentes Colombia no cumple lo relativo a permitir el despacho de envios urgentes sin
limite de peso o valor, pues esta modalidad no aplica a envios que superen los 50 kilos o que
tengan un valor superior a 2.000 délares, ni consagra disposiciones sobre despacho expedito.
Tampoco se encuentra establecida la exencion arancelaria para los envios urgentes que no
superen los 200 ddlares.

9. El punto no sera analizado a profundidad considerando que Colombia no lo
notificé ante la OMC como una medida para la cual se encontrara preparada para su
implementacion a la entrada en vigor del acuerdo; no obstante, vale indicar que al revisar las
normas aduaneras vigentes, esto es el Decreto 2685 de 1999 y su resolucidn reglamentaria 4240
de 2000 en la mismas no se encuentran tratamientos especiales para mercancias perecederas,
salvo que el declarante les aplique una modalidad de entrega urgente (articulo 130 de la
Resolucidn 4240 de 2000). En este aspecto vale indicar que se observa que Colombia viene
trabajando en las denominadas Zonas Unicas de Inspeccion en virtud del Decreto 1520 de 2008,
para lo cual se han disefiado prototipos de zonas de inspeccidn para puertos, aeropuertos y pasos
de frontera, para garantizar que en los mismos se cuente con areas estériles, seguras y adecuadas
para la operacion logistica de la carga y su debido control, de acuerdo con las exigencias
particulares de cada autoridad.

Por su parte la nueva regulacion aduanera (paragrafo del articulo 182 del Decreto 390 de
2016), aun no vigente, si contempla un tratamiento expedito para las mercancias perecederas.

Asi las cosas, en cuanto al articulo 7 y sus correspondientes disciplinas, se considera que
Colombia a junio de 2016 no esta en condiciones de dar cumplimiento a la totalidad de los
compromisos, por lo que debe trabajar en este aspecto para lograr cumplirlo en todas las
disposiciones.

Cooperacidn entre entidades fronterizas (Art. 8). Como se menciond anteriormente con

miras a la facilitacion del comercio, en el afio 2004 se expidi6 el Decreto 4149 que establecid la

inspeccion simultanea por parte de las autoridades de control. Iniciativa de coordinacion de
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horarios, compatibilidad de procedimientos, control conjunto y utilizacion de una misma
plataforma informatica para la programacion de las inspecciones, que busca mejorar los procesos
de control y eliminar costos asociados a la movilizacion y apertura de las cargas. Posteriormente,
la Ley 962 de 2005 en su articulo 60 contempld la revision e inspeccién fisica y manejo de carga
en los puertos, aeropuertos y zonas fronterizas de manera conjunta entre la DIAN vy las entidades
que por mandato legal deban intervenir en la inspeccion y certificacion de la misma,
estableciendo una Unica diligencia cuya duracion no podra exceder de un dia calendario,
disposicion aplicable a los diferentes regimenes que operan en Colombia. Luego de lo cual se
expidio el Decreto 1520 de 2008 que desarroll6 la iniciativa.

No obstante lo anterior, la inspeccion simultanea hasta junio de 2016 solo opera para el
régimen de exportaciones. Este mecanismo implementado a través de un médulo de la Ventanilla
Unica de Comercio Exterior VUCE permite coordinar las inspecciones de forma tal que las
cargas solo sean inspeccionadas en una Unica oportunidad por todas las autoridades que lo
requieran (DIAN, ICA, INVIMA, Policia Nacional Direccion Antinarcéticos). Para su
operatividad requirié una modificacion del Decreto 2685 de 1999 (articulo 1 del Decreto 2490 de
2005) previendo que los documentos soporte de la operacion de exportacion en el caso de los
certificados de inspeccion expedidos por el ICA y por el INVIMA no deban ser presentados por
el usuario, y por ende tampoco exigidos por la aduana, al momento de la aceptacion de la
Solicitud de Autorizacion de Embarque — SAE (un momento muy anterior a la determinacion o
no de inspeccién por parte de la DIAN y que por lo tanto desvirtuaba la posibilidad de contar con
inspeccion simultanea de las cargas, pues el hecho de no contar con estos documentos en dicha
oportunidad generaba sanciones a los exportadores). La modificacion previo que dichos
certificados puedan obtenerse antes de embarque de las mercancias (momento posterior a la
aceptacion de la SAE), lo que permitié unificar los momentos de inspeccion para estas cargas.
No obstante, para el régimen de importacién la norma aduanera vigente no se ha modificado en
sentido similar, por lo que los documentos soporte se exigen al momento de la presentacion y
aceptacion de la declaracion de importacion, momento muy anterior a la determinacion de
inspeccion o no por la autoridad aduanera.

Por lo que se considera que si bien Colombia ha avanzado de manera importante para el
tema de exportaciones en materia de la coordinacion de las entidades para la facilitacion de la

operacion, se requiere implementar medidas que faciliten las importaciones, en cumplimiento no
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solo del AFC de la OMC sino ademas de la Ley 962 de 2005. Si bien el Decreto 390 de 2016
prevé la inspeccion simultanea en el régimen de importacion modificando para ello el momento
de la exigencia de los certificados de inspeccion (articulo 215 y 219), dicha norma al requerir
desarrollos informaticos posiblemente solo podra entrar en vigencia una vez la DIAN cuente con
el servicio informatico que la soporte, para lo cual dicha entidad cuenta con 24 meses a partir de
marzo de 2016.

En cuanto a la cooperacidn con otros miembros con frontera comin con miras a coordinar
los procedimientos, se observa un trabajo en materia del Transito Internacional de Mercancias
denominado “TIM Andino”, con el cual las Aduanas y las Agencias de control fitosanitario de
Ecuador y Colombia pusieron en marcha una iniciativa para facilitar el comercio y tener mayor
trazabilidad de los trénsitos internacionales de mercancias en el paso de frontera de Rumichaca.
Gracias a este sistema interoperan de manera automatizada los sistemas de control del Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador (SENAE) y la DIAN (Colombia). (Banco Interamericano de
Desarrollo- BID, 2014).

Igualmente, se cuenta con Acuerdos de entendimiento binacionales con Ecuador y Per( y
con la implementacion de horarios 7x24 entre otros en el Puente Internacional de Rumichaca (en
frontera con Ecuador). (DIAN, 2015)

Sobre este aspecto, se debe tener en cuenta que para la implementacion de asuntos
coordinados con entidades de otros paises con frontera comun es precisa la voluntad de las dos
partes, por lo que juega un papel fundamental en este tema el relacionamiento entre los dos
paises fronterizos, aspecto que por ende se escapa de la posibilidad de decision unilateral, por lo
que esta investigacion no podria establecer si Colombia cumple o no con esta medida, més alla
de sefialar algunos avances en la materia. Asunto en el que cabe recordar el cierre de la frontera
entre Colombia y Venezuela desde agosto de 2015, si bien en febrero de 2016 se autorizé el paso
de algunos camiones represados en los paises, el corredor solo fue habilitado para el retorno de
los vehiculos a sus lugares de registro. Desde el punto de vista del comercio como tal se reabri6
la frontera paulatinamente en agosto de 2016 y luego nuevamente fue cerrada.

En este tema, vale igualmente indicar que en el marco de la Comunidad Andina se
observa el trabajo desarrollado en materia de los Centros Binacionales de Atencidn en Frontera
(CEBAF) regulados por la Decisién 502 y entendidos como el conjunto de instalaciones que se

localizan en una porcion del territorio de uno o dos paises miembros de la Comunidad Andina


http://intranet.comunidadandina.org/Documentos/decisiones/DEC502.doc
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colindantes, aledafio a un paso de frontera, en donde se presta el servicio de control integrado por
las autoridades de ambos paises, en el flujo de personas, equipajes, mercancias y vehiculos, y se
brindan servicios complementarios de facilitacion y de atencidn al usuario. Entre los avances en
el establecimiento de los CEBAF, se puede destacar que entre Colombia y Ecuador se han
identificado las necesidades técnicas y de inversiones necesarias para hacer posible el
funcionamiento del CEBAF yuxtapuesto en las adyacencias del puente de Rumichaca, sobre la
base de los CENAF existentes de Ipiales (Colombia) y Tulcan (Ecuador).

Para el caso del cumplimiento de este articulo del acuerdo se considera que Colombia
estaria en condiciones de dar cumplimiento al compromiso, no obstante debe trabajar en el tema
de la inspeccion simultanea en el régimen importaciones.

Traslado de mercancias bajo control aduanero destinadas a la importacién (articulo 9). El

articulo prevé que los Miembros permitan, en la medida en que sea factible, y siempre que se
hayan cumplido todas las prescripciones reglamentarias, que las mercancias destinadas a la
importacion sean trasladadas en su territorio bajo control aduanero desde la oficina de aduanas
de entrada hasta otra oficina de aduanas en su territorio en la que se realizaria el levante o el
despacho de las mismas.

Colombia tiene consagrado el régimen de transito aduanero, las modalidades del régimen,
las restricciones, los procedimientos y medidas de control, asi como el régimen sancionatorio
aplicable (Decreto 2685 de 1999 articulo 353 y siguientes). Sobre el transito internacional de
mercancias, Colombia aplica lo previsto en las Decisiones de la Comision del Acuerdo de
Cartagena CAN, permitiendo el transito a las empresas de transito aduanero internacional, asi
como el ingreso de mercancias al territorio nacional amparadas en documentos con destino a otro
pais para que continden su operacion de transito conforme con las disposiciones internacionales
aplicables (articulo 370 del Decreto 2685 de 1999).

En este aspecto se considera que Colombia esta en capacidad de cumplir esta medida una
vez el acuerdo entre en vigor.

Formalidades en materia de importacion, exportacion y transito (articulo 10). El articulo

establece compromisos sobre:
1. Formalidades y requisitos de documentacién con miras a reducir al minimo los efectos
y la complejidad de las formalidades de importacidn, exportacion y transito y a reducir y

simplificar los requisitos de documentacion para lo cual cada Miembro debe asegurar, segin
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proceda, que las formalidades y requisitos de documentacion: a) se adopten y/o apliquen con
miras al rapido levante y despacho de las mercancias, en particular de las mercancias
perecederas, b) se adopten y/o apliquen de manera que se trate de reducir el tiempo y el costo
que supone el cumplimiento para los comerciantes y operadores, c) sean la medida menos
restrictiva del comercio elegida, cuando se disponga razonablemente de dos o mas medidas
alternativas para cumplir el objetivo o los objetivos de politica en cuestion y d) no se mantengan,
total o parcialmente, si ya no son necesarios.

2. Aceptacion de copias. Cada Miembro se debe esforzar, cuando proceda, por aceptar
copias impresas o electronicas de los documentos justificantes exigidos, si un organismo
gubernamental ya posee el original de un documento, cualquier otro organismo aceptara, cuando
proceda, en lugar del documento original una copia impresa o electrénica facilitada por el
organismo en cuyo poder obre el original. Ningun miembro puede exigir el original ni copia de
las declaraciones de exportacion presentadas a las autoridades aduaneras del pais miembro
exportador como requisito para la importacion.

3. Utilizacion de normas internacionales. Alienta a los miembros a utilizar las normas
internacionales como base para sus formalidades y procedimientos de importacion, exportacion o
transito.

4. Ventanilla Gnica. Prevé que los miembros procuren mantener o establecer una
ventanilla Unica que permita presentar a las autoridades la documentacion y/o informacion
exigidas para la importacion, la exportacion o el transito de mercancias a traves de un punto de
entrada unico, en lo posible bajo tecnologia de la informacién.

5. Inspeccion previa a la expedicion. Establece que los miembros no exijan la utilizacion
de inspecciones previas a la expedicion en relacion con la clasificacion arancelaria y la
valoracién en aduana, alentando a los miembros a no introducir ni aplicar prescripciones nuevas
relativas a su utilizacion.

6. Recurso a agentes de aduanas. A partir de la entrada en vigor del Acuerdo los
miembros no pueden introducir el recurso obligatorio de agentes de aduanas. No obstante,
quienes los tengan establecidos podran mantenerlos.

7. Procedimientos en frontera comunes y requisitos de documentacion uniformes. Los
miembros deben aplicar procedimientos aduaneros comunes y requisitos de documentacién

uniformes para el levante y el despacho de mercancias en todo su territorio, salvo excepciones
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sobre la base de la naturaleza y el tipo de las mercancias o el medio de transporte; requisitos de
documentacidn para la gestion de riesgo; exoneracion total o parcial de los derechos o impuestos
de importacion; en compatibilidad con el Acuerdo sobre la Aplicacion de Medidas Sanitarias y
Fitosanitarias.

8. Mercancias rechazadas. Se prevé que cuando la autoridad competente de un miembro
rechace mercancias presentadas para su importacion por no cumplir los reglamentos sanitarios o
fitosanitarios o los reglamentos técnicos prescritos, se debe permitir al importador, reexpedir o
devolver las mercancias rechazadas. Si el importador no ejerce esta opcién dentro de un plazo
razonable, la autoridad puede adoptar otra forma de proceder con respecto a tales mercancias.

9 Admision temporal de mercancias y perfeccionamiento activo y pasivo. Los miembros
deben permitir la admision temporal de mercancias con suspension total o parcial, condicional
del pago de los derechos e impuestos de importacion, destinadas a la reexportacion dentro de un
plazo, sin que hayan sufrido modificacidn, excepto depreciacion o deterioro, y permitir el
perfeccionamiento activo y pasivo, con exoneracion total o parcial de los derechos e impuestos
de importacion.

Sobre este articulo, revisada la normatividad vigente se puede establecer:

1. Como se ha analizado, en Colombia se viene trabajando en aspectos que mejoran
los tiempos de despacho, en particular mecanismos como la inspeccién simultanea para el
régimen de exportaciones y la inspeccién no intrusiva (en etapa de implementacién a junio de
2016) sin embargo, procesos como el de “carga” y la no implementacion de inspecciones
simultaneas implican importantes tiempos y costos en el despacho de las mercancias en materia
de importaciones, lo que arroja despachos en el régimen de importacion en promedio superiores
a los 5 0 6 dias segun por ejemplo el reporte Doing Business 2016, (112 horas para la obtencion,
preparacion y presentacion de documentos durante el manejo en puertos o fronteras, el despacho
de aduanas y los procedimientos de inspeccion y un total de 64 horas para dar cumplimiento
documental) (Banco Mundial, 2016).

2. En la normatividad aduanera vigente para efectos de la importacion y la
exportacion se exigen los documentos soporte originales (articulo 121, 268 del Decreto 2685 de
1999, entre otros), que el declarante esta obligado a obtener y a conservar por un periodo de 5
afios contados a partir de dicha fecha, so pena de ser sancionado (articulo 482 y 483 ibidem). De

otro lado, en Colombia ya no esta vigente la disposicion por la cual se exigio en su momento el
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documento de exportacién de los bienes procedentes de China y Panamé (Resolucion 1513 de
2005 expedida por la DIAN %), Asi mismo v si bien en el Decreto 390 de 2016 se establece la
aceptacion de documentos electronicos y digitalizados, las disposiciones sobre el tramite relativo
a las importaciones y exportaciones atn no han entrado en vigor a junio de 2016.

3. La Ley 1609 del 2013 (Ley Marco de Aduana) define una politica y lineamientos
en materia de regulacion del comercio exterior, basada en los principios de facilitacion del
comercio, buena fe, y con fundamento en practicas y convenios internacionales. Por su parte, la
norma vigente en materia de los procesos de importacion y exportaciéon (Decreto 2685 de 1999)
dentro de sus considerandos establece consultar la legislacion comparada y las propuestas del
sector privado, para garantizar un equilibrio entre el fortalecimiento del control, la fiscalizacion
aduanera y la eficiente prestacion del servicio; no obstante, se observan por ejemplo
disposiciones como el “proceso de carga” que dificultan la reduccion de los tiempos de despacho
y la inexistencia de disposiciones sobre la inspeccion simultanea e inspeccion no intrusiva para
importaciones. Adicionalmente, es de sefialar que esta norma no se encuentra armonizada con el
Convenio de Kyoto revisado, asunto en el que es de resaltar que la Decision 671 de la CAN
desde el afio 2007 establece la importancia para los paises miembros de armonizar los
Regimenes Aduaneros con el citado convenio, razon por la cual el Decreto 390 de 2016 fue
armonizado con el convenio de Kyoto, no obstante, revisados estos temas en este decreto se
observa que los articulos de los procesos de importacion y exportacidén no se encuentran vigentes
a junio de 2016, y por requerir desarrollos informaticos podrian entrar en vigor tal vez en marzo
de 2018 (articulo 674 ibidem)

En materia de transito internacional en Colombia se aplican las normas de la Comunidad
Andina.

4. Ventanilla Unica, como se mencioné se observa que en Colombia opera la VUCE
—Ventanilla Unica de Comercio Exterior, a través de la cual se vinculan 21 entidades con
injerencia en las operaciones de importacién o exportacion. La ventanilla canaliza tramites de
comercio exterior de aproximadamente 62 mil usuarios y ha permitido eliminar redundancias de

procedimientos, implementar controles eficientes y promover actuaciones administrativas

31 Resolucion 1513 de 2005. Articulo 2. Documento soporte. En desarrollo de lo previsto en el literal i) del articulo 121 del
Decreto 2685 de 1999, para la importacion de las mercancias procedentes de China y Panama sefialadas en el articulo 1° de la
presente resolucion, se debera presentar como documento soporte el documento de exportacion o el documento que acredite la
operacion ante la autoridad aduanera en dichos paises. Modificada por la Resolucion 5482 de 2005 expedida por la DIAN.
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rapidas y transparentes. A través de la VUCE®? se tramitan los vistos buenos, autorizaciones y
requisitos previos a los procesos de importacion y exportacion, se administran cupos de
importacion y exportacion, se registra la produccion nacional y se programan las inspecciones de
carga contenerizada de exportacion en puertos maritimos. En el 2015 fue una de ventanillas mas
destacadas en America Latina y en el mundo en facilitacion del comercio exterior, segun el
estudio ‘Indicadores de Facilitacion de Comercio’, elaborado por la OCDE. (Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo, 2015).

Mediante la Resolucion 3202 de 2015 del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo,
se establecieron los lineamientos de la politica de riesgo para la VUCE. A partir del 30 de
octubre de 2015 se implemento el Sistema de Administracion de Riesgo — SAR para la
evaluacion por parte del citado ministerio de los registros de importacion, pasando de un dia a
tres minutos para la aprobacién. En materia de interoperabilidad de la VUCE se observa que
Colombia interopera certificados de origen con México, Chile a partir del afio 2009, con Ecuador
desde 2014, y trabaja en este mismo sentido con Brasil y con la Alianza del Pacifico para
interoperar en este Ultimo caso, no solo certificados de origen sino también certificados
fitosanitarios. (Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, 2016).

Por su parte la Ley 527 de 1999 define y reglamenta el acceso y uso de los mensajes de
datos, del comercio electronico y de las firmas digitales, y se establecen las entidades de
certificacion aspecto fundamental para el servicio de documentos electrénicos.

5. Sobre la no exigencia de certificaciones pre-embarque, vale indicar que en
Colombia se derogaron hace ya varios afios las disposiciones que establecian la exigencia de
estos certificados emitidos por entidades certificadoras internacionales (Decretos 2531 de 1994;
861y 1666 de 1996, derogados por el Decreto 2654 de 1999)

6. Sobre la exigencia de Agentes de Aduana para adelantar los tramites de terceros
ante la autoridad aduanera, conforme a la norma vigente, en este caso el Decreto 390 de 2016
(articulo 669), cuando se realicen importaciones, exportaciones o transito de mercancias que
individualmente superen el valor FOB de treinta mil ddlares de los Estados de Norteamérica
(USD 30.000) por embarque, se requerira actuar a traves de una Agencia de Aduana, no

32 Documentos CONPES 3342 de 2005, 3469 de 2007 y 3547 de 2008. VUCE.



85

obstante, a partir de marzo de 2017, por disposicion de esta misma norma ya no sera obligatoria
la actuacion a través de agencia de aduanas, sin importar el monto de la operacion.

7. La normatividad aduanera vigente relativa a las importaciones y exportaciones se
aplica en general para todo tipo de mercancias. Cuando las cargas requieren permisos o vistos
buenos los mismos deben obtenerse, en el caso de las importaciones, antes de presentar la
declaracion ante la Aduana (articulo 121 del Decreto 2685 de 1999) y a traves del registro de
importacion en cumplimiento del Decreto 925 de 2013. Cuando se solicita exencion de
gravamenes arancelarios se debe obtener licencia de importacion de acuerdo con este mismo
Decreto, utilizando en ambos casos los canales electronicos de la VUCE. En el caso de
exportaciones los vistos buenos expedidos por el ICA o el INVIMA se deben obtener antes del
embarque, a fin de propiciar que las inspecciones puedan ser simultaneas (art. 268 del Decreto
2685 de 1999).

8. En el en articulo 140 del Decreto 390 de 2016 se prevé el reembarque de
mercancias, el cual permite la salida del territorio aduanero nacional de mercancias procedentes
del exterior, que se encuentran en lugar de arribo, en depésito temporal o en centros de
distribucion logistica internacional, que no hayan sido sometidas a ningin régimen aduanero, no
hayan sido puestas a disposicion del importador, ni hayan quedado en abandono. Bajo esta
operacion el importador podra devolver o remitir a otro pais mercancias que hayan sido
rechazadas o cuando asi lo requiera, operacion que se debe desarrollar dentro del mes siguiente a
la fecha de llegada de las mercancias o de su prérroga.

9. Las admisiones temporales para perfeccionamiento activo o pasivo se encuentran
establecidas en la norma vigente. Para la primera existen 3 formas de importacion temporal:
importacion en desarrollo de sistemas especiales de importacion — exportacion, conocida también
como Plan Vallejo, y vigente en virtud de la Ley 444 de 1967 su marco legal junto con lo
previsto en el articulo 162 y siguientes del Decreto 2685 de 1999 y en la Resolucion 1649 de
2016, si bien en la version publicada en diciembre de 2011, del entonces “proyecto de decreto de

regulacion aduanera® (hoy Decreto 390 de 2016) la DIAN propuso la terminacion de los

33 Articulo 774. Sistemas especiales de importacion — exportacion. Los programas autorizados en desarrollo de los sistemas
especiales de importacion — exportacion de materias primas e insumos de que tratan los articulos 172 y 173 literal b), de maquila
al amparo del articulo 172, de bienes de capital y repuestos al amparo de los articulos 173 literal c) y 174 del Decreto-Ley 444 de
1967, dentro de los seis (6) meses siguientes a partir de la entrada en vigencia del presente Decreto deberan terminar la modalidad
en los términos previstos en el articulo 373 de este Decreto.
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programas bajo este sistema en el pais, finalmente el Decreto 390 de 2016 en cumplimiento de la
Ley que les dio origen, establecid que los mismos seguirian rigiendo conforme a la normatividad
vigente.

Las otras dos formas de esta admision temporal son: la importacion temporal para
perfeccionamiento activo de bienes de capital y la importacion temporal para procesamiento
industrial. Todas estas operaciones generan prerrogativas en materia del pago de los derechos e
impuestos durante la importacion temporal (Decreto 631 de 1985 y articulos 163 y 181 del
Decreto 2685 de 1999).

En cuanto al perfeccionamiento pasivo, el mismo se encuentra consagrado en el articulo
138 del Decreto 2685 de 1999 y permite la reimportacion de mercancia exportada temporalmente
para elaboracion, reparacién o transformacion, la cual causara los derechos e impuestos a la
importacion tnicamente sobre el valor agregado en el exterior, incluidos los gastos
complementarios a dichas operaciones, para lo cual se aplican las tarifas correspondientes a la
subpartida arancelaria del producto terminado que se importa. La mercancia asi importada queda
en libre disposicion.

De lo anterior, se concluye que para el caso de este articulo Colombia a junio de 2016 no
estaria en condiciones de dar cumplimiento en todas las disciplinas del compromiso, por lo que
debe trabajar en este sentido para atender cabalmente cada aspecto acordado.

Libertad de transito. (Art. 11.). Este compromiso busca que no se apliquen medidas de

manera que constituyan una restriccion encubierta al tréfico en transito, establece que la
mercancia en transito no debe estar sujeta al recaudo derechos o cargas salvo los gastos de
transporte y demas gastos administrativos ocasionados por el transito o el costo de los servicios
prestados. Se debe conceder a los productos que pasaran en transito por el territorio de cualquier
otro miembro un trato no menos favorable que el que se les concederia si fueran transportados
desde su lugar de origen hasta el de destino sin pasar por dicho territorio. Alienta a los miembros
a poner a disposicion, cuando sea factible, infraestructuras fisicamente separadas (como carriles,
muelles de atraque y similares) para el trafico en transito. Las formalidades, los requisitos de
documentacion y los controles aduaneros en relacion con el trafico en transito no deben ser mas
gravosos de lo necesario para: identificar las mercancias y asegurarse del cumplimiento de las
prescripciones en materia de transito. Una vez las mercancias en transito se hayan autorizado

para continuar desde el punto de partida, no deben estar sujetas a ninguna carga aduanera ni ser
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objeto de ninguna demora o restricciones innecesarias hasta que concluyan su transito. Los
miembros no deben aplicar reglamentos técnicos ni procedimientos de evaluacion de la
conformidad a las mercancias en transito. Se debe permitir y prever la presentacion y tramitacion
anticipada de los documentos y datos relativos al transito antes de la llegada de las mercancias.
Una vez que el transito haya llegado a la aduana por la que sale del territorio de un miembro, esa
oficina debe dar por terminada la operacion de transito sin demora si se han cumplido las
prescripciones en materia de transito. Cuando se exija una garantia la misma se limitara a
asegurar el cumplimiento de requisitos derivados de ese trafico en transito. Una vez que se haya
determinado que se han satisfecho los requisitos, la garantia se liberara sin demora.

Cada miembro debe permitir, de manera compatible con sus normas, el establecimiento
de garantias globales y poner a disposicion del publico la informacion pertinente que utilice para
fijar la garantia especifica o global. Se puede exigir la utilizacion de escoltas o convoyes
aduaneros para el trafico en transito solo en circunstancias de alto riesgo o cuando no pueda
asegurarse el cumplimiento de las leyes y reglamentos de aduana mediante la utilizacion de
garantias. Las normas generales aplicables en materia de escoltas aduaneras o convoyes
aduaneros seran publicadas. Los miembros se deben esforzar por cooperar y coordinarse entre si
con miras a reforzar la libertad de transito, en materia de las cargas; las formalidades y los
requisitos legales; y el funcionamiento practico de los regimenes de transito.

Sobre este punto y como se indic6 en parrafos anteriores la norma aduanera vigente
establece el régimen de transito aduanero en el cual las mercancias en transito no estan sujetas al
pago de los derechos e impuestos, ni al cumplimiento de reglamentos técnicos (articulos 353 y
siguientes del Decreto 2685 de 1999). En estas normas se consagran las restricciones, los
procedimientos, las medidas de control y el régimen sancionatorio.

Sobre el transito internacional de mercancias, Colombia aplica lo previsto en las
Decisiones de la Comision del Acuerdo de Cartagena (articulo 370 del Decreto 2685 de 1999).

Bajo los presupuestos de facilitacion del comercio el Decreto 390 de 2016 incorpora los
dispositivos electronicos de seguridad, definiendolos como un equipo electrénico que se impone
en las mercancias, las unidades de carga o en los medios de transporte para asegurar la integridad
de la carga, mediante el registro de todos los cierres y aperturas y para transmitir el
posicionamiento de los mismos, permitiendo un monitoreo durante las veinticuatro (24) horas del

dia en tiempo real y con memoria de evento (Decreto 390 de 2016).
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Para el caso de este articulo se considera que Colombia estaria en condiciones de dar

cumplimiento al compromiso.

Comité Nacional de Facilitacion del Comercio. (Art. 23. Numeral 2.) EI compromiso es
que cada miembro debe establecer o mantener un comité nacional de facilitacion del comercio
para facilitar la coordinacion interna y la aplicacion de las disposiciones del Acuerdo.

Sobre este punto es de sefialar que el Comité de facilitacion del comercio no se ha creado,
si bien existen algunas reuniones del gobierno nacional para facilitar el comercio, aiin no se ha
generado un ordenamiento juridico sobre la constitucidn de este comité, sus integrantes, sus
funciones y la forma en que sesionard como dérgano encargado de este asunto para la aplicacion

del Acuerdo.
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Conclusiones

De este estudio se establece que si bien Colombia viene trabajando para lograr
operaciones de comercio exterior mas faciles, sin detrimento de los controles que deben ser
ejercidos por las autoridades, es claro que ain hace falta implementar o reforzar las medidas que
reduzcan de manera definitiva los tiempos del despacho aduanero de las mercancias los cuales
superan en gran medida el término de las 48 horas pactado en el TLC con Estados Unidos de
América, situacion que no sélo conlleva el incumplimiento de esta disposicion, de mejor
esfuerzo en el acuerdo, sino que ademas resta competitividad a los empresarios: importadores y
exportadores, y conlleva a sobre costos para los consumidores en el comercio transfronterizo.

Frente a otros compromisos como la inclusion de regimenes de envios de entrega rapida
y envios urgentes sin limite de valor ni peso, la expedicion de resoluciones anticipadas en todas
las disciplinas previstas en cada acuerdo, el control a través de un sistema de gestion de riesgos
automatizado (sin inclusiones forzosas), entre otros asuntos pactados, se concluye que no se da
total cumplimiento sobre cada uno los compromisos previstos, en este caso en el Capitulo 5
sobre Procedimiento Aduanero y Facilitacién del Comercio del TLC con Estados Unidos de
América.

Si bien, algunos compromisos podrian entenderse cumplidos en cierta medida al estar
consagrados en el Decreto 390 de 2016, es preciso que se desarrollen los sistemas informaticos
que soporten el proceso, de forma tal que puedan entrar en vigor los articulos que los contienen
conforme lo sefiala el articulo 674 del citado Decreto.

En cuanto al Acuerdo sobre Facilitacion del Comercio de la Organizacién Mundial del
Comercio, se observa igualmente que no todas las disciplinas se encuentran totalmente
cumplidas (por ejemplo el régimen de envios urgentes sin limite de valor ni peso, la expedicion
de resoluciones anticipadas en todas las disciplinas, entre otras), tema en el que ain se cuenta
con tiempo para dar cumplimiento, pues el Acuerdo no ha entrado en vigor; lo hara cuando dos
terceras partes de los miembros de la OMC lo ratifiquen ocurrido esto se esperaria que los
miembros den cumplimiento a los compromisos alli pactados para los cuales se indic estar en
capacidad de cumplir.

Como se ha mencionado, el cumplimiento de los compromisos en materia de facilitaicon
del comercio no solo genera para Colombia la tranquilidad de no ser objeto de un irritante

internacional, sino que ademas el lograr reducir los costos asociados al proceso por ejemplo de
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exportacion puede significar para un exportador colombiano poder mantener un precio de venta
competitivo que le genere una ventaja frente a sus competidores en los mercados externos. Por su
parte, en el proceso de importacion los importadores que pueden reducir sus costos podran
también reducir sus precios de venta en el mercado local generando con ello beneficios para el
consumidor adquiriente de estos bienes, sin afectar la rentabilidad de su negocio.

Lograr reducir los tiempos de despacho por ejemplo, igualmente puede impactar de
manera positiva los costos del comercio, al evitar entre otros, la permanencia de la carga en
depositos, puertos, aeropuertos o zonas francas.

Generar operaciones de entrega oportuna de los bienes impacta positivamente también a
la industria que los requiere en sus procesos productivos generando estandares de produccion
que mejoran la cadena de suministro.

Reducir costos y tiempos asociados al despacho de mercancias genera beneficios al
modernizar los procedimientos aduaneros y fortalecer a las entidades de control, mediante el uso
de perfiles y criterios de selectividad a través de sistemas de riesgos, el uso de sistemas
informaticos que generen trazabilidad del proceso para su control y la eliminacién del uso del
papel en las operaciones; asi como mediante la articulacién y coordinacion de las actuaciones de
las entidades de control y el uso de tecnologias para la inspeccidén de mercancias, entre otros

mecanismos.
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Recomendaciones

Considerando que muchos de los asuntos por cumplir en los acuerdos objeto de esta
investigacion se podrian resolver con la entrada en vigor del Decreto 390 de 2016, es preciso que
Colombia agilice la reglamentacién y el desarrollo de los sistemas informéticos que requiere
cada proceso, asunto que precisa un mensaje de urgencia, pues si el proceso de “establecer” las
medidas en una norma demord, tal como se ha indicado en este trabajo, mas de 6 afios, es muy
importante que la construccion de la reglamentacion y de los sistemas, temas que involucran
procesos de desarrollo, pruebas piloto y puesta en produccidn, se inicien cuanto antes para lograr
cumplir los compromisos establecidos en estos acuerdos, entre otros temas en lo relativo a los
envios de entrega rapida, despacho expedito (en lo posible antes de las cuarenta y ocho (48)
horas desde la llegada de las mercancias), expedicion de resoluciones anticipadas en todas las
disciplinas previstas etc.

Colombia se deberia concentrar en el desarrollo de un sistema de gestion de riesgos
fuerte, totalmente automatizado, centralizado, que abarque todas las operaciones y de ser posible
revisar el desarrollo de un sistema de riesgos que integre bajo los criterios que deban ser
considerados por cada entidad, las necesidades o los resultados de la selectividad y de las
inspecciones por parte de la DIAN, el ICA, el INVIMA vy la Policia antinarcéticos.

Respecto al control de mercancias perecederas se debe trabajar en un plan de accién que
involucre a la DIAN, el ICA, el INVIMA, los gremios y los Puertos, para superar las deficiencias
en equipos, infraestructura y demas, que no permitan atender las disposiciones del Acuerdo sobre
Facilitacion del Comercio de la OMC.

Dados los beneficios tangibles que en materia de exportaciones ha generado la inspeccion
simultanea en la reduccién de costos y movimientos de la carga y dados los costos que supone la
movilizacion de cargas en los puertos, la apertura llenado y vaciado de contendores y demas
actividades logisticas del proceso, las autoridades con roles en el comercio exterior deberian
establecer una rapida ruta de accidn que permita que la inspeccidn simultanea sea una realidad en
el régimen de importaciones.

Considerando los tiempos que puede conllevar el denominado “proceso de carga” en el
despacho de mercancias en el régimen de importacidn, se recomienda revisar la practica y
normatividad internacional de paises que logran despachos aduaneros en menos de 24 horas

(podria revisarse la experiencia de Estados Unidos de Ameérica entre otros, paises que reportan
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en el informe del Doing Business 2016, procesos de despacho que no superan las 12 horas), para
establecer un procedimiento de “carga”, que lo que busca es la “presentacion de las mercancias”,
que sea realmente expedito y controlable, pues como se indico en capitulos anteriores existe un
cobro por la permanencia de las mercancias en los puertos el cual dependiendo de los tiempos de
permanecia puede incrementar considerablemente la operacion. En este aspecto se propone
analizar la viabilidad de no exigir el denominado “informe de descargue e inconsistencias”
detallado, cuando las cargas correspondan a usuarios de confianza de las autoridades, aplicando
una especie de “semaforo verde” para estos usuarios aduaneros que en virtud de su
comportamiento pueda acceder a este rapido proceso que les permita despachar sus mercancias
inmediatamente lleguen al territorio aduanero nacional.

Las entidades de control con injerencia en el comercio exterior colombiano deben seguir
trabajando para lograr procesos coordinados, que faciliten la operacién y generen el clima
adecuado que permita que las operaciones de comercio exterior se simplifiquen, sean rapidas,
menos costosas, tengan trazabilidad, y estén controladas de forma que se garantice una eficiente
articulacién entre todos los actores de estos procesos.

Con el fin de contar con informacion visible que permita establecer con mayor detalle el
nivel de cumplimiento de los compromisos, las entidades de control y particularmente la DIAN
podrian implementar servicios de publicacion de datos como los tiempos promedio de despacho,
no solo en las paginas del Departamento Nacional de Planeacion, sino como parte de su propio
portal de informacién, contabilizando estos tiempos desde la llegada de las mercancias para
hacer un monitoreo y seguimiento permanente, incluyendo datos sobre los envios de entrega
rapida para los cuales en el TLC con Estados Unidos de América se consagra un despacho en 6
horas 0 menos, asi como informacion sobre la efectividad de la gestion del riesgo.

Colombia podria considerar las iniciativas de cooperacién en las que trabajando
diferentes organismos internacionales para solicitar asistencia técnica en los temas sobre
facilitacion del comercio, particularmente para lograr el despacho antes de las 48 horas, y
mejorar las condiciones del perfilamiento y la administracion de riesgos integral, entre otros

asuntos.
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Glosario

Acuerdos bilaterales. Tratados entre dos paises, por lo general son denominaciones para
acuerdos que incluya la participacion de los paises en cuestion.

Acuerdos de Reconocimiento Mutuo. Consisten en la aplicacion del Marco Normativo,
expresado en el reconocimiento de la compatibilidad en diferentes aspectos de programas OEA
(Operador Econémico Autorizado) operados por dos Aduanas. Esto resulta en el otorgamiento de
beneficios mutuos para todos los OEA bajo los dos programas (DIAN, 2011).

Acuerdos comerciales. Un acuerdo comercial, es un entendimiento bilateral o
multilateral entre Estados, cuyo objeto es armonizar los intereses respectivos de los nacionales de
las partes contratantes y aumentar los intercambios comerciales.

Acuerdos multilaterales. Acuerdos concertados dentro del marco juridico institucional
de la OMC, que son aceptados y de caracter obligatorio para todos los paises miembros de este
organismo multilateral. Estos acuerdos son los pilares sobre los que se basa la Organizacion
(Organizacion Mundial del Comercio - OMC, 2014).

Balanza Comercial. Parte de la cuenta corriente de la balanza de pagos que refleja la
diferencia entre las exportaciones y las importaciones. La balanza comercial es favorable o activa
cuando las exportaciones, en un periodo dado, superan a las importaciones; del mismo modo,
cuando existen saldos negativos, se habla de una balanza comercial desfavorable o pasiva
(Sabino, 1991).

Barreras arancelarias. Estan representadas en impuestos o gravamenes que se le cobran
a los productos provenientes de otros paises, y se llaman Aranceles. Estos impuestos pueden ser
calculados como un porcentaje del valor de la mercancia, incluyendo el seguro y flete (Ad
val6rem) o una cuantia por unidad de medida de peso o volumen (arancel especifico). Ej. USD 1
por kg (Organizacion Mundial del Comercio - OMC, 2014)

Barreras no arancelarias. Medidas del gobierno que no son aranceles, pero que
restringen las importaciones a través de exigencias sanitarias, requerimientos de importacion,
licencias de exportacion, cuotas, certificados especiales, entre otros. Esas medidas han cobrado
mayor importancia relativa a raiz de la reduccion de los aranceles, como resultado de las
negociaciones en la OMC y en los Acuerdos Comerciales.

CAN. Comunidad Andina, integrada por Bolivia, Colombia, Ecuador y Peru. Unién

voluntaria con el objetivo de alcanzar un desarrollo integral, méas equilibrado y autébnomo,
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mediante la integracion andina. EI Acuerdo de Cartagena, que dio nacimiento al Grupo Andino,
comenzo a delinearse desde 1966 con la Declaracion de Bogota. Fue suscrito el 26 de mayo de
1969 y entrd en vigencia el 16 de octubre de 1969. En noviembre de 1969, Ecuador y Bolivia lo
ratificaron y en 1973 Venezuela adhirié. Chile se retird en 1976. El 22 de abril de 2006,
Venezuela formalizd su decision de denunciar el Acuerdo de Cartagena y el 9 de agosto del
mismo afo suscribio con los Paises Miembros de la Comunidad Andina un Memorando de
Entendimiento por medio del cual se acord6 el procedimiento para definir el régimen transitorio
que permitiria la salida de Venezuela.

CEPAL. Comisién Econdémica para América Latina. Fue establecida en 1948 y comenzo
a funcionar ese mismo afio. En su resolucion 1984/67, del 27 de julio de 1984, el Consejo
decidid que la Comision pasara a llamarse Comision Econémica para América Latina y el
Caribe. La CEPAL es una de las cinco comisiones regionales de las Naciones Unidas y su sede
estd en Santiago de Chile. Se fundo para contribuir al desarrollo econdmico de América Latina,
coordinar las acciones encaminadas a su promocion y reforzar las relaciones econémicas de los
paises entre si y con las demas naciones del mundo. Posteriormente, su labor se amplio a los
paises del Caribe y se incorpord el objetivo de promover el desarrollo social. (CEPAL, sf)

Comercio exterior. Comercio exterior o comercio internacional es el intercambio de
bienes o servicios entre personas naturales y juridicas de distintos paises. La diferencia esencial
entre el comercio dentro de las fronteras nacionales y el comercio internacional es que este
ultimo se efectda utilizando monedas diferentes, en la mayoria de los casos, y esta sujeto a
regulaciones adicionales que imponen los gobiernos: aranceles, cuotas y otras barreras
aduaneras. En el comercio internacional se benefician tanto la nacion que vende, o exporta, como
la que compra, o importa: ello sucede, al igual que en el comercio interno, porque cada una posee
ventajas comparativas particulares que se traducen en costos comparativos diferentes. Al
incremento del comercio exterior, por lo tanto, hay que atribuir una buena parte del crecimiento
econémico contemporaneo (Sabino, 1991).

Competitividad. Es la capacidad de ser competitivo, en otras palabras, poder competir
adecuadamente en un mercado sin quedar en desventaja frente a los demas (Sabino, 1991).

Descargue. Es la operacién por la cual la mercancia que ingresa al territorio aduanero
nacional es retirada del medio de transporte en el que ha sido movilizada. (Decreto 2685 de
1999, Articulo 1)
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Derechos de Aduana. Son los aranceles aplicados a las mercancias importadas. Pueden
ser ad valorem (un porcentaje del valor) o especificos (por ejemplo, 7 délares por 100 kg). La
imposicion de derechos arancelarios sobre un producto importado supone una ventaja de precio
para el producto nacional similar y constituye para el Estado una forma de obtener ingresos
(Organizacion Mundial del Comercio - OMC, 2014)

Derechos e impuestos a la importacién. Son los derechos de aduana y todos los impuestos
0 recargos percibidos en la importacion o con motivo de la importacién de mercancias, salvo los
recargos cuyo monto se limite al aproximado de servicios prestados o percibidos por la aduana por
cuenta de otra autoridad nacional. No son derechos e impuestos a la importacion las sanciones, las
multas y los recargos al precio de los servicios prestados.

Despacho de mercancias. El despacho de las mercancias se refiere a las gestiones,
tramites y demas operaciones que se efectlan ante la Aduana en relacion con las importaciones y
exportaciones

Documento de carga consolidada. Corresponde al documento que contiene la relacion
de los documentos de transporte hijos de todas las cargas, agrupadas y a bordo del medio de
transporte, y que van a ser cargadas y descargadas en un puerto a nombre de un agente de carga
internacional. (Decreto 2685 de 1999, Articulo 1)

Documento de transporte directo. Corresponde al documento de transporte que expide
un transportador en desarrollo de su actividad; es prueba de la existencia del contrato de
transporte y acredita la recepcion de la mercancia objeto de tal contrato por parte del
transportador. Cuando el documento de transporte expedido por el transportador corresponda a
carga consolidada se denominara master. (Decreto 2685 de 1999, Articulo 1)

Documento de transporte hijo. Corresponde al documento de transporte que expide un
agente de carga internacional en desarrollo de su actividad, es prueba de la existencia del
contrato de transporte y acredita la recepcion de la mercancia objeto de tal contrato por parte del
transportador. (Decreto 2685 de 1999, Articulo 1)

Exportaciones. Son las ventas de bienes y servicios de un pais al extranjero. Gracias al
rapido desarrollo del comercio internacional durante las ultimas décadas, una buena parte de la
produccidn de casi todos los paises del mundo se destina a las exportaciones (Sabino, 1991).

Importaciones. Son los bienes y servicios introducidos a un pais mediante el comercio

internacional. Una parte significativa de la oferta total de mercancias proviene, en la actualidad,
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de las importaciones. Histéricamente las importaciones han estado sujetas a diversas clases de
controles, afectando los volimenes del comercio internacional y evitando que se concretasen los
efectos beneficiosos del mismo. Las diversas restricciones existentes pueden clasificarse en
barreras arancelarias y barreras no arancelarias (Sabino, 1991).

Levante. Es el acto por el cual la autoridad aduanera permite a los interesados la
disposicion de la mercancia, previo el cumplimiento de los requisitos legales o el otorgamiento
de garantia, cuando a ello haya lugar. (Decreto 2685 de 1999, Articulo 1)

Manifiesto de carga. Es el documento que contiene la relacion de todos los bultos que
comprende la carga, incluida la mercancia a granel, a bordo del medio de transporte y que va a
ser cargada o descargada en un puerto o aeropuerto, o ingresada o exportada por un paso de
frontera, excepto los efectos correspondientes a pasajeros y tripulantes, y que el representante del
transportador debe entregar debidamente suscrito a la Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales. (Decreto 2685 de 1999, Articulo 1)

OCDE: Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos. Organizacion
intergubernamental que reline a 34 paises comprometidos con las economias de mercado y con
sistemas politicos democraticos, que en su conjunto representan el 80% del PIB mundial

OMA. La Organizacion Mundial de Aduanas, conocida como World Customs
Organization (WCO) por su nombre en inglés, es un organismo intergubernamental dedicado
principalmente a asuntos que tengan que ver con el funcionamiento de aduanas y la regulacion
del comercio nivel internacional. Se establecio en el afio de 1952 para proporcionarles a los
paises que realizaban intercambios un foro en donde pudieran discutirse asuntos y desacuerdos
asociados con la administracion de aduanas.

OMC Organizacion Mundial del Comercio. Organizacion Internacional que se ocupa de
las normas que rigen el comercio internacional de bienes y servicios, sirve de foro para que los
gobiernos negocien acuerdos comerciales y funciona como centro de solucion de controversias
comerciales para sus miembros. Su creacion se dio como resultado de la denominada ronda de
Uruguay, negociacion gestada en el marco del Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros y
Comercio (GATT) de1947. Como corolario de dichas negociaciones se firmd el Acuerdo de
Marrakech, instrumento fundante de la OMC. Desde el 26 de abril de 2015, fecha de adhesion
del dltimo Estado miembro, la OMC cuenta con 164 miembros plenos (sean Estados o Uniones

Aduaneras) y 21 Estados observadores. La Organizacion Mundial del Comercio (OMC) se ocupa
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de las normas que rigen el comercio entre los paises, a nivel mundial o casi mundial. Es una
Organizacién para liberalizar el comercio. Es un foro para que los gobiernos negocien acuerdos
comerciales (Organizacion Mundial del Comercio - OMC, 2014).

Paso fronterizo. Lugares habilitados por la autoridad de cada pais para el ingreso y
salida de bienes.

PED. Paises en desarrollo. Son aquellos paises cuyas economias se encuentran en pleno
desarrollo econdmico partiendo de un estado de subdesarrollo o de una economia de transicion.
Si bien aun no alcanzan el estatus de los paises desarrollados, han avanzado mas que otros que
aun son considerados paises subdesarrollados (Sabino, 1991).

Perfeccionamiento activo. Régimen aduanero que permite introducir en el territorio
aduanero de un pais miembro, con suspension condicional, total o parcial, de los derechos e
impuestos de importacion, o con la posibilidad de beneficiarse de una devolucion de derechos,
ciertas mercancias para su transformacion, elaboracion o reparacion y posterior exportacion.
AFC OMC. (Organizacion Mundial del Comercio - OMC, 2014)

Perfeccionamiento pasivo. Régimen aduanero que permite exportar temporalmente
mercancias en libre circulacion en el territorio aduanero de un pais miembro para su
transformacion, elaboracidn o reparacion en el extranjero y reimportarlas luego. (Organizacion
Mundial del Comercio - OMC, 2014)

PMA. Paises Menos Adelantados. La OMC reconoce como PMA a los paises que han
sido designados de esa manera por las Naciones Unidas. Actualmente hay 48 PMA en la lista de
las Naciones Unidas, 36 de los cuales han pasado a ser miembros de la OMC.

SELA: Sistema Econémico Latinoamericano y del Caribe. Organismo regional
intergubernamental, creado en 1975 mediante el convenio de Panama. Integrado por 27 paises de
América Latina y el Caribe entre ellos Colombia Argentina, Bahamas, Barbados, Brasil, Costa
Rica, Cuba, Chile, Ecuador, El Salvador, México, Nicaragua, Panama, Paraguay.

Tratado de Libre Comercio — TLC. Consiste en un acuerdo comercial regional o
bilateral para ampliar el mercado de bienes y servicios entre los paises participantes como
continentes o basicamente en todo el mundo. Basicamente, consiste en la eliminacion o rebaja
sustancial de los aranceles para los bienes entre las partes, y acuerdos en materia de servicios.
Este acuerdo se rige por las reglas de la Organizacion Mundial del Comercio (OMC) o por

mutuo acuerdo entre los paises (Organizacion Mundial del Comercio - OMC, 2014).


http://www.un.org/en/development/desa/policy/cdp/ldc/ldc_list.pdf
http://www.un.org/en/development/desa/policy/cdp/ldc/ldc_list.pdf
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TRM. La tasa de cambio representativa del mercado (TRM) es la cantidad de pesos
colombianos por un délar de los Estados Unidos de América.

Territorio aduanero nacional. Demarcacion dentro de la cual se aplica la legislacion
aduanera; cubre todo el territorio nacional, incluyendo subsuelo, el mar territorial, la zona
contigua, la plataforma continental, la zona econdmica exclusiva, el segmento de la orbita
geoestacionaria, el espectro electromagnético y el espacio donde actda el Estado colombiano,
conformidad con el derecho internacional o con las leyes colombianas a falta normas
internacionales. Decreto 390 de 2016. Articulo 3

UNCTAD. Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo. Fue creada
en Ginebra (Suiza), donde también tiene su sede, el 30 de diciembre de 1964 por la Resolucion
1995 de la Asamblea General de la ONU, con el objetivo de analizar e intentar resolver los
problemas relativos al comercio internacional de los paises subdesarrollados.
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