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RESUMEN

En este ensayo da a conocer cuél es la responsabilidad de la oficina de control interno en la
evaluacion de la gestion de los riesgos en entidades del sector publico; partiendo de los
lineamientos dados por la normatividad colombiana como son los roles definidos en el Decreto
648 de 2017 y la articulacion del Sistema de Control Interno al sistema de gestion en el marco
del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) como plantea el Decreto 1499 de 2017.
La gestion del riesgo se realiza bajo un enfoque sistémico, y es la Oficina de Control interno-
OCI la encargada de realizar las labores de asesoria y acompafiamiento con el fin de seguir y
monitorear el cumplimiento de los objetivos de la entidad. Segun propone el MIPG se
desarrollara con base a la estructura de operatividad de las tres lineas de defensa en la cual las
oficinas de control interno o quien haga sus veces tendra el papel de la tercera linea,
proporcionando informacién sobre la efectividad del Sistema de Control interno, evaluando la
administracion de los riesgos desde la identificacion hasta la evaluacion y monitoreo de los
controles, a la vez que mediante las auditorias internas y la entrega a la linea estratégica o alta
direccion de seguridad razonable acerca del nivel de cumplimiento con un enfoque basado en
riesgos de apoyo para alcanzar los objetivos propuestos en la plataforma y planteamiento
estratégicos. Lo anterior, tomando como referencia la Guia para la Administracion del Riesgo
emitida por Funcién Publica en el afio 2014, en el cual se identifican las acciones a seguir para la

prevencion y mitigacion de los riesgos.
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de defensa, Modelo Integrado de Planeacién y Control, Tercera linea de defensa.



ABSTRACT

In this essay, It make known know the responsibility that the internal control office must
perform in the evaluation of risk management in public sector entities; based on the guidelines
given by the Colombian regulations such as the roles defined in Decree 648 of 2017 and the
articulation of the Internal Control System to the management system within the framework of
the Integrated Planning and Management Model (MIPG - For its acronym in Spanish) as
proposed by Decree 1499 of 2017. Risk management is carried out under a systemic approach,
and it is the Internal Control Office-OCI that is responsible for carrying out advisory and support
tasks in order to follow and monitor compliance with the objectives of the entity. According to
the proposed MIPG will be developed based on the operational structure of the three lines of
defense in which the internal control offices or whoever takes his place will have the role of the
third line, providing information on the effectiveness of the Internal Control System , it
evaluating the risk management from identification to the evaluation and monitoring of controls,
while through internal audits, delivery to the strategic line or top management reasonable
security of the level of compliance with a risk-based approach to support to achieve the proposed
objectives of the platform and strategic approach. The foregoing, it is a study based on the Guide
for Risk Management issued by the Public Service in 2014, which identifies the actions to be

taken to prevent and mitigate risks.

Key words: Internal Control Office, Risk management evaluation, Lines of defense,

Integrated Planning and Management Model (MIPG), Third line of defense.



INTRODUCCION

Este ensayo de investigacion resalta la importancia que tiene el control interno definido como
“los planes, métodos y mecanismos de verificacion, para procurar que todas las actividades,
operaciones y actuaciones, se realicen de acuerdo con las normas vigentes dentro de las politicas
trazadas por la direccion y en atencion a los objetivos previstos” (Ley 87, 1993, art. 2, p. 2) y en
especial, las funciones designadas por la normatividad en materia de gestion de los riesgos a las
Oficinas de Control Interno (OCI). Es claro que las entidades publicas direccionadas por la alta
direccion deben realizar un trabajo continuo y mancomunado con las OCI, con el fin no solo
identificar los riesgos que se presenten en el operar de la entidad que puedan llegar a afectar el
cumplimiento de las metas u objetivos, sino también implementar las acciones de evaluacion y
seguimiento para mitigar los riesgos en cualquiera de las etapas definidas en la Guia para la
Administracion del Riesgo emitida por Funcion Publica en el afio 2014 . En el presente ensayo se
indicara cuales serian las responsabilidades que las OCI cumplen en materia de identificacion,
control, seguimiento, evaluacion y monitoreo de los riesgos acorde con las guias que actualmente

se usan para la gestion de los riesgos en Colombia.



¢,Cuales son las responsabilidades de la Oficina de Control Interno como tercera linea de
defensa frente a la evaluacién de la gestion del riesgo en las entidades del sector publico con

la emisiéon del Decreto 1499 de 20177

En primera instancia, examinaremos brevemente la normatividad que ha otorgado funciones a
la Oficina de Control Interno, para la evaluacion frente a la gestion de los riesgos en el sector
publico; para iniciar se encuentra que “una de las funciones que la Oficina de Control Interno
asume para cumplir los objetivos del sistema es definir y aplicar las medidas para prevenir los
riesgos” (Ley 87, 1993, art. 2, p. 2); en segunda instancia, se sefiala que “el proceso de
identificacion y andlisis de los riesgos debe ser un proceso constante y permanente entre la

entidad y las Oficinas de Control Interno”. (Decreto 1083, 2015, art. 2.2.21.5.4, p. 179)

Se prosigue con la normatividad vigente en materia del Sistema Institucional de Control

Interno la cual determina que:

Estara integrado por el esquema de controles de la organizacion, la gestion de riesgos,
la administracion de la informacién y de los recursos y por el conjunto de planes,
métodos, principios, normas, procedimientos, y mecanismos de verificacion y evaluacion
adoptados por la entidad, dentro de las politicas trazadas por la direccion, y en atencion

a las metas, resultados u objetivos de la entidad (Decreto 648, 2017, art. 8, pp. 40).

Asi mismo, los roles para las Oficinas de Control Interno recientemente actualizados a través

del Reglamentario Unico del Sector de la Funcion Pblica establecen:



Articulo 2.2.21.5.3 De las oficinas de control interno. Las Unidades u Oficinas de

Control Interno o quien haga sus veces desarrollaran su labor a través de los siguientes

roles: liderazgo estratégico; enfoque hacia la prevencién, evaluacién de la gestion del
riesgo, evaluacion y seguimiento, relacion con entes externos de control”. (Subrayado

fuera de texto). (Decreto 1083, 2015, art. 17, pp.179)

Finalmente, se observa que la normatividad vigente establece en cuanto a las Oficinas de
Control Interno, desarrollara sus actividades teniendo en cuenta los roles establecidos tanto en el
Decreto 1083 de 2015 como en el Decreto 648 de 2017, y asi, convertirse en un una unidad
dinamizadora del Sistema de Control Interno, que en el marco del mismo ejecutara acciones y
creara espacios encaminados a contribuir con la mejora del sistema antes referenciado asi como

el cumplimiento de los objetivos organizacionales.

Y simultdneamente, se establece para la actualizacion de los modelos de gestién de la calidad

y del control interno.

“Sistema de Control Interno se articulara al sistema de gestion en el marco del Modelo Integrado
de Planeacién y Gestion (MIPG), a través de los mecanismos de control y verificacion con el fin

de cumplir con los objetivos y el logro de los resultados de las entidades”. (Decreto 1499, 2017,

art.2)



Rol de Evaluacion de la Gestion del Riesgo

Hoy por hoy, la operacién de las entidades publicas se armoniza en el enfoque sistémico, que
se soporta en procesos de tipo estratégico, misional, de apoyo y evaluacion, estos Ultimos se
fundamentan en la medicion y recopilacién de datos para el analisis de desempefio de la Entidad,
en pro de la eficacia y eficiencia y se convierten en parte integral de los tipos de procesos antes
referenciados; al respecto se aclara, que en adelante se entendera que el proceso de evaluacion se
encuentra a cargo de la Oficina de Control Interno cuya funcidon sera asesorar a la direccion,
reevaluar los planes establecidos e introducir los correctivos necesarios para el cumplimiento del

objetivo de la entidad.

Figura 1 Roles Oficina de Control interno segun Decreto 648/2017
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Conviene subrayar, que si bien son cinco los roles que desarrolla la Oficina de Control Interno
como se puede observar en la Figura 1, este ensayo se centrara principalmente en el rol de

evaluacion de la gestion del riesgo, y lo que se le atafie directamente segun se ha establecido en



el modelo de operatividad de las tres lineas de defensa del MIPG y los lineamientos para evaluar

las dimensiones de manera articulada con la estructura del MECI.

Segun la Comision Treadway-COSO, referenciado por Auditool (2013) menciona que se
desarrolla el “Marco Integrado de Control Interno, version 2013, con el fin de guiar a las
organizaciones en el disefio e implementacion de un Sistema de Control Interno que respondiera
a las necesidades y riesgos que enfrentan cada dia” (p. 7), como se observa en el Manual
operativo de MIPG, Funcidén Publica entonces hace adaptacion de dicho marco y determinan las
responsabilidades que deben llevar a cabo las cuatro lineas de defensa frente al riesgo como se

registra la Figura 2.

Figura 2 Lineas de defensa.
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Fuente. Adaptado Manual Operativo MIPG. Responsabilidades componente gestion del riesgo



Con todo y eso, se considera que, si bien la primera linea de defensa se encarga de disefiar y
supervisar los controles y procedimientos, habria que decir que para mantener un sistema de
control interno efectivo (autoevaluacion), se ejecuten procedimientos de control constante e
implementen acciones correctivas asociadas a la mitigacion de los riesgos, lo anterior
estrechamente relacionado con los cinco componentes del Marco Integrado de Control Interno

como se analizara posteriormente.

Ciertamente la Figura 2 presenta como actividad primordial de la segunda linea de defensa,
monitorear los controles de la primera linea de defensa, como funcién adicional se sugiere
estandarizar las actividades desarrolladas que permitan disminuir el riesgo inherente de tal
manera que pueda asegurar que el riesgo residual sea menos probable o su impacto se reduzca en
caso de materializacion por ejemplo el uso de informes, alertas y de ser necesario controles
adicionales a la primera linea que aseguren el cumplimiento del planteamiento estratégico en el

corto y mediano plazo.

En cuanto a la tercera linea de defensa en cabeza de la OCI, si bien mediante las acciones de
auditoria se asegura el cumplimiento de la efectividad de las acciones en el ciclo de gestion del
riesgo, para el equipo auditor se advierte un reto a nivel colectivo, ya que generalmente no se
cuenta con los recursos suficientes, por lo anterior, se sugiere realizar procedimientos de
auditoria a los controles internos que indican los riesgos inherentes mas altos, garantizando la
eficiencia del aseguramiento de la entidad en cuanto a los resultados previstos por la linea

estratégica, pues puede acontecer que varias areas traten de abordar un asunto al mismo tiempo,



generando no solamente duplicacion de esfuerzos sino también contradicciones entre las

valoraciones y cursos de accion de las diferentes areas respecto del mismo tema.

En la Figura 3, se observa la estructura del Modelo Estandar de Control Interno MECI para
este ejercicio se analizara el componente numero dos relacionada directamente con la Gestién

del Riesgo.

Este componente hace referencia al ejercicio efectuado bajo el liderazgo del equipo
directivo y de todos los servidores de la entidad, y permite identificar, evaluar y gestionar
eventos potenciales, tanto internos como externos, que puedan afectar el logro de los
objetivos institucionales (Departamento Administrativo de la Funcién Plblica, 2017, p.

81)

Figura 3 Estructura Modelo Estandar de Control Interno-MECI en cuanto a evaluacion MIPG.
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Estas acotaciones nos conducen a la revisién de las metodologias actuales con las que cuenta
el sector publico para la administracion de sus riesgos, examinaremos cada una de las actividades
necesarias para que la OCI de cumplimiento practico a la tercera linea de defensa. Se hara
explicando el ejercicio actual y los cambios necesarios frente al Modelo Integrado de Planeacion
y Gestion desde el punto de vista del auditor interno, asi como consultor del Sistema de Control

Interno.

Para el ejercicio de referencia, la Guia para la Administracion del riesgo expedida por la
Funcion Pablica - FUNCION PUBLICA (2014) determina que  la OCI es la encargada de
realizar el seguimiento a los riesgos que a nivel institucional han sido consolidados” (p. 30),
conviene, sin embargo, que se analice el disefio e idoneidad de los controles, determinar el nivel
de adecuacion frente a la prevencion o mitigacion de los riesgos, mediante el uso de técnicas y

pruebas de auditoria que permitan determinar la efectividad de los controles.

Si bien la guia menciona que la OCI se encarga de evaluar el disefio e idoneidad de los
controles, haciendo uso de las pruebas de auditoria mediante el rol de evaluacién de la gestion
del riesgo, se considera necesario que dicha oficina haciendo uso de otros roles como el de
enfoque hacia la prevencién y el de asesoria y acompafiamiento en el ejercicio de auditoria haga
apreciaciones desde el mismo planteamiento estratégico de la administracion del riesgo. Ahora,
veamos acciones que se consideran pertinentes para el fortalecimiento de la efectividad de los
controles, que aseguren una gestion apropiada para el sistema de control interno y éste sea

operado efectivamente en cada uno de los pasos de la metodologia prestablecida.



En primera instancia, se requiere de un andlisis relacionado con el estado actual de la
estructura de riesgos segin FUNCION PUBLICA (2014) “desde el punto de vista estratégico
(misidn, vision, objetivos estratégicos, caracterizacion de procesos, objetivos de los procesos,
planes y programas asociados)” (p. 10) ; con la publicacion del Decreto 1499/2017, de lo anterior
se requiere alinear dicha guia toda vez que el MIPG, en la dimensién 2: Direccionamiento
estratégico y planeacion, en la cual se define la politica de administracion del riesgo por parte de
la linea estratégica. Para dicha transicion, la OCI hara imprescindible crear espacios para generar
acciones de mejora a partir de la experiencia de la primera (gerentes operativos, lideres de
proceso) y segunda linea de defensa (responsables de monitoreo y evaluacién de controles y

riesgos) que fortalezcan los lineamientos para la administracion de los riesgos.

El siguiente aspecto a tener en cuenta es segtin FUNCION PUBLICA (2014) dentro de la
Politica de administracién de riesgos debe establecer su alineacidn con los objetivos estratégicos
de la entidad, aplicable a todos los procesos, en este aspecto la Oficina de Control Interno
analizara la adecuada formulacion verificando que cumplan con caracteristicas como:
especificidad, unidad de medida, relevancia, capacidad de la entidad para su cumplimiento,
establecer los niveles de aceptacion del riesgo, documentar los niveles de calificacion de la
probabilidad y el impacto asociados a la complejidad de la entidad considerando el sector y los
recursos con los que cuenta Asi como, la periodicidad para el monitoreo, seguimiento y
evaluacion del riesgo residual y especialmente, definir las responsabilidades dentro de cada uno

de los niveles.



La OCI sin embarg0 se advierte, se encargara garantizar que los riesgos se encuentren
actualizados frente al contexto actual de la organizacion, asi como la pertinencia de su
actualizacion o reelaboracion de los riesgos, en desarrollo complementariamente del rol de

enfoque hacia la prevencion.

Adicionalmente, dentro de la etapa de identificacion del riesgo es importante preguntarse si se
han establecido adecuadamente las causas de los riesgos en el marco del contexto externo,
interno y de proceso respondiendo a cuestionamientos como los que se referencian a
continuacion, Qué puede suceder, como puede suceder, cuando puede suceder, qué
consecuencias tendria su materializacion y otras que se determinen pertinentes, asi como los
sistemas de gestion que se implementan en la entidad y saber asi, cuales de los riesgos afectan
mayormente el logro de los objetivos, se convierten en riesgos claves o estratégicos y pueden

considerarse de orden prioritario en caso de materializarse alguno de ellos.

Teniendo en cuenta que, en tercera medida los riesgos surten un proceso de valoracion en el
que es necesario asesorar principalmente a la 1ra. Linea de defensa para establecer la
probabilidad de ocurrencia y sus consecuencias 0 impacto dentro de la zona de riesgo inicial
(riesgo inherente), implementando herramientas de apoyo como tablas para determinar
probabilidad, tabla para determinar impacto y matriz de evaluacion. Y, por otra parte, confrontar
los resultados del riesgo frente a los controles y determinar la zona de riesgo final (riesgo
residual) con el uso de sugerido de una tabla de evaluacion de controles y un mapa de riesgos

donde se visualicen las evaluaciones anteriores; se hace necesario que la OCI conforme con la



politica de administracion del riesgo evalUe el tratamiento de los riesgos en los diferentes
procesos (aceptar, evitar, compartir, reducir) y, valide que las acciones establecidas a través de
las politicas de proceso y procedimientos para mitigar los riesgos se encuentren documentadas, y
prevengan que la situacion del riesgo se origine o si se presenta sea detectada de manera

oportuna.

Elaborado el mapa de riesgos, se debe asegurar que las acciones establecidas y los registros se
estan llevando y se encuentran en marcha para evidenciar aquellas situaciones que pueden
provocar acciones preventivas. EI monitoreo estd a cargo de los responsables de procesos de
acuerdo con la periodicidad establecida en la politica, las OCI o quiénes sean asignados para
realizar la segunda linea de defensa deberan evaluar las acciones y verificar si se mantiene la
traza respectiva de la gestion efectuada por la primera linea (responsable del proceso); mientras
que la oficina de control interno se encargara del seguimiento que a nivel de la entidad han sido
consolidados, los procesos de auditoria interna deben analizar el disefio de los controles y si son

0 no adecuados para mitigar los riesgos.

Ya que el nuevo Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG2 hace referencia a los
riesgos de corrupcidn y seguramente seran incluidos en el mismo mapa de riesgos en conjunto
con los de gestion por proceso, los de corrupcion deberan monitorearse y reportarse en las fechas
estipuladas por la Secretaria de Transparencia, “por la cual se dictan normas orientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la

efectividad del control de la gestion publica”( Ley 1474, 2011, p. 2) asi como, “...el mapa de



riesgos de corrupcion en la respectiva entidad, las medidas concretas para mitigar esos riesgos,
las estrategias antitramites y los mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano(...)”, ”( Ley

1474, 2011, art 73 p. 17) y de esta manera evitar sanciones a las entidades.

Para definir si el control o controles mitigan de manera adecuada el riesgo, se exhorta a las
OCl evaluar el disefio de los controles teniendo en cuenta las variables que a continuacion se
consideran siendo estas: responsable de la actividad; periodicidad de ejecucidn; propdsito u
objetivo; como se realiza la actividad de control; qué pasa con las observaciones o desviaciones
resultantes de su ejecucion y evidencia obtenida como resultado de la practica del control, y de
esta manera se defina si su disefio es consistente y se ejecuta por la primera linea de defensa para
mitigar el impacto o probabilidad una vez el riesgo se materialice. Igualmente, la OClI en el
marco de la evaluacién independiente se estima sefialard aquellos aspectos que se considere
representan una amenaza para el cumplimiento de los objetivos de los procesos y, por ende, los

objetivos y metas institucionales si estos no han sido identificados.

Consideradas asi, sumariamente las diferentes etapas de evaluacion de la gestion frente a los
riesgos, se pone de manifiesto que como complemento e integralmente a la permeabilizacién
realizada por la linea estratégica; la difusion y asesoria de la metodologia y los planes de
tratamiento de riesgo de la segunda linea de defensa, asi como, la comunicacion de la evaluacion
independiente sobre la gestion del riesgo de la entidad realizada por la tercera linea de defensa;

es imprescindible para el cumplimiento de los objetivos, fomentar la participacion de los



funcionarios con mayor destreza en la administracion del riesgo, con el fin de que asistan

permanentemente con su conocimiento en la identificacion, analisis y valoracién del riesgo.

Hemos vuelto a nuestro punto de partida, la funcién de la Oficina de Control Interno o quien
haga sus veces; para simplificar podemos decir hasta ahora que le atafie, y se convertird en una

nueva responsabilidad en la evaluacion de la gestion del riesgo:

Asesorar para la identificacion y administracion de los riesgos y controles.

» Registrar y evaluar los cambios que durante las evaluaciones periddicas de los riesgos y el

trabajo de auditoria interna se identifiquen.

 Proponer espacios para seguimiento a la gestion del riesgo (autoevaluacion).

 Revisar la efectividad y aplicacién de los controles, planes de contingencia y monitoreos de

riesgos claves.

« Brindar asesoria a la primera y segunda linea de defensa para la adecuada administracion del

riesgo.

 Determinar las unidades auditables con mayor nivel de exposicion al riesgo e incluirlas en el

Plan Anual de Auditorias PAA.

« Alertar sobre la probabilidad de los riesgos de fraude y de corrupcion.

» Comunicar al Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno como consecuencia de
la evaluacion independiente, cambios evidenciados en la evaluacion del riesgo (eficacia de

los controles).



Adviértase que, existiendo una delgada linea que separa al equipo de trabajo de las OCI en
ejercicio de sus funciones de la co-administracion, no deben permitirse desarrollar las siguientes
actividades dentro la evaluacion de la gestion del riesgo en cualquiera que sea la entidad de

aplicacion:

Identificar los riesgos de la entidad y administrarlos

Definir los niveles de probabilidad e impacto
Definir los controles para los riesgos, e

Imponer procesos de gestion de los riesgos a la 1ra. y 2da. linea de defensa

Ahora bien, se entiende como competencia de la OCI ejecutar el rol de evaluacion a la gestion
del riesgo, segun el estado de madurez de administracion del riesgo en la entidad, lo anterior
teniendo en cuenta qué tan implementada se encuentra la politica de riesgos que la alta direccion
ha determinado como pertinente acorde con el modelo de operacion y cultura organizacional de
la entidad, y qué tan fortalecidos se encuentran los conocimientos en las diferentes lineas de
defensa en coherencia con los recursos asignados, por lo que se piensa realizaria algunas

acciones como se detalla en el siguiente grafico:



Figura 4 Niveles de Madurez de la Gestion del Riesgo
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identificados por los con 10S OD)EVOS c&
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que mitigan los
riesgos.

4 ™
Evaluar la politica.
Motive a la Alta
Direccion a
establecer los
correctivos
necesarios. Asesorar
ala1ra y 2da. Linea
en técnicas para
identificacién de

riesgo.

Evaluar la gestion
de los riesgos y
controles.

4, Gestionado

5. Enriquecido

. M 4 N
. La gestion del
denticadn son resgo es empleada
gestionados para la toma de

monitoreados y hay
procesos claros
para el monitoreo

decisiones. Las
tres lineas de
defensa tienen

Evaluar la eficacia
de las acciones y
son efectivos

\____/

T conocimientos y
(Tra linea) y recursos
in para
evalu?ﬁg)l (2da gestionar los
riesgos.
\__ N
- A 4 A

Entrega informacion
sobre la eficacia,
efectividad e
integridad de los
riesgos.

\__/

Fuente: Adaptado Proyecto Guia de Administracion de Riesgos (2018)

Hemos desembocado pues, en que el equipo de auditoria es quien debe guiar adecuadamente

la linea estratégica, primera y segunda linea de defensa, considerar aspectos clave durante la

ejecucion de las responsabilidades de la tercera linea en el marco del rol de evaluacién a la

gestion de los riesgos, ademas, documentar en sus informes de seguimiento y reportar a la alta

direccion la efectividad de la politica de riesgos.

Bien, pareciera por todo lo anterior, que para las oficinas de control interno se vislumbra un

escenario retador frente a las funciones a desarrollar, por una parte incluir desde el Plan Anual de



auditorias el espacio para realizar a intervalos planificados la revisién del estado de los riesgos a
los cuales se exponen las entidades; hacer de los riesgos una tendencia organizacional que sirva
como medio para alcanzar los objetivos; disefiar las auditorias de cumplimiento y de gestion
basadas en riesgos Yy finalmente, lograr que los Comités Institucionales de Coordinacién de
Control Interno comprendan la importancia de una gestion monitoreada y evaluada y por tanto,
asigne tanto los recursos econémicos como los humanos y tecnolégicos necesarios para trabajar
las acciones de control que actualmente se ven saturados desde el punto de vista de la carga

laboral y la escasez de recursos de trabajo.

Con la intencion de equilibrar la carga auditable y sabiendo pues, que la segunda linea debera
llevar a cabo la evaluacién de los controles de la primera linea, y que la revisoria fiscal u otras
auditorias externas haran auditorias especializadas a ciertas unidades auditables; las OCI se
propone, desarrollen mapas de aseguramiento para lo cual en primera instancia requiere definir
todo aquello que es susceptible de ser auditado y evaluado, y seguidamente, de estas unidades
priorizar aquellas que acorde con los siguientes aspectos el jefe OCI considere demandan
atencion: nivel de riesgo inherente, Ultima vez que se audito, normatividad que obliga a auditar,
impacto en los estados financieros y objetivos estratégicos, intereses de la alta direccion, temas

sensibles, hallazgos de los entes de control.

De las circunstancias expuestas nace el hecho de que, se fortalezcan los perfiles de los
auditores, si bien es cierto se tienen competencias relacionadas con los nucleos béasicos de

conocimiento, y la experiencia en el rol de auditoria, es apremiante robustecer las habilidades



frente a la administracion de los riesgos en los diferentes niveles de atencion y respuesta frente al
riesgo (lineas de defensa), pero principalmente en la tercera linea en cuya responsabilidad recae
la evaluacidn integral, precisa, razonable y propositiva que contribuya a la salvaguarda del
planteamiento estratégico (Planes estratégicos, Planes de accion, Planes operativos de inversion)

y los objetivos que estos han definido para el mediano y largo plazo.

Todo lo dicho hasta ahora, explica por qué la responsabilidad de la OCI es realizar la
evaluacion independiente y objetiva, sobre la gestion del riesgo en todas sus etapas indiferente de
las responsabilidades asignadas para advertir, tratar, y monitorear los riesgos en un sistema
abierto, dinamico y constantemente expuesto a la neguentropia, asi como dar a conocer a toda la

entidad los resultados y a partir de estos fortalecer el control en cada entidad.



CONCLUSIONES

Es necesario que las Oficinas de Control Interno haciendo uso de otros roles como el de
enfoque hacia la prevencion y el de asesoria y acompafiamiento, en el ejercicio de auditoria haga
apreciaciones desde el mismo planteamiento estratégico de la administracion del riesgo y
entreguen informacion a la alta direccion sobre la efectividad del Sistema de Control Interno
SCI, con un enfoque basado en riesgos acorde con la operatividad de la metodologia que cada
entidad disefie e implemente y las responsabilidades que otorgue a cada una de las lineas de

defensa.

Las Oficinas de Control Interno deberan evaluar el disefio de los controles y definir si el
control o controles mitigan de manera adecuada el riesgo, verificando variables tanto internas
como externas y que dichos controles hayan contemplado criterios como son periodicidad de
ejecucion; propo6sito u objetivo; qué pasa con las observaciones o desviaciones resultantes de su
ejecucion y evidencia obtenida como resultado de la préctica del control, y de esta manera se
defina si su disefio es consistente y se ejecuta por la primera linea de defensa para mitigar el
impacto o probabilidad una vez el riesgo se materialice. Igualmente, sefialara aspectos que se
considere representan una amenaza para el cumplimiento de los objetivos de los procesos y, por
ende, los objetivos y metas de las entidades si estos no han sido identificados en los mapas de

riesgo.



En cuanto a la tercera linea de defensa encargada a la OCI, si bien, mediante las acciones de
auditoria se asegura el cumplimiento de la efectividad de las acciones en el ciclo de gestion del
riesgo, para el equipo auditor se confia la realizacion de procedimientos de auditoria a los
controles internos que indican los riesgos inherentes mas altos, garantizando la eficiencia del
aseguramiento de la entidad en cuanto a los resultados previstos por la linea estratégica, pues
puede acontecer que varias areas traten de abordar un asunto al mismo tiempo, generando no
solamente duplicacion de esfuerzos sino también contradicciones entre las valoraciones y cursos

de accion de las diferentes areas respecto del mismo tema.
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