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RESUMEN

Conceptualizacién de los elementos del sistema de control interno mencionados en la
circular basica contable, ademas de los modelos COSO, y cuales han sino los cambios realizados
en cada uno de los modelos publicados hasta el momento, que son base de este primero, ademas

de la influencia de estos en las organizaciones.

PALABRAS CLAVE: Control Interno, Componentes, COSO, Riesgo, Riesgo
Estratégico, Sector Privado.

ABSTRAC

Conceptualization of the elements of the internal control system in the basic accounting
circular, in addition to the COSO models, and what have been the changes made in each of the
models published up to now, which is the basis of this first, in addition to the influence of these
in organizations.

KEY WORDS: Internal Control, Components, COSO, basic accounting Circular Risk,
Strategic Risk, Private Sector.



INTRODUCCION

Actualmente las organizaciones se enfrentan a diferentes cambios en su organizacion,
esto les exige a las empresas tener un adecuado sistema de control interno que les permita en
cada uno de sus procesos un modelo definido que les sirva de apoyo en el desarrollo tanto

operativo como administrativo y directivo.

Por tal razén ante la necesidad de la estandarizacion en el sector publico por ejemplo, se
cuenta con un marco de referencia como lo es el MECI, sin embargo el sector privado no cuenta
con un marco establecido que les permita ser de guia para las organizaciones, como lo son los
modelos de control interno, siendo en las entidades financieras, el caso de la circular basica
contable la cual menciona un referente respecto al sistema del control interno, entre estos los

elementos que lo componen, que son muy parecidos al modelo COSO.

Dicho lo anterior, el presente documento hace una recopilacion de los conceptos
definidos por la circular basica contable y de los modelos COSO y cuales han sido los diferentes
cambios que se han presentado en este modelo en el transcurso del tiempo en sus estructuras, las

cuales son llamadas elementos en el marco de la circular externa.



INCIDENCIA'Y TRASCENDENCIA DEL MODELO COSO COMO
REFERENTE EN LOS ELEMENTOS DEL CONTROL INTERNO ESTABLECIDOS EN
LA CIRCULAR BASICA CONTABLE (CIRCULAR EXTERNA 100 DE 1995)

Dentro de las organizaciones, es indispensable que tenga unos controles, esto les permite
mejorar sus procesos, siendo mas eficientes y eficaces en sus tareas, maximizando su
productividad el cual generara beneficios tanto a la empresa, los accionistas y al cliente Final,
quien sera el que se beneficiara del arduo trabajo resultado del esfuerzo de la organizacion,
seguimiento, evaluacion y mejoramiento de los procesos, lo que genera mayores utilidades a la
entidad.

Siendo tan importante y trascendental el control en las organizaciones se han creado
diferentes tipos de modelos de control interno ya que al ser estas de gran tamafio se ve necesario
estandarizarlos utilizando de estos modelos lo que mas les crea conveniente permitiéndoles
organizar y priorizar, dandoles asi oportunidades de mejora brindandoles valor agregado tanto en

crecimiento presente y les da oportunidad de crecimiento en el futuro.

Colombia actualmente como modelo de control Interno en el sector publico se encuentra
estandarizado y regido por el Modelo Estandar de Control Interno. (MECI 2017) reglamentado

por el decreto 1499 del 11 de septiembre del 2017, el cual se encuentra vigente.

“Se requiere reglamentar el alcance del Sistema de Gestion y su articulacion con el
Sistema de Control Interno, de tal manera que permita el fortalecimiento de los mecanismos,
métodos y procedimientos de gestion y control al interior de los organismos y entidades del
Estado. (Presidencia de la Republica, 2017, p. 1)

Ademaés de que el mismo decreto menciona que “La actualizacion del Modelo Estandar
de Control Interno para el Estado Colombiano - MECI, se efectuara a traves del Manual
Operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG” (Presidencia de la Republica,
2017, p. 1). Con lo anterior, deroga el decreto 943 del 2014 que menciona el modelo referente de

aplicacion.



Los referentes internacionales, en especial el COSO, han sido actualizados en los Gltimos
afios lo que evidencia la necesidad de revisar y actualizar el MECI, con el fin de permitir su
mayor entendimiento y facilitar su implementacion y fortalecimiento continuo en las entidades
publicas, el cual se basa, entre otros aspectos, en el fortalecimiento de herramientas que faciliten
el control de la implementacion y evaluacion de las politicas publicas. (Presidencia de la
Republica, 2014, p.1)

Sin embargo en las entidades privadas este no tiene un modelo de seguimiento de control

lo que hace que las empresas implementen modelos a convenir.

Para las entidades vigiladas por la superintendencia financiera de Colombia, en la circular
basica Contable, especificamente en la parte I, Titulo I Capitulo IV, tiene establecido las
instrucciones generales aplicables a las entidades vigiladas referentes al control interno en la que
menciona los requisitos minimos que deben implementar tanto en las entidades como en sus

matrices y subordinadas acorde a su tamafio y naturaleza.
CIRCULAR BASICA CONTABLE (CIRCULAR EXTERNA 100 DE 1995):

Para las entidades supervisadas la superintendencia Financiera de Colombia contiene los
pardmetros establecidos en la circular Basica Contable, la cual menciona los aspectos generales
para dichas entidades. Respecto a la definicion del sistema de control Interno la Superintendencia
Financiera de Colombia (1995) afirma de esta que es un “Conjunto de Politicas, principios,
procedimientos, y mecanismos de verificacion y evaluacién establecidos por la junta directiva u
organo equivalente, la alta direccion y demas funcionarios de una organizacion para
proporcionar un grado de seguridad razonable” (p. 1). Respecto a lo anterior, muestra los

parametros minimos en cuanto al sistema de control Interno.

Entre los Objetivos del control Interno, esta Mejorar la eficiencia y eficacia en las
operaciones, prevenir y mitigar la ocurrencia de fraudes, Gestionar riesgos, aumentar la
confiabilidad y oportunidad de la informacién y dar un adecuado cumplimiento de la

normatividad.



Dentro de los elementos del control Interno menciona que “Deben Consolidar una
estructura de Control Interno que considere por lo menos...” (Superintendencia Financiera de

Colombia, 1995, pl), ante la anterior frase, menciona los seis elementos del control interno.

FIGURA 1 Elementos del Control Interno segin Circula basica Contable
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FUENTE 1 Autoria del Autor con base de la Circular Basica Contable (Ley 100 de 1995) Parte I, Titulo I, Capitulo
1V Numeral 4 “Elementos del sistema de Control Interno”

PRIMER ELEMENTO: Ambiente de Control

En el ambiente de control, como primer elemento, que tiene que ver con la cultura
organizacional, en el que se fomenta a toda la empresa los “principios, valores y conductas
orientadas hacia el contro/” (Superintendencia Financiera de Colombia, 1995, p1), sefialando la
participacion de la alta direccion en los principios de la entidad, debidamente divulgado a la
organizacion, la necesidad de documentos que respalden como el cddigo de Conducta, en donde
incluya los valores, parametros referentes a los conflictos de interés, la manera en que se debe

usar la informacion privilegiada, encargados del seguimiento del codigo, consecuencias de



inobservancia como en el caso de las reincidencias por inclusion, o incluir en el codigo de
conducta u otro documento de ser el caso un tema no citado; la necesidad de inclusion de
conocimientos y habilidades a los empleados, para el correcto desempefio de sus funciones,
determinacion de una estructura organizacional con el fin de conocer los niveles de
responsabilidad y autoridad armonizada a su tamafio y naturaleza; y por ultimo objetivos

alineados con la misién, vision y objetivos estratégicos.
SEGUNDO ELEMENTO: Gestion de Riesgos

Dentro de la gestion de Riesgos, en donde la empresa debe mantener la eficiencia,
eficacia y efectividad de su gestion ademas de propender en salvaguardar los recursos
administrados debe adelantar como minimo procedimientos como Identificacion de amenazas,
autoevaluar los riesgos, medir la probabilidad de ocurrencia de estos, identificar los controles
existentes y la efectividad de los mismos, construccion de mapas de riesgos, implementacion de
un proceso para administrar la continuidad de la operacion, comunicacion y divulgacién a todos
los funcionarios que intervienen en los procesos, gestionar los riesgos, con el fin de que estos
Ileguen a un nivel tolerable, registro medicion y reporte de eventos por materializacion de
riesgos, seguimiento oportuno de cada uno de los riesgos ademas de la definicion de acciones

correctivas y preventivas.
TERCER ELEMENTO: Actividades de Control

Como actividades de control son todas politicas procedimientos implementados por la
organizacion con el fin de lograr de que las instrucciones de administracion de riesgos y
controles se cumplan, estando en toda la organizacion. Las actividades realizadas implican una
politica, establece lo que debe hacerse y los procedimientos necesarios para llevarla a cabo.
Dentro de las actividades de control se encuentran revisiones de alto nivel, con el fin de ver el
progreso del cumplimiento de los objetivos, Gestion de las funciones o actividades, Controles
generales, de aplicacion, limitacion de acceso segun las areas de la organizacién, control en
acompafiamiento de los visitantes, controles fisicos, indicadores de rendimiento segregacion de
funciones, acuerdos de confidencialidad, procedimientos de control y difusion de las actividades
de control realizadas, propendiendo a la determinacion y prevencion de los riesgos, fraudes o

situaciones que puedan afectar a la organizacion.



CUARTO ELEMENTO: Informacién y Comunicacion

Dentro del elemento de Informacion y comunicacion la entidad debe tener en cuenta
controles que les garanticen seguridad, calidad y cumplimiento de su informacién, lo cual les
permita dirigir y controlar el negocio adecuadamente, siendo dicha informacion oportuna,
puntual y confiable para la toma de decisiones referente a la entidad tanto al personal interno

COMO a usuarios externos.

Dentro del ambito de Informacion, la entidad debe contar con sistemas que garantice el
cumplimiento de los criterios de seguridad referente a la confidencialidad, integridad, y
disponibilidad; criterio de calidad, al ser esta efectiva, eficiente y confiable; y criterio de
cumplimiento en donde sus controles en todo el proceso de entrada, procesamiento y salida

atiendan segun su importancia y nivel de riesgo.

Dentro del ambito de Comunicacidn, es necesario que esta sea eficaz en la entidad al fluir
en todas las direcciones de las areas de la organizacion y el sistema de control interno, siendo
indispensable que cada empleado sepa cual su rol ademas de la influencia de este en los demas
procesos, por tal motivo, la organizacion debe disponer de medios de comunicacion significativa

tanto al interior como al exterior de la organizacion.

Los procedimientos utilizados en la comunicacion de la informacion deben garantizar
calidad, oportunidad, veracidad, suficiencia, credibilidad, y utilidad de la informacion revelada al
publico, ademas de que cumpla con el principio de transparencia que rige en el mercado de
valores y sistema financiero, exigida a proporcionar a los consumidores financieros informacion

que les permita tomar decisiones debidamente fundamentadas.
QUINTO ELEMENTO: Monitoreo

En el elemento de monitoreo, se verifica que efectivamente se cumpla en el desempefio
de sus funciones del control interno, este papel es desempefiado por los lideres de los procesos o
area como lo son vicepresidentes, gerentes, directores, dentro del desempefio de su funcion asi

como las evaluaciones periddicas.



Al ser el sistema de control interno dinamico permite que se ajuste a las necesidades del
entorno para ello es indispensable el uso de controles automaticos tanto en los procesos manuales
como automatizados permitiendo tener una valoracion de la calidad y desempefio de los procesos
en el transcurso del tiempo, permitiendo asi accionar al mejoramiento continuo en las

operaciones.
SEXTO ELEMENTO: Evaluaciones Independientes

En el elemento de evaluaciones Independientes es necesario en las organizaciones
constantemente evaluaciones que permitan conocer la efectividad del sistema de control interno
en la empresa teniendo como evaluadores a personas independientes al proceso evaluado

garantizando asi imparcialidad y objetividad en dicho proceso.

Ahora bien, teniendo en cuenta los elementos del sistema de control interno expuestos en
la circular basica contable, tienen relacion con el modelo COSO (Committee of Sponsoring
Organizations of the Treadway), cuya mision es “... Proporcionar liderazgo intelectual a través
del desarrollo de marcos generales y orientaciones sobre la Gestion del Riesgo, Control Interno
y Disuasion del Fraude, disefiado para mejorar el desempefio organizacional y reducir el
alcance del fraude en las organizaciones.”(COSO.org), muestra la base de dicho modelo, el cual
como se sabe ha tenido cuatro modificaciones las cuales se fueron adaptando a las necesidades

que se iban enfrentado las organizaciones dandole valor agregado al modelo original.
MODELO COSO 1 (1992):

Este modelo fue publicado por primera vez en 1992, “con el objeto de ayudar a las
entidades a evaluar y mejorar sus sistemas de control interno, facilitando un modelo en base al
cual pudieran valorar sus sistemas de control interno y generando una definicién comun de
“control interno”. ”(aec.es). Ademas, dentro de sus principales objetivos del modelo al disefiarlo
se realizo con el fin de proporcionar un grado de seguridad razonable en la consecucion de
objetivos dentro de la “eficacia y eficiencia de las operaciones, Confiabilidad de la informacion

financiera y cumplimiento de las leyes, reglamentos y normas que sean aplicables” (aec.es)

Dentro de la estructura del modelo COSO, se dividieron en los componentes de Ambiente

de Control, Evaluacion de Riesgos, Actividades de Control, Informacion y Comunicacién y



Supervision. (Ver Imagen 1).Acorde a lo anterior, no se cambia nada entre el modelo los
elementos plasmados en la circular basica contable y COSO I.
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FUENTE 2 Recuperado de https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/mx/Documents/risk/COSO-Sesionl.pdf

COSO 11 ERM (2004):

Publicado este modelo en el afio 2004, Conocido como “Enterprise Risk Management
framework”, conocido comtinmente conocido como ERM o COSO 11 se realizé con el objetivo
de elaborar “una metodologia capaz de abordar la gestion de riesgos en las empresas con un

enfoque integrador y que suponga una verdadera creacion de valor para los stakeholders”
(Avella Rubio, Ramon, 2006, p. 2).

Este modelo permitié ampliar el concepto de control interno a la gestion de riesgos en
donde involucra a todo el personal, tanto a los directores como a los administrativos con el fin de
aplicar estrategias en toda la entidad, “diseriado para identificar eventos potenciales que puedan
afectar a la organizacion, gestionar sus riesgos dentro del riesgo aceptado y proporcionar una

seguridad razonable sobre el logro de los objetivos” (Avella Rubio, Ramadn, 2006, p. 2).

Dentro de los Elementos de COSO Il se encuentra estructurada por los siguientes ocho
elementos (Ver Imagen 2): Ambiente Interno, que confiere a los valores y filosofia de la

organizacion influyendo en la vision de los empleados ante los riesgos y las actividades de



control ante estos; Establecimiento de Objetivos, ya sea estratégicos, operativos, informacion y
de cumplimiento; Identificacion de Acontecimientos, que pueden tener impacto en el
cumplimiento de objetivos; Evaluacion de Riesgos, en donde se identifican y analizan los riesgos
relevantes; Respuesta al riesgo, de las acciones de mejora de estos; Actividades de control,
refiriéndose las politicas y procedimientos como implementacion de accidn contra los riesgos
identificados; Informacion y comunicacion siendo eficaces en contenido y tiempo; y por ultimo

supervision en el que se realiza el seguimiento de las actividades.

IMAGEN 2 Estructura Modelo COSO II
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FUENTE 3 Recuperado de http://4.bp.blogspot.com/-

6nxxGJpphlo/VibSLgigMQI/AAAAAAAADZM/EPUyeaw8t78/s1600/COSO-11%2BERM.JPG

COSO I11 (2013)

Este modelo, publicado en mayo del 2013, se enfoca también en la gestion de Riesgos,
entre las novedades de este modelo se puede resaltar que de este hay una “mejora de la agilidad
de los sistemas de gestion de riesgos para adaptarse a los entornos, mayor confianza en la

eliminacion de riesgos y consecucion de objetivos y mayor claridad en cuanto a la informacion y

comunicacion ” (aec.es).

Entre los elementos de este modelo, mantuvo la misma definicién de control interno

ademas de sus cinco componentes (Ver Imagen 4), sin embargo entre los cambios a resaltar esta


http://4.bp.blogspot.com/-6nxxGJpphlo/VfbSLqiqMQI/AAAAAAAADZM/EPUyeaw8t78/s1600/COSO-II%2BERM.JPG
http://4.bp.blogspot.com/-6nxxGJpphlo/VfbSLqiqMQI/AAAAAAAADZM/EPUyeaw8t78/s1600/COSO-II%2BERM.JPG

en las mejoras y aclaracion con el objetivo con fin de facilitar su uso y aplicacién en las
organizaciones, Inclusion de 17 principios de control que representan uno de los cinco elementos
asociados a cada componente de control operando de manera conjunta, proporciona puntos de
enfoque “al tiempo que reconoce que el diserio y la implementacion de controles relevantes para
cada principio y componente, requiere de juicio y seran diferentes de acuerdo a la

organizacion” (Galaz, Yamazaki, Ruiz Urquiza, 2015).

Ademas, otro de sus principales cambios con el fin de tener un sistema de control interno

eficaz, es la responsabilidad de la administracion en el aseguramiento de cada uno de los

componentes y principios.

IMAGEN 3 Estructura Modelo COSO Il
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FUENTE 4 Recuperado de https://wwwz2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/mx/Documents/risk/ COSO-Sesionl.pdf

La relacién entre los componentes y los principios, con el fin de efectuar un efectivo

sistema de control interno es necesario la interaccién entre estos componentes:

TABLA 1 Relacion entre Componentes y Principios de COSO I11 (2013)

COMPONENTE PRINCIPIOS

AMBIENTE DE L La organizacion demuestra compromiso por la integridad y valores

CONTROL éticos.



https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/mx/Documents/risk/COSO-Sesion1.pdf

El Consejo de Administracion demuestra una independencia de la

2 administracion y ejerce una supervision del desarrollo y el rendimiento
de los controles internos
La Administracidn establece, con la aprobacion del Consejo, las

3 estructuras, lineas de reporte y las autoridades y responsabilidades
apropiadas en la busqueda de objetivos
La organizacion demuestra un compromiso a atraer, desarrollar y

4 retener personas competentes en alineacion con los objetivos.
La organizacidn retiene individuos comprometidos con sus

> responsabilidades de control interno en la busqueda de objetivos.
La organizacidn especifica objetivos con suficiente claridad para

6 permitir la identificacion y valoracion de los riesgos relacionados a los

objetivos.

EVALUACION 7
DE RIESGOS

La organizacidn identifica los riesgos sobre el cumplimiento de los
objetivos a través de la entidad y analiza los riesgos para determinar

como esos riesgos deben de administrarse.

La organizacion considera la posibilidad de fraude en la evaluacion de

riesgos para el logro de los objetivos.

La organizacion identifica y evalia cambios que pueden impactar

significativamente al sistema de control interno.

10

La organizacidn elige y desarrolla actividades de control que
contribuyen a la mitigacién de riesgos para el logro de objetivos a

niveles aceptables.

ACTIVIDADES
DE CONTROL

11

La organizacion elige y desarrolla actividades de control generales

sobre la tecnologia para apoyar el cumplimiento de los objetivos

12

La organizacion despliega actividades de control a través de politicas
que establecen lo que se espera y procedimientos que ponen dichas

politicas en accién

. 13
INFORMACION

La organizacion obtiene o genera y usa informacion relevante y de

calidad para apoyar el funcionamiento del control interno.

Y
COMUNICACION 14

La organizacion comunica informacion internamente, incluyendo
objetivos y responsabilidades sobre el control interno, necesarios para

apoyar funcionamiento del control interno




15 La organizacién se comunica con grupos externos con respecto a
situaciones que afectan el funcionamiento del control interno

La organizacion selecciona, desarrolla, y realiza evaluaciones
16 continuas y/o separadas para comprobar cuando los componentes de

control interno estan presentes y funcionando.
ACTIVIDADES

5 La organizacion evalta y comunica deficiencias de control interno de
DE MONITOREO »
17 manera adecuada a aquellos grupos responsables de tomar la accion
correctiva, incluyendo la Alta Direccion y el Consejo de

Administracion, segun sea apropiado.

FUENTE 5 Recuperado de https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/mx/Documents/risk/COSO-Sesion1.pdf

COSO ERM (2017) (Enterprise Risk Management Framework: Integrating with

Strategy and Performance):

Ahora Bien, con septiembre del 2017 se realizé la Gltima actualizacion de COSO (Marco
de gestion de riesgos empresariales: integracion con estrategia y rendimiento), como una
actualizacion del marco integrado para la gestion del riesgo empresarial 2004 (Ver Imagen 4),
este “marco se usa ampliamente por la administracion para mejorar la capacidad de una
organizacién para manejar la incertidumbre y para considerar cuanto riesgo aceptar mientras
se esfuerza por aumentar el valor.” (COSO, 2017, p3). Contiene una nueva estructura, con cinco
componentes clasificados en los 20 principios que contiene, teniendo como foco central la
integracion, ayudando a las organizaciones a anticipar los riesgos de manera mas explicita, lo

que permite gestionarlos.



IMAGEN 4 Resumen COSO 2017
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FUENTE 6 Recuperado de http://nahunfrett.blogspot.com/search?q=coso&updated-max=2013-05-
27T01:00:00-07:00&max-results=20&start=12&by-date=false

Ademas dentro de las caracteristicas de este modelo esta el enfatizar el valor, mejorando
su enfoque,

“incorporar valor en todo el marco, como lo demuestra su prominencia en la definicion
central de gestion de riesgos empresariales, Examen de discusion de principios, vinculo al

apetito al riesgo y focus en la capacidad de administrar el riesgo a niveles aceptables”
(COSO0, 2017, p 20).

Dentro de un aspecto a resaltar de COSO 2017 es el de reconocer esta, la importancia de
la cultura dentro de la gestion del riesgo empresarial influyendo en todos los aspectos teniendo

un contexto mas amplio, tomando el “comportamiento de la cultura dentro de un espectro de


http://nahunfrett.blogspot.com/search?q=coso&updated-max=2013-05-27T01:00:00-07:00&max-results=20&start=12&by-date=false
http://nahunfrett.blogspot.com/search?q=coso&updated-max=2013-05-27T01:00:00-07:00&max-results=20&start=12&by-date=false

riesgo” (COSO, 2017, p 24), ademas de la influencia de la cultura en la toma de decisiones y su

alineacion individual y empresarial.

También la incidencia de la toma de decisiones como otro factor clave, en la que muestra
el papel de la gestion del riesgo y su influencia en la organizacion respecto a la toma de
decisiones teniendo en cuenta conciencia al riesgo, la cual permite optimizar y alinear la
decisiones tomadas que tienen un impacto en el desempefio de la organizacion y como estas

afectan al perfil del riesgo.

Ademas, otro aspecto a resaltar es que este nuevo modelo no reemplaza al anterior marco
ya que este por su diferencia lo complementa, siendo diferentes sus componentes y principios,
ademas de que “los aspectos de control interno comunes a la gestion del riesgo empresarial no
se repiten y algunos aspectos del control interno se desarrollan aiun mas en este marco” (COSO,
2017, p 26). Esto crea la posibilidad de que las organizaciones tengan los dos marcos de
referencia abriendo la posibilidad de que adaptarlo a sus organizaciones de la manera mas
practica posible adaptandose a las necesidades de la organizacion, mientras el COSO ERM 2017
consiste en la gestion de riesgos empresariales integrado con estrategia y desempefio, COSO
2013 se enfoca en Control Interno.

Con la actualizacion de COSO 2017 permite:

Mayor comprension del valor de la gestion de riesgo para definir y ejecutar la estrategia,
Alineacion entre desempefio y gestion de riesgos, Acondiciona de mejor manera las
expectativas de gobierno y supervision, Reconoce la globalizacion de los mercados y las
operaciones, asi como el incremento de la volatilidad, complejidad y ambigtiedad de los
negocios, Presenta nuevos caminos para ver el riesgo, para alcanzar los objetivos en un
contexto de negocios de alta complejidad; Mayor transparencia hacia los Stakeholders,
Interpreta la evolucion de la tecnologia y la proliferacion del analisis de datos que soporta
la toma de decisiones; Establece definiciones claves, componentes y principios para todos

los niveles de la gestidn de riesgos (Deloitte Touche Tohmatsu Limited, 2017, p 20)

Ante los beneficios de este modelo, al permitir ser entendible ante el valor de la gestion

de riesgo, que permita realizar los planes de acciones para ejecutar en cuanto a estrategia



favorece a la entidad ya que los tipos de riesgos no han sido tomados en cuenta en cuanto a la
proporcidn de pérdidas significativas que estas generan en las entidades (Ver Imagen 5). Las
proporciones de pérdidas significativas en valor ocupan el mayor valor porcentual en cuanto a
los riesgos operacionales, legales y de reporte financieros, diferente al tiempo invertido a los
mismos riesgos y en donde se tiene en cuenta y se prioriza los riesgos de reporte financieros
minimizando el porcentaje de atencidn ante el riesgo estratégico, que ocupa la proporcién mayor
en pérdidas.

IMAGEN 5Distribucion de pérdidas significativas en valor de mercado acorde al tipo de riesgo durante la década
pasada,(Grafica Superior) y proporcion de Tiempo Invertido por las entidades en cada tipo de Riesgo (Grafica Inferior)

Proporcion de pérdidas significativas in valor de
mercado ocasionado por cada tipo de riesgo en la
década pasadaZ?

2% Reporte
financiero

869% Estratégico 9% 3%
Operacional Legal y
cumplimiento

Proporcion de tiempo invertido en cada tipo

de riesgo
6% 42% 13% 39% Reporte
Estratégico Operacional Legal y financiero

cumplimiento

2: Source: Reducing Risk Management's Organizational Drag, CEB, 2015 and "How To Live With Risks,” Harvard Business Review, July-August 2005

FUENTE 7 Recuperado de
https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/co/Documents/risk/Presentaci%C3%B3n%20COS0%20ERM%202017%20(Oct
%2024).pdf

Aclarando la importancia en las entidades respecto a la gestion de riesgo empresariales en
cuanto a la planeacion estratégica se muestra la necesidad del COSO 2017 como marco de
gestion de riesgos empresariales, cuya base fundamental es la integracion de estrategia y

desempefio teniendo en cuanta la influencia de los riesgos en toda la organizacion.

Ante lo anteriormente analizado, el control interno influye en toda la entidad, los
elementos proporcionados son herramientas practicas que permiten a las organizaciones estar a la
vanguardia y tener en cuenta que los riesgos siempre van a estar en las empresas y que cada

decision tomada con el fin de mejorar los diferentes procesos, muestran la importancia de su



actualizacion y revision por cada una de las entidades, las cuales siempre con sus decisiones van
a conllevar a un riesgo, tanto en las operaciones diarias como en las decisiones tomadas por los

altos directivos.

También, el sistema de control Interno es un proceso dinamico, que variara acorde a las
necesidades de las organizaciones las cuales siempre fluctuaran debido a las fuerzas disruptivas
que estas constantemente se estan enfrentando, como lo son de ambito “tecnoldgico,
demografico, regulatorio, econémico o geopolitico” (Deloitte Touche Tohmatsu Limited, 2017, p
15), ya sea impactandola o transforméandola dandole la oportunidad de aprovechar estas
tendencias o fuerzas, al estar en medio de estas, es necesario administrar bien los riesgos

estratégicos.

Al querer las empresas hacer estos cambios en su estructura organizacional
ineludiblemente estaran expuestas a dichos riesgos estratégicos, respuesta ante la aspiracion de
las organizaciones ante el deseo de mantenerse ante los constantes cambios, sus decisiones
pueden significar el éxito o fracaso de la entidad, esta solo podra permanecer si esta preparada

para enfrentarlos para conllevarla a los resultados deseados.

Para la correcta administracion de los riesgos estratégicos las organizaciones deben tener
en cuenta que deben ser competentes para su correcta administracién siendo, en la mayoria de las
veces, que estas no estan preparadas para enfrentarlas, lo que conlleva a que las organizaciones
constantemente deban amoldarse a los cambios con el fin de satisfacer a sus clientes quienes

siempre desearan excelencia en el producto o servicio.

Las organizaciones que aprovechan esta oportunidad les va a permitir posicionarse en el
mercado, siempre y cuando aprovechen al maximo las diferentes herramientas que permiten
mejorar su sistema de control interno, como son los marcos del modelo COSO, el cual, aunque
es uno de muchos modelos, actualmente en Colombia para las entidades privadas no esta
estandarizada como en el caso del sector pablico, que propende al mejoramiento continuo de sus
procesos, es necesario ante las diferentes necesidades que enfrentan los sectores, que se regule

constantemente ante los diferentes cambios que estas se enfrentaran.



Para concluir, el modelo COSO es un reflejo de lo que se menciona en el marco
regulatorio para las entidades del sector financiero en la circular basica contable, sin embargo
son pardmetros minimos ante las necesidades de una organizacion, también como se pudo
observar, para las organizaciones a nivel nacional es necesario correlacionar ante las necesidades
de su sector para la implementacion de un efectivo sistema de control interno, como guia
complementaria que sirva como un modelo estandarizado que permita tener un efectivo control
en la organizacion y les permita afrontar efectivamente los riesgos que actualmente estan y

seguiran evolucionando.
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