Describir las Caracteristicas de un Observatorio de Investigaciéon Contable a Nivel Nacional en

las Instituciones de Educacién Superior

LINIVERSIDAD MILITAR
NUEVA GRANADA

Sandra Johanna Diaz Pinilla

D 6303340

Universidad militar nueva granada
Facultada de educacién a distancia-faedis
Programa de contaduria publica
Bogota D.C.

2017



Describir Las Caracteristicas de un Observatorio de Investigacion Contable d Nivel Nacional en

las Instituciones de Educacién Superior

Sandra Johanna Diaz Pinilla

D 6303340

9

L &
S————

LINIVERSIDAD MILITAR
MNUEVA GRANADA

‘t,t‘_‘-

N

Monografia para optar el titulo de
Contador publico

Luis Alfonso Gonzalez Feliciano
Héctor bejarano
Docentes asesores

Universidad Militar Nueva Granada
Facultada de educacién a distancia-faedis
Programa de contaduria publica
Bogota D.C.

2017



Agradecimientos

En primer lugar, quiero darle gracias a Dios por permitirme continuar el camino que escogi6 para
mi, y darme todas las capacidades necesarias para poder alcanzar este logro, lleno de alegrias,
superando los obstaculos que me fortalecen cada dia mas, y colocarme al lado de personas tan

especiales como ustedes.

A mi madre que durante su vida de lucha incesable me inculco los valores morales y éticos que me
permiten hoy en dia ser una mujer de retos y aspiraciones; me brindo educacion, tesoro imborrable
y permanente que me servira de sustento para el desarrollo de mi vida personal y profesional, que
con tu inmenso amor nos sacaste adelante, eres mi ejemplo, la mujer mas valiente y trabajadora

que conozco, este trabajo es fruto de tu esfuerzo.

A mi esposo Alfredo Vergara por llenar mi ser de momentos alegres con su presencia; porque sin
su amor, motivaciéon y apoyo no hubiera tenido las fuerzas para culminarlo. Soy muy afortunada

de tenerlo como pareja.

A mis Hijos Laura Alejandra e Isaac Samuel, por su comprension ya que muchas veces no les
dedique el tiempo necesario por estar ocupada estudiando y realizando trabajos, los cuales me

quitaban mucho tiempo; pero todo este esfuerzo es para ofrecerles un mejor futuro.

A mi familia: Gracias porque todos ustedes son parte importante en mi vida, sé que siempre cuento

con su apoyo, en especial a mis hermanos Juan y Sebastian. Que Dios los bendiga grandemente.
A ustedes, mi familia... jmuchas gracias!

A mi tutor Andrés Felipe Matallana, por aportarme sus conocimientos, ademas de ofrecerme parte
de su tiempo para la culminaciéon de este trabajo. También le agradezco porque mas que un tutor,

fue una persona que supo brindarme su apoyo y consejo en todo momento.

A mis Docentes asesores de monografia Luis Alfonso Gonzalez, y Héctor Bejarano quienes me
brindaron la oportunidad de seguir explotando sus invaluables conocimientos y experiencias a lo

largo de este proceso tan importante, por su paciencia por sus aportes y sugerencias.

A la Universidad Militar Nueva Granada por darme la formacion necesaria para ir creciendo

personal y profesionalmente, confiando nuevamente en mi.

iA todos...! Muchas gracias!



Tabla de Contenido

RESUMEIN c ittt e 5
Palabras ClaAVES: . uveeeiiiieeeiiiteee ettt e e st e e s st r e e s b e e e s aab e e e s s e bee e e e b e e e e e anre e e e e anre e e s e anreeeseanrenes 5
Ja X 0] v 1o A PO P PSS PPRPROPRPRORE 5
ey WOLAS: cvviiiitiiiiciici e 5
TREOAUCCION 1ttt st 6
1. Problema de INVESHZACION viiiiiiiiiiiiiiiiiiii s 7
1.1. Planteamiento del PLroDIEmMa .. ccevcurieiiiiiieeieiiiee ettt e s e e 7
1.2.  Justificacion del Problema ......cuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii i 7
N o T U 9
2.1 ODbjJetivo GENEral cviviiiiiiiiiiiiciiii i e e s 9
2.2. ODbjetivos ESpecifiCos. . i 9
T B3 oo Je [l AT 1S (e L - F PP PP PUPT P 10
310 MALCO TEOTICO tivruriiiiiiiiie ittt ettt e s s e e s s e e e s s e e s s enre e e s nree s 10
3.2, Marco COnCEPtUAL..ciiuiiiiiiiiiticticitie e e 13
3.3 Marco Legal e s 17
4. MetodOlOGa .cuiiiuiiiiiiiiiiiiiii s 22

5. Capitulo 1: Explicar el concepto de observatorio a partir de su definicién y caracteristicas generales.
23

6.  Capitulo 2. Establecer las funciones generales de un observatorio como una herramienta de
informacién al servicio de la comunidad académica y empresatial......cccvieviininiiniiiinnin, 26

7. Capitulo 3: Observatorios contables existentes a nivel nacional, en las instituciones a nivel superior.

33
Capitulo 4: Justificar y determinar la importancia y viabilidad de un observatorio de investigaciéon contable
a nivel superior en ColoMDbIa. ...iviiiiiiiiiiiiiiii 38
ST O3 s Tl 15T o3 o 1< R 40
9. Resultados y Recomendaciones ........cocviviiiiiiiiiiiiiiniiiiiii 42
10 BIBHOGIafia...ciiuiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 43



Resumen

El presente trabajo presenta un analisis detallado de las caracteristicas que debe poseer un
observatorio contable en las instituciones de educaciéon superior en Colombia, a partir de la
comprension de su significado, estructura, misién, objetivos y aportes a la sociedad del
conocimiento. Asi mismo, el analisis de esta informacién se realizara desde una perspectiva
contable, con el fin de analizar el posible disefio, aporte e implementacién de un observatorio de
investigaciéon contable a nivel superior en Colombia, partiendo de la identificacion de la
problematica y realidad social existente en el ambito académico y profesional. Se evaluara la
posibilidad de un observatorio como una institucién unificada, que recopila, analiza y realiza

aportes que permiten el crecimiento de la disciplina contable.

Palabras Claves:

Observatorio, observatorio contable, educacion superior, disciplina contable, investigacién

contable.

Abstract

The present work presents a detailed analysis of the characteristics that an accounting
observer should have in higher education institutions in Colombia, based on an understanding of
their meaning, structure, mission, objectives and contributions to the knowledge society. Likewise,
the analysis of this information can be done from an accounting perspective, to analyze the
possible design, report and implementation of a higher-level accounting research observatory in
Colombia, based on the identification of the problem and existing social reality in the academic
and professional field. The possibility of an observatory as a unified institution will be evaluated,
which collects, analyzes and makes contributions that allow the growth of the accounting

discipline.

Key Words:

Observatory, accounting observatory, higher education, discipline accounting,

accounting research.
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Introduccion

La presente investigacion tiene como objetivo general determinar las caracteristicas que un
observatorio de investigacién contable a nivel superior en debe poseer en Colombia, los objetivos
especificos explican el concepto de observatorio a partir de su definicion y caracteristicas generales,
se establecen las funciones generales de un observatorio como una herramienta de informacion al
servicio de la comunidad académica y empresarial, también se identifican los diferentes
observatorios contables existentes a nivel nacional, en las instituciones de educaciéon superior, se
justifica y determina la importancia y viabilidad de un observatorio de investigacién contable

(Ramirez M. C., (2011)).

En la investigacion se propone una definiciéon de lo que representa un observatorio, donde
se podra identificar los principales observatorios contables de educaciéon superior que se

encuentran en el pafs, para ser comparados y analizar cada uno de ellos.

En nuestra actualidad la educacién superior incorpora nuevas tecnologias de
comunicacion, nuevas demandas de trabajo que requieren que los profesionales tengan iniciativa,
corresponsabilidad en las decisiones, interdisciplinaridad en los puestos de trabajo, movilidad en
los perfiles de trabajo, por ello las Universidades debe involucrarse en los procesos de las nuevas

tecnologfas, para acercar a los estudiantes a la realidad cultural y educativa.

La propuesta de implementar un Observatorio Contable nace de la necesidad de contribuir
con la mejora de la facultada de Contadurfa Pablica de la UMNG, por la necesidad de modernizar
los ambientes de aprendizaje e involucrar a los estudiantes a la comprension de la realidad de los
sectores econdémicos y productivos del pais, buscando también que sea una herramienta de apoyo

para los instructores en el proceso de formacion integral.

La presente investigacion descriptiva se compone de cuatro capitulos: El concepto de
observatorio a partir de su definicién y caracteristicas generales; funciones generales de un
observatorio como una herramienta de informacién al servicio de la comunidad académica y
empresarial; observatorios contables existentes a nivel nacional, en las instituciones a nivel
superior; importancia y viabilidad de un observatorio de investigacién contable a nivel superior en

Colombia.



1. Problema de Investigacién

1.1. Planteamiento del Problema

Debido a la creciente necesidad de contar con un espacio abierto a la investigacion,
creatividad e innovacién, se hace la necesario el estudio de las caracteristicas de un observatorio,
medio a través del cual se observa, analiza, procesa y teoriza acerca de una realidad o contexto
determinado, esto debido a que las universidades a nivel nacional no cuentan con un observatorio
en la tematica contable, factor que no permite promover la mejora del proceso investigativo y su

relacion con el ambito académico en esta materia.

A razén de lo anterior, se pretende investigar los diferentes observatorios que hay en las
instituciones de educacion superior a nivel nacional, que son los lugares de espacios abiertos a la
investigacion, creatividad e innovacién, donde se observa, analiza, procesa y teoriza acerca de una
realidad o contexto determinado, permitiendo describir las caracteristicas medibles y cuantificables
a nivel nacional en las instituciones de educacién superior, con el fin de promover la creacion de
un observatorio de investigacion contable en la Universidad Militar Nueva Granada,
consolidandose como una herramienta de informacién al servicio de docentes, estudiantes y

egresados, para mejorar el ejercicio de la profesion contable.

1.2. Justificaciéon del Problema

Debido a que nos encontramos en un mundo que dia a dia nos exige mas informacién
es necesario encontrar lugares como los observatorios que son herramientas ttiles para construir,
a partir de datos estadisticos, cuantitativos y cualitativos, conceptos que permitan la comprension
de las normas a nivel contable, por esto nace la razén de ser de esta investigacion. Sin embargo, a
partir de una verificaciéon empirica, se evidencia que la universidad no cuenta con un observatorio
de investigacion en el area contable, por lo cual se pretende realizar una investigacién acerca de

sus caracteristicas, factibilidad y aportes en la educacion superior.

La importancia de los observatorios radica en la capacidad en cuanto al procesamiento

de la informacién y su transformacion hacia datos medibles y cuantificables que permita generar



un conocimiento colectivo de la disciplina, con el fin de contribuir al mejoramiento de la profesion
mediante procesos educativos, factor que nos permita generar informaciéon oportuna para las
investigaciones de educacion contable para posteriormente hacer aportes criticos y proponer

alternativas frente al tema en cuestion.

Por otra parte, el interés en el desarrollo de este documento radica en la necesidad que
surge a partir de ciertos cuestionamientos acerca del papel del contador y el crecimiento de la

disciplina en el ambito académico y profesional.



2. Objetivos

2.1. Objetivo General

Determinar las caracteristicas que un observatorio de investigaciéon contable a nivel

superior en Colombia debe poseer.

2.2. Objetivos Especificos

e Explicar el concepto de observatorio a partir de su definicién y caracteristicas
generales.

e Establecer las funciones generales de un observatorio como una herramienta de
informacién al servicio de la comunidad académica y empresarial.

e Identificar los diferentes observatotrios contables existentes a nivel nacional, en
las instituciones a nivel superior.

e Justificar y determinar la importancia y viabilidad de un observatorio de

investigacién contable a nivel superior en Colombia.



3. Marco de Referencia

3.1. Marco Teoérico

La observacién, definida como la aplicacion de los sentidos sobre un objeto o fenémeno,
constituye la primera fase de cualquier proceso de experimentacion; de alli que la nocidn fisica de
observatorio como centro dedicado a la observacion de fenémenos naturales, como puede ser un
observatorio astronémico o uno meteorolégico, se aplica al analisis de diversos temas o problemas

de la actualidad. (Burgos.], 2010)

Los observatorios son instrumentos que recogen, producen y analizan datos relacionados
con areas como la economia, sociedad y territorio, con el objetivo de conocer y dar luces sobre
problemas actuales, recurren a metodologias especificas que giran en torno al tratamiento de datos
y ala integracién de la informacion, utilizan metodologias cuantitativas y cualitativas para el analisis
e interpretacion de datos y construyen indicadores especificos. En términos organizativos, asignan
importancia a su relacioén con los organismos productores de datos, tanto de caracter publico como

privado. (Phélan, 2007)

“Los observatorios, no son instancias vigilantes, tampoco fiscalizadoras, sino que se
conciben como estructuras especializadas de apoyo, cuya rigurosidad técnico-académica de trabajo
apoye la transparencia y neutralidad de las acciones, garantizando objetividad en la informacién y

el conocimiento que se emane de estos” (Malagon, 2010)

A lo largo de la evolucion de la humanidad, el término observatorio ha estado asociado
con la observancia de los fenémenos astronémicos y astrolégicos. Sin embargo, los observatorios
Contables colocan a disposicion de la comunidad contable nacional, la informacién inherente a la
normativa contable, ademas servir de puente en el manejo, analisis e interpretacion de la diversa

normativa contable y financiera.

En términos genéricos, la contabilidad ha sido ubicada en los niveles macros (desde la
optica econémica) y micro (desde la optica contable) en torno al sistema econémico y social, en
las organizaciones o entidades en que se desenvuelven estos sistemas, respectivamente,

ocupandose de los aspectos sociales, sus caracteristicas y relacione (Perez A. , 2010). Por su parte,
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la contabilidad micro hace referencia a la contabilidad de empresas, tanto privadas como publicas,
y la contabilidad de flujos de fondos Contabilidad de balanza de pagos. Por otra parte, la macro
contabilidad hace referencia a la contabilidad de la renta nacional, de las transacciones

internacionales, de la balanza de pagos y de flujos financieros.

Un Observatorio es un sistema de informacién que, en base a un grupo, permite inferir
datos agregados de manera de evaluar resultados. Podemos identificar tres escenarios en un
Observatorio: identificacion, saber quiénes integran el grupo y cémo lo hacen. En este sentido, es
fundamental tener una delimitacién precisa del grupo. Cuantificacién, cuantos son, qué o a quiénes
representan y bajo qué marco légico y valorativo. Es un sistema de variables e indicadores que
construyen una base de datos agregada. Evaluacion, es el ambito que permite inferir los impactos
relativos del grupo, entre si y con otros. En definitiva, es un espacio de formulacion de reflexiones
acerca de la evolucion de lo cuantificable. Constituyéndose en una plataforma de conocimiento y
difusion, y en consecuencia una fuente privilegiada y confiable de informacion al servicio de los

actores cooperativos y agentes institucionales (Barrios, D, 2000).

Tabla 1. Algunas definiciones de observatorio
Autores Pais Concepto Observatorio
Espacio multidimensional constituido por redes tematicas
colaborativas que, de forma periddica y sistematica,
(Angulo Marcial, ) recogen toda aquella informacién sobre procesos
México ) )

2009, p.6,7) innovadores internos y externos, relevantes para la
institucioén, tanto cualitativa como cuantitativa para su

posterior coordinacion y difusion.

(ran Los observatorios son unidades de trabajo que se dedican
¢llez &

Colombia  a observar, comprender y analizar el comportamiento de
Rodriguez, 2014

diversos fenémenos que se presentan en la sociedad

Lugar (fisico o virtual) que permite una visioén privilegiada
(Lazo Gonzales,

Perua de un campo u objeto de interés, contando para ello con el
2008) o . .
equipamiento o instrumental conveniente.
(Delgado Permiten gestionar el conocimiento de organizaciones a
Fernandez y Cuba través de la vigilancia del entorno cientifico y tecnolégico,
otros, 2011, p. 72) para generar nuevos conocimientos. Permite establecer
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vinculos con otras organizaciones para compartir y recibir
informacién. Debe estar soportado en una plataforma
virtual que permita tener un rapido acceso al mismo y que
esté dirigido a la entrega de productos o servicios
resultantes del proceso de Vigilancia Tecnolégica.

Fuente: Elaboracién Propia.

¢Coémo se financian los observatorios?
Al examinar las fuentes de financiacién de los observatorios. La gran mayoria de los
observatorios se financian con recursos publicos, otros observatorios reciben dinero de

organizaciones privadas y una minima parte de los observatorios reciben financiacion mixta.

Tlustraciéon 1. Financiacion de los observatorios.

FINANCIACION

Mixto

Privado

Publico

Fuente: Elaboracion Propia.
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3.2. Marco Conceptual

La Investigacion contable en Colombia en Instituciones de Educacion superior

La educaciéon superior se hace visible tan pronto como se reconocen los efectos de la
incorporaciéon de la ciencia y la tecnologfa, y de la reflexion elaborada sobre los fines, en los
procesos de trabajo, en la produccién de la riqueza material y simbdlica y en el desarrollo de la
organizacion social. La tecnologia moderna ha transformado radicalmente los recursos y las formas
de la produccién, de modo que es indispensable crear los espacios para la apropiacion oportuna y
reflexiva de los productos cientificos y tecnolégicos, y formar comunidades nacionales capaces, no
s6lo de aprender y aplicar los nuevos hallazgos tedricos y técnicos, sino de crear nuevos

conocimientos apropiados a los contextos y a los propésitos de desarrollo del pafs.

Se ha sefalado reiteradamente que la nacionalidad es, en cierto sentido, una herencia
histérica y, asimismo, un proyecto inconcluso. La construcciéon de la nacionalidad pasa por el
reconocimiento sistematico de la riqueza social acumulada en el pafs, por el estudio y la
recuperacion de los bienes culturales, por la investigacion y la defensa de los recursos naturales,
por el reconocimiento de las fortalezas y posibilidades que han de servir de soporte a la definicion
de un lugar digno para el pais en el conjunto de las naciones, y por la construccién de un proyecto
de desarrollo viable que asegure el aprovechamiento de las potencialidades y de los talentos de los
ciudadanos colombianos, asegurando una mejora constante de las condiciones de vida y la

formacion de individuos competentes, solidarios, libres y responsables.

LLa educacion superior debe contraer la responsabilidad de asumir criticamente los cambios
que requiere del trabajo y de incorporar creativamente las nuevas herramientas que garanticen el
aumento radical de la productividad, para hacer posible un desarrollo con autonomia que le permita
al pais hacer frente a la globalizacién econémica, sin renunciar a la seguridad social de los

trabajadores y al desarrollo de sus potencialidades individuales.

Una politica de educacion superior debe sefialar pautas para enfrentar las nuevas exigencias

en disciplinas y profesiones:

» El desatrollo del conocimiento que les sitve de soporte, esto es, la emergencia de nuevas
teorfas y técnicas, y las modificaciones en los procedimientos y en las formas de

organizacion del trabajo de la universidad.
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» Laaparicién de nuevos campos de ejercicio profesional y disciplinario que se desprenden
de las carreras tradicionales o que resultan del encuentro disciplinario.

» Lanecesidad de que existan nucleos de trabajo disciplinatio en las profesiones encargados
de desarrollar nuevos espacios y nuevas estrategias de accion, a través de la produccion
sistematica de conocimientos y de nuicleos profesionales cada vez mas amplios en las
disciplinas, que se vinculen al trabajo de las empresas o que se especialicen en las tareas
docentes.

» La consecuente transformacion de algunas disciplinas en profesiones por el
desplazamiento de la mayorfa de los miembros de la comunidad académica
correspondiente hacia las practicas centradas en la aplicaciéon de los conocimientos, y la
transformacion de algunas profesiones en disciplinas por el desplazamiento de buena parte
de sus miembros hacia espacios de trabajo centrados en la ampliaciéon de las fronteras

profesionales mediante la construccién de conocimientos. (Misas,G., 2004).

Caracteristicas de la investigacion

La investigaciéon se define como un proceso para aumentar el conocimiento y la
informacién a través de fendémenos que incluyen la recoleccidn, presentacion, analisis e
interpretacion de los hechos a través de lineas de especulacion de un individuo con la realidad. La
investigacién puede localizarse en tres posibles escenarios: la investigacion de biblioteca, hoy en
dfa sustituido por un ordenador conectado a Internet, la investigacion de campo llevada a cabo en
un entorno natural, y la investigacién de laboratorio donde se intenta controlar las distintas

variables de un tema especifico.

A continuacion, se evidencia una larga lista de caracteristicas que definen la investigacion:

1 — Empirica: la investigacion debe basarse en observaciones por parte del investigador y
experimentos sobre las distintas teorfas planteadas.

2 — Sistematica: el procedimiento debe realizarse de manera ordenada y secuencial. La
investigacion se debe llevar a cabo de una manera metddica, sin sesgo y utilizando los métodos y
procedimientos sistematicos.

3 — Controlada: en la medida de las posibilidades del investigador, las variables que no se miden
deben mantenerse constantes. De este modo se consigue controlar el experimento atendiendo

Unicamente a las variables interesadas.
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4 — Empleo de hipétesis: todo proceso de investigacion debe emplear las hipétesis a modo de
gufa principal.

5 — Analitica: la investigacion requiere un analisis critico de todos los datos utilizados de manera
que no exista ningun error de interpretacion. Para ello se utilizaran procedimientos analiticos en la
obtencion y recopilacion de los datos, y si fuera el caso, un estudio histérico descriptivo y
experimental.

6 — Logica: todos los hallazgos por investigacion se han pasado en la 16gica empirica. Los analisis
deben realizarse de manera objetiva e imparcial, basados en procedimientos y principios validos.
7 — Uso de métodos cuantitativos: los datos analizados deben transformarse en diferentes
medidas numéricas, que posteriormente se trataran de manera cuantitativa o estadistica

8 — Paciencia: para asegurar la precision y la correcta obtencion de los datos, la investigacion debe
realizarse de manera paciente y sin prisas.

9 — Ciclica: la investigacion es un proceso ciclico que comienza con un problema y termina con
un problema. La investigacion requiere encontrar la respuesta a todo tipo de preguntas.

10 — Replicabilidad: posiblemente la caracteristica mas importante de la investigacion. El disefio
y los procedimientos de cada experimento deben de poder ser replicados y repetidos si asi fuera
necesario por otros investigadores para llegar a los mismos resultados concluyentes. (Copyright,

2017)

Que es como se define observatorio

Los observatorios tienen dos funciones principales, la de investigar y la de divulgar, porque
son escenarios perfectos para instituciones como las universidades, donde se puede cumplir con
las funciones esenciales de la academia (docencia, investigacioén y extension), y también se puede
cumplir con la finalidad de ser aliados del Gobierno para la labor de informar y orientar la
generacion de politica publica, asi como identificar los elementos que conllevan una intervencion
directa para el mejoramiento de la sociedad. En la investigacion se da un trabajo de recopilacion
de datos; de creacion de bases de datos observables; de definiciéon de metodologias pertinentes y
estratégicas para codificar, clasificar y categorizar los datos obtenidos; de articulacién de acciones
con otros actores que tengan intereses comunes y actividades complementarias; de analisis de
resultados, en especial la identificacién de tendencias y reflexiones sobre estos (Angulo Marcial,

2009).
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En su labor de divulgacién el observatorio debe entregar los resultados de su trabajo para
ser analizados y utilizados por la sociedad. Los observatorios usualmente trabajan orientados hacia
el reconocimiento de fendémenos politicos, econdémicos, sociales, culturales, que pueden ser el
resultado o el origen de situaciones que afecten a la comunidad y que podrian ayudar para el
planteamiento de politicas y programas de intervencion en esta. Un observatorio hace
precisamente eso, observar, pero no interfiere en el proceso, trabaja sus resultados, los organiza y

los entrega a actores de la sociedad que deciden sobre estos y actian con determinados fines.

Independientemente de su naturaleza, (Prieto, R, 2003), todo observatorio busca dos
propositos elementales: investigar revisar, describir, caracterizar, evaluar, discutir, cuestionar,
sugerir los contenidos que aparecen en el espacio de observacion pertinente a su area de interés; e
informar a la comunidad los hallazgos que ocurren en ese proceso. A menudo, ofrecen espacios
abiertos para los aportes de otros interesados a fin de conocer el tema que se esta trabajando y al
mismo tiempo publicarlo en la red. Los observatorios, entonces, se constituyen en lugar de
encuentro entre personas que comparten su interés por un determinado tema; con frecuencia se
conforman como versién acotada y especializada de las comunidades y foros virtuales. Los

observatorios de internet son también un espacio de difusiéon Innovacion Educativa.

Los observatorios tiene dos funciones principales, para investigar y la de divulgar, porque
son escenarios perfectos para instituciones como las universidades, donde se puede cumplir con
las funciones esenciales de la academia (docencia, investigacion y extension) y también se puede
cumplir con la finalidad de ser aliados del Gobierno para la labor de informar y orientar la
generacién de politica publica, asi como identificar los elementos que conllevan una intervencién

directa para el mejoramiento de la sociedad.

Los observatorios estan destinados a captar, organizar, evaluar y procesar informacién para
poder difundir conocimientos. Generar informacién es el compromiso de muchos y distintos

actores y no necesariamente la funcién de un observatorio.

Los productos de un observatorio pueden servir, al menos, para:

a. Caracterizar una situacion o momento
b. Apoyar la toma de decisiones coyunturales

c. Formular escenarios a futuro.
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La expresion «Observatorio» es de uso comun en el mundo académico y en especial en el
de la investigacion, haciendo referencia generalmente a un centro dedicado, con condicién de
exclusividad, al estudio de un fenémeno particular en la naturaleza o en la sociedad. Asi,
naturalmente, el campo de especialidad de un Observatorio de turismo es este sector de la
economia de servicios, su estructura y la evolucién de las variables que inciden en su desarrollo.

(Alvarado, O., Guaufa, D., & Rivera, W., (2009)

3.3. Marco Legal

La Ley 29 de 1990 es el marco que sustenta los procesos de formulacién, promocién y
desarrollo de planes de ciencia y tecnologia en el pafs. Con este proposito, el Estado se
compromete a construir las condiciones necesarias para la generaciéon de conocimiento cientifico
y tecnoldgico; motivar la capacidad innovadora del sector productivo; organizar y consolidar un
sistema nacional de informacién cientifica y tecnolégica, acompanada de los Decretos 393, 585 y
591 de 1991, mediante los cuales se establecen normas sobre asociacion, contratos para el fomento
de actividades cientificas y tecnoldgicas; se crea el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia y se
reorganiza el Instituto Colombiano para el Desarrollo de la Ciencia y la Tecnologia, hoy
Departamento Administrativo de Ciencia, Tecnologfa e Innovaciéon, Colciencias. Esto potencio
“las actividades cientificas y tecnoldgicas con los requerimientos y la problematica de los diferentes

sectores de la vida nacional” (Departamento Nacional de Planeacion, 2010)

El marco Juridico de la contabilidad en Colombia esta conformado por la Ley 145 de 1960,
en los articulos que adn siguen vigentes. Por la ley 43 de 1990, por el decreto 2649 de 1993 y por
el codigo de comercio (constituciéon empresas como observatorios. Este consagra los principios
fundamentales de la profesion de Contaduria Publica, asi como también los 6rganos de vigilancia
e inspeccion de los contadores Pablicos en Colombia y las normas sobre la ética que rigen a esta

profesion.

El articulo 37.7 acerca de la Competencia y actualizacion profesional menciona que: El

Contador Publico sélo debera contratar trabajos para lo cual €l o sus asociados o colaboradores
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cuenten con las capacidades e idoneidad necesaria para que los servicios comprometidos se realicen

forma eficaz y satisfactoria. (Ley No 43 de 1990. Ministerio de Educacion Nacional)

As{ mismo, el Contador Publico, mientras se mantenga en ejercicio activo, debera
considerarse permanentemente obligado a actualizar los conocimientos necesarios para su
actuacion profesional y especialmente aquéllos requeridos por el bien comun y los imperativos del

progreso social y econémico.

Por su parte, el articulo 37.8: Difusion y colaboracién, establece que, El Contador Pablico
tiene la obligaciéon de contribuir, de acuerdo con sus posibilidades personales, al desarrollo,
superacion. Y dignificacion de la profesion, tanto a nivel institucional como en cualquier otro
campo que, como los de la difusién o de la docencia, le sean asequibles (Ley No 43 de 1990.

Ministerio de Educacion Nacional)

Cuando quiera que sea llamado a dirigir instituciones para la ensefianza de la Contaduria
Publica o a regentar catedras en las mismas, se sometera a las normas legales y reglamentarias sobre
la materia, asi como a los principios y normas de la profesion y a la ética profesional. Este principio

de colaboraciéon constituye el imperativo social profesional.

Como podemos observar, los contadores deben estar actualizandose constantemente para
estar en la capacidad de presentar la informaciéon que se requiera, con la veracidad necesaria.

Por otra parte, el gobierno fomenta la investigacion y al desarrollo cientifica con la Ley 29
de 1990 del (27 de febrero) la cual les permite a las instituciones de educacion superior mejorar en

cuanto a los centros de investigacion con los que cuenta.

En el marco del fomento a la investigacion y desarrollo, en 1990 se promulgé la Ley 29 en
la cual el Estado asume la responsabilidad de promover y orientar el adelanto cientifico y
tecnologico, incorporando la ciencia y la tecnologia a los planes de desarrollo econémico y social
del pais y asignando recursos para la ejecucion de planes y programas de desarrollo cientifico y
tecnologico por parte de establecimientos publicos del orden nacional, esto dltimo en consulta con
el Fondo Colombiano de Investigaciones Cientificas y Proyectos Especiales “Francisco José de
Caldas” Colciencias. Igualmente, el Gobierno Nacional asign6 espacios permanentes en los medios
de comunicacién de propiedad del Estado, garantizando la divulgacién del conocimiento cientifico

y tecnolégico.
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Esta Ley y sus decretos reglamentarios ayudaron a dar claridad sobre el tipo de contratacién
que deben surtir los procesos de investigacion y desarrollo, garantizando que sean acordes con su
naturaleza y que quienes ejecuten los procesos, deban someterse a procedimientos especificos de
adjudicaciéon que correspondan a las competencias supervisadas por pares académicos externos
designados para los procesos de seleccion y contratacion, diferenciando asi la ejecucion de

contratos de tipo administrativo, de contratos con fines cientificos y tecnologicos.

Si bien la Ley no esta directamente relacionada con funciones especificas de observatorios
de investigacion, es a través de esta que se consolidan espacios de investigacion que incorporan
ciencia y tecnologia en el alto gobierno, fortaleciendo a la vez el conocimiento técnico al interior

de las instituciones de educacién superior.

También el gobierno disefio estrategias a través del Plan Nacional de Desarrollo el cual
Fomentar proyectos de investigacion, desarrollo, innovacion y emprendimiento que transformen
los procesos educativos En concordancia con las acciones referidas en el capitulo de Desarrollo
de Competencias para la Prosperidad, se fomentaran dichos proyectos mediante la creacion de
lineas de investigaciéon para el mejoramiento de los procesos educativos y formacion de
investigadores en las instituciones de educacién superior, asi como con la innovacién y
transferencia de tecnologfa en produccién de contenidos de alta calidad al recurso humano del pais

a través de los convenios de cooperacion con Corea y otros aliados .

Las iniciativas deberan contar con un sistema de informaciéon que dé cuenta de los avances
y resultados en la produccién cientifica. Asi mismo, el MEN y Colciencias, desarrollaran modelos
pedagdgicos que incentiven la creatividad y el desarrollo cientifico. Fortalecimiento de la capacidad

investigativa y de innovacién de las instituciones de educacién superior.

En concordancia con las acciones referidas en el capitulo de Innovacién se promovera el
fortalecimiento de la capacidad investigativa de las instituciones de educacién superior. Para
lograrlo se requiere:

1. realizar un diagnéstico de las capacidades de investigacion de las IES y de su articulacion

con las estrategias de desarrollo regional.
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2. generar una oferta de programas de maestria y doctorado para la formacion de capital
humano en las regiones.

3. fomentar la cooperacion técenica, la movilidad de docentes e investigadores, la adopcion de
mejores practicas en investigacion y el intercambio de caracter tecno cientifico.

4. apoyar estrategias que financien el acceso de estudiantes e investigadores a formacion de
alto nivel.

5. implementar estrategias que permitan la absorcién de doctores tanto en las universidades

como en los centros de investigacion y el sector productivo.

El Plan Nacional Desarrollo 2010-2014 (PND) “Prosperidad para Todos” esta orientado
a “consolidar la seguridad con el éxito de la paz final del cuatrienio, a la par con un gran salto de
progreso social que traduce el dinamismo econémico en crecimiento sostenido y sostenible, el
crecimiento en mas empleo formal, menos pobreza y, en definitiva, mayor prosperidad para toda

la poblaciéon”. El desarrollo de la gestion propuesta se centra en cuatro ejes transversales:

Ilustracion 2. Ejes transversales

Buen

Innovacion i
Gobierno

Relevancia
internacional

Sostenibilidad

Fuente. Plan Nacional de Desarrollo (2010-2014).

Adicionalmente, en el Plan Nacional de Desarrollo se identifican tres pilares fundamentales
que se asimilan a elementos de politica, que permiten la articulacién entre la guia para la accion

(politica) y los medios para alcanzar las metas propuestas (estrategias), estos son:
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Ilustracion 3. Pilares plan de gobierno.

Crecimiento sostenido

lgualdad de oportunidades

Consolidacion de la paz

Fuente. Plan Nacional de Desarrollo (2010-2014).

El PND se ejecutara a través de cinco lineas estratégicas:

Ilustracion 4. Lineas estratégicas del PND.

Ilgualdad de
oportunidades
para la
prosperidad social

Crecimiento
sostenible y
competitividad

Convergencia y
desarrollo regional

Sostenibilidad
Consolidacion para ambiental y
la paz prevencion de
riesgo

Fuente. Plan Nacional de Desarrollo (2010-2014).
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El PND de 2010 -2014 hace referencia a los siguientes observatotios:

1. El Observatorio de Ciencia y Tecnologia

2. El Observatorio Laboral para la Educacion

3. El Observatorio Nacional de Logistica de Cargas
4. El Observatorio Nacional de Seguridad Vial

5. La implementacion de observatorios de precios del mercado inmobiliario.

Asi mismo se describe el desarrollo de la red de observatorios y evaluacién y ajuste de las

estrategias existentes para el seguimiento al mercado laboral.

4. Metodologia

Con el fin de dar cumplimiento a los objetivos establecidos para describir las caracteristicas
de un observatorio de investigacion contable a nivel nacional en las instituciones de educacion
superior, se propone que para el alcance de los objetivos planteados se realizara el siguiente

enfoque metodolégico:

Tipo de Investigacion

La presente investigacion se desarrollard con una metodologia de tipo analitica-descriptiva,
puesto que se analizaran los diferentes Observatorios contables de educacion Superior existentes
en el Pais. Con este trabajo se busca analizar las caracteristicas y ventajas que hay en las

instituciones de educacién superior que cuentan con un observatorio Contable.

En la investigacion se llevara a cabo el completo analisis de la informacién obtenida y se
describira los diferentes observatorios que hay a nivel nacional en las diferentes instituciones de
educacion superior. Por otra parte, de los resultados obtenidos en la busqueda, se realizara un

analisis de los observatorios hallados relacionados con la Contaduria Publica.
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Fuentes de Informaciéon

Con el fin de delimitar la investigacion, es necesario buscar informacién en medios como:
internet, en libros, publicaciones etc., con el fin de obtener informacién confiable, a partir de
documentos e informes necesarios para la elaboracion del presente trabajo. Asi mismo, sera
necesario realizar una revision exhaustiva de documentos digitales que contiene informacion de

interés, para analizar la informacion relevante y procesar dicha informacion.

5. Capitulo 1: Explicar el concepto de observatorio a partir de su definiciéon y
caracteristicas generales.

¢Qué es un Observatorio?

De acuerdo con la definiciéon del diccionario de la Real Academia Espaifiola:
Observatorio. (De observar). M. “Lugar o posiciéon que sirve para hacer observaciones” || 2.
Edificio con inclusién del personal e instrumentos apropiados y dedicados a observaciones, por lo
comun astronémicas o meteorologicas (Real Academia Espafiola., 2001). Un observatorio en
general se puede definir como una herramienta para cubrir, fundamentalmente, los requerimientos

de informacién especializada, y en algunos casos, a la mediad de los usuarios.

Para entender un poco el origen de los observatorios partimos de las premisas enunciadas
en la Guifa para la conformacién de Observatorios de DH y DIH, elaborada por el Programa
Presidencial de Derechos Humanos y DIH de la Vicepresidencia de la Republica de Colombia
(2000), alli se plantea: “A lo largo de la evolucién de la humanidad, el término observatorio ha
estado asociado con la observancia de los fendmenos astronémicos y astrolégicos. Desde la década
de los sesenta, en el siglo XX, y de manera paralela con las nuevas tecnologias y metodologias de
investigacion, se inicié la consolidacion del concepto de observatorios en el ambito social” (Angulo

Marcial, 2009, pags. 6,7).
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Para dar una idea de cémo se conforma un observatorio, se presentaran algunos
observatorios existentes en nuestro pafs, en estos se apreciara parte de sus funciones y el objetivo

hacia donde estan orientados.

Observatorio Contable de la Universidad Nacional

El Observatorio en Contabilidad es un Grupo de Investigacion avalado por Colciencias
(COL 00867006) y adscrito a la Escuela de Administracion y Contaduria Publica de la Facultad de
Ciencias Econdémicas de la Universidad Nacional. Desde su creacién en junio de 2008, ha
contribuido con sus Estudios e Investigaciones a la divulgacién responsable de publicaciones de
calidad, en desarrollo de sus lineas de Investigacién, como iniciativa para pensar la disciplina y
profesion desde su enfoque alterno y critico a las corrientes dominantes. Es un punto de
convergencia de ideas que integra las distintas dimensiones analiticas de nuestra sociedad para
visibilizar su comprensiéon y proponer nuevas visiones, métodos, teorfas, practicas y reglas
contables, en vias de proponer soluciones acordes al entorno colombiano con una fuerte

fundamentacién y proyeccion investigativa.

¢Qué es un observatorio Contable? Es un espacio multidisciplinario orientado al
analisis de informacion necesaria, relevante confiable y completa que les permite a los profesionales
y tomadores de decisiones identificar con mayor precision y exactitud los factores de riesgo en el

area de la contaduria publica, de manera continua y oportuna. (Gutiérrez, 2008)

En la actualidad, es posible afirmar que, un observatorio es un lugar donde se observa,
analiza, procesa y teoriza acerca de una realidad o contexto determinado. Ademas, constituye una
herramienta util para construir a partir de datos estadisticos, cuantitativos y cualitativos,
diagnosticos y documentos analiticos, que tienen como objeto explicar o aportar conceptos que
permitan la comprension de los fenémenos sociales que afectan a una poblacién determinada. En
este sentido, los datos procesados y los documentos producidos por un observatorio son un

insumo esencial para los tomadores de decisiones.

Caracteristicas generales de un Observatorio

En primer lugar, el Observatorio debe fundamentarse en un sistema de informacién. Por

un lado, éste podria constituirse de series, construir indicadores simples y compuestos, criterios de
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medicién. Por otro lado, podria desarrollar analisis de coyuntura, cuya periodicidad también habra

que establecerla con algun criterio técnico.

Modelo de gestién del Observatorio Esta linea incluye algunos parametros que permitiran

que el Observatorio pueda operar y perdurar en el tiempo:

Debe ser general para la Universidad, no depender de un programa académico, por lo

cual se sugiere que obedezca a una vicerrectoria.
Debe ser un centro articulador, pero independiente de las unidades académicas.

Incluir semilleros de investigacion, pasantes de investigacion, trabajos de grado y

proyectos de investigacién docente.
Contar con un sistema de informacién.
Disponer de una pagina web.

Estar articulado al colectivo del emprendimiento y a todas las dependencias de la

Universidad.

Contar con personal propio para las diferentes areas de trabajo: la investigacion, el
levantamiento de informacion, los procesos de comunicacién. Observatorio en

Emprendimiento

Generar publicaciones frecuentes.

Tener una silla que le representara como institucion en politica publica.
Realizar eventos de divulgacion de resultados del Observatorio.

Contar con un area de relacionamiento permanente con otras instituciones del

ecosistema de emprendimiento.

Potencial emprendedor de la comunidad.

Impacto de las estrategias de sensibilizacion y culturizacion.
Impacto del emprendimiento en la sociedad.

Resultados de investigacion.

Indice de creacién empresarial.

Se espera que el Observatorio Contable haga parte del trabajo resultante de la presente

investigacion que le permite presentar a la sociedad y al contexto econémico colombiano como

una escuela de emprendimiento que genera impacto positivo en la sociedad y vela por el

cumplimiento de la misién institucional, aportando al desarrollo humano, integral y sustentable a

través de potenciar el ser emprendedor de la comunidad académica.
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Técnicas de investigacion del observatorio

Las técnicas de investigacion que se pueden aplicar para tener el conocimiento necesario
del mercado laboral pueden ser encuestas, entrevistas profundas, grupos de enfoque y técnicas de
participacion. Finalmente, el observatorio se basa en un equipo multidisciplinario, formado por
personal experto o idéneo que tiene entre sus funciones recolectar informacion, analizar datos,
difundir la informacién. Este equipo desarrolla sus actividades desde este pluralismo profesional y
con aportaciones metodoldgicas diversas, con abundantes y diversos conocimientos en mercado
de trabajo, itinerarios formativos, desarrollo local, técnicas de investigacién, analisis

socioeconémicos, sistemas de informacion geografica (Fundacion Dumeca, 2011).

6. Capitulo 2. Establecer las funciones generales de un observatorio como una
herramienta de informacion al servicio de la comunidad académica y empresarial.

Funciones de los Observatorios

Un observatorio no se limita a ser una base de datos o una pagina web. El observatorio
realiza como sus principales actividades la recopilacion de informacion, la elaboraciéon de bases de
datos, la confeccion de metodologias para codificar, clasificar y categorizar datos, el
establecimiento de redes de personas u organizaciones que trabajan en areas similares, el desarrollo
de aplicaciones especificas de nuevas herramientas técnicas y ademas la generacion de analisis de

tendencias, la realizacioén de investigaciones, publicaciones y foros.

De acuerdo con el autor (Angulo Marcial, 2009). En su articulo sQué son los observatorios

y cuales son sus funciones?:

Independientemente de su naturaleza, para Prieto (2003), todo observatorio busca dos
propositos elementales: investigar —revisar, describir, caracterizar, evaluar, discutir, cuestionar,
sugerir— los contenidos que aparecen en el espacio de observacion pertinente a su area de interés;
e informar a la comunidad los hallazgos que ocurren en ese proceso. A menudo, ofrecen espacios
abiertos para los aportes de otros interesados a fin de conocer el tema que se esta trabajando y al

mismo tiempo publicarlo en la red. (Pag. 8).
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A continuacion, se listan las funciones del observatorio, gracias a una recopilaciéon hecha
por el autor Noel Angulo Marcial (2009) de diferentes acepciones sobre el tema alrededor del

mundo:

* Captacion y analisis de la informacion:

— Recolectar informacién de las distintas fuentes involucradas directa e indirectamente en el

fenémeno de observacion para su analisis.

— Actuar como 6rgano de asesoramiento, analisis y difusién de informacioén periddica relativa a la

situacion del fendmeno de observacion.
* Procesos de Innovacion

— Proponer iniciativas tendientes a realizar el seguimiento de las innovaciones en los medios de

comunicacion.
— Analizar las practicas innovadoras en el campo de interés del observatorio.
* Analisis e investigacion:

— Recoger y analizar informacioén sobre medidas y actuaciones puestas en marcha desde diferentes

instancias con relacion al fendmeno de observacion.

— Realizar estudios de prospectiva sobre escenarios futuros y desarrollar un método para conducir

analisis de tendencias y desarrollo futuros.
— Difundir las buenas practicas en el ambito de interés del observatorio.
¢ Criterios e indicadores:

— Generar un sistema de indicadores por los que se pueda conocer y medir el estado actual y la

evolucion del fendmeno en observacion.

— Formular recomendaciones tendientes a mejorar los indicadores y sistemas de gestion

académica, administrativa y financiera.
* Difusion:

— Publicar y difundir el material que se vaya generando.
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— Difundir la informacioén a fin de facilitar la toma de decisiones politicas y el desarrollo de planes

y programas.
* Formacion:

— Impulsar planes de formacién que contemplen capacitacion de personas directamente

vinculadas al trabajo del observatorio.

— Revisién sistematica de programas conducidos por TIC y acciones en educacion y capacitacion

accesibles a través del sitio del observatorio.
* Intercambio y colaboracion:
— Recuperar y difundir buenas practicas.

— Realizar propuestas que favorezcan la toma de decisiones sobre las politicas en el ambito de

interés del observatorio.

— Colaborar con iniciativas similares o complementarias y redes para intercambio de conocimiento

y monitorear las politicas educativas.

De acuerdo con las bibliografias consultadas los propdsitos de los observatorios son
innumerables y dependen del tema a tratar, sin embargo, existe objetivos generales que son muy

comunes y caracterizan a los observatorios:

e Proporcionar a la sociedad informacion relacionada con un tema de interés local, nacional,
regional para propiciar aprendizaje, innovacion y actividades de gestion, entre otras, en la
sociedad.

e Contribuir con el desarrollo de metodologias de investigacién que permitan la agregacion
de informacién a lo largo del tiempo, con el fin de analizar en forma secuencial y
sistematica los datos para que los usuarios puedan proyectar y planificar acciones y en
ultima instancia tomar decisiones.

e Convocar a otros actores del sector (econémico, social, ambiental) para que contribuyan

con informacion valiosa para la comunidad (datos, experiencias, investigaciones).

e Propiciar espacios de reflexion con el propésito de alcanzar igualdad de oportunidades.

Por tanto, las funciones que todo observatorio debe cumplir son:
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Generacién, monitoreo y evaluacion de informacion relevante para la comunidad que tiene

interés en las diferentes tematicas. Construccion de un sistema de informacion.
Desarrollo de metodologias de investigacion.
Divulgacién de la informacion a través de diferentes medios de comunicacion.

Ser en un mecanismo de dialogo entre los distintos actores del sector que se observa.

En cualquiera de los tipos de Observatorios se realizan una o varias de las siguientes tareas:
Informes, diagnésticos y/o reportes

Analisis y disfuncion de los resultados obtenidos.

Socializacion de la informacién sobre un asunto entre los miembros de la comunidad.

Seguimiento y/o evaluacién de un tema especifico a partir de indicadores, en muchos

casos elaborados por los propios observatorios,

Realizar estudios e investigaciones sobre la Normatividad vigente.

Establecer un sistema de informacion fiable.

Generar propuestas para la toma de decisiones documentadas y debidamente informadas
Crear un fondo de documentacién que estimule el estudio y la investigacion.

Fomentar y promover encuentros entre profesionales y expertos, y facilitar el
intercambio de experiencia e investigaciones.

Publicar y difundir los materiales generados a través de los diferentes estudios e
investigaciones.

Cualquier otra funcién de apoyo y seguimiento vinculada a la recogida, analisis y difusion
de la informacién, la produccién de documentacion, el desarrollo de proyectos de
investigacién y promocion de la formacion de los profesionales implicados en todas las
materias relacionadas con la normatividad vigente.

Promover la investigacion en la universidad, con el fin de promover informacion util

para determinar que practicas pueden servir para mejorar la profesiéon contable.

Estas actividades, en términos generales, se pueden sintetizar en las siguientes cinco

actividades centrales.

1.

La recopilacion de informacion

2. Decodificacion y/o analisis de informacion.
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3. Comunicacion de resultados.
4. Busqueda de incidencia

5. Construccién de opiniéon publica.

En general los observatorios recolectan informacion proveniente de distintas fuentes.

Frecuentemente esta informacién consiste en datos cuantitativos puntuales sobre una
problematica especifica. Una vez recolectada la informacion la captura y el procesamiento de datos
se hacen, normalmente, en funcién de categorias y variables elaboradas en el disefio del propio
observatorio. El analisis de datos, en general cuantitativo, se realiza mediante una revision
sistematica de estadisticas y cifras, a partir de las cuales se mide las variaciones registradas en los

indicadores que, comunmente, se construyen. (Martinez, A. N., & Jiménez, o. f. d, (2014)).

Estructura del observatorio

Las estructuras de los observatorios varfan en funcion de diferentes aspectos: su naturaleza,
el ambito de su accién, los 6rganos que los constituyen y el marco de funcionamiento, aunque en

esencia pretendan un objetivo similar relacionado con el estudio de un tema en especifico.

Desde mi punto de vista los observatorios son una invaluable fuente de informacion
alternativa para tomadores de decisiones. De esta forma los observatorios son un espacio perfecto
para los estudiantes, profesores y egresados en el cual pueden encontrar la informacién contable

veraz 'y Op ortuna.

De acuerdo con la bibliografia analizada, la mayoria de los observatorios tienen una
estructura de caracter funcional simple, sus componentes forman un sistema interconectado, es
horizontal y sus partes cumplen las funciones bésicas de un observatorio que se circunscriben a

investigar, monitorear, evaluar y comunicar informacion pertinente.
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Ilustracion 4. Estructura de observatorios.

Centro de
documentacion

Area de Area de
Investigacion Comunicacion

Sistema de
Informacion

Fuente: Munoz y Torrent (2003).

Sistema de informacion: contiene la informacion: datos, indicadores econdmicos,
normatividad vigente etc., que se han generado y validado por profesionales que constituyen el
Area de Investigacion y finalmente seran comunicados a la comunidad por profesionales del Area

de comunicacion.

Area de investigacion: conformado por profesionales altamente capacitados que

investigan sobre la problematica que se observa y que obedecen a los objetivos de un observatorio.

Area de comunicacién: formada por profesionales capacitados en la difusion de
informacion: expertos en tecnologias de la informacién y/o comunicacion, relaciones publicas,
disefio grafico, etc., que tienen como funcién comunicar los resultados de las investigaciones a la

sociedad.

Centro de documentacion: espacio virtual o fisico que recepta y almacena la informacion
primaria y secundaria generada por el Area de Investigacion y divulgada por el personal del Area

de comunicacion a través del Sistema de informacion.

¢Qué debe hacer un Observatorio?

Un Observatorio Contable podria dedicarse a crear un proceso de investigacion activa y

sistematica entre la comunidad, cuyo objetivo principal sea identificar, analizar, interpretar y

31



difundir informacién oportuna de valor sobre la normatividad vigente, economia, tecnologia,
administracion, ciencia e innovacion y finanzas para la toma de decisiones estratégicas de los

mercados locales y nacionales.

Una de las actividades mas representativas que podria tener un observatorio Contable es
la creacion de la mesa de trabajo con expertos que involucren la investigacion con la innovacién y
el emprendimiento; estos especialistas podrian ser docentes de las diferentes areas del programa

de Contadurfa Publica de la UMNG y otros actores involucrados de forma directa con la entidad.

¢Qué productos debe divulgar?

El observatorio Contable podria generar informacion a través de productos como:

e DPublicaciones de investigaciéon sobre temas relacionados con el campo contable y

financiero.
e Eventos de divulgacién de resultados de nuevas reformas.
e Publicaciones nacionales e internacionales.
e Videoconferencias con expertos sobre temas de Actualidad

e Foros, conversatorios

¢Coémo debe funcionar un Observatorio Contable?

La organizaciéon optima del observatorio es una red de conocimiento interna, donde
podran articularse los esfuerzos de los semilleros de investigacion, aprendices de investigacion,

instructores investigadores y proyectos de investigacién del are contable.
Un observatorio de Contable no solo impulsa la cultura empresarial, sino que ademas es

un medio de transferencia de conocimiento para quienes deben conocer la actualidad productiva

a través de investigaciones.
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7. Capitulo 3: Observatorios contables existentes a nivel nacional, en las instituciones a
nivel superior.
Mediante las consultas realizadas, a través de libros electronicos, articulos y paginas de

internet se pude identificar que en Colombia contamos con estos observatorios Contables.

Tabla 2: Observatorios de Educacion superior en Colombia

Entidad/Institucion Documentos o Informes que produce

Universidad Santo | Boletines Informativos ultima publicacion Boletin No.40

Tomas | octubre de 2016

Universidad de | Bolctines Informativos tltima publicacion BOLETIN "ALGO
Medellin QUL CONTAR": agosto de 2015

Libros y otras publicaciones.

Contabilidad Gubernamental 2009.

2014. “Particularis de Computis et Scripturis y las Matematicas
Islamicas y Europeas”. Escuela de Administracion de Empresas
y Contaduria Pablica. Pag. 1-23.

Universidad Nacional

Universidad Externado | Articulos, ultima publicacion AVANCE: Informativo Digital de
. | la Facultad, diciembre de 2016.
de Colombia

Las publicaciones del observatorio van desde documentos sobre
un tema especifico, los cuales son el resultado de un estudio
de Educacion Superior  profundo.

CUN

Corporacion Unificada

Fuente. Elaboracién Propia.
De los cinco observatorios contables seleccionados para la etapa del analisis de este estudio

estos presentan una serie de caracteristicas en comun: sin embargo, a pesar de estas similitudes,

cada uno de ellos tiene sus particularidades las cuales las encontraremos en la siguiente tabla.
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Tabla 3. Caracteristicas de los observatorios contables colombianos.

Principales caracteristicas y objetivos de los observatorios contables

Observatorios Principales
Caracteristicas
Compartir
Universidad informacion ya

sea cuantitativa

Santo Tomas o cualitativa

Divulgar

_ informacién
Universidad de

ertinente
Medellin E y

confiable.

Esta creado
como grupo de

investigacion
Universidad
. para divulgar la
Nacional
informacién

responsable.

Divulgar
informacién

Universidad atil, para el

Externado de apoyo de lOS

Colombia procesos de
investigacion
Divulgar
Corporacion informacién
Unificada de actualizada en

Principales Objetivos

El Observatorio se constituye en un escenario académico
ideal para desarrollar el monitoreo sobre la Educacion
Contable en el pafs; a partir de los vacios encontrados en
el conocimiento y en la informacion ya sea cuantitativa o
cualitativa de un tema en cuestion, de tal forma que exista
la necesidad de contar con una base de decisiones a nivel
privado o estatal y de igual forma, ejercer como medio
critico ante situaciones particulares.

Colocar a disposicion de la comunidad contable nacional
e internacional, la informacién inherente a la normativa
contable de los principales paises de Latinoamérica y de
Iberoamérica, ademas servir de puente en el manejo,
analisis e interpretacion de la diversa normativa contable
y financiera; pues como es conocido por todos, el mundo
se encuentra inmerso en un proceso de globalizacién e
internacionalizacion de la economia, cuyos efectos se
reflejan a través de transacciones de negocios que tienen
como soporte principal la informacion financiera
generada por los distintos entes que interactian en un
mercado global.

Contribuir con Estudios e Investigaciones a la
divulgacion responsable de publicaciones de calidad, en
desarrollo de sus lineas de Investigacion, como iniciativa
para pensar la disciplina y profesion desde su enfoque
alterno y critico a las corrientes dominantes. Es un punto
de convergencia de ideas que integra las distintas
dimensiones analiticas de nuestra sociedad para visibilizar
su comprension y proponer nuevas visiones, métodos,
teorias, practicas y reglas contables, en vias de proponer
soluciones acordes al entorno colombiano con una fuerte
fundamentacién y proyeccion investigativa.

Gestionar un sistema de informacion, util y pertinente a la
Contaduria Publica, mediante produccion intelectual
apoyada en procesos investigativos, con el fin de
contribuir al fortalecimiento del pensamiento critico de la
comunidad académica y profesional.

Prestar servicios de consultaria contable ,tributaria,
financiera y gestion empresarial a personas naturales y
juridicas, facilitando practicas reales a los estudiantes de

pregrado y postgrado del Programa de Contaduria

Publica de la Corporacion Unificada Nacional de
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Educacién relacién con las Educacion Superior, integrando procesos alrededor de la
investigacion, convenios interinstitucionales, bolsa de
empleo y otras practicas actualizada que posicionen y
reformas y proyecten a la Escuela de Ciencias Administrativas
como una unidad de extensién con compromiso social.
Otro objetivo de esta comunidad es compartir temas
vigente. relacionados con la informacién contable, impuestos,
auditorias y finanzas, ademas de participar en foros de
debate que consoliden la profesion contable.

Superior CUN nuevas

normatividad

Fuente. Elaboracién propia.

Tabla4. Observatorio de la Universidad de Santo tomas

Ficha técnica del Observatorio

Nombre Observatorio Colombiano de educacién contable(OCEC)

Fecha de Creacion  23/02/2013
Origen/ Contexto Académico

El Observatorio se constituye en un escenario académico ideal para
desarrollar el monitoreo sobre la Educacion Contable en el pafs; a
partir de los vacios encontrados en el conocimiento y en la
informacién ya sea cuantitativa o cualitativa de un tema en cuestion,
de tal forma que exista la necesidad de contar con una base de
decisiones a nivel privado o estatal y de igual forma, ejercer como
medio critico ante situaciones particulares.

Objetivos

Fuente. Elaboracion propia.

Tabla 5. Observatorio de la universidad de Medellin

Ficha técnica del Observatotrio

Observatorio Latinoameticano e Iberoamericano de

Nombre Normativa Contable

Fecha de Creacion

Origen/ Contexto Académico

Colocar a disposicion de la comunidad contable nacional e
internacional, la informacién inherente a la normativa contable de
los principales paises de Latinoamérica y de Iberoamérica, ademas
servir de puente en el manejo, analisis e interpretacion de la diversa
normativa contable y financiera; pues como es conocido por todos,
el mundo se encuentra inmerso en un proceso de globalizacion e
internacionalizacion de la economia, cuyos efectos se reflejan a través
de transacciones de negocios que tienen como soporte principal la
informacién financiera generada por los distintos entes que
interactdan en un mercado global.

Objetivos

Fuente. Elaboracién propia.
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Tabla 6. Observatorio de la Universidad Nacional

Ficha técnica del Obsetrvatorio

Nombre

Fecha de Creacion
Origen/ Contexto
Director
Objetivos

Observatorio en Contabilidad

Junio de 2008
Académico/Ciencias sociales-Economia y negocios
Luis Antonio Gonzalez Santos

Contribuir con Estudios e Investigaciones a la divulgacién
responsable de publicaciones de calidad, en desarrollo de sus lineas
de Investigacion, como iniciativa para pensar la disciplina y profesion
desde su enfoque alterno y critico a las corrientes dominantes. Es un
punto de convergencia de ideas que integra las distintas dimensiones
analiticas de nuestra sociedad para visibilizar su comprensiéon y
proponer nuevas visiones, métodos, teotias, practicas y reglas
contables, en vias de proponer soluciones acordes al entorno
colombiano con una fuerte fundamentaciéon y proyeccion
investigativa.

Fuente. Elaboracién propia.

Tabla 7. Observatorio de la Universidad del Externado de Colombia

Ficha técnica del Observatorio

Nombre

Fecha de Creacion
Origen/ Contexto

Objetivos

Observatorio de Pronunciamientos Profesionales
Accountancy Professional Pronouncement Observatory -
APPO

Septiembre de 2014
Académico
Gestionar un sistema de informacion, util y pertinente a la
Contaduria Pablica, mediante produccion intelectual apoyada en
procesos investigativos, con el fin de contribuir al fortalecimiento
del pensamiento critico de la comunidad académica y profesional.

Fuente. Elaboracién propia.

36



Tabla 8. Observatorio Corporacién Unificada de Educacion Superior CUN

Ficha técnica del Observatotio

Nombre Obsetrvatorio Contable - CUN

Fecha de Creacion 26/11/2013

Origen/ Contexto Académico

Prestar servicios de consultaria contable ,tributaria, financiera y
gestion empresarial a personas naturales y juridicas, facilitando
practicas reales a los estudiantes de pregrado y postgrado del
Programa de Contadurfa Publica de la Corporacion Unificada
Nacional de Educaciéon Superior, integrando procesos alrededor de
la investigacion, convenios interinstitucionales, bolsa de empleo y
otras practicas actualizada que posicionen y proyecten a la Escuela
de Ciencias Administrativas como una unidad de extensién con
compromiso social.

Objetivos

Otro objetivo de esta comunidad es compartir temas relacionados
con la informacién contable, impuestos, auditorias y finanzas,
ademas de participar en foros de debate que consoliden la profesion
contable.

Fuente. Elaboracién propia.
En relacién con lo anterior, es evidente que los Observatorios Contables existentes en

Colombia son muy pocos y que en la actualidad no estan en funcionando como deberian ya que

en sus paginas de internet la informacién se encuentra desactualizada.
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Capitulo 4: Justificar y determinar la importancia y viabilidad de un observatorio de
investigacion contable a nivel superior en Colombia.

En lo fundamental se puede decir que buscan generar conocimiento en el mas amplio
sentido del término a partir del ejercicio de hacer seguimiento de manera permanente a un
determinado tema, identificando sus principales comportamientos y contribuyendo a su
comprension, lo cual puede abarcar una amplia y variada gama de temas de investigacion, asi como
el uso de un diversificado conjunto de herramientas para la sistematizacion de la informacion, sea
esta cuantitativa, cualitativa o mixta. En internet, por ejemplo, es posible rastrear una variedad muy
grande de procesos tipo observatorio, sin embargo, pocos producen de manera explicita
documentos dedicados a su conceptualizacion. Estos procesos parecen estar muy desarrollados
especialmente desde instituciones académicas y organizaciones de la sociedad civil interesadas en
el seguimiento de fenémenos de diverso orden, sin embargo, también existen algunos adscritos al
sector publico, como el Observatorio de Derechos Humanos de la Presidencia de la Republica de

Colombia, entre otros.

¢A quién va dirigido estos observatorios?

A las instituciones de educacién superior en Colombia, las cuales son las responsables

formar a los estudiantes de Contaduria Publica.

e A académicos y personal investigador en este ambito.

e A estudiantes de contaduria publica interesados en conocer mas acerca de ambito
contable.

e Otro grupo de usuarios son las empresas, las sociedades o las personas que tienen

intenciones de invertir en el observatorio.

Como cualquier agrupacién social, los observatorios obedecen a un desarrollo y un
comportamiento desde su momento de nacimiento que demarca su relacién con el entorno y su

materia de estudio. Observar para proponer, para analizar, requiere rigor y continuidad.

La mayoria de los observatorios se caracterizan por las metodologias y el curso de

consecucion y desarrollo de las investigaciones.
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Dependiendo de la naturaleza de la metodologia planteada es necesario dedicar mas tiempo
y recursos a la generacion de indicadores y baterfas de indicadores que permitan dar cuenta del
trabajo realizado. Estan deben hacerse en conjunto con herramientas estadisticas y con la intencién
del disefiador de la investigacién, quien debe aportar que es lo que se quiere del proceso y los

resultados esperados.

El trabajo debe plantearse con ocasiéon de los objetivos sin perder de vista el tiempo. Si la
observacion tiene un norte claro y pretende identificar una tendencia o analizar un
comportamiento este debe estar con una programacion estricta y con permanente ajuste de las

herramientas metodoldgicas conforme el proceso de investigacion va desarrollandose.

¢Qué productos debe divulgar?

Un Observatorio Contable podria generar informacién a través de:

e DPublicaciones de investigaciéon sobre temas relacionados con el campo contable y

financiero.
e Eventos de divulgaciéon de resultados de nuevas reformas.
e Publicaciones nacionales e internacionales.

e Videoconferencias con expertos sobre temas de Actualidad
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8. Conclusiones

Las conclusiones obtenidas se resumen aqui con base en lo detallado en los capitulos
anteriores del estudio. La propuesta de la creacién e implementacién de un observatorio contable
posibilita la generacion de informacion a través de la investigacion aplicada y el acceso a esta,
potencializando la inclusiéon de los estudiantes. El observatorio pretende ser una herramienta de
comunicacién que permita acceder al sistema de informacion contable, y generar otro tipo de

conocimiento.

Para las instituciones de educacion superior y en especial para el programa de contaduria
es de gran importancia contar con un observatorio, ya que es una institucion publica del orden
nacional que desarrolla las funciones de docencia, investigacion, y extension, fomenta el dialogo
de saberes, que busca la formacién integral de sus integrantes.

Dentro del ambito educativo el aporte de un observatorio generara informacion relevante

para medir, evaluar y proponer mejoras en la practica académica universitaria en el sector contable.

En conclusion, los OBSERVATORIOS no deben constituirse para que sus objetos de estudio
sean un fin en si mismos, sino que deben ser conscientes de que se trata de un medio. Es decir, no
observan solo por observar, sino que observan para algo. Dicho de otra manera, todos los

observatorios pretenden reformar algo.

Ante lo anterior la finalidad de un OBSERVATORIO contable en particular es generar,
procesar y analizar “informacién para la acciéon” y decision individual o colectiva para darle
seguimiento y evaluar a los planes y programas, pero también para reconocer los avances y aciertos

de los entes publicos y privados que realizan en beneficio del desarrollo sustentable.

Segun los autores consultados acerca de la formacién de investigacién contable se
evidencian una situacion desalentadora, ya que la formaciéon de los contadores se juzga en funcion
de lo que las empresas juzgan como util y pertinente para si, mientras que, en los propositos de
formacion, las instituciones de educacion superior le asignan a la investigacion unos objetivos

claros, con competitividad en el campo contable.
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La intencién de un observatorio contable no es formar investigadores contables, sino abrir
puertas a la comprension de los fenémenos contables desde la investigacion, en beneficio de un
ejercicio profesional mas consciente, mas ético y mucho mas comprometido, ya se puede
contribuir a aportar soluciones a los campos especificos de la profesion; para lo cual es necesario
implementar la investigaciéon amplien su campo de accién a un publico mucho mas amplio que el
de los investigadores, de modo que favorezca el dialogo entre la comunidad académica y la

comunidad profesional.

Segun mi analisis los observatorios sefialados anteriormente ninguno se constituye en un
observatorio como tal. Ya que las universidades que se investigaron y que catalogan han creado un
observatorio condicionan el trabajo como una unidad investigativa, 6sea como un centro de

investigaciéon y no como un observatorio.

Una de las tareas mas dificiles al momento de implementar un observatorio es lograr
consenso sobre las definiciones conceptuales de las variables que manejan las distintas instituciones
que participan o que son fuente de informacién primaria de los observatorios. Por lo tanto, para
la implementacién de un observatorio se debe tener claro que es un instrumento de gestion en lo

referente a la consulta, investigacion, evaluacion.
Finalmente, para que un observatorio cumpla lo planificado es necesario transmitir con

exactitud la importancia de los objetivos del observatorio, asi como lograr el compromiso para

llevar a cabo todas las actividades y la operatividad que se requiera.
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9. Resultados y Recomendaciones

Las recomendaciones se refieren a los aspectos a tomar en cuenta para desarrollar acciones que

contribuyen a logros de los objetivos.

La investigacion que se desarrolla tiene como principal proposito identificar los diferentes
observatorios contables existentes en el pafs, para contribuir en la formacién de los contadores su

desempefio profesional en la actualidad.

Apoyandome en los resultados alcanzados y en base a las conclusiones propongo las

siguientes recomendaciones:

Se requiere del desarrollo de un sistema de vigilancia tecnoldgica que sea el soporte para el
funcionamiento del observatorio. Pues este tipo de sistema requiere estar soportado por personas
con el conocimiento idéneo, roles y funciones dentro del sistema (debe ser un equipo
multidisciplinario) para vigilar los recursos tecnologicos, humanos y medios necesarios para un

eficaz funcionamiento del observatorio.

Impulsar a la comunidad universitaria a que participen en los observatorios ya que estos
son fuentes de investigacion donde se puede revisar, describir, caracterizar, evaluar, discutir,
cuestionar, sugerir los contenidos en un campo especifico, y asi tener mayor claridad e

informacién.
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